
 
ผลงานที่เปนผลการดําเนินงานที่ผานมา 

เร่ือง  การจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
 
 

และ 
 
 

ขอเสนอแนวคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ 

เร่ือง  การจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สนับสนุน 
        การตรวจราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ 

 
 
 
 
 
 

โดย 
 

นายอาชวิน ปุจฉากาญจน 
ตําแหนง นักวิชาการแรงงานชํานาญการ 

 
 
 
 
 

ขอรับการประเมินเพ่ือแตงตั้งใหดํารงตําแหนงนักวชิาการแรงงานชํานาญการพิเศษ 
ตําแหนงเลขที่ 227 กลุมงานตรวจราชการ สํานักตรวจและประเมินผล 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 



ก 
 

บทคัดยอ 
 

   การจัดทําเอกสารผลงานทางวิชาการฉบับนี้จัดทําข้ึนเพ่ือขอรับการประเมินเพ่ือแตงตั้งให
ดํารงตําแหนงนักวิชาการแรงงานชํานาญการพิเศษ โดยนําเสนอ ๒ สวน ประกอบดวย  
   สวนท่ี 1 ผลงานท่ีเปนการดําเนินงานท่ีผานมา เรื่อง การจัดทําแผนการตรวจราชการ 
ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน โดยวัตถุประสงคหลักของการจัดทําแผนการตรวจเพ่ือใหเปนไปตาม
ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรีวาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ไดกําหนดใหหนวยราชการรวมกันจัดทํา
แผนการตรวจราชการประจําป เพ่ือใหผูตรวจราชการกระทรวงใชเปนกรอบแนวทางในการปฏิบัติงาน โดย 
ผูขอรบัการประเมินไดรับมอบหมายใหดําเนินการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มีข้ันตอนการดําเนินการ ๔ ข้ันตอน ประกอบดวย ข้ันตอนท่ี ๑ 
จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการของกระทรวงแรงงาน ข้ันตอนท่ี ๒  
จัดประชุมเพ่ือหารือแนวทางการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ข้ันตอนท่ี ๓ 
จัดประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงแรงงาน และข้ันตอนท่ี ๔  
ท่ีประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงแรงงาน จากการดําเนินการ
ดังกลาวผูขอรับการประเมินพบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการจัดทําแผนการตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน โดยสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีกําหนดระยะเวลาใหกระทรวงฯ พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/
โครงการเขาสูแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ในชวงระยะเวลากระชั้นชิดเกินไป และการแตงตั้ง
โยกยายผูตรวจราชการกระทรวง/กรม ทําใหขาดการดําเนินการอยางตอเนื่องในการจัดทําแผนการตรวจราชการ
และมีขอเสนอแนะ โดยกระทรวงแรงงานควรกําหนดประเด็นการตรวจราชการรวมกับสํานักนายกรัฐมนตรี
ไวเพียงประเด็นเดียว สําหรับประเด็นอ่ืนก็สามารถเพ่ิมเติมภายหลังได เพ่ือใหแผนการตรวจราชการ 
แบบบูรณาการมีระยะเวลาท่ีชัดเจน และกระทรวงแรงงานควรมีการเตรียมพรอมในการแตงตั้งและโยกยาย
ผูตรวจราชการกระทรวง/กรม กอนเกษียณอายุราชการ เพ่ือรองรับตําแหนงท่ีจะวางจากเกษียณอายุ
ราชการ 
 

 สวนท่ี 2 ขอเสนอแนวคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ เรื่อง การจัดทําคูมือสําหรับ
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ  
โดยกระทรวงแรงงานมีแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ โดยกระทรวงแรงงาน
มีผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จํานวน 6 ทาน ในแผนการตรวจจะมีการแบงเขตพ้ืนท่ีการตรวจราชการ
ใหกับผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ซ่ึงในการตรวจราชการผูตรวจราชการกระทรวงจะดําเนินการ 
ตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการท่ีกําหนด ขณะเดียวกันกรณีมีเรื่องเรงดวนผูตรวจราชการกระทรวง
จะตองตรวจติดตามในภารกิจท่ีไดรับมอบหมายเพ่ิม ท้ังนี้ การตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
จะมีเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการปฏิบัติหนาท่ีสนับสนุนภารกิจการตรวจราชการของผูตรวจราชการ
กระทรวงแรงงานแตละทาน และรวมถึงเจาหนาท่ีสนับสนุนภารกิจการตรวจราชการของผูตรวจราชการกรมดวย 
ดังนั้น เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ จึงนับวาเปนกลไกหรือฟนเฟองสําคัญท่ีมีสวนในการตรวจติดตาม
ภารกิจของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันผูขอรับการประเมิน 
ไดปฏิบัติงานในกลุมงานตรวจราชการ พบปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานเก่ียวกับเจาหนาท่ีสนับสนุน
การตรวจราชการ โดยมีการโยกยายสับเปลี่ยนขาราชการ และมีขาราชการบรรจุใหม จึงทําใหตองมีการสอนงาน 
และเรียนรูงานใหมตลอดเวลา ทําใหตองใชระยะเวลาพอสมควร รวมท้ังขาราชการดังกลาวจะตองเปน



ข 
 

เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการโดยการออกติดตามการตรวจราชการกับผูตรวจราชการกระทรวงและ
ผูตรวจราชการกรม เพ่ือสรุปประเด็นการตรวจติดตาม และจะตองรายงานผลใหทราบทันที รวดเร็ว ครบถวน 
ซ่ึงมีความรอบรูเก่ียวกับภารกิจของกระทรวงแรงงาน เปรียบเสมือนเปนเลขานุการของผูบริหาร จึงจําเปน 
ท่ีจะตองมีองคความรูอยางรอบดาน ประกอบกับท่ีผานมากลุมงานตรวจราชการไดรับฟงเสียงสะทอน 
จากผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เก่ียวกับคุณสมบัติของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ จะตองมี
ความคลองตัว รอบรู มีทักษะความสามารถหลากหลายดาน และมีมาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับเดียวกัน 
ดังนั้น ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ
เพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางการปฏิบัติงานอันจะเปนประโยชนแก
เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการใหสามารถทํางานไดอยางรวดเร็ว และเปนมืออาชีพ รวมท้ังกอใหเกิด
ภาพลักษณท่ีดีตอองคกร 

  

   ผู ขอรับการประ เ มินจึ ง มีข อ เสนอ  โดยใหกระทรวงแรงงานสามารถนํ า คู มื อ 
แบบอิเล็กทรอนิกส ซ่ึงสามารถสแกนจากรหัสคิวอารโคด (QR Code) ในสมารทโฟน และสามารถเปดใชงาน 
ไดทุกท่ี ทุกเวลา รวมท้ังสามารถรายงานผลตอผูตรวจราชการกระทรวงไดทันทวงที นอกจากนี้เพ่ือให
เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการไดมีความรูความเขาใจในคูมือการตรวจราชการ และผูตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน และผูตรวจราชการกรม สามารถนําคูมือดังกลาวไปใชประโยชนและนําไปใชประโยชน 
ในการรายงานผลการตรวจราชการใหกับผูบริหารไดอีกดวย  

 



ค 
 

คํานํา 
 

 เอกสารผลงานวิชาการฉบับนี้ ผูขอรับการประเมินไดจัดทําข้ึนเพ่ือเขารับการประเมินแตงตั้งให
ดํารงตําแหนง นักวิชาการแรงงานชํานาญการพิเศษ กลุมงานตรวจราชการ สํานักตรวจและประเมินผล 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยไดเสนอผลงานประกอบดวยผลงาน ๒ สวน คือ สวนท่ี ๑ ผลงานท่ีเปน
ผลการดําเนินงานท่ีผานมา เรื่องการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และ
สวนท่ี ๒ ขอเสนอแนวคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ เรื่องการจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของ
เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ  
 

 ผูขอรับการประเมินหวังเปนเปนอยางยิ่งวา เอกสารผลงานทางวิชาการฉบับนี้จะเปนประโยชน
อยางยิ่งกับเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการหรือเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของในการสนับสนุนการตรวจราชการใชเปน
คูมือในการปฏิบัติงานไดเปนอยางดี อันจะนําไปสูการพัฒนางานตอไป 
 
 
 
 

       อาชวิน ปุจฉากาญจน 
         พฤศจกิายน  ๒๕๖๑ 



ง 
 

สารบัญ 
 

  หนา 
บทคัดยอ           

คํานํา            

สารบัญ            

สารบัญภาพ         

ก 

ค 

ง 

จ 

สวนท่ี ๑ ผลงานท่ีเปนผลการดําเนินงานท่ีผานมา  
            ๑.  เรื่องการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ๑ 
            ๒.  ระยะเวลาท่ีดําเนินการ ๑    
            ๓.  ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิดท่ีใชการดําเนินการ ๑ 
                 ๓.๑ หลักการและเหตุผล ๑ 
                 ๓.๒ ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิด 2 
            ๔.  สรุปสาระและข้ันตอนการดําเนินการ    9 
            ๕.  ผูรวมดําเนินการ ๑1 
            ๖.  สวนของงานท่ีผูเสนอเปนผูปฏิบัติ ๑2 
            ๗.  ผลสําเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) ๑2 
            ๘.  การนําไปใชประโยชน ๑2 
            ๙.  ความยุงยากในการดําเนินการ/ปญหา/อุปสรรค ๑3 
          ๑๐.  ขอเสนอแนะ ๑3 
สวนท่ี ๒    ขอเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธิภาพ 
  ชื่อเรื่อง การจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุน 

๑4 
 

  การตรวจราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ  
  ๑. หลักการและเหตุผล ๑4 
  ๒. บทวิเคราะห/แนวความคิด/ขอเสนอ ๑5 
   ๒.๑ บทวิเคราะห ๑5 
   ๒.๒ แนวความคิด ๑๗ 
   ๒.๓ ขอเสนอ ๒๗ 
  ๓. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ ๓๐ 
  ๔. ตัวชี้วัดความสําเร็จ ๓๐ 
บรรณานุกรม ๓๑ 
ภาคผนวก  

 
 
 
 



จ 
 

สารบัญภาพ 
 

ภาพท่ี ๑ แสดงตัวอยางข้ันตอนการดําเนินการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ 
  กระทรวงแรงงาน 

๑๐ 
 

ภาพท่ี ๒ แสดงลักษณะงานและอํานาจหนาท่ีของกลุมงานตรวจราชการ ๑6 
ภาพท่ี ๓ แสดงบทบาทภารกิจของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 
   

๒๘ 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



สวนที่ ๑ 
ผลงานที่เปนผลการดําเนินงานที่ผานมา 

 
๑. ช่ือผลงาน  การจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
 

๒. ระยะเวลาท่ีดําเนินการ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๐ – ๓๐ กันยายน ๒๕๖๑ 
  

๓. ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิดท่ีใชในการดําเนินการ   
  ๓.๑ หลักการและเหตุผล 
  ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ขอ ๘ ไดกําหนดวา 
การตรวจราชการตามระเบียบนี้ ใหดําเนินการตามแผนการตรวจราชการประจําป หรือตามท่ีไดรับ
คําสั่งจากผูบังคับบัญชา นายกรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรี โดยใหสวนราชการจัดทําแผนการตรวจราชการ
ประจําปตามวรรคหนึ่ง ใหจัดทําตามรอบปงบประมาณ โดยใหหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูตรวจ
ราชการรวมกันจัดทําใหแลวเสร็จ ภายในเดือนตุลาคมของปงบประมาณ  
 ปงบประมาณ พ.ศ. 2561 กระทรวงแรงงานจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ 
โดยมีวัตถุประสงค เพ่ือใหกระทรวงแรงงานมีแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง 
ใชเปนกรอบแนวทางการตรวจราชการตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการตรวจราชการ 
พ.ศ. ๒๕๔๘ ซ่ึงแนวทางการจัดทําแผนจะมีการประชุมหารือในเบื้องตน โดยมีผูตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ผูตรวจราชการกรม และเจาหนาท่ีเก่ียวของในสังกัดกระทรวงแรงงาน เพ่ือกําหนด
แนวทางการการจัดทําแผนการตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เพ่ือนําเสนอคณะกรรมการกําหนด
แผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงแรงงาน เพ่ือพิจารณาใหความเห็นชอบ  
และนําเสนอรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเพ่ือพิจารณาลงนามในแผนการตรวจราชการ 
ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ท้ังนี้ แผนการตรวจราชการ
ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประกอบดวย ๑) การตรวจราชการแบบบูรณาการ 
เพ่ือขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue) ตามแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการของผูตรวจราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ รวมกับสํานักนายกรัฐมนตรีและกระทรวงท่ีเก่ียวของ ๒) การตรวจติดตาม
การปองกันและปราบปรามการทุจริตของขาราชการกระทรวงแรงงาน และ ๓) การตรวจติดตามตาม
นโยบายรัฐบาลและกระทรวงแรงงานท่ีถูกกําหนดเปนประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการระดับกระทรวง 
ซ่ึงเปนการดําเนินงานท่ีมุงเนนการนําเสนอกระบวนการทํางานท่ีมีการประสานบูรณาการการทํางาน
รวมกันระหวางหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
อยางสูงสุด และบรรลุผลสําเร็จอยางเปนรูปธรรมตามนโยบายนั้น ๆ โดยไดจัดทําเปนคําสั่งกระทรวงแรงงาน 
ท่ี ๗/๒๕๖๑ ลงวันท่ี ๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๑ เรื่อง แผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายใหจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 ซ่ึงพบปญหาและอุปสรรคในการดําเนินการจัดทําแผนการตรวจ
ราชการกระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรีกําหนดระยะเวลาใหกระทรวงฯ 
พิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการเขาสูแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ในชวงระยะเวลา
กระชั้นชิดเกินไป และการแตงตั้งโยกยายผูตรวจราชการกระทรวง/กรม ทําใหขาดการดําเนินการ 



๒ 

อยางตอเนื่องในการจัดทําแผนการตรวจราชการ ดังนั้น เพ่ือใหกระทรวงแรงงานมีแผนการตรวจ
ราชการเพ่ือใชเปนกรอบแนวทางการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และ
สามารถบูรณาการแผนการตรวจราชการรวมกับสํานักนายกรัฐมนตรีไดอยางมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
ภายในระยะเวลาท่ีกําหนด ผูขอรับการประเมินจึงขอเสนอผลงานการจัดทําแผนการตรวจราชการ
ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เพ่ือใหผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และผูตรวจราชการกรม
ใชเปนกรอบแนวทางในการตรวจราชการ ประจาํปงบประมาณ  

  
          ๓.๒ ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิด 

แผนการตรวจราชการและกรอบแนวทางการตรวจราชการของผูตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ จัดทําข้ึนภายใตการทบทวน ศึกษาและ
วิเคราะห ระเบียบแนวคิด และหลักการ ดังนี้ 

๓.๒.๑ ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ขอ ๕  
ไดใหนิยามความหมาย ดังนี้  

 “ผูตรวจราชการ” หมายความวา ผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี  
ผูตรวจราชการกระทรวง ผูตรวจราชการกรม หรือผูดํารงตําแหนงท่ีเรียกชื่ออยางอ่ืนท่ีมีหนาท่ี 
ในการตรวจราชการ แตไมรวมถึงผูทําหนาท่ีตรวจสอบภายใน 

“ผูรับการตรวจ” หมายความวา หนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐ ซ่ึงปฏิบัติ
หนาท่ีอยูในหนวยงานของรัฐ 

“หนวยงานของรัฐ” หมายความวา 
  (๑) ราชการบริหารสวนกลางราชการบริหารสวนภูมิภาคราชการบริหาร

สวนทองถ่ิน 
  (๒) หนวยงานในการบริหารราชการในตางประเทศ 
  (๓) รัฐวิสาหกิจ 
  (๔) หนวยงานของรัฐท่ีอยูในกํากับของฝายบริหาร 
และขอ ๘ ไดกําหนดวา การตรวจราชการตามระเบียบนี้ ใหดําเนินการตาม

แผนการตรวจราชการประจําป หรือตามท่ีไดรับคําสั่งจากผูบังคับบัญชา นายกรัฐมนตรี หรือ
คณะรัฐมนตรี 

แผนการตรวจราชการประจําปตามวรรคหนึ่ง ใหจัดทําตามรอบปงบประมาณ 
โดยใหหัวหนาหนวยงานของรัฐและผูตรวจราชการรวมกันจัดทําใหแลวเสร็จ ภายในเดือนตุลาคมของ
ปงบประมาณ นั้น 

๓.๒.๒ ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ประกอบดวย ๖ ยุทธศาสตร 
ดังนี้ 

๑. ยุทธศาสตรดานความม่ันคง 
๒. ยุทธศาสตรดานการสรางความสามารถในการแขงขัน 
๓. ยุทธศาสตรการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพคน 
๔. ยุทธศาสตรดานการสรางโอกาสความเสมอภาคและเทาเทียมกันทางสังคม  
๕. ยุทธศาสตรดานการสรางการเติบโตบนคุณภาพชีวิตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม 



๓ 

๖. ยุทธศาสตรดานการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ 
รางกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ยกระดับศักยภาพ 

ทักษะ และสมรรถนะแรงงานอยางตอเนื่องสอดคลองกับความตองการของตลาดแรงงาน มีการทํางาน
ตามหลักการทํางานท่ีมีคุณคา เพ่ือสรางผลิตภาพเพ่ิมใหกับประเทศ 

๓.๒.๓ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 
ประกอบดวย ๑๐ ยุทธศาสตรท่ีสําคัญ ไดแก 
 ๑. ยุทธศาสตรการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย  

  ๒. ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในสังคม  
 ๓. ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน  
  ๔. ยุทธศาสตรการเติบโตท่ีเปนมิตรกับสิ่งแวดลอมเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน  
 ๕. ยุทธศาสตรการเสริมสรางความม่ันคงแหงชาติเพ่ือการพัฒนาประเทศสูความ

ม่ังค่ังและยั่งยืน  
 ๖. ยุทธศาสตรการบริหารจัดการในภาครัฐ การปองกันการทุจริตประพฤติมิชอบ 

และธรรมาภิบาลในสังคมไทย  
  ๗. ยุทธศาสตรการพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานและระบบโลจิสติกส  
 ๘. ยุทธศาสตรการพัฒนาวิทยาศาสตร เทคโนโลยี วิจัย และนวัตกรรม  
  ๙. ยุทธศาสตรการพัฒนาภาค เมือง และพ้ืนท่ีเศรษฐกิจ  
 ๑๐. ยุทธศาสตรความรวมมือระหวางประเทศเพ่ือการพัฒนา  

  โดยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ ภารกิจของกระทรวง
แรงงาน มีสวนท่ีเก่ียวของใน ๓ ประเด็นยุทธศาสตร ประกอบดวย (๑) ยุทธศาสตรการเสริมสราง
และพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย (๒) ยุทธศาสตรการสรางความเปนธรรมและลดความเหลื่อมล้ําในสังคม 
และ (๓) ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางยั่งยืน 

๓.๒.๔ นโยบายรัฐบาล 
๑. เรงสรางโอกาส อาชีพ และการมีรายไดท่ีม่ันคงแกผูท่ีเขาสูตลาดแรงงาน 

รวมท้ังสตรี ผูดอยโอกาส และแรงงานตางดาวท่ีถูกกฎหมาย 
๒. ยกระดับคุณภาพแรงงาน โดยใหแรงงานท้ังระบบมีโอกาสเขาถึงการเรียนรู

และพัฒนาทักษะฝมือแรงงานในทุกระดับอยางมีมาตรฐาน 
๓. เชื่อมโยงขอมูลและการดําเนินการระหวางหนวยงานของรัฐกับเอกชน เพ่ือให

ตรงกับความตองการของพ้ืนท่ีและของประเทศโดยรวม 
๔. สงเสริมใหแรงงานนอกระบบเขาสูระบบท่ีถูกกฎหมายมากข้ึน 
๕. ปองกันและแกไขปญหาการคามนุษย รวมถึงปญหาผูหลบหนีเขาเมือง  

การทารุณกรรมตอแรงงานตางดาว 
๖. เตรียมความพรอมเขาสูสังคมท่ีมีความหลากหลาย เนื่องจากการเขาสู

ประชาคมอาเซียน โดยสรางความเขมแข็งและความพรอมแกแรงงานไทย และรวมพัฒนาระบบ
ความคุมครองทางสังคมของแรงงานอาเซียน 

๓.๒.๕ กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ ๒๐ป  
(พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) กระทรวงแรงงานไดจัดทํากรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ



๔ 

ประเทศ ระยะ ๒๐ ป (พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙) ท่ีเชื่อมโยงกับกรอบยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี ๑๒ โดยกําหนดวิสัยทัศนในอีก ๒๐ ปขางหนา คือ 
ทรพัยากรมนุษยมีคุณคาสูงสูความยั่งยืน แบงการดําเนินการเพ่ือบรรลุวิสัยทัศนเปน ๔ ชวง ๆ ละ ๕ ป 
ดังนี้ 

ชวงท่ี ๑ Productive Manpower (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) เปนชวงของการวาง 
รากฐานดานแรงงานใหเปนมาตรฐานสากล 

ชวงท่ี ๒ Innovative Workforce (พ.ศ.๒๕๖๕ – ๒๕๖๙) เปนชวงของการสราง
ทรัพยากรมนุษยใหเปนประชากรของโลก (Global Citizen) 

ชวงท่ี ๓ Creative Workforce (พ.ศ.๒๕๗๐ – ๒๕๗๔) เปนชวงของการสราง
ทรัพยากรมนุษยใหมีความคิดสรางสรรคในการสรางมูลคาเพ่ิมใหแกการทํางาน 

ชวงท่ี ๔ Brain Power (พ.ศ.๒๕๗๕ – ๒๕๗๙) เปนชวงของการเขาสูสังคม 
การทํางานแหงปญญา 

๓.๒.๖ แผนแมบทพัฒนาแรงงานไทยในระยะ ๕ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) 
 ยุทธศาสตรกระทรวงแรงงาน ๖ ยุทธศาสตร ประกอบดวย 
 (๑) ยุทธศาสตรการเพ่ิมศักยภาพแรงงานและผูประกอบการ เพ่ือสรางความ

เขมแข็งทางเศรษฐกิจ และแขงขันไดอยางยั่งยืน 
(๒) ยุทธศาสตรการคุมครองและเสริมสรางความม่ันคง หลักประกันในการ

ทํางานและคุณภาพชีวิตท่ีดี 
(๓) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการดานแรงงานระหวางประเทศ 
(๔) ยุทธศาสตรการพัฒนากลไกในการสรางความสมดุลของตลาดแรงงาน เพ่ือ

สรางความยั่งยืนในภาคแรงงาน 
(๕) ยุทธศาสตรการบริหารจัดการองคกร บุคลากร ดวยหลักธรรมาภิบาลและ

เสริมสรางการมีสวนรวมในองคกร 
(๖) ยุทธศาสตรการพัฒนาเทคโนโลยีและสารสนเทศ เพ่ือบูรณาการสารสนเทศท่ี

ทันสมัยมีเสถียรภาพ 
๓.๒.๗ นโยบายและแนวทางการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ของ

รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน (พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว) เม่ือวันเสารท่ี ๒ ธันวาคม ๒๕๖๐ 
โดยเนนย้ําการบูรณาการการทํางานรวมกัน การทํางานตามหลักธรรมาภิบาล ยึดหลักกฎหมาย 
ความโปรงใส การมีสวนรวม สรางความคุมคา และยึดหลักความรับผิดชอบ รวมท้ังตองมีความ
ซ่ือสัตย สุจริต ซ่ึงเปนสิ่งสําคัญมาก พรอมท้ังมอบนโยบาย ดังนี้  

           นโยบายเรงดวน (Agenda Based) ๑๑ ขอ ประกอบดวย  
         (๑) เรงรัดการจัดระเบียบแรงงานตางดาว 
      (๒) ผลักดันและเรงรัดการแกไขปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 
      (๓) แกปญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 
      (๔) สงเสริมการรับคนพิการเขาทํางาน 
      (๕) สงเสริมใหมีการจางงานผูสูงอายุมากข้ึน 
        (๖) ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand 



๕ 

      (๗) ผลักดันใหแรงงานนอกระบบเขาถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
      (๘) ยกระดับทักษะฝมือแรงงาน 
      (๙) เพ่ิมขีดความสามารถของแรงงานไทยท่ีไปทํางานตางประเทศ 
    (๑๐) ผลักดันการสรางหลักประกันทางสังคมท่ีเปนธรรมและเทาเทียม 
    (๑๑) ยกระดับระบบโทรศัพทสายดวน ๑๕๐๖ ใหสามารถเปนเครือขายหลักและ

เชื่อมโยงไดท่ัวประเทศ 
   นโยบายระดับพ้ืนท่ี (Area Based) ๔ ขอ ประกอบดวย  

     (๑) ใหแรงงานจังหวัดเปนตัวแทนในการขับเคลือ่นนโยบายในระดับพ้ืนท่ี 
      (๒) ใหแรงงานจังหวัดเปนเจาภาพในการบูรณาการการทํางานกับหนวยงานในสังกัด 

และภาคีเครือขายทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
     (๓) ใหจัดทําแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
      (๔) ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดเปนศูนยกลางขอมูลดานแรงงาน (Provincial       

Big Data) 
นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based)  ๖ ขอ ประกอบดวย 

      (๑) ยกระดับศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และระดับพ้ืนท่ี 
      (๒) พัฒนาบุคลากรใหมีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
      (๓) เพ่ิมประสิทธิภาพศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ 
          (๔) เรงรัดการออกกฎหมายสําคัญ 
      (๕) ยกระดับกระทรวงแรงงานใหเปนหนวยงานท่ีมีมาตรฐานระดับสากล และ

เปนกระทรวงดิจิทัล 
      (๖) จัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติราชการ 

 ๓.๒.๘ การบูรณาการ (Integration) ในการจัดการความรูคณะแพทยศาสตร ศิริราช
พยาบาล ไดใหความหมายของคําวาบูรณาการ หมายถึง การประสานกลมกลืนกันของแผน
กระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพ่ือ
สนับสนุนเปาประสงคท่ีสําคัญขององคกร การบูรณาการท่ีมีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลอง
ไปในแนวทางเดียวกัน (Alignment) และจะสําเร็จไดก็ตอเม่ือการดําเนินการของแตละองคประกอบ
ภายในระบบการจัดการผลการดําเนินการมีความเชื่อมโยงกันเปนหนึ่งเดียวอยางสมบูรณ  
ซ่ึงในการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานนั้นจะดําเนินการประชุม
หารือแตเพียงผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานและหนวยงานในสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
เพียงอยางเดียวไมไดจําเปนจะตองมีการหารือรวมกับหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานท่ีเก่ียวของ
อ่ืนๆ ดวย เพ่ือระดมความคิดเห็นและตกผลึกเปนแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน 

๓.๒.๙ กรอบประเด็นการตรวจราชการ แนวทาง และวิธีการตรวจราชการแบบบูรณาการ
รวมกับสํานักนายกรัฐมนตรี  

        แนวทางในการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ไดดําเนินการจัดทําแผนการตรวจราชการเพ่ือใหสอดคลองกับ
สํ านักนายกรั ฐมนตรี ในประเ ด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู ตรวจราชการ  



๖ 

สํานักนายกรัฐมนตรี ซ่ึงสํานักนายกรัฐมนตรีไดมีการกําหนดกรอบประเด็นการตรวจราชการ  
แนวทาง และวิธีการตรวจราชการ ในการขับเคลื่อนประเด็นนโยบายสําคัญ (Issue) ท่ีนายกรัฐมนตรี
ไดมีคําสั่งใหตรวจติดตามแผนงานบูรณาการการเสริมสรางความเขมแข็งและยั่งยืนใหกับเศรษฐกิจ
ภายในประเทศ ๓ แนวทาง ประกอบดวย การเพ่ิมศักยภาพภาคการเกษตร การเพ่ิมศักยภาพภาค
การทองเท่ียวและบริการ และการพัฒนาดานสังคม ยกระดับคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม เพ่ือนํามา
พิจารณาดําเนินการแกไข ปรับปรุง และชมเชยเปนตัวอยางได และการเพ่ิมการติดตามกํากับดูแล
ความโปรงใสของทุกหนวยงาน ในพ้ืนท่ี สรางความเขาใจนโยบาย แนวทางของรัฐบาลในการปฏิรูป
และยุทธศาสตรชาติ โดยผูตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวงรวมกัน
ตรวจติดตาม โดยกําหนดระยะเวลาในการตรวจราชการ เปน ๒ รอบ ประกอบดวย รอบท่ี ๑ 
(Project and Progress Reviews) ระหวางเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม  โดยผูตรวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรี และผูตรวจราชการกระทรวงตรวจราชการ ในพ้ืนท่ีรวมกันอยางนอยเขตตรวจราชการละ  
๒ จังหวัด ในชวงเดือนกุมภาพันธ – มีนาคม รอบท่ี ๒ (Monitoring/Evaluation) ระหวางเดือน
กรกฎาคม – สิงหาคม เปนการติดตามประเมินผลในภาพรวม โดยตรวจติดตามในพ้ืนท่ีรวมกัน อยางนอย
เขตตรวจราชการละ ๒ จังหวัด ในชวงเดือน กรกฎาคม – สิงหาคม  

กระทรวงแรงงาน ไมมีประเด็นท่ีเก่ียวของกับการดําเนินงานภายใตกรอบแนวทาง 
การตรวจราชการแบบบูรณาการ ของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ แตหาก
สํานักนายกรัฐมนตรีเชิญผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานเขารวมตรวจติดตามงานในพ้ืนท่ีก็สามารถ
เขารวมการตรวจราชการและใหขอเสนอแนะท่ีเปนประโยชนได     

สําหรับวิธีการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ คณะผูตรวจราชการ จะลงพ้ืนท่ี เพ่ือ
เรงรัดและติดตาม ความกาวหนาการดําเนินงานของโครงการในพ้ืนท่ีโดยเปรียบเทียบกับแผน/
ตัวชี้วัดท่ีกําหนด รับทราบปญหาอุปสรรค และขอจํากัดในการดําเนินงานตามแผนงาน/โครงการ 
ภายใตแผนงานบูรณาการเสริมสรางความเขมแข็งและยั่งยืนใหกับเศรษฐกิจภายในประเทศ 
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ตามแนวทางการพัฒนาภาค ท้ัง ๖ ภาค และใหขอเสนอแนะแนวทาง 
ในการปรับปรุงแกไขการดําเนินการ เพ่ือใหสวนราชการท้ังสวนกลาง และสวนภูมิภาค ดําเนินการ
ขับเคลื่อนใหเกิดความสําเร็จตามแนวทางการพัฒนาภาค และเปาหมายของแผนงานบูรณาการ
เสริมสรางความเขมแข็งและยั่งยืนใหกับเศรษฐกิจภายในประเทศ  และรวมกันวิเคราะหความ
สอดคลองเชื่อมโยงของแผนงาน/โครงการท่ีดําเนินการในพ้ืนท่ี ตั้งแตตนน้ํา กลางน้ํา และปลายน้ํา 
เพ่ือประเมินผลสําเร็จของการดําเนินโครงการตามแนวทางการพัฒนาภาค และผลสําเร็จของ
แผนงานบูรณาการเสริมสรางความเขมแข็งและยั่งยืนใหกับเศรษฐกิจภายในประเทศ โดยกําหนด
จุดเนนในการตรวจติดตาม คือ เนนตรวจติดตามโครงการภายใตแผนงานบูรณาการเสริมสรางความ
เขมแข็งและยั่งยืนใหกับเศรษฐกิจภายในประเทศ ใน ๓ แนวทาง ประกอบดวย การเพ่ิมศักยภาพภาค
การเกษตร การเพ่ิมศักยภาพภาคการทองเท่ียวและบริการ และการพัฒนาดานสังคม ยกระดับ
คุณภาพชีวิตและสิ่งแวดลอม  

๓.๒.๑๐ ประเด็นการตรวจราชการในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กระทรวงแรงงาน  
ไดดําเนินการเพ่ือใหสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
ฉบับท่ี ๑๒ นโยบายรัฐบาล กรอบยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของประเทศ ระยะ ๒๐ ป 
ยุทธศาสตรกระทรวงแรงงาน ๖ ยุทธศาสตร และนโยบายและแนวทางการปฏิบัติราชการ ปงบประมาณ 
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พ.ศ. ๒๕๖๑ ของรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน (พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว) ท้ังนี้ 
คณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวงแรงงานไดมีการประชุมหารือ
รวมกันและ ไดกําหนดประเด็นการตรวจติดตามในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กอนนําเสนอให
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน เห็นชอบกําหนดเปนประเด็นในแผนการตรวจราชการการของ
กระทรวงแรงงานในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ จํานวน ๗ ประเด็น ประกอบดวย 
 ๑) การติดตามเรงรัดการใชจายเงินงบประมาณรายจาย ประจําปงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๑ ตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๑๒ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๐ 

เพ่ือติดตามการใชจายเงินงบประมาณรายจายประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
ของหนวยงานในสังกัดสวนภูมิภาค เพ่ือใหเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี เม่ือวันท่ี ๑๒ กันยายน ๒๕๖๐ 
เพ่ือใหผลการเบิกจายของหนวยรับตรวจเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนด ดังนี้ 

ไตรมาส ๑  (ตุลาคม   – ธันวาคม 25๖๐) เบิกจายไมนอยกวารอยละ ๓๐.๒๙  
ไตรมาส ๒  (มกราคม – มีนาคม 25๖๑) เบิกจายไมนอยกวารอยละ ๕๒.๒๙   
ไตรมาส ๓  (เมษายน – มิถุนายน 25๖๑) เบิกจายไมนอยกวารอยละ ๗๔.๒๙  
ไตรมาส ๔  (กรกฎาคม – กันยายน 25๖๑) เบิกจายไมนอยกวารอยละ ๙๖.๐๐  

  ๒) การตรวจติดตามการปองกันและปราบปรามการทุจริตของขาราชการกระทรวง
แรงงาน 
   เพ่ือตรวจติดตามการใชจายงบประมาณเฉพาะในหมวดงบลงทุน โดยพิจารณาจาก
แผนและผลการใชจายเงินงบประมาณ ตลอดจนข้ันตอนการดําเนินการจัดซ้ือ จัดจาง และระยะเวลา
การดําเนินการจัดซ้ือ จัดจาง ของหนวยรับตรวจทุกหนวยงาน เพ่ือใหเปนไปอยางถูกตองตามระเบียบ
กฎหมายท่ีเก่ียวของ 

  ๓) การตรวจติดตามการบูรณาการของหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
                    เปนการตรวจติดตามในลักษณะท่ีมุงเนนการบูรณาการการทํางานรวมกันระหวาง
หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในสวนภูมิภาคตั้งแตสองหนวยงานข้ึนไป ในประเด็น “การสงเสริม
ใหคนไทยมีงานทํา” ท้ังนี้ เพ่ือใหบรรลุผลสําเร็จตามนโยบายรัฐบาลและกระทรวงแรงงาน ไดใหหนวยรับ
ตรวจรวมกันพิจารณาแนวทางการดําเนินงานเพ่ือขับเคลื่อนนโยบายสูความสําเร็จตามเปาประสงคในแต
ละประเด็นนโยบาย สํานักตรวจและประเมินผล กลุมงานตรวจราชการ โดยไดจัดทําแบบฟอรมการ
รายงานสําหรับหนวยรับตรวจเพ่ือใชรายงานใหเปนมาตรฐานเดียวกันทุกจังหวัด  

  ๔) การตรวจติดตามนโยบายเรงดวนและนโยบายสําคัญของกระทรวงแรงงาน 
    เปนการตรวจติดตามการดําเนินงานตามนโยบายของรัฐมนตรีวาการกระทรวง
แรงงาน (พลตํารวจเอก อดุลย แสงสิงแกว) ประกอบดวยนโยบายเรงดวน ๑๑ ขอ นโยบายระดับ
พ้ืนท่ี ๔ ขอ และนโยบายบริหารการพัฒนา ๖ ขอ ดังนี้ 
  ๑. นโยบายเรงดวน (Agenda Based) 
 (๑) เรงรัดการจัดระเบียบแรงงานตางดาว 

(๒) ผลักดันและเรงรัดการแกไขปญหาการคามนุษยดานแรงงาน 
(๓) แกปญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ 
(๔) สงเสริมการรับคนพิการเขาทํางาน 
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(๕) สงเสริมใหมีการจางงานผูสูงอายุมากข้ึน 
(๖) ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand 
(๗) ผลักดันใหแรงงานนอกระบบเขาถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
(๘) ยกระดับทักษะฝมือแรงงาน 
(๙) เพ่ิมขีดความสามารถของแรงงานไทยท่ีไปทํางานตางประเทศ  
(๑๐) ผลักดันการสรางหลักประกันทางสังคมท่ีเปนธรรมและเทาเทียม 
(๑๑) ยกระดับระบบโทรศัพทสายดวน ๑๕๐๖ ใหสามารถเปนเครือขายหลักและ

เชื่อมโยงไดท่ัวประเทศ  
  ๒. นโยบายระดับพ้ืนท่ี (Area Based) 

(๑) ใหแรงงานจังหวดัเปนตัวแทนในการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพ้ืนท่ี 
(๒) ใหแรงงานจังหวัดเปนเจาภาพในการบูรณาการการทํางานกับหนวยงานใน

สังกัดและภาคีเครือขายทุกภาคสวนท่ีเก่ียวของ 
(๓) ใหจัดทําแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
(๔) ใหสํานักงานแรงงานจังหวัดเปนศูนยกลางดานแรงงาน (Provincial Big Data) 

  ๓. นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) 
(๑) ยกระดับศูนยปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และระดับพ้ืนท่ี 
(๒) พัฒนาบุคลากรใหมีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
(๓) เพ่ิมประสิทธิภาพศูนยขอมูลแรงงานแหงชาติ 
(๔) เรงรัดการออกกฎหมายสําคัญ 
(๕) ยกระดับกระทรวงแรงงานใหเปนหนวยงานท่ีมีมาตรฐานระดับสากล และเปน

กระทรวงดิจิทัล 
(๖) จัดสวัสดิการสําหรับบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติราชการ 

  ๕) การตรวจติดตามโครงการท่ีหนวยงานสังกัดกระทรวงแรงงานไดรับงบประมาณ
จากหนวยงานอ่ืน  

ตรวจติดตามผลการดําเนินงานตามโครงการ/กิจกรรมท่ีหนวยงานสังกัดกระทรวง
แรงงานในสวนภูมิภาคไดรับการสนับสนุนงบประมาณมาดําเนินงานตามภารกิจจากหนวยงานอ่ืนๆ 
ภายในจังหวัด 

  ๖) การตรวจนิเทศการปฏิบัติงานของสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศ 
  ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานเดินทางไปตรวจนิเทศสํานักงานแรงงานไทย 
ในตางประเทศ เพ่ือรับทราบสถานการณ แนวคิด/ขอแนะนําการบริหารงานดานแรงงานไทย 
จากเอกอัครราชทูต/กงสุลใหญของแตละประเทศ ตรวจติดตามผลการปฏิบัติงานของสํานักงาน
แรงงานไทยในตางประเทศ และตรวจเยี่ยมแรงงานไทย โดยการตรวจนิเทศสํานักงานแรงงานไทย 
ในตางประเทศ กระทรวงแรงงานไดกําหนดพ้ืนท่ีการตรวจนิเทศสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ แบงออกเปน ๖ คณะ ประกอบดวย  

คณะท่ี ๑ สมาพันธรัฐสวิส และสหพันธสาธารณรัฐเยอรมนี 
คณะท่ี ๒ ประเทศญี่ปุน และเขตบริหารพิเศษฮองกงแหงสาธารณรัฐประชาชนจีน 
คณะท่ี ๓ สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต) และสาธารณรัฐจีน (ไตหวัน) 
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คณะท่ี ๔ รัฐอิสราเอล 
คณะท่ี ๕ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส  
คณะท่ี ๖ มาเลเซีย สาธารณรัฐสิงคโปร และเนการาบรูไนดารุสซาลาม 
สําหรับการตรวจราชการในตางประเทศ หรือการตรวจนิเทศสํานักงานแรงงานไทย

ในตางประเทศ ๑๓ แหง จะเปนการตรวจเพ่ือรับทราบสถานการณ แนวคิด/ขอแนะนําการบริหารงาน 
ดานแรงงานไทย จากเอกอัครราชทูตของแตละประเทศ ตรวจติดตามผลการปฏิบัติงาน 
ของสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศ และตรวจเยี่ยมแรงงานไทย ซ่ึงในแตละปงบประมาณ  
การตรวจนิเทศสํานักงานแรงงานไทยในตางประเทศอาจดําเนินการไมครบถวนทุกแหง ท้ังนี้ ข้ึนอยูกับ
งบประมาณท่ีไดรับการจัดสรร และนโยบายของรัฐบาลหรือผูบริหารระดับสูงของกระทรวงแรงงาน 
ซ่ึงจะตองคํานึงถึงความเหมาะสมคุมคา และเกิดประโยชนสูงสุด สําหรับปงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ 
ผูตรวจราชการกระทรวงฯ ไดตรวจนิเทศฯ ระหวางเดือนเมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๑ 

  ๗) งานอ่ืนๆ ตามท่ีผูบังคับบัญชาเห็นชอบหรือมอบหมาย รวมท้ังเรื่องท่ีเปนปญหา
สําคัญในพ้ืนท่ี การแกไขปญหาขอรองเรียนของประชาชน ฯลฯ 
    เปนประเด็นการตรวจราชการท่ีกําหนดข้ึนมาในกรณีท่ีผูบังคับบัญชาไดมอบหมาย
ใหผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ไปตรวจราชการในเรื่องอ่ืนๆ นอกเหนือจากแผนการตรวจราชการ
ปกติ รวมท้ังเรื่องท่ีเปนปญหาสําคัญในพ้ืนท่ี เรื่องรองเรียนของประชาชนท่ีเกิดจากการดําเนินการ
ของหนวยงานหรือเจาหนาท่ีของกระทรวงแรงงาน   
 
๔. สรุปสาระและข้ันตอนการดําเนินการ   
  การจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ในแตละ
ปงบประมาณ กําหนดใหมีกระบวนการประชุมหารือรวมกับหนวยงานภายในกระทรวงแรงงาน  
และประชุมรวมกับสํานักนายกรฐัมนตรี และกระทรวงตางๆ เพ่ือพิจารณากําหนดประเด็นการตรวจราชการ 
ซ่ึงในปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีข้ันตอนการดําเนินการ ดังนี้   
 



๑๐ 

 
 
 

ภาพท่ี ๑ แสดงตัวอยางข้ันตอนการดําเนินการการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ    
            กระทรวงแรงงาน 
 

 ข้ันตอนท่ี ๑ จัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการของ
กระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีหัวหนาผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เปน
ประธาน ผูเขารวมประชุม ประกอบดวย ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผูตรวจราชการกรมทุกกรม 
ผูอํานวยการสํานักตรวจและประเมินผล สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ผูแทนกองยุทธศาสตรและ



๑๑ 

แผนงาน สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ผูแทนกองแผนงานและสารสนเทศ กรมการจัดหางานและ
กรมพัฒนาฝมือแรงงาน ผูแทนกลุมงานนโยบายและแผนงาน กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 
ผูแทนกองนโยบายและแผนงาน สํานักงานประกันสังคม ผูอํานวยการกลุมงานตรวจราชการ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน พรอมดวยเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ เพ่ือรวมกัน
แลกเปลี่ยนเรียนรูประสบการณการตรวจราชการ และทบทวนปญหาอุปสรรคจากการตรวจราชการใน
ปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๐ รวมท้ังเพ่ือพิจารณาประเด็นนโยบายรัฐบาล และกระทรวงแรงงาน 
แผนงาน โครงการท่ีสําคัญของแตละหนวยงานเพ่ือนํามากําหนดเปนรางแผนการตรวจราชการฯ 
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
   ข้ันตอนท่ี ๒ จัดประชุมเพ่ือหารือแนวทางการจัดทําแผนการตรวจราชการของผูตรวจ
ราชการกระทรวงแรงงาน โดยมีหัวหนาผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เปนประธาน ผูเขารวม
ประชุมประกอบดวย ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน หัวหนาผูตรวจราชการกรมทุกกรม 
ผูอํานวยการกองยุทธศาสตรและแผนงาน สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ผูแทนกองยุทธศาสตร
และแผนงาน /กองแผนงานและสารสนเทศ/กลุมงานนโยบายและแผนงาน/กองนโยบายและ
แผนงาน ผูอํานวยการกลุมตรวจสอบภายใน ผูแทนศูนยปฏิบัติการตอตานการทุจริต โดยมีผูอํานวยการ
สํานักตรวจและประเมินผล สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และผูอํานวยการกลุมงานตรวจราชการ 
สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ทําหนาท่ีฝายเลขานุการ เพ่ือทบทวนและหารือใหไดขอสรุปรวมกันใน
ประเด็น (๑) นโยบาย/ขอสั่งการของรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเก่ียวกับแนวทางการตรวจ
ราชการ (๒) (ราง) คําสั่งแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ (๓) รูปแบบ/วิธีการตรวจราชการ และ (๔) แนวทางการออกตรวจราชการ
ในแตละรอบ กอนนําเสนอตอท่ีประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการ
ของกระทรวงแรงงาน 
  ข้ันตอนท่ี ๓ จัดประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการ 
ของกระทรวงแรงงาน โดยมีปลัดกระทรวงแรงงานเปนประธาน รองปลัดกระทรวงแรงงานท่ีไดรับ
มอบหมาย ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน อธิบดีทุกกรม/เลขาธิการสํานักงานประกันสังคม 
ผูอํานวยการกองยทุธศาสตรและแผนงาน สํานักงานปลัดกระทรวงเปนกรรมการ ผูอํานวยการสํานักตรวจ
และประเมินผล สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน เปนกรรมการและเลขานุการ เพ่ือรวมกันพิจารณา
กําหนดแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  

 ข้ันตอนท่ี ๔ ท่ีประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของ
กระทรวงแรงงาน พิจารณากําหนดแผนเห็นชอบแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง
แรงงานแลวนําเสนอรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานพิจารณาใหความเห็นชอบแผนการตรวจ
ราชการ กอนใหผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานดําเนินการตามแผนการตรวจราชการท่ีจัดทําข้ึน
ตอไป 
 
๕. ผูรวมดําเนินการ  
  นางสาวกนิษฐา ศรีรอต  ตําแหนงนักวิชาการแรงงานชํานาญการ กลุมงานตรวจ
ราชการ สํานักตรวจและประเมินผล  สัดสวนคิดเปนรอยละ 20  
 



๑๒ 

๖. สวนของงานท่ีผูเสนอเปนผูปฏิบัติ (สัดสวนคิดเปนรอยละ ๘๐) 
  โดยผูขอรับการประเมินไดดําเนินการตั้งแตไดรับมอบหมายจากหัวหนาฝายใหรับผิดชอบ
ในการจัดทําคําสั่งแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ ดําเนินการ ดังนี้  

6.1 เขารวมประชุมกับผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานและผูตรวจราชการกรม 
เพ่ือกําหนดแนวทางการตรวจราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กําหนดรางประเด็นการ
ตรวจราชการโดยสอดคลองกับยุทธศาสตรกระทรวงแรงงานและนโยบายรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงาน 

๖.๒ เขารวมประชุมกับสํานักงานปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี และสรุปประเด็นนําเรียน
ผูบริหารเพ่ือเสนอประเด็นท่ีเก่ียวของกับกระทรวงแรงงานเขาสูรางแผนการตรวจราชการประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

๖.๓ จัดทํารางคําสั่งแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพ่ือนําเสนอเขาสูการประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจ
ราชการของกระทรวงแรงงาน 

๖.๔ จัดประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของ
กระทรวงแรงงานเพ่ือนํารางคําสั่งแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประจําปงบประมาณ เขาท่ีประชุมคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของ
กระทรวงแรงงานใหความเห็นชอบ 

๖.๕ เม่ือคณะกรรมการกําหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของกระทรวง
แรงงานใหความเห็นชอบ จัดทําคําสั่งแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เสนอรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานใหความเห็นชอบ 
 
๗. ผลสําเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) 
      ๗.๑ ผลสําเร็จเชิงปริมาณ  มีแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
  ๗.๒ ผลสําเร็จเชิงคุณภาพ  ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผูตรวจราชการกรม 
หนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน สามารถดําเนินการตรวจราชการไดตามแผนการตรวจราชการ
ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 
๘. การนําไปใชประโยชน 

๘.๑ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทางการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน  
ผูตรวจราชการกรม และเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 

๘.๒ เพ่ือใชเปนแนวทางการตรวจติดตาม กํากับ และประเมินผลการปฏิบัติงานตาม
นโยบายรัฐบาล นโยบายของกระทรวงแรงงานใหมีประสิทธิภาพและเปนไปตามระยะเวลาท่ีกําหนด
โดยมุงเนนการพัฒนาระบบการบริหารงานเชิงบูรณาการและใหความสําคัญตอกระบวนการทํางาน
เพ่ือใหบรรลุผลลัพธ (Outcome) 

๘.๓ เพ่ือใชเปนเครื่องมือในการแนะนํา ชี้แจง กระตุน เรงรัด และประสานการปฏิบัติงาน
ของหนวยงานในสังกัดใหบรรลุผลสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายท่ีกําหนด 



๑๓ 

๘.๔ เพ่ือใหผูบริหารของกระทรวงแรงงานไดทราบถึงผลการดําเนินงานตามนโยบาย
พรอมท้ังสามารถแกไขหรือปรับปรุงการปฏิบัติงานหรือการกําหนดนโยบายใหมีความเหมาะสมกับ
สถานการณ 

 
๙. ความยุงยากในการดําเนินการ/ปญหา/อุปสรรค 

      9.1 การจัดทําแผนการตรวจราชการกระทรวงแรงงาน โดยสํานักงานปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรีไดกําหนดระยะเวลาใหกระทรวงพิจารณาคัดเลือกแผนงาน/โครงการเพ่ือเขาสู
แผนการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ในชวงระยะเวลากระชั้นชิดเกินไป ทําใหการจัดทําแผนการ
ตรวจราชการของกระทรวงแรงงานมีลาชา เนื่องจากตองรอใหมีการกําหนดประเด็นการตรวจ
ราชการแบบบูรณาการฯ ของสํานักนกรัฐมนตรีเสร็จสิ้นกอน  

       9.2 การแตงตั้งโยกยายผูตรวจราชการกระทรวง/กรม ทําใหขาดการดําเนินการอยาง
ตอเนื่องในการจัดทําแผนการตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เนื่องจากตองรอใหมีการแตงตั้ง และทํา
ใหขาดขอเสนอแนะท่ีจะเกิดประโยชนจากผูตรวจราชการท่ีเคยผานการเปนผูตรวจราชการแลว  

 
๑๐. ขอเสนอแนะ 

      10.1 กระทรวงแรงงานควรมีการกําหนดประเด็นการตรวจราชการรวมกับสํานัก
นายกรัฐมนตรีเพียงหัวขอประเด็นการตรวจราชการรวมกับสํานักนายกรัฐมนตรี เม่ือสํานัก
นายกรัฐมนตรีไดกําหนดประเด็นการตรวจราชการแลว จึงนํามาเพ่ิมเติมภายหลัง เพ่ือใหมีการจัดทํา
แผนการตรวจราชการเสร็จสิ้นเปนไปตามกรอบระยะเวลา 

      10.2 กระทรวงแรงงานควรมีการเตรียมพรอมในการแตงตั้งและโยกยายผูตรวจ
ราชการกระทรวง/กรม กอนเกษียณอายุราชการ เพ่ือรองรับตําแหนงท่ีจะวางจากเกษียณอายุ
ราชการ 

 



สวนที่ ๒ 
ขอเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธภิาพ 

 
ช่ือเรื่อง การจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเพ่ือใหเกิด 
            ผลสัมฤทธิใ์นการปฏิบัติราชการ 
 
๑. หลักการและเหตุผล 

การตรวจราชการเปนมาตรการสําคัญประการหนึ่งของการบริหารราชการแผนดินท่ีจะ
ชวยสอดสองดูแลใหหนวยงานของรัฐมีการปฏิบัติราชการ หรือการจัดทําภารกิจเปนไปอยางถูกตอง
ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี และคําสั่งของนายกรัฐมนตรี 
รวมท้ังเปนกลไกสําคัญในการชวยแกไขปญหาและอุปสรรคตาง ๆ อันเกิดจากการปฏิบัติราชการหรือ 
การจัดทําภารกิจตาง ๆ ของรัฐ โดยการรับฟงความคิดเห็น ความตองการของเจาหนาท่ี และ
ประชาชน การสืบสวนสอบสวนเก่ียวกับเหตุการณหรือสถานการณในพ้ืนท่ี เพ่ือกอใหเกิดประโยชน
สุขแกประชาชน และเกิดความคุมคาในการปฏิบัติราชการหรือการจัดทําภารกิจยิ่งข้ึน รวมท้ังเปนไป
ตามหลักการการบริหารแบบบูรณาการและการบริหารกิจการบานเมืองท่ีดี 

ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี วาดวยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ไดกําหนด
รายละเอียด วาดวยการตรวจราชการ ซ่ึงมีสาระสําคัญของระเบียบดังกลาว ๕ หมวด ประกอบดวย 
หมวด ๑ วาดวยวัตถุประสงคและขอบเขตการตรวจราชการ หมวด ๒ วาดวยอํานาจและหนาท่ีของ
ผูตรวจราชการ หมวด ๓ วาดวยการรายงานและการดําเนินการตามผลการตรวจราชการ หมวด ๔ วาดวย
มาตรฐานในการปฏิบัติหนาท่ีและจริยธรรมของผูตรวจราชการ  และหมวด ๕ วาดวยสมุดตรวจราชการ 
ในหมวด ๑ ขอ ๗ ไดกําหนดวตัถุประสงคของการตรวจราชการ เชน เพ่ือชี้แจง แนะนํา หรือทําความเขาใจ
กับหนวยงานและเจาหนาท่ีของรัฐเก่ียวกับแนวทางและการปฏิบัติงานหรือการจัดทําภารกิจตาม
นโยบายของรัฐบาลของกระทรวง ติดตามผลการปฏิบัติงานของหนวยงานวาดําเนินการถูกตองตาม
กฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี และคําสั่งของนายกรัฐมนตรี และ
เปนไปตามความมุงหมาย วัตถุประสงค เปาหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนการบริหารราชการแผนดิน แผนหรือยุทธศาสตรใดๆ ท่ีกําหนด
เปนยุทธศาสตรชาติ หรือวาระแหงชาติหรือไม เปนตน และในขอ ๙ กําหนดใหผูตรวจราชการ
กระทรวงรับผิดชอบและมีอํานาจและหนาท่ีในการตรวจราชการเก่ียวกับการปฏิบัติราชการของ
หนวยงานของรัฐและเจาหนาท่ีของรัฐ เฉพาะในขอบเขตอํานาจและหนาท่ีของกระทรวง ในฐานะ  
ผูสอดสองดูแลแทนรัฐมนตรีวาการกระทรวง และปลัดกระทรวง เปนตน  

เนื่องจากปจจุบันการปฏิบัติงานของขาราชการไดมีการปรับเปลี่ยนไปตามการพัฒนาสังคม 
สงผลใหขาราชการท่ีบรรจุใหมหรือสับเปลี่ยนโยกยาย อาจจะประสบปญหาดานการขาดความรู 
ความเขาใจในการทํางานของหนวยงานนั้น ๆ  โดยเฉพาะการปฏิบัติหนาท่ีเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 
ซ่ึงเปรียบเสมือนเลขานุการของผูบริหารระดับสูง อันจําเปนท่ีจะตองมีองคความรูอยางรอบดาน 
ประกอบกับท่ีผานมากลุมงานตรวจราชการไดรับฟงเสียงสะทอนจากผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
หลายทานถึงคุณสมบัติของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการในปจจุบันซ่ึงจะตองมีความคลองตัว 



๑๕ 

รอบรู มีทักษะความสามารถหลากหลายดาน และมีมาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับเดียวกัน ดังนั้น 
จึงเห็นควรใหมีการจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการข้ึน 

ทั้งนี้ ที่ผานมากลุมงานตรวจราชการ ไดมีการจัดทําคูมือการตรวจติดตามตามแผน 
การตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ เพ่ือสรางความรู  
ความเขาใจในการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการ โดยเนื้อหาสาระ ประกอบดวย ๓ บท คือ 
บทท่ี ๑ บทท่ัวไปเก่ียวกับการตรวจราชการ บทท่ี ๒ การตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
และบทท่ี ๓ แผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการ ประจําปงบประมาณ และแนวทางการตรวจราชการ 
ของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ซ่ึงคูมือการตรวจติดตามฯ ดังกลาว ยังขาดเนื้อหาสาระเก่ียวกับ 
การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ  

ดังนั้น เพ่ือใหการปฏิบัติหนาท่ีเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ 
สามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานใหบรรลุวัตถุประสงค จึงเห็นควร
จัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทาง 
การปฏิบัติงาน อันจะเปนประโยชนแกผูปฏิบัติงานเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการใหสามารถทํางาน 
ไดอยางรวดเร็ว มีความเปนมืออาชีพ มีมาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับเดียวกัน และกอใหเกิดภาพลักษณ 
ท่ีดีตอผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานและองคกร 

 
๒. บทวิเคราะห/แนวความคิด/ขอเสนอ    

๒.๑ บทวิเคราะห   
ตามคําสั่ ง สํ านั ก งานปลั ดกระทรวงแรงงาน ท่ี  ๑๔๙๖/๒๕๕๙  ลงวั น ท่ี  

๑๔ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๙ เรื่อง แบงงานภายในและอํานาจหนาท่ีของหนวยงานภายใตกอง/
สํานัก/ศูนย ของสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน โดยกลุมงานตรวจราชการ มีอํานาจหนาท่ี ดังนี้  

๑. ดําเนินการเก่ียวกับภารกิจการตรวจราชการ 
๒. ปฏิบัติหนาท่ีชวยอํานวยการผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
๓. ศึกษา และวิเคราะหเพ่ือกําหนดประเด็นการตรวจราชการ การจัดทําแผน 

การตรวจราชการ และรายงานผลการตรวจราชการประจําป 
๔. ติดตอ ประสานงาน จัดเตรียมขอมูล และออกตรวจราชการรวมกับผูตรวจราชการ

กระทรวงแรงงาน 
๕. จัดทํารายงานผลการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานและ

ประสานแจงหนวยงานท่ีเก่ียวของเพ่ือดําเนินการตามผลการตรวจราชการ 
๖. ปฏิบัติงานอ่ืน ๆ ตามท่ีไดรับมอบหมาย 

  กลุมงานตรวจราชการ สํานักตรวจและประเมินผล ไดมีการจัดทําโครงสราง 
การทํางานภายในออกเปน ๓ ฝาย ประกอบดวย  

 ฝายตรวจราชการ รับผิดชอบเกี่ยวกับการจัดทําแผนการตรวจราชการของ 
ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จัดทําคําสั่งตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการตรวจราชการ จัดทํารายงาน 
ผลภาพรวมผลการตรวจราชการแบบบูรณาการ และพัฒนาระบบการตรวจราชการ เปนตน 
 
 



๑๖ 

 ฝายติดตามประมวลผล รับผิดชอบเกี่ยวกับการประสาน ติดตามผลการ 
ดําเนินงานของหนวยงานในสังกัดตามขอสังเกต/ขอเสนอแนะของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
จัดทํารายงานในภาพรวมผลการตรวจติดตามของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และจัดทําและ
รวบรวมผลการปฏิบัติงานตามคํารับรองการปฏิบัติราชการประจําป เปนตน  

 ฝายบริหารทั่วไป รับผิดชอบเกี่ยวกับงานชวยอํานวยการ งานสารบรรณ 
งานธุรการ จัดทําคําของบประมาณรายจายประจําปงบประมาณของกลุมงานตรวจราชการ และ 
รายงานผลการดําเนินงานและผลการใชจายเงินงบประมาณตามแผนปฏิบัติการประจําปงบประมาณ 
เปนตน 

ดังแสดงรายละเอียดไดในภาพ ดังตอไปนี้ 
 

 
 

ภาพท่ี ๒ : แสดงลักษณะงานและอํานาจหนาท่ีของกลุมงานตรวจราชการ  
 

จากการดําเนินงานท่ีผานมา พบวา เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการสามารถ 
สนับสนุนการปฏิบัติงานตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานไดเปนอยางดี เนื่องจาก 
กลุมงานตรวจราชการ ไดมีการคัดเลือกขาราชการภายในกลุมงานท่ีมีคุณสมบัติเหมาะสมกับการปฏิบัติงาน 
เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ โดยพิจารณาจากความรูความสามารถ ประสบการณในการทํางาน 
บุคลิกภาพ และความสามารถในการติดตอประสานงาน เปนตน แตยังมีปญหาและอุปสรรคในการ
ทํางานในภาพรวม เนื่องจากเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ ยังขาดความรูความเขาใจ ทักษะ
และการวางตัวของการเปนเจาหนาท่ีสนุบสนุนการตรวจราชการ และจากการสอบถามความตองการ 



๑๗ 

จากผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผูตรวจราชการกรม หนวยรับตรวจ ตลอดจนเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ 
สรุปลักษณะเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการท่ีเปนท่ีตองการ ไดดังนี้ 

๑. มีความรูความเขาใจเก่ียวกับภารกิจงานการตรวจราชการเปนอยางดี 
๒. มีทักษะในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ และประสานงาน 
๓. มีทักษะในการฟง จับประเด็น และจดจํารายละเอียดตาง ๆ ไดดี 
๔. มีบุคลิกภาพท่ีดี 
ปจจุบันสํานักตรวจและประเมินผล กลุมงานตรวจราชการ มีคูมือการตรวจติดตาม

ตามแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ ซ่ึงมุงเนนการ
ตรวจติดตามตามนโยบายเนนหนักของกระทรวงแรงงาน ประกอบดวยนโยบายเรงดวน ๑๑ ขอ 
นโยบายระดับพ้ืนท่ี ๔ ขอ และนโยบายบริหารการพัฒนา ๖ ขอ เชน เรงรัดการจัดระเบียบแรงงาน
ตางดาว แกปญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปทํางานตางประเทศ และการพัฒนาบุคลากรใหมีขีด
ความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ เปนตน และการติดตามการใชจายเงินงบประมาณรายจายประจําป
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เพื่อใหเปนไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๐ 
เปนแนวทางในการปฏบิัติงาน ซ่ึงคูมือฯ ดังกลาว จัดทําข้ึนโดยมีวัตถุประสงคเพ่ือสรางความรู ความเขาใจ 
ในการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการใหแกผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผูตรวจราชการกรม 
ท่ีไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบการตรวจราชการแทนผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน รวมทั้ง 
หนวยรับตรวจท้ังสวนกลาง/สวนภูมิภาค และยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติงานดานการตรวจราชการ 
ใหเปนไปในทิศทางเดียวกัน  

ท้ังนี้ เนื่องจากรายละเอียดวิธีการปฏิบัติงานท่ีปรากฏในคูมือดังกลาว เนื้อหายังไม 
ครอบคลุมถึงรายละเอียดวิธีการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ ซ่ึงนอกเหนือ 
จากการปฏิบัติงานตามกรอบภารกิจงานท่ีกําหนด เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการจําเปนจะตอง 
มีความรูในดานอ่ืน ๆ ท่ีจําเปนดวย อาทิ การติดตอประสานงาน การบริหารจัดการ และการมีบุคลิกภาพ 
ท่ีดี เปนตน ดังนั้น เพ่ือใหเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการสามารถสนับสนุนการปฏิบัติงานของ
ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานใหบรรลุวัตถุประสงคและมีความเปนมืออาชีพ จึงเห็นควรจัดทํา 
คูมือสําหรับการปฏิบัติหนาท่ีเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการข้ึนโดยเฉพาะ เพ่ือใชเปนกรอบแนวทาง 
ในการปฏิบัติงาน ซ่ึงจะเปนประโยชนแกผูปฏิบัติงานเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการใหสามารถ
ทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพ มีมาตรฐานการปฏิบัติงานในระดับเดียวกัน และพัฒนาการทํางานให
เปนมืออาชีพ 

 
๒.๒ แนวความคิด 

จากการประเมินผลการปฏิบัติงานท่ีผานมาของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 
และจากการรวบรวมความคิดเห็นของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผูตรวจราชการกรม หนวยรับตรวจ 
ตลอดจนเจาหนาท่ีท่ีเก่ียวของ สรุปไดวา เพ่ือใหการปฏิบัติหนาท่ีเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 
เกิดการพัฒนาใหมีประสิทธิภาพ สามารถตอบสนองความตองการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ไดในทุกมิติ ผูขอรับการประเมิน ขอเสนอแนวคิดท่ีเก่ียวของกับขอเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางาน
ของผูขอรับการประเมิน เรื่อง “การจัดทําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาที่สนับสนุน 
การตรวจราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ” จํานวน ๓ แนวคิด ไดแก 



๑๘ 

๒.๒.๑ แนวคิดการจัดการความรู (Knowledge Management)  
      นพ.วิจารณ พานิช (2547) ไดกลาวไววา “การจัดการความรู” หมายถึง 
การยกระดับความรูขององคกรเพ่ือสรางผลประโยชนจากตนทุนทางปญญา โดยเปนกิจกรรม 
ท่ีซับซอนและกวางขวางไมสามารถใหนิยามดวยถอยคําสั้น ๆ ได ดังนั้นตองใหนิยามหลายขอจึงจะ
ครอบคลุมความหมาย ไดแก 

    1. การรวบรวม การจัดระบบ การจัดเก็บ และการเขาถึงขอมูลเพ่ือสรางความรู
โดยมีเทคโนโลยีดานขอมูลและคอมพิวเตอรเปนตัวชวย 

    2. การจัดการความรูเก่ียวของกับการแลกเปลี่ยนความรูพฤติกรรมในองคกร 
ท่ีเก่ียวของกับสังคม วัฒนธรรมและวิธีปฏิบัติมีผลตอการแลกเปลี่ยนความรู ซ่ึงมีความสําคัญตอ 
การจัดการความรูเปนอยางยิ่ง 

    3. การจัดการความรูตองอาศัยผูรูในการตีความและประยุกตใชความรู 
ดังนั้น กิจกรรมตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับคน การพัฒนาคน การดึงดูดคนท่ีมีความรูไวในองคกร ถือเปน
สวนหนึ่งของการจัดการความรู 

    4. การเพ่ิมประสิทธิผลขององคกรการจัดการความรูมีข้ึนมาเพ่ือท่ีจะชวย
ใหองคกรประสบความสําเร็จการประเมินตนทุนทางปญญาและผลสําเร็จของการประยุกตใช 
การจัดการความรูเปนดัชนีท่ีบอกวาองคกรใชการจัดการความรูไดผลหรือไม   
    The SECI Model 

     กระบวนการการจัดการความรูท่ีไดรับความนิยมท่ีทุกคนตองรูจัก คือ 
     SECI Model ของ Nonaka และ Takeuchi (1995) ท่ีไดเสนอแนวคิดวา

ความรูของคน สามารถแบงได 2 ประเภท ไดแก ความรูชัดแจง (Explicit) และ ความรูฝงลึก (Tacit)  
ซ่ึงความรูท้ังสองประเภทมีความสําคัญตอองคกร โดยเฉพาะความรูท่ีเกิดจากประสบการณในการทํางาน  
หากมีการดึงความรู ท่ีฝงลึกออกมาใชหรือเปลี่ยนใหเปนความรูใหม ข้ึนและเกิดการเรียนรูเพ่ิมข้ึน  
ซ่ึง SECI Model จะเปนการอธิบายการถายทอดความรูและการเปลี่ยนรูปแบบของความรูท้ังสอง
ประเภทเกิดเปนความรูใหม 

     Socialization เปนการแลกเปลี่ยนความรูแบบความรูฝงลึกไปเปนความรูฝงลึก 
(Tacit to Tacit) โดยการแลกเปลี่ยนประสบการณตรงของผูท่ีสื่อสารระหวางกัน สรางเปนความรู
ของแตละบุคคลข้ึนมา ผานการทํางานรวมกับผูอ่ืน การสังเกต การลอกเลียนแบบ และการลงมือปฏิบัติ 
ความรูฝงลึกนี้อาจจะเปนกระบวนการคิด ซ่ึงเปนการยากท่ีจะอธิบายออกมาเปนคําพูด การท่ีเขาไปมีสวนรวม
จะทําใหสามารถเรียนรูได 

     Externalization เปนการแลกเปลี่ยนความรูแบบความรูฝงลึกไปเปน
ความรูชัดแจง (Tacit to Explicit) สามารถทําไดโดยการเปรียบเทียบการตั้งสมมติฐาน กรอบความคิด 
ในการถายทอดความรูฝงลึกออกมาเปนความรูชัดแจงทําไดยากอาจทําไดโดยผานการพูดคุย การเลาเรื่อง 
ซ่ึงกระบวนการนี้เปนกระบวนการท่ีสําคัญในการสรางความรู 

     Combination เปนการแลกเปลี่ยนความรูแบบความรูชัดแจงไปเปนความรูชัดแจง 
(Explicit to Explicit) เปนกระบวนการท่ีทําใหความรูสามารถจับตองไดนําไปใชไดและใชงานรวมกันได
สามารถทําไดโดยการแยกแยะ แบงประเภท และทําใหอยูในรูปเอกสาร เปนการจัดระบบความรู 

 



๑๙ 

      Internalization เปนการแลกเปลี่ยนความรูแบบความรูชัดแจงไปเปน
ความรูฝงลึก (Explicit to Tacit) เกิดจากการทําความเขาใจในความรูแบบชัดแจงของบุคคลจนเกิด
เปนความรูข้ึน โดยผานการอานหนังสือ เอกสารแลวทําความเขาใจ หรือผานการฝกปฏิบัติ การนําเอาความรู
ไปใชกระบวนการตาง ๆ จะเกิดข้ึนหมุนวนกันไปซํ้าแลวซํ้าเลา ซ่ึงในแตละกระบวนการท่ีเกิดการ
เปลี่ยนรูปแบบระหวางความรูฝงลึกกับความรูชัดแจงทําใหเกิดความรูใหมเพ่ิมข้ึน นั่นหมายความวา 
Externalization และ Internalization เปนกระบวนการสําคัญในการสรางความรูยิ่งสามารถ
กระตุนใหกระบวนการท้ัง 4 เกิดข้ึนอยางตอเนื่องจนเกิดเปนเกลียวความรู (Knowledge Spiral) 
และยิ่งเกลียวความรูหมุนเร็วเทาไหรก็จะทําใหเกิดความรูเพ่ือนําไปใชประโยชนกับองคกรไดมากข้ึนเทานัน้ 

        องคประกอบของวงจรความรู 
      1. คน (People) ในองคกรจึงมีความสําคัญเปนอันดับแรก การจัดการ

ความรูเปนกลยุทธ กระบวนการ และเทคโนโลยีท่ีใชในองคกรเพ่ือแสวงหา สราง จัดแลกเปลี่ยน และ
ทําใหความรูท่ีตองการไดรับผลสําเร็จตามวิสัยทัศนท่ีองคการตองการ เปนการผสมผสานความรูจาก
หลายศาสตร เชน การบริหารจัดการ (Management science) ปญญาประดิษฐ (Artificial 
intelligence) และพฤติกรรมองคกร (Organization behavior) 

      2. ดานกระบวนการ (Process) กระบวนการของการจัดการความรู 
ประกอบดวย แนวทาง และข้ันตอนของการจัดการความรู โดยตองระบุประเภทของสารสนเทศ 
ท่ีตองการ ท้ังจากแหลงขอมูลภายในและภายนอกเปนการแยกแยะวาความรูชนิดใดท่ีควรนํามาใชใน
องคกร แลวนําความรูนั้นมากําหนดโครงสราง รูปแบบ และตรวจสอบความถูกตองกอนท่ีจะนํามา
ผลิตและเผยแพร โดยการบริหารกระบวนการนั้น จะตองเขาใจวิสัยทัศนท่ีชัดเจนขององคกรวา
ตองการใหบรรลุเปาหมายอะไร 

      3. ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ (Technology) การจัดการความรูมีการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมือ เพ่ือพัฒนาโครงสรางพ้ืนฐานของความรูในองคกรใหเปนความรู 
ท่ีเกิดประโยชนตอบุคคลนั้น ในเวลาและรูปแบบท่ีแตละองคกรตองการเทคโนโลยีท่ีใชในการจัดการ
ความรูมีความหมายกวางกวาเทคโนโลยีและความรูของบุคคล โดยใชเทคโนโลยีเปนเครื่องมือเพ่ือให
บุคลากรทุกคนในองคกรสามารถสื่อสารและแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 

     บุญดี บุญญากิจ และคณะ (2547) กลาววา ทฤษฏีเก่ียวกับกระบวนการ
ความรู (Knowledge Process) เปนแนวความคิดของกระบวนการความรูท่ีสถาบันเพ่ิมผลผลิตแหงชาติ  
ไดสรุปไวเพ่ือชวยใหองคกรสามารถสรางและจัดการความรูภายในองคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
ซ่ึงรายละเอียดตาง ๆ สรุปไดดังนี้ 

      การคนหาความรู (Knowledge Identification) 
      เปนการคนหาวาองคกรของเรามีความรูอะไรอยูบาง อยูในรูปแบบใด  

อยูท่ีใคร และความรูอะไรท่ีองคกรจําเปนตองมีเพ่ือทําใหบรรลุเปาหมาย การคนหาความรูสามารถ 
ใชเครื่องมือท่ีเรียกวา Knowledge mapping หรือการทําและแผนท่ีความรู เพ่ือจัดอันดับความสําคัญ 
ทําใหมองเห็นภาพรวมของคลังความรูขององคกร บุคลากรทราบวามีความรูอะไรและสามารถหาไดจาก 
ท่ีไหน นอกจากนี้ยังใชเปนพ้ืนฐานในการตอยอดความรูในเรื่องตาง ๆ อยางเปนระบบ 
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      การสรางและแสวงหาความรู (Knowledge Creation and Acquisition) 
      องคกรจะตองมีวิธีการดึงดูดความรูจากแหลงตาง ๆ รวบรวมไวเพ่ือจัดทํา

เนื้อหาใหเหมาะสม มีการสรางความรูใหมการนําความรูจากภายนอกมาใช มีการพิจารณากําจัดความรู 
ท่ีไมไดใชหรือลาสมัยท้ิงไปเพ่ือประหยัดทรัพยากรในการจัดเก็บ หัวใจสําคัญคือ การกําหนดเนื้อหาของ
ความรูท่ีตองการและแสวงหาความรูดังกลาวใหได 

      การจัดความรูใหเปนระบบ (Knowledge Organization)องคกรตอง 
จัดความรูท่ีมีอยูใหเปนระบบ เพ่ือใหผูใชสามารถคนหาและนําความรูไปใชประโยชนได และเขาถึงไดงาย
และรวดเร็ว 

      การประมวลและกล่ันกรองความรู (Knowledge Codification and 
Refinement) ตองมีการประมวลความรูใหอยูในรูปแบบและภาษาท่ีเขาใจงาย ใชภาษาเดียวกัน
ปรับปรุงเนื้อหาใหมีความสมบูรณสอดคลองตองการของผูใช 

      การเขาถึงความรู (Knowledge Access) ความรู ท่ีไดมานั้นตองถูกนํา
ออกมาใชประโยชน การเขาถึงขอมูลของผูใชนั้นสามารถทําได 2 ลักษณะ คือการปอนความรู (Push) คือ 
การสงขอมูลความรูใหกับผูรับ โดยท่ีผูรับไมไดรองขอหรือเรียกวา Supply - based เชน หนังสือเวียน 
การฝกอบรมการใหโอกาสเลือกใชความรู (Pull) คือ การท่ีผูรับสามารถเลือกใชแตเฉพาะความรูท่ีตน
ตองการซ่ึงชวยใหลดปญหาการไดรับขอมูลท่ีไมตองการใช เรียกอีกอยางวา Demand-based เชน Web 
board 

      การแบงปนแลกเปล่ียนความรู (Knowledge Sharing) องคกรสามารถนํา
เครื่องมือในการจัดการความรูมาใชเพ่ือใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูซ่ึงใชหลักการของ SECI ความรู 
ชัดแจงสามารถนําเอาเทคโนโลยีสารสนเทศเขามาใชเพ่ือชวยใหเกิดการแลกเปลี่ยนความรูไดอยางรวดเร็ว
แตความรูฝงลึกนั้นเกิดการแลกเปลี่ยนไดยากข้ึนอยูกับทัศนคติและวัฒนธรรมขององคกรและตองเลือกใช
วิธีใหเหมาะสม 

      การเรียนรู (Learning) การท่ีคนในองคกรสามารถเรียนรูจากสิ่งตาง ๆ และ
สามารถนําความรูไปใชตัดสินใจในการทํางานโดยการเรียนรูและสรางความรูใหมข้ึนมาอยางตอเนื่อง  
เปนการเพ่ิมพูนความรูขององคกรใหมากข้ึนเรื่อย ๆ และถูกนําไปใชสรางความรูใหมๆ เปนวงจรท่ีไมมี 
ท่ีสิ้นสุดท่ีเรียกวา วงจรแหงการเรียนรู 

     จากทฤษฏีแนวคิดการจัดการความรู (Knowledge Management) ท่ีได
หยิบยกข้ึนมาเพ่ืออธิบายถึง วัตถุประสงคหลักสําคัญของการเปนเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 
คือ เจาหนาท่ีสนับสนนุการตรวจราชการจะตองมีการเรียนรูและพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง และตอง
รูจักการนําความรูท่ีมีอยูมาใชใหเกิดประโยชนในการทํางานไมวาจะเปนความรูท่ีมีการศึกษาเลาเรียน
ในระดับตาง ๆ หรือความรูท่ีไดจากประสบการณการทํางานท่ีหลากหลาย เปนตน สําหรับเจาหนาท่ี
สนับสนุนการตรวจราชการจะตองมีความสมารทท้ังภูมิความรูและการวางตัว เพราะเจาหนาท่ีสนับสนุน 
การตรวจราชการเปรียบเสมือนเลขานุการสวนตัวผูบริหาร นอกจากการเปนเลขานุการแลวจะตองเปน 
ผูมีความรอบรูในภารกิจหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ หนวยงานท่ีเก่ียวของและหนวยงานภายนอกดวย โดยจะตอง 
มีการศึกษา หาความรูใหม ๆ อยางตอเนื่อง ตองรูจักการคิดอยางเปนระบบ เนื่องจากตองมีการรายงาน 
และนําเสนอขอมูลใหกับผูบริหาร ดังนั้น ในภาพรวมแลวเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจจะตองเปน 
ท้ังนักคิด วางแผน และผูปฏิบัติในการแกไขปญหาไดอยางสงางามสําหรับผูตรวจราชการอีกดวย 
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จึงกลาวไดวา องคความรูที่สําคัญอยางหนึ่งที่เจาหนาที่สนับสนุนการตรวจราชการจําเปนตองมี 
คือ การบริหารจัดการความรูอยางมีประสิทธิภาพ ซ่ึงหากสามารถนําความรูท่ีมีมาใชใหเกิดประโยชน
และเหมาะสมกับบริบทของการปฏิบัติงาน ก็จะชวยใหการปฏิบัติงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

 

๒.๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาสมรรถนะ (Competency) 
     ความหมายของสมรรถนะ   

   เดชา เดชะวัฒนไพศาล (2543) กลาววา “สมรรถนะ หมายถึง ทักษะ 
ความรูและ ความสามารถ หรือพฤติกรรมของบุคลากร ท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานใดงานหนึ่ง กลาวคือ 
ในการทํางานหนึ่ง ๆ เราตองรูอะไร เม่ือมีความรูหรือขอมูลแลวเราตองรูวาจะทํางานนั้น ๆ อยางไร และ
เราควรมีพฤติกรรมหรือคุณลักษณะเฉพาะอยางไรจึงจะทํางานไดอยางประสบความสําเร็จ ซ่ึงสิ่งเหลานี้
จะชวยใหองคกรทราบวาคุณสมบัติหรือคุณลักษณะท่ีดีในการทํางานของบุคลากร ในองคกร (Superior 
Performer) นั้นเปนอยางไร 

   Boam and Sparrow (1992) กลาววา “สมรรถนะ หมายถึง กลุมของ
คุณลักษณะเชิง พฤติกรรมท่ีบุคคลจําเปนตองมีในการปฏิบัติงานในตําแหนงหนึ่งๆ เพ่ือใหการปฏิบัติงาน
ใน หนาท่ีความรับผิดชอบประสบความสําเร็จ 

   สํานักงานคณะกรรมการขาราชการพลเรือน (ก.พ.) กลาววา “สมรรถนะ คือ 
คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมท่ีเปนผลมาจากความรู ทักษะ/ความสามารถและคุณลักษณะอ่ืนๆ ท่ีทําให
บุคคลสามารถสรางผลงานไดโดดเดนกวาเพ่ือนรวมงานอ่ืนๆ ในองคกร”กลาวคือ การท่ีบุคคลจะแสดง
สมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได มักจะตองมีองคประกอบของท้ังความรู ทักษะ/ความสามารถและ
คุณลักษณะอ่ืนๆ ตัวอยางเชน สมรรถนะการบริการท่ีดี ซ่ึงอธิบายวา “สามารถใหบริการท่ี ผูรับบริการ
ตองการได” นั้น หากขาดองคประกอบตางๆ ไดแก ความรูในงานหรือทักษะท่ีเก่ียวของ เชน อาจตองหา
ขอมูลจากคอมพิวเตอรและคุณลักษณะของบุคคลท่ีเปนคนใจเย็น อดทน ชอบ ชวยเหลือผูอ่ืน แลวบุคคล
ก็ไมอาจจะแสดงสมรรถนะของการบริการท่ีดีดวยการใหบริการท่ี ผูรับบริการตองการได 

   ประเภทของสมรรถนะในการทํางาน 
   สมรรถนะในการทํางาน (Competency Model) แบงออกเปน 4 กลุม

ดวยกันคือ 
   1. สมรรถนะหลัก (Core Competency : CC) หมายถึง ทักษะและ

คุณลักษณะท่ีทุก คนในองคกรจําเปนตองมี เปนพ้ืนฐานท่ีจะนําองคกรไปสูวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 
ซ่ึงสมรรถนะ หลักประกอบไปดวย 

รหัส ชื่อสมรรถนะหลัก 
การมุงผลสัมฤทธิ์ (Achievement Motivation-ACH) 
บริการท่ีดี (Service Mind-SERV) 
ความรวมแรงรวมใจ (Teamwork-TW) 
จริยธรรม (Integrity-ING) 
การสั่งสมความชํานาญในงานอาชีพ (Expertise-EXP) 
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2. สมรรถนะตามบทบาทหนาท่ี (Functional Competency: FC) หมายถึง 
ความรู ทักษะและ คุณลักษณะท่ีบุคลากรจําเปนตองมี เพ่ือใชในการปฏิบัติหนาท่ีใหบรรลุเปาหมาย 
ท่ีวางไว สมรรถนะตามบทบาทหนาท่ี ประกอบไปดวย 

รหัส ชื่อสมรรถนะตามบทบาทหนาท่ี 
การคิดวิเคราะห (Analytical Thinking-AT) 
การมองภาพองครวม (Conceptual Thinking-CT) 
การสืบเสาะหาขอมูล (Information Seeking-INF) 
ความเขาใจขอแตกตางทางวัฒนธรรม (Cultural Sensitivity-CS) 
ความเขาใจผูอ่ืน (Interpersonal Understanding-IU) 
การดําเนินการเชิงรุก (Proactiveness-PROAC) 
ความถูกตองของงาน (Concern for Order-CO) 
ความม่ันใจของตนเอง (Self Confidence-SCF) 
ความยืดหยุนผอนปรน (Flexibility-FLX) 
ศิลปะการสื่อสารจูงใจ (Communication & Influencing-CI) 
สุนทรียภาพทางศิลปะ (Aesthetic Quality-AQ) 
การประสานงาน (Coordination-COOR) 
การวางแผน (Planning-PLAN) 
การติดตามงาน (Follow up-FO) 
การเจรจาตอรอง (Negotiation-NE) 
การแกปญหา (Problem Solving-PS) 
การใหคําปรึกษา (Consultation-CONSULT) 
การบริหารงานวิจัย (Research Management-RM) 
การบริหารโครงการ (Project Management-PM) 
การบริหารงบประมาณ (Budget Management-BM) 
ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษ (English Literacy-ENG) 
ความสามารถในการใชอุปกรณ IT (IT Literacy-IT) 
ความสามารถในการจัดทําเอกสาร (Writing Literacy-WRITE) 
3. สมรรถนะดานการบริหาร (Management Competency: MC) หมายถึง 

ความรู ทักษะและ คุณลักษณะดานการบริหารจัดการท่ีจําเปนสําหรับพนักงานท่ีมีหนาท่ีในระดับ จัดการ 
เพ่ือใหบรรลุเปาหมายวางไว ซ่ึงสมรรถนะดานการบริหาร ประกอบไปดวย 

รหัส ชื่อสมรรถนะดานการบริหาร 
วิสัยทัศน (Visioning-VI) 
การบริหารการเปลี่ยนแปลง (Change Management-CM) 
การใหอํานาจผูอ่ืน (Empowerment-EM) 
การบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management-PM) 
การพัฒนาศักยภาพคน (Caring & Developing Others-DEV) 
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4. ความรูตามสายงาน (Job Competency: JC) หมายถึง ความรูเฉพาะ
สายงานท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาท่ี ใหบรรลุเปาหมายวางไว ซ่ึงความรูตามสายงาน ประกอบไปดวย 

รหัส ชื่อสมรรถนะตามสายงาน 
ความรูดานงานทรัพยากรบุคคล (Human Resources Knowledge) 
การบริหารดานงานสารสนเทศ (Information Technology Management) 
ความรูดานงานบัญชี (Accounting Knowledge) 
ความรูในดานงานคลังพัสดุและจัดซ้ือ (Store and Purchasing Knowledge) 
เนื่องจากสมรรถนะในการทํางานมีความสําคัญท่ีเจาหนาท่ีสนับสนุนการ 

ตรวจราชการจะตองมีเปนอยางมาก เนื่องจากบทบาทหนาท่ีของเจาหนาสนับสนุนการตรวจราชการ
ตองมีสวนเก่ียวของกับบุคคลหลายฝายไมวาจะเปน ผูตรวจราชการ เพ่ือนรวมงาน การประสานงาน
กับหนวยงานท้ังภายในและภายนอก ดังนั้น เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการจะตองมีสมรรถนะ
ในการทํางาน (Competency) หมายถึง ความรู (Knowledge) ท่ีจําเปนในการปฏิบัติหนาท่ี โดย
เนนความรูความเขาใจเก่ียวกับการตรวจราชการ รวมถึงความรูรอบตัวในเรื่องท่ีจะเปนประโยชนตอ
การปฏิบัติงานตรวจราชการ ซ่ึงจะตองมีการคนควาหาความรูท่ีทันสมัยอยูเสมอ โดยความรูท่ีวา
อาจจะมาจากการศึกษา อบรม สัมมนา รวมไปถึงการแลกเปลี่ยนความรูกับผูมีความรูในดานนั้นๆ 
ทักษะ (Skills) คือ ความสามารถเฉพาะที่จําเปนในการปฏิบัติหนาที่ โดยเจาหนาที่สนับสนุน 
การตรวจราชการจะตองมีทักษะในการสื่อสาร ปฏิสัมพันธ และประสานงาน มีทักษะในการฟง 
จับประเด็น และจดจํารายละเอียดตาง ๆ ไดดี ซ่ึงถาขาดทักษะแลว ก็ยากท่ีทําใหการทํางานประสบ
ความสําเร็จตามท่ีกําหนดเปาหมายได โดยทักษะดังกลาวจะตองมีการฝกฝน หรือกระทําอยางตอเนื่อง 
จนเกิดความชํานาญ เปนตน นอกจากนี้ จะตองมีคุณลักษณะสวนบุคคล (Personal Attribute) 
ท่ีสําคัญ คือ มีความคิด ทัศนคติท่ีดีในการเปนเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ คือ การมีจิตบริการ 
การเปนผูไฝรู อดทน และพรอมพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง  

 
๒.๒.๓ การประสานงาน  

       ทักษะการประสานงาน ในทางราชการไดมีนักวิชาการใหความหมายไววา 
การประสานงาน  หมายถึง " การจัดระเบียบวิธีการทํางาน  เพ่ือใหงานและเจาหนาท่ีฝายตางๆ รวมมือ
ปฏิบัติงานเปนน้ําหนึ่งใจเดียว ไมทําใหงานซอนกัน ขัดแยงกัน หรือเหลื่อมล้ํากัน ท้ังนี้ เพ่ือใหงานดําเนิน
ไปอยางราบรื่น สอดคลองกับวัตถุประสงคและนโยบายขององคการนั้นอยางสมานฉันทและมี
ประสิทธิภาพ สวนทางธุรกิจนิยมท่ีจะใหความหมายวา การประสานงาน หมายถึง "การติดตอสื่อสารให
เกิดความคิดความเขาใจตรงกันในการรวมมือปฏิบัติงานใหสอดคลองท้ังเวลา และกิจกรรมท่ีจะตอง
กระทําใหบรรลุวัตถุประสงคอยางสมานฉันทเพ่ือใหงานดําเนินไปอยางราบรื่น ไมเกิดการทํางานซํ้าซอน 
ขัดแยงหรือเหลี่อมล้ํากัน" 
     องคประกอบของการประสานงาน 
    ๑) ความรวมมือ จะตองสรางสัมพันธภาพในการทํางานรวมกันของทุกฝาย 
โดยอาศัยความเขาใจ หรือการตกลงรวมกัน มีการรวบรวมกําลังความคิด วิธีการ เทคนิค และระดม
ทรัพยากรมาสนับสนุนงานรวมกัน เพ่ือใหเกิดความเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน เต็มใจท่ีจะทํางานรวมกัน 
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    ๒) จังหวะเวลา จะตองปฏิบัติงานตามบทบาทหนาท่ีและความรับผิดชอบของ
แตละคน ตามกําหนดเวลาท่ีตกลงกันใหตรงเวลา 
    ๓) ความสอดคลอง จะตองพิจารณาความพอเหมาะพอดี ไมทํางานซอนกัน 
    ๔) ระบบการสื่อสาร จะตองมีการสื่อสารท่ีเขาใจตรงกันอยางรวดเร็ว  
และราบรื่น 
       ๕) ผูประสานงาน จะตองสามารถดึงทุกฝายเขารวมทํางาน เพ่ือตรงไปสู
จุดหมายเดียวกัน ตามท่ีกําหนดเปนวัตถุประสงคของงาน 
     วัตถุประสงคของการประสานงาน 
     การประสานงานเกิดจากความตองการท่ีจะใหงานหรือกิจกรรมยอยๆ ท่ีจะ
ทําเกิดผลสําเร็จโดยปฏิบัติอยางสอดคลองในจังหวะเวลาเดียวกัน ไดผลงานท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน 
ท่ีเปนไปตามขอกําหนด ประหยัดเวลาและทรัพยากรในการปฏิบัติงาน กอนการประสานงานเราควร
กําหนดความตองการใหแนชัดวาเราจะประสานงานใหเกิดอะไรหรือเปนอยางไร หรือจะทําใหไดผลรับ
อยางไร เพราะหากวาไมมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจนเราก็อาจจะประสานงานไปผิดจากท่ีควรจะเปน  
การประสานงานในแตละครั้งหรือในแตละกรณี เราประสานงานโดยวัตถุประสงคเฉพาะ ดังนี้ 
     ๑) เพ่ือแจงใหผูซ่ึงมีสวนเก่ียวของทราบ 
     ๒) เพ่ือรักษาไวซ่ึงความสัมพันธอันดี 
              ๓) เพ่ือขอคํายินยอมหรือความเห็นชอบ 
              ๔) เพ่ือขอความชวยเหลือ 
              ๕) เพ่ือขจัดขอขัดแยงอันอาจมีข้ึน 
     ลักษณะของการประสานงาน  
     ๑) การประสานงาน เปนเรื่องเก่ียวกับการจัดใหงานสอดคลองกันโดย
ปราศจากการขัดแยง 
     ๒) การประสานงาน เปนเรื่องซ่ึงเก่ียวกับความรวมมือของผูนํ าและ
ผูปฏิบัติงานทุกฝาย     
     ๓) การประสานงานเปนเรื่องเก่ียวกับหนาท่ีในทางจัดการ 
     ๔) การประสานงานเปนการติดตอสื่ อสาร โดยเฉพาะอยางยิ่ งการ
ติดตอสื่อสาร ๒ ทาง (Two-Way Communication) จะชวยใหมีความเขาใจตรงกัน 
     ๕) การประสานงานมีอยูทุกระดับชั้นของสายการบังคับบัญชา   
     ๖) การประสานงานมีไดท้ังระหวางหนวยงานระดับเดียวกัน และระหวาง
หนวยงานท่ีอยูตางระดับกัน   
 
     วิธีท่ีจะใหไดรับความรวมมือในการประสานงาน 
     การประสานงานไมควรจะกระทําโดยใชอํานาจสั่งการแตอยางเดียว ควรใช
ความสัมพันธท่ีดีตอกันเปนหลัก เพราะความมีน้ําใจตอกัน ไววางใจกันจะเปนผลใหเกิดการรวมใจ
มากกวาการใชอํานาจหนาท่ี พยายามผูกมิตรตั้งแตตนและปองกันไมใหเกิดความรูสึกเปนปฏิปกษ  
มีความหวาดระแวงหรือกินแหนงแคลงใจกัน ใหการยอมรับซ่ึงกันและกัน ไมนินทาวารายกัน ไมโยน
ความผิดใหแกผูอ่ืน เม่ือมีสิ่งใดจะชวยเหลือแนะนํากันไดก็อยาลังเล และพรอมจะรับฟงคําแนะนําของ
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ผูเก่ียวของแมจะไมเห็นดวย ก็อยาแสดงปฏิกิริยาโตตอบ เม่ือมีการเปลี่ยนแปลงก็ตองแจงใหทราบ  
วิธีสรางความรวมมืออาจใชแนวทางปฏิบัติ ดังนี้ 
     ๑) ชี้ใหเห็นประโยชนรวมกัน ทําใหบุคคลท่ีเก่ียวของมีความรูสึกตองาน
ตรงกัน ดวยการรับฟงความคิดเห็นของผูเก่ียวของ และทําความเขาใจถึงผลงานท่ีจะเปนประโยชนรวมกัน 
การชักจูงใหเห็นประโยชนของสวนรวมอาจใชไมไดกับคนบางคน จึงตองชี้ใหเห็นถึงประโยชนทางออม 
ท่ีผูเก่ียวของในการประสานงานจะไดรับดวย 
     ๒) ผูกมิตรไมตรีตอกัน ทําใหผูปฏิบัติงานมีน้ําใจท่ีจะชวยเหลือซ่ึงกันและกัน
ดวยวิธีใหผูเก่ียวของรวมแสดงความคิดเห็นถึงปญหาอุปสรรคและแนวทางแกไข เพ่ือใหงานบรรลุผล
สําเร็จใหจงไดและย้ําใหเห็นวาเปนความสําเร็จรวมกัน 
     ๓) แนะนํากัน ทําใหผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกันมีความสามารถทัดเทียมกัน
ดวยการพิจารณาความสามารถของผูรวมปฏิบัติในการประสานงาน ท้ังดานความสามารถในการสื่อสาร 
ความสามารถเฉพาะดานหรือความถนัดในงาน และใหขอแนะนําท่ีจะเปนทางทําใหผูเก่ียวของมี
ความสามารถในระดับเดียวกันหรือใกลเคียงกัน เพ่ือจะไดทํางานไปดวยกันได 
     ๔) มีการสื่อสารท่ีดี ทําใหดวยการประสบการณรวมกันหรือสรางสภาวะ
คลายคลึงดวยการรวมกันคิด หากสามารถรวมวางแผนปฏิบัติการดวยกันตั้งแตตนก็จะชวยใหมีกรอบ
แหงการอางอิง (Frame of reference) รวมกันทํางานอยูในวงประสบการณท่ีมีสภาวะคลายคลึงกัน 
     ๕) เพ่ิมความใกลชิด ทําใหมีการพบปะหารือกันอยูเสมอเพ่ือใหไววางใจกัน 
เพราะความใกลชิดจะชวยใหไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและถายทอดความรูสึกถึงกัน ยิ่งใกลชิดกันมาก
เทาใดก็จะเกิดความเขาใจและรูจักคุนเคยกันมากข้ึน ถามีความหวังดีตอกัน มีเจตนาท่ีบริสุทธิ์และจริงใจ 
ก็จะเพ่ิมความเชื่อถือไววางใจกันยิ่งข้ึน 
     ปจจัยในการประสานงาน 
     ปจจัยท่ีจําเปนตอการประสานงานไมวาจะเปนองคการ หรือหนวยงาน
ประเภทใดก็ตาม มีปจจัยท่ีสําคัญ คือ 
     ๑) คน หมายถึง ผูซ่ึงจะทําใหงานเปนผลข้ึนมา การประสานงานท่ีแทจริง คือ 
การประสานคนใหรวมใจรวมกําลังงานดวยการนําเอาความสามารถของคนมาทําใหเกิดผลงานใน
จุดมุงหมายเดียวกัน ความสามารถของคนพิจารณาไดสองดาน คือ ทางดานความรูและดานความสัมพันธ
กับผูอ่ืน ผูประสานงานตองมีความรูความสามารถและการมองการไกล มีมนุษยสัมพันธดี มีทัศนคติท่ีดี
ตอกัน ผูรวมงานทุกฝายเขากันไดดี มีการพบปะหารือกันอยูเสมอ 
     ๒) เงิน หมายถึง ตัวเงินและสิ่ งอ่ืนซ่ึงสามารถใช เปนสื่อกลางในการ
แลกเปลีย่นไดในการประสานงานจะตองมีกําลังเงินสนับสนุนการปฏิบัติงาน 
     ๓) วัสดุ หมายถึง  สิ่งของเครื่องมือและเครื่องใชตางๆ ในการประสาน จะตอง
มีวัสดุอุปกรณชวยในการประสานงานอยางพอเพียง 
     ๔) วิธีการทํางาน หมายถึง การบริหารงานใหสามารถบรรลุผลสําเร็จตาม
จุดประสงคท่ีกําหนดเปนเปาหมายไว มีการกําหนดอํานาจหนาท่ี และความรับผิดชอบใหชัดเจน มีการ
มอบหมายงานและการควบคุมงาน การติดตอสื่อสารดี 
 
 



๒๖ 

     ส่ิงท่ีตองประสาน  
     ๑) วัตถุประสงค การประสานงานเพ่ือบรรลุวัตถุประสงคตองอาศัยความรวมมือ
และจังหวะเวลาในการปฏิบัติจากผูเก่ียวของหลายฝาย   
     ๒) กระบวนการ การประสานงานในเรื่องท่ีมีข้ันตอนการปฏิบัติอยางเปน
กระบวนการ จะตองกระทําใหสอดคลองกับวัตถุประสงคซ่ึงเปนสิ่งท่ีจะตองระมัดระวังอยางยิ่ง เพราะ
งานท่ีมีวัตถุประสงคดีแตมีการปฏิบัติผิดข้ันตอนก็จะทําใหไมไดรับผลตามตองการ 
     ๓) เจาหนาท่ีกับเจาหนาท่ี การประสานงานระหวางคนตองคํานึงถึงความเขาใจ
และความรูสึกท่ีดีตอกัน ในเบื้องตนจะตองมีการยอมรับระหวางกันเพ่ือจะไดมีทัศนคติท่ีดีตอกัน ความรวมมือ
ก็จะเกิดตามมา ท้ังนี้ จะตองทําความเขาใจวัตถุประสงคใหตรงกันและรูบทบาทหนาท่ีของตนในงานท่ีจะ
ประสานกันมีความรวมมือใหแกกัน 
     ๔) หนวยงานตอหนวยงาน การประสานงานระหวางหนวยงานตอหนวยงาน  
     ๕) นโยบายกับวิธีปฏิบัติ นโยบายถูกกําหนดข้ึนโดยฝายจัดการ หรือผูบริหาร
สูงสุดการปฏิบัติดวยวิธีการใดๆ จะตองไมขัดกับนโยบายแมจะใหผลตรงตามวัตถุประสงค และบรรลุ
เปาหมาย  
     ๖) นโยบายกับการปฏิบัติ มีการประสานนโยบายอันไดแก หลักการท่ีกําหนด
ไวลวงหนาเพ่ือใชเปนกรอบหรือแนวทางปฏิบัติ ซ่ึงจะตองทําใหผูเก่ียวของทุกฝายไดรับรูมีความเขาใจ
และปฏิบัติไดถูกตองตรงกัน เปนการประสานนโยบายกับการปฏิบัติ 
     ๗) การปฏิบัติกับการปฏิบัติ ในการประสานงานใดๆ จะมีการปฏิบัติหลาย
กิจกรรมซ่ึงแตละกิจกรรมก็จะดําเนินไปในแนวทางท่ีจะกอใหเกิดประสิทธิผลอยางมีประสิทธิภาพและ
ประหยัด แตถาไมมีการประสานการปฏิบัติก็อาจจะไมสอดคลองกัน และไมถูกจังหวะเวลา เปนผลใหงาน
โดยสวนรวมเสียหายได ท้ังนี้จะตองประสานวัตถุประสงคและนโยบายตามแผนงานโดยพิจารณาถึง
ระเบียบวิธีปฏิบัติงาน การใชเวลา วัสดุอุปกรณ กําลังคน กําลังเงิน และวิธีการสื่อสาร 
     จากการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวของกับทักษะการประสานงาน จะพบวา 
ผูเก่ียวของในการทํางานรวมกันควรมีสิ่งท่ีจะยึดถือเปนแนวปฏิบัติ ดังนี้ 
     ๑) เต็มใจท่ีจะติดตอกับผูอ่ืนกอน 
     ๒) แสดงความมีน้ําใจตอผูอ่ืนกอน สรางสัมพันธท่ีดี มีความไววางใจกัน 
     ๓) ฟงผูอ่ืนพูดใหมาก 
     ๔) หลีกเลี่ยงการโตแยง 
     ๕) ซักซอมการทํางานใหเขาใจวัตถุประสงคตรงกัน 
     ๖) ทําความเขาใจข้ันตอนการปฏิบัติและจังหวะเวลาใหรับกัน 
     ๗) เสริมสรางมิตรไมตรีและความเปนกันเอง 
     ๘) ติดตอตามสายงานและชองทางการสื่อสารท่ีถูกตอง  

   เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการจะตองมีความนอบนอม ถอมตน 
เนื่องจากจะตองมีการประสานงานเก่ียวของกับบุคคลภายนอกและภายในอยางตอเนื่อง โดยเริ่มตั้งแต 
การประสานงานกับเลขาของผูบริหารในการกําหนดแผนการออกตรวจ การจัดทํากําหนดการ การจัดทํา 
อนุมัติ การประสานหนวยรับตรวจ เปนตน หากเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการขาดปจจัยดาน



๒๗ 

การประสานงานแลวจะทําใหการทํางานมีการติดขัดและเปนการสรางปญหาใหกับผูตรวจราชการ
และหนวยงานได  
   สรุปไดวาการเปนเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ เปรียบเสมือนหนึ่งการเปน
ผูชวยผูตรวจราชการกระทรวง สําหรับกระทรวงแรงงานไมไดกําหนดใหเปนตําแหนงผูชวยผูตรวจราชการ
กระทรวง แตกําหนดใหเปนเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแทน 
โดยเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการจะตองมีความรู ความเขาใจเก่ียวกับภารกิจการตรวจราชการ   
มีการพัฒนาตนเองใหสอดคลองกับความตองการขององคกรและผูบังคับบัญชา แสวงหาความรูใหม ๆ  
มีการตั้งเปาหมายในการทํางาน มุงเนนการทํางานแบบมุงเนนผลสัมฤทธิ์ สรางกําลังใจในการทํางาน
และตองสรางแรงงานจูงใจใหกับตนเองอยูเสมอ เพ่ือใหมีการตื่นตัวและไมทอแทในการทํางาน  
 

๒.๓ ขอเสนอ 
เพ่ือใหการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเปนไปอยาง 

มีประสิทธิภาพ เปนมาตรฐานเดียวกัน และเปนการจัดการความรูภายในกลุมงานตรวจราชการ 
โดยเฉพาะในภารกิจการสนับสนุนการตรวจราชการ ผูขอรับการประเมินขอเสนอแนวทางการพัฒนา 
ดังนี้  

จัดคําคูมือสําหรับการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเพ่ือให
เกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ โดยมีโครงรางในการเขียนคูมือการปฏิบัติงานสาระสังเขป ดังนี้ 
    บทท่ี ๑ บทนํา ประกอบดวย ความเปนมา วัตถุประสงค ประโยชนท่ีคาดวาจะไดรับ 
ขอบเขตของคูมือ คําจํากัดความ/ขอจํากัด 
 
   บทท่ี ๒ โครงสรางและหนาท่ีความรับผิดชอบ ประกอบดวย โครงสรางหนวยงาน 
หนาท่ีหนวยงาน บทบาท/หนาท่ีของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ ลักษณะงานท่ีปฏิบัติ  
ข้ันตอนการทํางาน 
 
   บทท่ี ๓ หลักเกณฑและวิธีการปฏิบัติงาน ประกอบดวย กฎ ระเบียบ คําสั่งท่ีเก่ียวของ 
ความรูท่ีจําเปนและสมรรถนะในการปฏิบัติงาน 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 



๒๘ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

           ภาพท่ี ๓ : แสดงบทบาทภารกิจของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ  
 

โดยมีข้ันตอนการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 การเตรียมตัวในการออกตรวจ 

๑. จัดทําแผนการตรวจราชการ/กําหนดการตรวจราชการ (กําหนดวัน เวลา 
และสถานท่ีตรวจราชการ)  

๒. ประสานแจงหนวยรับตรวจใหทราบกําหนดการตรวจราชการของผูตรวจราชการ 
กระทรวงแรงงาน  

๓. ขออนุมัติเดินทางไปราชการ พรอมยืมเงินทดรองราชการ และจัดทําหนังสือ
แจงอธิบดี/เลขาธิการ ผูวาราชการจังหวัด เพ่ือทราบกําหนดการเดินทางไปตรวจราชการ 

๔. ประสานเตรียมพาหนะในการเดินทางไปราชการ (จองตั๋วเครื่องบิน , ขออนุมัติ 
ใชรถยนตในการเดินทางไปราชการ)  

๕. จองท่ีพักตามความประสงคของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
 



๒๙ 

 การจัดเตรียมเอกสาร ประกอบดวย 
๑. กําหนดการตรวจราชการ  
๒. รายชื่อคณะเดินทางไปตรวจราชการ  
๓. รายชื่อหัวหนาสวนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานในเขตตรวจราชการ 
๔. ประเด็นการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการ ประเด็นนโยบายเรงดวน 

หรือขอสั่งการของกระทรวงแรงงานท่ีผูตรวจราชการจะตองแจงใหหนวยรับตรวจทราบ 
๕. ขอมูลผลการดําเนินงานของหนวยรับตรวจ 
โดยรวบรวมและจัดทําเปนรูปเลมใหผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และ 

ผูตรวจราชการกรมท่ีรวมเดินทางไปตรวจราชการ เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการตรวจราชการ 

 การเขียนสมุดตรวจเย่ียม 
บันทึกผลการตรวจราชการลงในสมุดตรวจราชการ รายละเอียด ประกอบดวย 
- วัน เดือน ป ท่ีตรวจ 
- วัตถุประสงคท่ีตรวจ 
- ขอเสนอแนะหรือขอสั่งการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
- รายชื่อผูลงนาม (ผูตรวจราชการกระทรวง/กรม) 

 การเขียนรายงาน 
๑. จัดทํารายงานสรุปผลการตรวจราชการเสนอตอปลัดกระทรวงแรงงาน 

โดยเนนผลการตรวจเชิงคุณภาพมากกวาเชิงปริมาณ 
๒. จัดทําหนังสือสงรายงานผลการตรวจราชการและขอเสนอแนะของผูตรวจราชการ 

กระทรวงแรงงานใหหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานและหนวยรับตรวจพิจารณาดําเนินการตาม
ขอเสนอแนะของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และจัดสงใหกระทรวงแรงงานทราบภายใน 
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

๓. จัดทํารายงานเสนอสํานักนายกรัฐมนตรี ตามแบบรายงานและรอบระยะเวลา 
ท่ีกําหนด (กรณีท่ีมีประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ท่ีกระทรวงแรงงานรับผิดชอบ)  

 การติดตามงาน 
๑. ติดตามผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะจากหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

และหนวยรับตรวจ 
๒. จัดทําสรุปรายงานผลการดําเนินงานตามขอเสนอแนะของหนวยงานในสังกัด

กระทรวงแรงงานและหนวยรับตรวจ แจงใหผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และปลัดกระทรวง 
แรงงานทราบ 

บทท่ี ๔ เทคนิคในการปฏิบัติงาน ประกอบดวย แนวทางการปฏิบัติในการเปน
ผูชวยท่ีดี มารยาทในการประชุม มารยาทในการแตงกาย มารยาทในการทํางาน เปนตน 

บทท่ี ๕ การประเมินผลสัมฤทธิ์ในการทํางานของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการ 
 

 



๓๐ 

ภาคผนวก – แบบฟอรมท่ีใช อาทิ แบบรายงานผลการปฏิบัติงานตามประเด็น
แผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจําปงบประมาณ และแบบรายงาน
ผลการตรวจราชการสํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ประจาํปงบประมาณ เปนตน 

๒. จัดทําระบบการสแกนรหัสคิวอารโคด (QR code) ของคูมือสําหรับการปฏิบัติงาน 
ของเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธิ์ในการปฏิบัติราชการ โดยคูมือดังกลาว 
ผูควบคุมดูแลระบบสามารถเพ่ิมเติมขอมูลท่ีเปนประโยชนเพ่ิมเติมเขาไปไดอยางตอเนื่อง โดยในระบบ 
การสแกนรหัสคิวอารโคด (QR code) ท่ีจัดเก็บคูมือดังกลาว จะสามารถผนวกรวมคูมือการตรวจติดตาม 
ตามแผนการตรวจราชการของผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานประจําปงบประมาณเขาไวดวยกัน 
เพ่ือใหคูมือดังกลาวไดใชอํานวยความสะดวกแกเจาหนาสนับสนุนการตรวจราชการไดอยางเต็มท่ี 
และสามารถนํามาใชประโยชนไดทันทีเม่ือตองการ นอกจากนี้ ไมตองเสียเวลาพกพาเอกสารติดตัว 
จํานวนมากทําใหเกิดความยุงยากในการคนหา เนื่องจากจะนําขอมูลในเรื่องตาง ๆ เชน ตารางการบิน  
มติคณะรัฐมนตรีในเรื่องสําคัญเก่ียวกับการตรวจราชการ เบอรโทรศัพทท่ีสําคัญ รายชื่อผูบริหาร เปนตน 
บรรจุเปนขอมูลไวในคูมือดังกลาวผานระบบการสแกนรหัสคิวอารโคด (QR code) ซึ่งจะทําใหเกิด 
ความคลองตัว สะดวกท้ังเจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการและผูตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ท่ีจะสามารถเปดหาขอมูลจากการสแกนรหัสคิวอารโคด (QR code) ดังกลาว และหากมีการแกไขขอมูล 
สามารถปรับแกไดทันทีเพ่ือใหเกิดความทันสมัยและเปนปจจุบันมากท่ีสุด  
 
๓. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ    

๓.๑ เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการหรือผูชวยผูตรวจราชการจะมีความพรอม
ในการเปนเจาหนาที่สนับสนุนการตรวจราชการมากยิ่งขึ้น มีความ SMART/มีความเปนมืออาชีพ 
สามารถทํางานไดรวดเร็วขึ้น ลดปญหาเรื่องความผิดพลาดในการทํางานของเจาหนาที่สนับสนุน 
การตรวจราชการ 

๓.๒. ผูตรวจราชการกระทรวงแรงงานมีขอมูลตางๆ พรอมกอนการออกตรวจในแตละรอบ 
๓.๓ เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการสามารถดําเนินการไดตามแผนการตรวจราชการ 

และเปนไปตามกรอบระยะเวลาและสามารถรายงานผลไดอยางถูกตอง กระชับ รัดกุม 
 
๔. ตัวช้ีวัดความสําเร็จ   

๔.๑ เชิงปริมาณ : เจาหนาท่ีสนับสนุนการตรวจราชการมีคูมือในการปฏิบัติงาน ทําให
สามารถทํางานไดอยางมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

๔.๒ เชิงคุณภาพ : ผูตรวจราชการมีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี
สนับสนุนการตรวจราชการ เนื่องจากสามารถใหขอมูลไดอยางทันที และมีความรอบรูในหลาย ๆ ดาน  

 



๓๑ 
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ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี 

ว่าด้วยการตรวจราชการ  พ.ศ. ๒๕๔๘ 
    

 
  โดยท่ีการตรวจราชการเป็นมาตรการสําคญัประการหน่ึงในการบริหารราชการแผ่นดิน  
ท่ีจะทาํให้การปฏิบติัราชการหรือการจดัทาํภารกิจของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามเป้าหมาย  และแกไ้ข
ปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆ  อนัเกิดจากการดาํเนินการดงักล่าว เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชน  
สมควรท่ีจะไดมี้การปรับปรุงการตรวจราชการใหมี้ประสิทธิภาพ  และเกิดความคุม้ค่าในการปฏิบติัราชการ
หรือการจดัทาํภารกิจยิ่งข้ึน รวมทั้งเป็นไปตามหลกัการการบริหารแบบบูรณาการและการบริหารกิจการ
บา้นเมืองท่ีดี 
  อาศัยอาํนาจตามความในมาตรา ๑๑ (๘) แห่งพระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการ
แผน่ดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ นายกรัฐมนตรีโดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี จึงวางระเบียบไว ้ดงัต่อไปน้ี  

  ขอ้ ๑ ระเบียบน้ีเรียกว่า “ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยการตรวจราชการ  
พ.ศ. ๒๕๔๘" 

  ขอ้ ๒ ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้งแต่วนัถดัจากวนัประกาศในราชกิจจานุเบกษาเป็นตน้ไป 

  ขอ้ ๓ ใหย้กเลิก 
(๑) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ 

พ.ศ. ๒๕๓๒ 
(๒) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ 

(ฉบบัท่ี ๒)   พ.ศ. ๒๕๓๙ 
(๓) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ 

(ฉบบัท่ี ๓) พ.ศ. ๒๕๔๔ 
(๔) ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรี วา่ดว้ยการใชส้มุดตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๒ 
(๕) ระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี ว่าดว้ยมาตรฐานทางคุณธรรมและจริยธรรม

ของผูต้รวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๔ 

  ขอ้ ๔ ระเบียบน้ีให้ใชบ้งัคบักบัการตรวจราชการของผูต้รวจราชการของหน่วยงานของ
รัฐทุกหน่วย ยกเวน้การตรวจราชการในหน่วยงานของรัฐสงักดักระทรวงกลาโหม 
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   ขอ้ ๕ ในระเบียบน้ี 
   “ผูต้รวจราชการ”  หมายความว่า  ผูต้รวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี ผูต้รวจ
ราชการกระทรวง  ผูต้รวจราชการกรม หรือผูด้าํรงตาํแหน่งท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีหนา้ท่ีในการตรวจราชการ 
แต่ไม่รวมถึงผูท้าํหนา้ท่ีตรวจสอบภายใน 
   “ผูรั้บการตรวจ”  หมายความว่า  หน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ซ่ึงปฏิบติั
หนา้ท่ีอยูใ่นหน่วยงานของรัฐ 
   “หน่วยงานของรัฐ”  หมายความวา่ 

(๑) ราชการบริหารส่วนกลาง  ราชการบริหารส่วนภูมิภาค ราชการบริหาร 
ส่วนทอ้งถ่ิน 

(๒) หน่วยงานในการบริหารราชการในต่างประเทศ 
(๓) รัฐวิสาหกิจ 
(๔) หน่วยงานของรัฐท่ีอยูใ่นกาํกบัของฝ่ายบริหาร 

   “เจ้าหน้า ท่ีของรัฐ”  หมายความว่า    ผู ้ซ่ึงปฏิบัติงานในหน่วยงานของรัฐ  
แต่ไม่รวมถึงสมาชิกสภาทอ้งถ่ิน 
   “กระทรวง”   หมายความรวมถึงสาํนกันายกรัฐมนตรี และทบวงดว้ย 
   “ปลดักระทรวง”  หมายความรวมถึงปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรี และปลดัทบวงดว้ย 
   “กรม”  หมายความรวมถึงส่วนราชการท่ีมีฐานะเป็นกรม และส่วนราชการท่ีไม่มี
ฐานะเป็นกรมแต่มีผูบ้งัคบับญัชาของส่วนราชการเป็นอธิบดีหรือผูด้าํรงตาํแหน่งท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมีฐานะ
เป็นอธิบดี 
   “อธิบดี” หมายความรวมถึงหวัหนา้ส่วนราชการของกรมดว้ย 

  ขอ้ ๖   ใหป้ลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีรักษาการตามระเบียบน้ี 

หมวด ๑ 
วตัถุประสงค์และขอบเขตของการตรวจราชการ 

    

  ขอ้ ๗ การตรวจราชการมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 
(๑) เพื่อช้ีแจง แนะนาํ หรือทาํความเขา้ใจกบัหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของ

รัฐเก่ียวกบัแนวทางและการปฏิบติังานหรือการจดัทาํภารกิจตามนโยบายของรัฐบาล และแผนต่างๆ ของชาติ
และของหน่วยงานของรัฐ 



- ๓ - 

(๒) เพื่อตรวจติดตามว่าหน่วยงานของรัฐไดป้ฏิบติัถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี  และคาํสั่งของนายกรัฐมนตรี และเป็นไปตามความ 
มุ่งหมาย  วตัถุประสงค ์เป้าหมาย และผลสัมฤทธ์ิตามนโยบายของรัฐบาล แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ แผนการบริหารราชการแผน่ดิน แผนหรือยทุธศาสตร์ใด ๆ ท่ีกาํหนดเป็นยทุธศาสตร์ชาติ หรือวาระ
แห่งชาติหรือไม่ 

(๓) เพื่อติดตามความกา้วหนา้ ปัญหา และอุปสรรค รวมทั้งประเมินประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุม้ค่าในการปฏิบติังานหรือการจดัทาํภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 

(๔) เพื่อสดบัตรับฟังทุกขสุ์ข ความคิดเห็น และความตอ้งการ ของเจา้หนา้ท่ีของ
รัฐและประชาชน 

(๕) เพื่อแสวงหาข้อเท็จจริง และสืบสวนสอบสวนเก่ียวกับเหตุการณ์หรือ
สถานการณ์ในพื้นท่ี 

  ขอ้ ๘  การตรวจราชการตามระเบียบน้ี ให้ดาํเนินการตามแผนการตรวจราชการประจาํปี 
หรือตามท่ีไดรั้บคาํสัง่จากผูบ้งัคบับญัชา นายกรัฐมนตรี หรือคณะรัฐมนตรี 
   แผนการตรวจราชการประจาํปีตามวรรคหน่ึง ให้จดัทาํตามรอบปีงบประมาณ  
โดยให้หัวหน้าหน่วยงานของรัฐและผูต้รวจราชการร่วมกันจดัทาํให้แลว้เสร็จภายในเดือนตุลาคมของ
ปีงบประมาณนั้น  
   ถา้ในกระทรวงใดมีผูต้รวจราชการทั้งในระดบักระทรวงและระดบักรม แผนการ
ตรวจราชการประจาํปีของกรม  ตอ้งสอดคลอ้งกบัแผนการตรวจราชการประจาํปีของกระทรวง 
   ภายในเดือนกนัยายนของทุกปี ใหส้าํนกังานปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีเชิญหวัหนา้
หน่วยงานท่ีมีแผนการตรวจราชการประจาํปีตามวรรคสอง หรือผูต้รวจราชการท่ีหัวหน้าหน่วยงาน
มอบหมาย  มาร่วมประชุมปรึกษาหารือเพื่อจดัทาํแผนการตรวจราชการประจาํปีใหส้อดคลอ้งโดยไม่ซํ้าซอ้น
กนัและเกิดการบูรณาการ รวมตลอดทั้งการกาํหนดมาตรฐานและเคร่ืองมือในการตรวจติดตามของผูต้รวจ
ราชการใหเ้ป็นแนวเดียวกนัสามารถแลกเปล่ียนขอ้มูลกนัได ้
   เม่ือท่ีประชุมตามวรรคสามได้ข้อยุติเป็นประการใด ให้หน่วยงานทุกหน่วย 
ท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการตามขอ้ยติุนั้น 

  ขอ้ ๙   ผูต้รวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี รับผิดชอบและมีอาํนาจและหน้าท่ีในการ
ตรวจราชการเก่ียวกบัการปฏิบติัราชการในภาพรวมของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐทุกหน่วยใน
ฐานะ ผู ้สอดส่องดูแลแทนคณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี รองนายกรัฐมนตรี และรัฐมนตรีประจํา 
สาํนกันายกรัฐมนตรี 
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   ผูต้รวจราชการกระทรวง รับผิดชอบและมีอาํนาจและหนา้ท่ีในการตรวจราชการ
เก่ียวกบัการปฏิบติัราชการของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ เฉพาะในขอบเขตอาํนาจและหนา้ท่ี
ของกระทรวง ในฐานะผูส้อดส่องดูแลแทนรัฐมนตรีว่าการกระทรวง รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวง และ
ปลดักระทรวง 
   ผูต้รวจราชการกรม รับผิดชอบและมีอาํนาจและหน้าท่ีในการตรวจราชการ
เก่ียวกบัการปฏิบติัราชการของหน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐ เฉพาะในขอบเขตอาํนาจและหนา้ท่ี
ของกรม ในฐานะผูส้อดส่องดูแลแทนอธิบดี 

  ขอ้ ๑๐   ในการตรวจราชการหากมีกรณีท่ีตอ้งตรวจติดตามแผนงาน งาน และโครงการใน
เร่ืองเดียวกนั ให้ผูต้รวจราชการสาํนกันายกรัฐมนตรี ผูต้รวจราชการกระทรวง และผูต้รวจราชการกรม  ท่ี
เก่ียวขอ้งประสานงานหรือร่วมกนัดาํเนินการ  เพื่อก่อใหเ้กิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล  และความคุม้ค่า
ในเชิงภารกิจของรัฐและประโยชน์สุขของประชาชน 

  ขอ้ ๑๑   การแบ่งพื้นท่ีการตรวจราชการ ใหเ้ป็นไปตามคาํสัง่สาํนกันายกรัฐมนตรี 

หมวด ๒ 
อาํนาจและหน้าทีข่องผู้ตรวจราชการ 

    

  ขอ้ ๑๒  เพื่อใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการตรวจราชการตามขอ้ ๗ ใหผู้ต้รวจราชการ
มีอาํนาจและหนา้ท่ี ดงัต่อไปน้ี 

(๑) สั่งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผูรั้บการตรวจปฏิบัติในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงให้
ถูกตอ้งตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอ้บงัคบั ประกาศ  มติของคณะรัฐมนตรี หรือคาํสัง่ของนายกรัฐมนตรี 

(๒) สัง่เป็นลายลกัษณ์อกัษรใหผู้รั้บการตรวจปฏิบติัหรืองดเวน้การปฏิบติัในเร่ือง
ใด ๆ   ในระหว่างการตรวจราชการไวก่้อน หากเห็นว่าจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการหรือ
ประโยชน์ของประชาชนอย่างร้ายแรง และเม่ือไดส้ั่งการดงักล่าวแลว้ ให้รายงานผูบ้งัคบับญัชาเพื่อทราบ
หรือพิจารณาโดยด่วน 

(๓) สั่งให้หน่วยงานของรัฐและเจา้หนา้ท่ีของรัฐช้ีแจง ใหถ้อ้ยคาํ หรือส่งเอกสาร
และหลกัฐานเก่ียวกบัการปฏิบติังานเพ่ือประกอบการพิจารณา 
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(๔) สอบขอ้เทจ็จริง สืบสวนสอบสวน หรือสดบัตรับฟังเหตุการณ์ เม่ือไดรั้บการ
ร้องเรียน  หรือมีเหตุอนัสมควร โดยประสานการดาํเนินงานกบัหน่วยงานตรวจสอบอ่ืนๆ เพื่อแกไ้ขปัญหา
ความเดือดร้อนของประชาชนหรือปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานของรัฐหรือเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 

(๕) ประเมินผลการปฏิบติัราชการของผูรั้บการตรวจ และรายงานผูบ้งัคบับญัชา
เพื่อทราบ 

(๖) เรียกประชุมเจา้หนา้ท่ีของรัฐเพื่อช้ีแจง แนะนาํ หรือปรึกษาหารือร่วมกนั 

  ขอ้ ๑๓   ในกรณีท่ีผูต้รวจราชการสัง่ตามขอ้ ๑๒ (๒)  ใหผู้รั้บการตรวจปฏิบติัตามคาํสั่งนั้น
โดยพลนั ในกรณีท่ีผูรั้บการตรวจไม่สามารถปฏิบติัตามคาํสั่งดงักล่าวได ้ให้ผูรั้บการตรวจช้ีแจงขอ้ขดัขอ้ง
พร้อมเหตุผลใหผู้ต้รวจราชการทราบ และใหผู้ต้รวจราชการรายงานผูบ้งัคบับญัชาเพื่อพิจารณาสัง่การต่อไป 

  ขอ้ ๑๔ ในการตรวจราชการ  ใหผู้ต้รวจราชการถือและปฏิบติัตามระเบียบและธรรมเนียม
ของทางราชการ  และมาตรฐานในการปฏิบติัหนา้ท่ีและจริยธรรมของผูต้รวจราชการตามหมวด   ๔ 

  ขอ้ ๑๕  เพื่อให้การตรวจราชการ เป็นไปอย่างมี เอกภาพและประสิทธิภาพ  สํานัก
นายกรัฐมนตรี กระทรวง หรือกรมใด โดยสภาพและปริมาณงานสมควรมีหัวหน้าผูต้รวจราชการ ให ้
ผูมี้อาํนาจตามกฎหมายมีอาํนาจแต่งตั้งผูต้รวจราชการคนใดคนหน่ึงเป็นหัวหนา้ผูต้รวจราชการ และจะให้มี
รองหวัหนา้ผูต้รวจราชการดว้ยกไ็ด ้
   ในกรณีมีความจาํเป็นและเพื่อประโยชน์ของทางราชการ อาจขอกาํหนดให้มี
ตาํแหน่งหวัหนา้ผูต้รวจราชการเป็นการเฉพาะกไ็ด ้
   ให้หัวหน้าผูต้รวจราชการมีอาํนาจและหน้าท่ีให้คาํปรึกษาแนะนําแก่ผูต้รวจ
ราชการ เพื่อใหก้ารปฏิบติัราชการของผูต้รวจราชการเป็นไปตามระเบียบน้ี 

  ขอ้ ๑๖   ผูรั้บการตรวจมีหนา้ท่ีดงัต่อไปน้ี  
   (๑) อาํนวยความสะดวกและให้ความร่วมมือแก่ผูต้รวจราชการในการเขา้ไปใน
สถานท่ีปฏิบติังาน เพื่อประโยชน์ในการตรวจราชการ 
   (๒) จดัเตรียมบุคคล เอกสาร หรือหลกัฐานในการปฏิบติังานให้ครบถว้น และ
พร้อมท่ีจะใหผู้ต้รวจราชการตรวจสอบได ้
   (๓) ช้ีแจงและตอบข้อซักถามต่างๆ พร้อมทั้ งหาข้อมูลเพิ่มเติมให้แก่ผูต้รวจ
ราชการ 
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   (๔) ปฏิบติัหรืองดเวน้การปฏิบติังานใดๆ ท่ีผูต้รวจราชการไดส้ั่งการในระหว่าง
ตรวจราชการไวก่้อน หากไม่สามารถดาํเนินการไดต้ามท่ีผูต้รวจราชการสั่งการ ให้ช้ีแจงขอ้ขดัขอ้งพร้อม
เหตุผลใหผู้ต้รวจราชการทราบโดยเร็ว 
   (๕) ดาํเนินการอ่ืนท่ีเป็นประโยชน์ในการตรวจราชการ 

หมวด ๓  
การรายงานและการดาํเนินการตามผลการตรวจราชการ 

    

  ขอ้ ๑๗   ภายใต้บงัคบัขอ้ ๑๘ เม่ือเสร็จส้ินการตรวจราชการในแต่ละคราว ให้ผูต้รวจ
ราชการรายงานผลการตรวจราชการ  ดงัต่อไปน้ี   

(๑) กรณีผู ้ตรวจราชการสํานักนายกรัฐมนตรี  ให้รายงานถึงปลัดสํานัก
นายกรัฐมนตรี และในกรณีท่ีปลดัสาํนกันายกรัฐมนตรีเห็นว่ามีปัญหาสาํคญั ให้สรุปรายงานเสนอรัฐมนตรี 
หรือ รองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรั้บมอบหมายให้สั่งและปฏิบติัราชการ  หรือกาํกบัการบริหารราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรี และรองนายกรัฐมนตรีซ่ึงกาํกบัดูแลเขตพื้นท่ีเพื่อทราบหรือพิจารณาสัง่การต่อไป 

(๒) กรณีผูต้รวจราชการกระทรวง ใหร้ายงานถึงปลดักระทรวง หรือหัวหนา้กลุ่ม
ภารกิจท่ีรับผดิชอบ  และในกรณีท่ีปลดักระทรวงหรือหวัหนา้กลุ่มภารกิจท่ีรับผดิชอบเห็นว่ามีปัญหาสาํคญั    
ใหส้รุปรายงานเสนอรัฐมนตรีวา่การกระทรวงเจา้สงักดัเพื่อทราบหรือพิจารณาสัง่การต่อไป 

(๓) กรณีผูต้รวจราชการกรม ให้รายงานถึงอธิบดี  และในกรณีท่ีอธิบดี เห็นว่ามี
ปัญหาสาํคญั ให้สรุปรายงานเสนอหัวหนา้กลุ่มภารกิจเพื่อทราบหรือพิจารณาสั่งการต่อไป  ในกรณีท่ีไม่มี
หวัหนา้กลุ่มภารกิจ  ใหร้ายงานปลดักระทรวงเจา้สงักดัแทน 

การรายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการต่อรัฐมนตรี  หรือรอง
นายกรัฐมนตรี  ท่ีไดรั้บมอบหมายให้กาํกบัการปฏิบติัราชการในเขตพ้ืนท่ี ให้เป็นไปตามท่ีรัฐมนตรี หรือ
รองนายกรัฐมนตรีสั่งการ  ในกรณีท่ีผูต้รวจราชการรายงานถึงปัญหาหรืออุปสรรคท่ีจาํเป็นตอ้งไดรั้บการ
แกไ้ขหรือปรับปรุง ใหเ้ป็นหนา้ท่ีของผูต้รวจราชการซ่ึงจดัทาํรายงานท่ีจะคอยติดตามผลการดาํเนินการของ
หน่วยงานของรัฐท่ีเก่ียวขอ้ง และถา้พน้หกสิบวนัแลว้ยงัมิไดมี้การดาํเนินการแกไ้ขหรือปรับปรุงอยา่งหน่ึง
อย่างใด ให้รายงานรัฐมนตรีหรือรองนายกรัฐมนตรีท่ีไดรั้บมอบหมายให้กาํกบัการปฏิบติัราชการในเขต
พื้นท่ีเพื่อพิจารณาสัง่การต่อไป 

สําหรับการรายงานผลการตรวจราชการตามขอ้ ๑๐  ให้ผูต้รวจราชการสํานัก
นายกรัฐมนตรี ผูต้รวจราชการกระทรวง และผูต้รวจราชการกรม แล้วแต่กรณี พิจารณา ประมวลผล 
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วิเคราะห์ และจดัลาํดบัความสาํคญัเร่งด่วนของปัญหาร่วมกนั และนาํรายงานเสนอแนะผูมี้อาํนาจ หรือผูมี้
ส่วนเก่ียวขอ้ง เพื่อทราบหรือพิจารณาสัง่การ แลว้แต่กรณี 

  ขอ้ ๑๘  ในการตรวจราชการแต่ละคร้ัง ถา้ผูต้รวจราชการพบเห็นปัญหา อุปสรรค  หรือ
แนวโน้มท่ีจะก่อให้เกิดผลกระทบต่อชุมชนหรือสังคมหรือประเทศเป็นส่วนรวม หรือต่อผลสัมฤทธ์ิของ
โครงการหรือแผนงาน ให้รีบจดัทาํรายงานโดยสรุปพร้อมทั้งขอ้เสนอแนะต่อหัวหน้าหน่วยงานของรัฐท่ี
รับผดิชอบในเร่ืองนั้น เพื่อดาํเนินการแกไ้ขใหลุ้ล่วงโดยเร็ว แลว้แจง้ใหผู้ต้รวจราชการทราบภายในสามสิบ
วนันบัแต่วนัท่ีไดรั้บรายงานจากผูต้รวจราชการ 

   เม่ือครบกําหนดเวลาตามวรรคหน่ึง ถ้าผูต้รวจราชการยงัมิได้รับแจ้งผลการ
ดาํเนินการ  หรือไดรั้บแจง้ว่าปัญหาหรืออุปสรรคดงักล่าวอยูน่อกเหนืออาํนาจของหน่วยงานของรัฐนั้น  ให้
ผูต้รวจราชการรายงานผูบ้งัคบับญัชาของหน่วยงานของรัฐนั้นเหนือข้ึนไปชั้นหน่ึง และในกรณีท่ียงัมิได้
แก้ไขปัญหาหรืออุปสรรคดังกล่าวภายในเวลาอนัสมควร สําหรับกรณีเป็นรายงานของผูต้รวจราชการ 
สาํนกันายกรัฐมนตรีหรือผูต้รวจราชการกระทรวงให้รายงานให้นายกรัฐมนตรีทราบ หรือกรณีเป็นรายงาน
ของผูต้รวจราชการกรมใหร้ายงานใหรั้ฐมนตรีเจา้สงักดัทราบ 

  ขอ้ ๑๙  ในการตรวจราชการ หากมีความจาํเป็นเร่งด่วนท่ีจะตอ้งรายงานหรือจะตอ้งขอ 
คาํวินิจฉัยสั่งการจากผูมี้อาํนาจ ให้ผูต้รวจราชการดาํเนินการโดยพลนัโดยทางโทรศพัท์ หรือเคร่ืองมือ
ส่ือสารอ่ืน และใหบ้นัทึกการดาํเนินการดงักล่าวไวใ้นรายงานผลการตรวจราชการดว้ย 

  ขอ้ ๒๐  การรายงานผลการตรวจราชการ   ให้จัดทําโดยสรุปให้เห็นถึงสภาพตาม
วตัถุประสงคข์องการตรวจราชการพร้อมทั้งปัญหาหรืออุปสรรค  โดยจะเสนอแนะแนวทางแกไ้ขดว้ยกไ็ด ้
   ในกรณีท่ีไดแ้นะนาํหรือสัง่การดว้ยวาจาไวใ้หส้รุปคาํแนะนาํและการสัง่การนั้นไว้
ในรายงานดว้ย 

หมวด ๔ 
มาตรฐานในการปฏิบัตหิน้าทีแ่ละจริยธรรมของผู้ตรวจราชการ 

    

  ขอ้ ๒๑ ผูต้รวจราชการพึงรวบรวมขอ้มูลและติดตามข่าวสารเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะตรวจอยา่ง
ครบถว้นสมบูรณ์  ทั้งจากภาครัฐและภาคเอกชน  และทาํหน้าท่ีสอดส่องดูแลงานราชการทั้งท่ีเป็นของ
หน่วยงานของรัฐตน้สงักดัของตนและราชการของหน่วยงานของรัฐอ่ืน  ตรวจติดตามงานท่ีไดรั้บมอบหมาย
อยา่งเตม็ความสามารถ รวดเร็ว ทนัเหตุการณ์ ตลอดจนใหข้อ้เสนอแนะเพ่ือใหผู้บ้งัคบับญัชาวินิจฉยัสั่งการ
ในการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งชดัเจนและถูกตอ้ง 
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   ในกรณีท่ีพบเห็นปัญหาหรืออุปสรรคใดเกิดข้ึน ไม่ว่าจะอยู่ในความรับผิดชอบ
ของหน่วยงานของรัฐท่ีตนสังกดัหรือไม่ ให้เป็นหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งรายงานให้หน่วยงานของรัฐท่ีรับผิดชอบใน
กิจการนั้นไดท้ราบโดยทนัทีดว้ย  และใหน้าํความในขอ้  ๑๘   มาใชบ้งัคบัโดยอนุโลม 

  ขอ้ ๒๒ ผูต้รวจราชการตอ้งร่วมมือและประสานงานระหวา่งกนัทุกระดบัการตรวจราชการ 
รวมทั้งประสานงานและร่วมมือกบัหน่วยงานตรวจสอบหรือติดตามประเมินผลของส่วนราชการต่าง ๆ 
เพื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุดแก่การบริหารราชการแผน่ดิน 

  ขอ้ ๒๓ ผูต้รวจราชการตอ้งไม่รับส่ิงของมีค่าหรือผลประโยชน์ใด ๆ จากผูรั้บการตรวจ
หรือผูเ้ก่ียวขอ้ง 

หมวด ๕ 
สมุดตรวจราชการ 

    

  ขอ้ ๒๔ ให้หน่วยงานของรัฐท่ีตั้งอยู่ในส่วนภูมิภาคจดัให้มีสมุดตรวจราชการไวป้ระจาํ   
ณ  สาํนกังานหรือท่ีทาํการ 
   หน่วยของรัฐอ่ืนท่ีมิใช่หน่วยงานของรัฐตามวรรคหน่ึง จะจัดให้มีสมุดตรวจ
ราชการตามท่ีเห็นสมควรหรือจาํเป็นกไ็ด ้
   สมุดตรวจราชการอยา่งนอ้ยตอ้งมีสาระสาํคญั  ในเร่ืองดงัต่อไปน้ี 

(๑) วนั เดือน ปี ท่ีตรวจ 
(๒) กิจกรรมหรือวตัถุประสงคท่ี์ตรวจ  โดยจะระบุเก่ียวกบัสถานท่ี  งาน  หรือ

โครงการท่ีตรวจไวด้ว้ยกไ็ด ้
(๓) ขอ้เสนอแนะหรือการสั่งการของผูต้รวจราชการท่ีจาํเป็นต้องดาํเนินการ 

โดยรีบด่วน  และไดแ้นะนาํหรือสัง่การไวด้ว้ยวาจาแลว้ 
(๔) การดาํเนินการของผูรั้บการตรวจ 

  ขอ้ ๒๕  เม่ือผูต้รวจราชการไปตรวจราชการท่ีสาํนกังานหรือท่ีทาํการของหน่วยงานของรัฐ 
ให้ผูต้รวจราชการบนัทึกการตรวจราชการลงในสมุดตรวจราชการ พร้อมทั้งลงลายมือช่ือ  ตาํแหน่ง และ  
วนั เดือน ปี ท่ีตรวจไวเ้ป็นหลกัฐาน 
   ในกรณีท่ีผูต้รวจราชการไปตรวจราชการเร่ืองใดเร่ืองหน่ึงท่ีเก่ียวขอ้งกบัหน่วยงาน
ของรัฐหลายหน่วยและไดบ้นัทึกการตรวจราชการไวใ้นสมุดตรวจราชการท่ีหน่วยงานของรัฐหน่วยใด
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หน่วยหน่ึงแลว้ อาจไม่ลงบนัทึกรายละเอียดท่ีตรวจนั้นในสมุดตรวจราชการเล่มอ่ืนในเขตทอ้งท่ีเดียวกนั 
กไ็ด ้แต่ตอ้งบนัทึกอา้งอิงไวใ้นสมุดตรวจราชการของหน่วยงานของรัฐแห่งอ่ืนท่ีตรวจนั้นดว้ย 

  ขอ้ ๒๖ ให้ผูรั้บการตรวจดาํเนินการตามท่ีผูต้รวจราชการบนัทึกไวใ้นขอ้ ๒๕ ในกรณีท่ี
สามารถดาํเนินการไดโ้ดยทนัที  ใหรี้บดาํเนินการโดยไม่ชกัชา้ แลว้บนัทึกไวใ้นสมุดตรวจราชการ ในกรณีท่ี
ไม่สามารถดาํเนินการตามท่ีผูต้รวจราชการบนัทึกไดท้นัทีหรือไม่สามารถดาํเนินการได ้ให้บนัทึกช้ีแจง
ขอ้ขดัขอ้ง พร้อมทั้งเหตุผลไวใ้นสมุดตรวจราชการ 

 

  ขอ้ ๒๗ ภายในห้าวนัทาํการนบัแต่วนัท่ีผูต้รวจราชการไดบ้นัทึกการตรวจราชการในสมุด
ตรวจราชการตามขอ้ ๒๕  ให้ผูรั้บการตรวจจดัทาํสาํเนาการตรวจราชการของผูต้รวจราชการในสมุดตรวจ
ราชการ และผลการดาํเนินการของผูรั้บการตรวจเสนอต่อผูบ้งัคบับญัชา  

   ในกรณีท่ีผูรั้บการตรวจหรือกิจกรรมท่ีตรวจอยู่ในเขตพ้ืนท่ีของจังหวดันอก
กรุงเทพมหานคร  ใหร้ายงานผูว้า่ราชการจงัหวดัทราบดว้ย 

บทเฉพาะกาล 
   

  ขอ้ ๒๘ หน่วยงานของรัฐใดมีระเบียบว่าดว้ยการตรวจราชการของหน่วยงานของตนเป็น
การเฉพาะและไม่สอดคลอ้งกบัระเบียบน้ี ใหด้าํเนินการปรับปรุงระเบียบดงักล่าวใหส้อดคลอ้งกบัระเบียบน้ี 

   ในกรณีท่ีตอ้งมีการปรับปรุงระเบียบตามวรรคหน่ึง และยงัมิไดมี้การปรับปรุง
ระเบียบ ใหผู้ต้รวจราชการและผูรั้บการตรวจปฏิบติัตามระเบียบน้ี 

  ขอ้ ๒๙ สมุดตรวจราชการหรือแบบตรวจราชการท่ีมีอยู่ในวันท่ีระเบียบน้ีใช้บังคับ  
ใหค้งใชไ้ดต่้อไป 
 
    ประกาศ   ณ   วนัท่ี  สิงหาคม  พ.ศ. ๒๕๔๘ 

 

พนัตาํรวจโท  
 (ทกัษิณ   ชินวตัร) 

นายกรัฐมนตรี 
 

หมายเหตุ   ระเบียบสาํนกันายกรัฐมนตรีวา่ดว้ยการตรวจราชการ  พ.ศ.  ๒๕๔๘  ไดป้ระกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา  เล่มท่ี  ๑๒๒  ตอนพิเศษ  ๗๖ ง  วนัท่ี  ๕  กนัยายน  ๒๕๔๘ 











(ตัวอยาง) 
 

สรุปประเด็นเตรียมหารือและมอบหมายใหกับหัวหนาหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
ในโอกาสท่ีรัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานเดินทางไปราชการจังหวัดเลย  

ระหวางวันท่ี ๑๑ - ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๑ 
******************************* 

 

ที่ รายการ 
ดําเนินการ

แลว 
ระหวาง

ดําเนินการ 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

๑. ตอนรับรัฐมนตรีภายหลังลงเคร่ือง วันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

๑) การจัดเตรยีมรถนํา/รถรับคณะรมว. ณ ลานจอด ฮ.  
(ตชด.๒๔๖ จังหวัดเลย) ไปยังท่ีพัก เชียงคาน ริเวอร เมาทเทน  
รีสอรท อ.เชียงคาน 

    

     - มีรถก่ีคัน/ แตละคันประกอบดวยใครน่ังบาง     

     - คนขับ/ทะเบียนรถ /จนท.ประจํารถ/โทรศัพท     

     - ผูรับผดิชอบในการจัดเตรียมหรือประสานงานรถ     

     - ในรถผูบริหารควรจดัเตรียมอาหารขบเคี้ยว เชน ถ่ัว ทอปฟ  
       นํ้า ผาเย็น กระดาษทิชชู เปนตน   

    

     - ความสะอาดของรถท่ีนํามาบริการดวย     

๒) แจงใหคนท่ีไมเก่ียวของไปรอรบัรัฐมนตรีท่ีโรงแรม     

๓) มอบหมายใครในการประสานเรื่องหองพักโรงแรม/และอํานวย
ความสะดวกแก รมว.กอนและหลงั เขาท่ีพักท่ี โดยจะตอง
ประสานแจงใหทางท่ีพักเปดแอร ทีวี ใหพรอม (หรือประสาน
เจาหนาท่ี สร.ดําเนินการ) 

    

๒. ชวงรับประทานอาหารเย็นและเดินทางกลับเขาท่ีพัก ของวันท่ี ๑๑ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

- มอบหมายใครดูแลเรื่องอาหาร สถานท่ี / เครื่องดื่ม หนวยใด 
เปนเจาภาพ 

    

- มอบหมายเจาหนาท่ีจากหนวยใดไปดูแลอํานวยความสะดวก 
ท่ีราน 

    

- มอบหมายใครดูแลประสานงานเรื่องรถนําขบวน /รถรมว./ 
รถตาม แตละคันประกอบดวยใครบางท้ังขาไป – กลับ 

    

๓. ชวงเดินทางลงพ้ืนท่ี ณ บานนาปาหนาด วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

๑) การจัดเตรยีมรถนํา/รถรับคณะรมว. จากท่ีพัก เชียงคาน ริเวอร 
เมาทเทน รสีอรท อ.เชียงคานไปยงัศูนยวัฒนธรรมคนไทดํา  
บานนาปาหนาด อ.เชียงคาน 

    

     - มีรถก่ีคัน/ แตละคันประกอบดวยใครน่ังบาง     

     - คนขับ/ทะเบียนรถ /จนท.ประจํารถ/โทรศัพท     

     - ผูรับผดิชอบในการจัดเตรียมหรือประสานงานรถ 
     - ในรถผูบริหารควรจดัเตรียมอาหารขบเคี้ยว เชน ถ่ัว ทอปฟ  
       นํ้า ผาเย็น กระดาษทิชชู เปนตน   

    

     - ความสะอาดของรถท่ีนํามาบริการดวย     



-๒- 
 

ที่ รายการ 
ดําเนินการ

แลว 
ระหวาง

ดําเนินการ 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

 ๒) จุดจอดสงเมื่อคณะเดินทางมาถึงจอดจุดใด/ใครเปนผูให
สัญญาณแจงคณะผูตรวจราชการและหนวยงานในพ้ืนท่ีกอนท่ี
คณะจะเดินทางมาถึงเพ่ือเขาแถวเตรียมการรอรับและรายงานตัว
ตามลาํดับ  

    

๓) ใครเปนผูประสานงานเมื่อคณะรมว.เดินทางมาถึงตองเขาหอง
รับรองกอนหรือไม หากเขาพักหองรับรอง/ใครเตรียมอาหารวาง 
เครื่องดื่ม  

    

๔) การตรวจเยี่ยม     

    - มอบหมายใครเปนคนนําชมและบรรยายในแตละกลุม     

    - มอบหมายใครจดัเตรียมผาเยน็ นํ้าดื่ม กระดาษทิชชู     

๕) นักขาวรอสัมภาษณหรือไม /ใครประสานงาน/มีประเด็น 
ท่ีสัมภาษณหรือไม/จุดสัมภาษณจดัเตรียมอยางไร 

    

๖) การจัดเตรยีมจดุข้ึนรถมอบหมายใครประสานงานจดุสําหรับ
เตรียมรถรถนํา / รถรัฐมนตร/ีรถติดตามมารอจอดรับตรงจุดใด 

    

๔. ชวงเดินทางไปสํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานเลย วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

- มอบหมายใครประสานจุดจอดรถเมื่อคณะเดินทางมาถึง
สํานักงานพัฒนาฝมือแรงงานเลย /จอดจุดใด/ใครเปนผูให
สัญญาณแจงคณะผูตรวจราชการและหนวยงานในพ้ืนท่ีกอนท่ี
คณะรมว.จะเดินทางมาถึงเพ่ือเขาแถวเตรียมการรอรับและ
รายงานตัวตามลําดับ 

    

- มอบหมายใครเปนคนนําชมและบรรยายการสาธิตตดัผมของ 
ผูเขารับการฝก  

    

- มอบหมายใครเปนคนนําคณะ รมว.ไปท่ีหองประชุม ในระหวาง
เดินควรนําเรียนใหรมว.ทราบวาจะมีกิจกรรมใดบางในหองประชุม
เพ่ือใหทานไดรับทราบกอนลวงหนา 

    

- มอบหมายหนวยใดจดัผังและวางปายช่ือท่ีน่ังในหองประชุม/
ดูแลเครื่องเสียง/เตรียมไมคลอย 

    

- มอบหมายใครเปนผูดาํเนินการและแจงลําดับข้ันตอนใหท่ี
ประชุมทราบ  

    

- มอบหมายใครในการจัดเตรียมซองเงินและวุฒิบัตรเพ่ือมอบ
ใหกับผูเขารับ 

    

- การนําเสนอใหเรียงตามลําดับเริม่จาก แรงงานจังหวัดเลย 
ขอนแกน ชัยภูมิ และเพชรบูรณ (การจัดท่ีน่ังจะตองมีการจัดเรียง
ตามลาํดับเชนเดียวกัน) 

    

- เมื่อเสรจ็สิ้นภารกิจจะมีการถายรูปหรือไม/จดัถายเปนราย
จังหวัดหรือถายพรอมกัน(กรณีถายรูปขอใหจัดทําผังถายรูป/
กําหนดจุดถายรูป) 

    

 

 



-๓- 
 

ที่ รายการ 
ดําเนินการ

แลว 
ระหวาง

ดําเนินการ 
หนวยงาน
รับผิดชอบ 

หมาย
เหต ุ

๕. ชวงเดินทางไปจังหวัดหนองคาย วันท่ี ๑๒ ธันวาคม ๒๕๖๑ 

- การจัดเตรียมรถนํา / รถรัฐมนตรี/รถติดตาม/มีรถก่ีคัน/  
แตละคันประกอบดวยใครบาง /จนท.ประจํารถ/ใครรับผดิชอบ 
จัดรถ เพ่ือไปสงรมว.ข้ึน ฮ.  

    

๖. จุดเนนยํ้าเพ่ิมเติม  

- การจัดเตรียมขอมลูและการนําเสนอขอใหกระชับ และชัดเจน 
ตรงประเด็น 

    

- เอกสารท่ีจะจดัเตรียมใหรมว. ขอใหมีการจัดเตรยีมสเีนน
ขอความ ปากกา ดินสอ ยางลบ ดวย 

    

- การเสิรฟอาหารวางขอใหเสริฟใหเสรจ็โดยเร็วไมควรเสิรฟ 
ในระหวางการนําเสนอ 

    

- เรื่องหองนํ้าขอใหมีการดูแลความสะอาดและมีความพรอมท่ีจะ
ใชประโยชน 

    

- การจัดเตรียมรถยนตขอใหคํานึงถึงความปลอดภยั สะอาด 
และขอใหมีการตรวจเช็คสภาพรถทุกคันท่ีจะนํามาใช 

    

 

--------------------------------- 
 

กลุมงานตรวจราชการ 
สํานักตรวจและประเมินผล 

สํานักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
 
 

 



ก าหนดการ 
เดนิทางไปราชการจังหวดัตาก 

ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน (พลเอก ศิริชัย  ดิษฐกุล) 
ระหว่างวันที่ ๒0 – ๒1 เมษายน  2560 

 

********************** 
วันพฤหัสบดีที่ 20 เมษายน 2560 
เวลา 15.10 น. - รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน  
 และคณะ พร้อมกัน  ณ ท่าอากาศ 
 ยานดอนเมือง กรุงเทพฯ 
เวลา 16.10 น. -  ออกเดินทางจากท่าอากาศยานดอนเมือง  
  โดยสายการบินนกแอร์ เท่ียวบินท่ี  
  DD 8126 ไปยังท่าอากาศยานแม่สอด  
  จังหวัดตาก (1 ชั่วโมง 10 นาที) 
เวลา 17.20 น. - เดินทางถึงท่าอากาศยานแม่สอด 
เวลา 1๗.๔0 น. -  เดินทางเข้าท่ีพักโรงแรมเซ็นทารา  
  แม่สอดฮิลล์ รีสอร์ท ตาก ถนนเอเชีย  
  อ.แม่สอด จ.ตาก (ระยะทาง 6 กม.) 
เวลา 1๘.๐0 น. - เดินทางไปรับประทานอาหารเย็น  
  ณ ร้านข้าวเม่าข้าวฟ่าง (ระยะทาง ๓ กม.) 
 - เดินทางเข้าท่ีพัก ณ โรงแรมเซ็นทารา  
  แม่สอด ฮิลล์ รีสอร์ท ตาก 
วันศุกร์ที่ ๒1 เมษายน 2560 
เวลา 0๘.๐0 น.  -  รับประทานอาหารเช้า ณ โรงแรมเซ็นทารา  
  แม่สอด ฮิลล์ รีสอร์ท ตาก 
เวลา 0๙.๐0 น. - เดินทางไปส านักงานเขตพัฒนา 
  เศรษฐกิจพิเศษตาก ชั้น ๔ อ.แม่สอด 

จ.ตาก (ระยะทาง ๕ กม.)   
เวลา 0๙.๐5 น. - เดินทางถึงส านักงานเขตพัฒนา 
   เศรษฐกิจพิเศษตาก  
เวลา 09.๑0 น. - การประชุมติดตามผลการด าเนินงาน 
  ด้านแรงงานตามนโยบายของรัฐบาล   
  พร้อมรับฟังประเด็นปัญหา อุปสรรค  
  และข้อเสนอแนะจากภาคเอกชน  
  และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ณ ห้องประชุม 
  ส านักงานเขตพัฒนาเศรษฐกิจ 
  พิเศษตาก ชั้น ๔   

 ผู้ว่าราชการจังหวัดตาก (นายเจริญฤทธิ์ สงวนสัตย์) 
กล่าวต้อนรับ 

 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน  
กล่าวเปิดการประชุมหัวหน้าหน่วยงาน 
ภาครัฐและภาคเอกชนจงัหวัดตาก แนะน าตัว 

 ผู้แทนภาคเอกชนซักถามประเด็นปัญหา 
 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตอบข้อซักถาม 
 ผู้ว่าราชการจังหวัดตาก มอบของท่ีระลึกแด่

รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
เวลา 10.๑0 น. - พักรับประทานอาหารว่าง 
เวลา 10.๒๕ น. - รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
  แถลงขา่วการติดตามผลการด าเนินงาน 

ด้านแรงงานตามนโยบายของรัฐบาล  
ณ ห้องรับรอง ส านักงานเขตพัฒนา 
เศรษฐกิจพิเศษตาก ชั้น ๔   

เวลา 1๐.๓๕ น. - ประชุมหัวหน้าส่วนราชการภูมิภาค 
 ในสังกัดกระทรวงแรงงาน (ตาก, พิษณุโลก, 
 เพชรบูรณ์, สุโขทัย และอุตรดิตถ์)  
 ณ ห้องประชุมส านักงานเขตพัฒนา 
 เศรษฐกิจพิเศษตาก ชั้น ๔   

 รับฟังบรรยายสรุปผลการด าเนินงานภารกิจ
ของหน่วยงานในสงักัดกระทรวงแรงงาน  
โดยแรงงานจังหวัดท้ัง ๕ จังหวัด 

 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานมอบ 
 แนวทางการปฏิบัติราชการให้แก่หัวหน้า 
 ส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน  

 กล่าวปิดการประชุม 
เวลา 1๑.๓๕ น. -  เดินทางไปรับประทานอาหารกลางวัน  
  ณ ร้านอาหารช่อม่วง (ประมาณ ๔ กม.) 
เวลา ๑๓.๐๐ น.  -  เดินทางไป บ. ซี ซี แอนด์ ซี การ์เม้นท์ จ ากัด  
   ต.แม่ตาว อ.แม่สอด (ระยะทาง ๑๘ กม.) 

 รับฟังบรรยายสรุปข้อมูลบริษัทฯ และประเด็น
ปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของสถาน 
ประกอบกจิการและลูกจ้าง โดยผู้บริหาร 
สถานประกอบกิจการ 

 กรรมการผู้จัดการบริษัทฯ มอบของท่ีระลึก 
แด่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 

 เยี่ยมชมกิจการและให้ก าลังใจลูกจ้าง 
  ในสถานประกอบกิจการ 

เวลา 1๔.๑๕ น. - เดินทางไปศูนย์แรกรับเข้าท างาน
และสิ้นสุดการจ้างจังหวัดตาก  

  ต.แม่สอด ถ.เอเชีย อ.แม่สอด 
(ระยะทาง ๙ กม.)  

 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเยี่ยมชม  
 ขั้นตอนการผลิตใบอนุญาตท างาน   
 (E-Work permit) ให้กับแรงงานต่างด้าว 

เวลา 1๔.50 น. - เดินทางจากศูนย์แรกรับเข้าท างาน 
   และสิ้นสุดการจ้างจังหวัดตากไปยัง 
    ศูนย์เบ็ดเสร็จด้านแรงงาน สาธารณสขุ 
   และความม่ันคงจังหวัดตาก   
   (ระยะทาง ๘ กม.) 

 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน รับฟัง 
 บรรยายสรุปการด าเนินงานและปัญหา 
 อุปสรรคของศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ 
 ด้านแรงงานฯ 
 รัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
 กล่าวขอบคุณ และเยี่ยมชมศูนย์เบ็ดเสร็จ 
    ด้านแรงงาน 

เวลา 1๖.๐0 น. - เดินทางจากศูนย์เบ็ดเสร็จ 
  ด้านแรงงาน สาธารณสุข และความมั่นคง

จังหวัดตาก ไปยังท่าอากาศยานแม่สอด   
(ระยะทาง ๓ กม.) 

เวลา ๑๖.๑๐ น. - เดินทางถึงท่าอากาศยานแม่สอด  
   อ.แม่สอด จ.ตาก 

 เข้าพัก ณ ห้องรับรองท่าอากาศยานแม่สอด  
เวลา 17.50 น. - ออกเดินทางจากท่าอากาศยานแม่สอด  
  โดยสายการบิน นกแอร ์เท่ียวบินท่ี  
  DD 8127 ไปยังท่าอากาศยานดอนเมือง 
เวลา 19.00 น. - เดินทางถึงท่าอากาศยานดอนเมือง  

******************** 
หมายเหตุ : 1. การแต่งกาย ชุดตรวจราชการ 
    2. ข้าราชการในพืน้ที่แต่งเครื่องแบบ 
     ราชการ (สีกากี) 
  

 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การเดินทางไปราชการจังหวัดตาก 

ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน  

(พลเอก ศิริชัย ดิษฐกลุ) 
 

ระหวา่งวันที ่๒๐ – ๒๑ เมษายน ๒๕๖๐  

 

กลุม่งานตรวจราชการ 
ส านกัตรวจและประเมนิผล 

(ตัวอย่าง) 



 
รายชื่อคณะเดินทางไปราชการ  

จังหวัดตาก 
 

1 พลเอก ศิริชัย  ดิษฐกุล รมว.รง. 

2 พลเอก เจรญิ  นพสุวรรณ ผช.รมว.รง. 

3 พลโท ธนิส  พิพิธวณิชการ เลขานุการ รมว.รง. 

4 พลตรี ไพบูลย์ วรวรรณปรีชา คณะท างานฯ 

5 พลตรี ธนพล เป๋อรุณ คณะท างานฯ 

6 ร้อยโท ณัฐกิตติ์  วิไลโรจน ์ คณะท างานฯ 

 
ผู้บริหาร ฝ่ายข้าราชการประจ า 

 

1 นายประวิทย์  เคยีงผล หน.ผต.รง. 

2 นายอนันต์ชยั อุทัยพัฒนาชีพ ผต.รง. 

3 นายวิชัย คงรัตนชาต ิ ผต.รง. 

๔ นายวรานนท์ ปีติวรรณ อธิบดี กกจ. 

5 นายธีรพล ขุนเมือง อธิบดี กพร. 

๖ นายสุรเดช วลีอิทธิกุล เลขาธิการ สปส. 

๗ นายสุวิทยา จนัทวงศ ์ รอง อธิบดี กสร. 

๘ นายสมบัติ นเิวศรตัน ์ รอง อธิบดี กกจ. 

 
 
 
 

ส านักงานรัฐมนตร ี
 

1.นางสาวฑฤณ เอี่ยมสุวรรณ นวก.ช านาญการ 

2.นางเบญจวรรณ พิมพ์ประสาร จพธ.ช านาญงาน 

3.นายสมบัติ  พรสุขศิริ นวก.ประชาสัมพันธ์ 

 

ส านักตรวจและประเมินผล 
 

๑.นางอุดมลักษณ์ สอนสาร ี ผอ.สตป. 

๒.นางสมหมาย  เทียมกัน ผอ.ตร. 

๓.นายปรีชา แก้วมณ ี นวก.ช านาญการ 

 

เลขานุการผู้บริหาร 
 

1. เลขานุการ อธิบด/ีเลขาธิการ/รองอธิบดี ๕ ท่าน 
๒. เลขานุการ ผต.รง.   ๓ ท่าน 
 

ประชาสัมพันธ์ / สื่อมวลชน 
 

1. นายสมภพ ศลีบุตร  นายช่างภาพช านาญงาน 
๒.   นางสาวปัญจิดา อยู่ผาสุข  นักประชาสัมพันธ์ปฏิบัติการ  
3. นางสาวปัทรินทร์ นีระพล  นักวิชาการประชาสัมพันธ์ 
4. นางสาวเพ็ญจันทร์ เจริญสุทธิพันธ์  ผู้สื่อข่าว  
    นสพ.บางกอกโพสต์ 
5.  นายศักดินา รักษ์อุดมการณ์  ผู้สื่อช่องไบร์ททีวี ช่อง  ๒๐ 
6. นายรตัน์ ราศิวงศ์ ช่างภาพไบรท์ทีวี ช่อง ๒๐ 
7. นางสาวพลอยระวี แป้นเจริญ  ผู้สื่อข่าวช่อง  
8. นายกิตตพัฒน์ ผลฟักแฟง  ช่างภาพช่อง ๗  
9. นางสาวรตันาภรณ์ ทานน้ า  ผูส้ื่อข่าวช่อง ๙ 
10. นายศุภะสิทธิ์ ศรีจันทร์เคณ  ช่างภาพช่อง ๙ 

*********** 
 
 
 

ยานพาหนะในการตรวจราชการในพื้นที่
จังหวัดตาก 

ของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
(พลเอก ศิริชัย ดิษฐกุล) 

ระหว่างวันที่ ๒0 – 21 เมษายน ๒๕๖๐ 
 

คันที่ ๑ : VIP 1  
รถยนต์ :  ฮุนได สีขาว 
หมายเลขทะเบียน :  กง 5757  ตาก 
พขร. :  นายณัฏฐวฒัน์ ใจยสิทธิ ์
มือถือ :  082 2279950 

 

๑. รมว.รง. 
๒. ผช.รมว.รง. 
๓. ทส.รมว.รง. 

 

คันที่ ๒ :  VIP 2   
 รถยนต์ : โตโยต้า สบีรอนซ์เงิน 

หมายเลขทะเบียน :  ฮย 4274 กทม. 
 เจ้าหน้าที่ : นายจักรพันธ์ วิทติธรรมวงศ์ 
 มือถือ : 081 8871098 

พขร. :  นายพงษ์สนัต์ ธรรมยา 
มือถือ :  081 7160741  

 

๑. เลขานุการ รมว.รง. 
๒. คณะท างานฯ รมว.รง. 

 
 
 

 

คันที่ ๓  
 รถยนต์ :  โตโยต้า สีขาว 
 หมายเลขทะเบียน :  นข 2899 ตาก 
 เจ้าหน้าที่ : นายสาธติ ศรีสังข ์  
    มือถือ : 09๖ ๗๓๐๖๒๗๕9 
     พขร. : นายสุริยะ มั่นแก้ว 
 มือถือ : 093 8621156 
 

๑. หน.ผต.รง./ผต.รง. 
๒. อธิบดี/เลขาธิการ สปส./รองอธิบด ี

 

คันที่ ๔  
 รถยนต์ :  รถตู้ สพร. ตาก 
 หมายเลขทะเบียน :  ก 2577 นครสวรรค ์
 พขร. : นายวนิัย ด้วงพา 
 มือถือ : 083 9629430 
 

๑. ผต.กรม  
๒. จนท.ส านักงานรัฐมนตรี 

 

คันที่ 5  
 รถยนต์ :  รถตู้ สรจ.ตาก 
 หมายเลขทะเบียน :  นข 1263 ตาก 
     แรงงานจังหวัด : นางมาลัยอร หิรัณยรัชต ์
 พขร. : นายประดิษฐ์ ลาวงศ ์
 มือถือ : 093 1483539 
 

๑. หน.ส่วนราชการ จ.ตาก 
 



(ตัวอยาง) 
 

ผูบริหารจังหวัด........... 

 
นาย…………………………………………. 

ผูวาราชการจังหวัด……………………….. 
 

                          
   นาย………………………………………….    นาย………………………………………….     นาย…………………………………………. 

       รองผูวาราชการจังหวัด…………………..    รองผูวาราชการจังหวัด…………………..      รองผูวาราชการจังหวัด……………….. 
 

      
                4        5          6         7                   8  
 

ท่ี ช่ือ - สกุล ตําแหนง 
หมายเลขโทรศัพท/โทรสาร 

ท่ีทํางาน มือถือเคล่ือนท่ี 

1  ผูวาราชการจังหวัด   

2  รองผูวาราชการจังหวัด   

3  รองผูวาราชการจังหวัด   

4  แรงงานจังหวัด   

5  จัดหางานจังหวัด   

6  ผูอํานวยการสถาบัน/สํานักงาน

พัฒนาฝมือแรงงาน 

  

7  สวัสดิการและคุมครองแรงงานจังหวัด   

8  ประกันสังคมจังหวัด   
 

**หมายเหตุ หากมีหนวยงานอ่ืนๆ ในสังกัดกระทรวงแรงงานในจังหวัด เชน ผูอํานวยการศูนยความปลอดภัยในการทํางาน เขต 
ฯ หัวหนาศูนยขอมูลขาวสารตลาดแรงงาน ผูอํานวยการศูนยฟนฟูสมรรถภาพคนงานภาค ฯ ขอใหเพ่ิมเติมขอมูลใหดวย 

รูป 

รูป รูป รูป 

รูป รูป รูป รูป รูป 



   

 

 
 

 

 

 



ค าน า 
 

  การตรวจราชการ ถือเป็นมาตรการส าคัญประการหนึ่งในการบริหารราชการแผ่นดิน              
ที่จะท าให้การปฏิบัติราชการ หรือการจัดท าภารกิจของหน่วยงานของรัฐเป็นไปตามเป้าหมาย รวมทั้ง
เป็นไปตามหลักการการบริหารแบบบูรณาการและการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  ดังนั้น เพื่อให้ภารกิจ
การตรวจราชการเพ่ือก ากับดูแลผลการปฏิบัติงานตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงแรงงาน              
เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด กลุ่มงานตรวจราชการ ส านักตรวจและประเมินผล ส านักงาน
ปลัดกระทรวงแรงงาน จึงได้จัดท าคู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ขึ้น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างความรู้ ความเข้าใจในการ             
ตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการให้แก่ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผู้ตรวจราชการกรม               
ที่ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบการตรวจราชการแทนผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน รวมทั้ง            
หน่วยรับตรวจในภูมิภาค ให้เป็นไปในทิศทางเดียวกัน   
 

คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ประกอบด้วย ๓ บท ได้แก่ 

บทที่ ๑  บททั่วไปเกี่ยวกับการตรวจราชการ  
บทที่ ๒  การตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน 
บทที่ ๓  แผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ และแนวทางการตรวจราชการของ 
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
 

คณะผู้จัดท าหวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ จะเป็นประโยชน์และสามารถเสริมสร้างระบบ           
การตรวจราชการระหว่างผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ผู้ตรวจราชการกรม และหน่วยรับตรวจ             
ในส่วนภูมิภาคให้มีประสิทธิภาพ บรรลุตามวัตถุประสงค์ของการตรวจราชการมากยิ่งขึ้น 

 
กลุ่มงานตรวจราชการ 

ส านักตรวจและประเมนิผล 
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 

ธันวาคม  ๒๕๖๐ 
 
 

 

 

   





สารบัญ 
 

     หน้า 
 

บทท่ี ๑ บทท่ัวไปเกี่ยวกับการตรวจราชการ ๑
 นิยามศัพท์…………………………………………………………………………………………………… ๑
 ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการ……………………………………………… ๑
 วัตถุประสงคข์องการตรวจราชการ……………………………………………………………………๑
 โครงสร้างของการตรวจราชการ…………………………………………………….………………… ๒
 อ านาจหน้าทีข่องผูต้รวจราชการ………………………………………………………………………๒ 
 
บทท่ี ๒ การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ๔ 
 ค าสั่งกระทรวงแรงงาน/ส านักงานปลดักระทรวงแรงงานที่เกี่ยวข้อง…………………… ๔ 
 ขั้นตอนการจดัท าแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน.......... ๕ 
 กระบวนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน................................๖ 
 ขอบเขตอ านาจการตรวจราชการ...............................................................................๗ 
 เขตพ้ืนที่ตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน......................................๘ 
 รอบการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน.......................................๑๐ 
 การรายงานผลการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน......................๑๐ 
 
บทท่ี ๓  แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าป ี      ๑๑
  งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ และแนวทางการตรวจราชการฯ 
 แผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน......................................๑๑  
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 แนวทางการตรวจตดิตามผลการปฏิบตัิงานตามแผนการตรวจราชการ………………...๑๒ 
 ของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ 

- การตรวจราชการแบบบูรณาการของผูต้รวจราชการ……………………………………๑๒ 
ประจ าปีงประมาณ ๒๕๖๑  (ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตรี) 

- การติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่าย..........................................๑๓ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

- การตรวจตดิตามการป้องกนัและปราบปรามการทุจริต......................................๑๔ 
ของขา้ราชการกระทรวงแรงงาน  

- การตรวจตดิตามการบรูณาการของหน่วยงานในสังกดักระทรวงแรงงาน...........๑๔ 
ประเดน็การสง่เสรมิให้คนไทยมีงานท า 
 

 



หน้า 
 

   
- การตรวจตดิตามนโยบายเรง่ด่วนและนโยบายส าคัญของ...................................๑๕ 

กระทรวงแรงงาน 
- การตรวจตดิตามโครงการทีห่นว่ยงานสังกดักระทรวงแรงงานไดร้ับ...................๑๖ 

งบประมาณจากหนว่ยงานอืน่ 
- การตรวจนิเทศการปฏิบตัิงานของส านกังานแรงงานไทยในต่างประเทศ.............๑๗ 
- งานอืน่ๆ ตามที่ผู้บงัคับบัญชาเหน็ชอบหรือมอบหมาย รวมทัง้เรื่องที่..................๑๗ 

เป็นปญัหาส าคญัในพื้นที ่การแก้ไขปัญหาขอ้ร้องเรียนของประชาชน 
อันเกดิจากการด าเนินการของหน่วยงานหรือเจา้หน้าทีข่องกระทรวงแรงงาน  
 

ภาคผนวก  
 - การมอบหมายให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานรับผิดชอบเขตตรวจราชการ.......๒๐ 
   ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑   

 - สรุปผลการประชุมมอบนโยบายและทศิทางการปฏิบัตริาชการ ในปีงบประมาณ....๒๓ 

           พ.ศ. ๒๕๖๑ ของรฐัมนตรวี่าการกระทรวงแรงงาน 

 - (ร่าง) ค าสั่งกระทรวงแรงงาน เรื่อง แผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการ.........๒๗ 
   กระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 - แบบฟอรม์การรายงานผลการปฏิบตัิงานตามแผนการตรวจราชการของ.................๒๙ 
   ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 - ภาพประกอบขั้นตอนและวิธีการด าเนินงานในประเดน็การตรวจติดตาม.................๔๙ 
   การบูรณาการ ฯ ประเดน็การส่งเสริมใหค้นไทยมีงานท า 
 
  
 

 

 

 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๑ 
 

บทที่ ๑ 
บททั่วไปเกี่ยวกับการตรวจราชการ 
---------------------------------- 

  การตรวจราชการ เป็นมาตรการส าคัญประการหนึ่งของการบริหารราชการแผ่นดิน                
ที่จะช่วยสอดส่องดูแลให้หน่วยงานของรัฐมีการปฏิบัติราชการ หรือการจัดท าภารกิจเป็นไปอย่างถูกต้อง
ตามกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี และค าสั่งของนายกรัฐมนตรี                      
รวมทั้งเป็นกลไกส าคัญในการช่วยแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่างๆ อันเกิดจากการปฏิบัติราชการหรือ 
การจัดท าภารกิจต่างๆของรัฐ โดยการรับฟังความคิดเห็น ความต้องการของเจ้าหน้าที่  และประชาชน 
การสืบสวนสอบสวนเกีย่วกับเหตกุารณ์หรือสถานการณ์ในพ้ืนที่ เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สุขแกป่ระชาชน 
และเกิดความคุ้มคา่ในการปฏิบตัิราชการหรอืการจัดท าภารกิจยิ่งขึ้น รวมทั้งเป็นไปตามหลักการการบรหิาร
แบบบูรณาการและการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ซึ่งมีประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการ ดังนี้ 
 
 
  การตรวจราชการ หมายถึง การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง และ                
ผู้ตรวจราชการกรม  ที่ได้รับมอบหมายให้ตรวจราชการแทนผู้ตรวจราชการกระทรวง ตามแผนการ  
ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ  
  หน่วยรับตรวจ หมายถึง หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในส่วนภูมิภาค ได้แก่ 
ส านักงานแรงงานจังหวัด  ส านักงานจัดหางานจังหวัด  สถาบันพัฒนาฝีมือแรงงาน/ส านักงานพัฒนา 
ฝีมือแรงงาน ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด และส านักงานประกันสังคมจังหวัด               
ทั้ง ๗๖ จังหวัด รวมทั้งหน่วยงานในสังกัดในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ได้แก่ ส านักจัดหางาน
กรุงเทพมหานครพ้ืนที่ ๑-๑๐ ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานกรุงเทพมหานครเขต ๑-๑๐               
ศูนย์ความปลอดภัยในการท างานเขต ๑๑-๑๒ และส านักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานคร                   
พ้ืนที่ ๑-๑๒ และส านักงานแรงงานในต่างประเทศ ๑๓ แห่ง 
 

 
 
  ระเบียบ/กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการที่ใช้อยู่ในปัจจุบันได้แก่ ระเบียบ
ส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ซึ่งประกาศในราชกิจจานุเบกษา เล่มที่ ๑๒๒ 
ตอนพิเศษ ๗๖ง วันที่ ๕ กันยายน ๒๕๔๘ 
 

 
 
  ตามข้อ ๗ แห่งระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘                  
ได้ก าหนดวัตถุประสงค์และขอบเขตของการตรวจราชการไว้ ดังนี้ 

นิยามศัพท ์

ระเบียบกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการ 

วัตถุประสงค์ของการตรวจราชการ 



๒ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

(๑) เพ่ือชี้แจง แนะน า หรือท าความเข้าใจกับหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
เกี่ยวกับแนวทางและการปฏิบัติงานหรือการจัดท าภารกิจตามนโยบายของรัฐบาลและแผนต่างๆ      
ของชาติ และของหน่วยงานของรัฐ  

(๒) เพ่ือตรวจติดตามว่าหน่วยงานของรัฐได้ปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมาย กฎระเบียบ 
ข้อบังคับ ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี และค าสั่งของนายกรัฐมนตรี และเป็นไปตามความมุ่งหมาย 
วัตถุประสงค์ เป้าหมาย และผลสัมฤทธิ์ตามนโยบายของรัฐบาล แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
แผนการบริหารราชการแผ่นดิน แผนหรือยุทธศาสตร์ใดๆ ที่ก าหนดเป็นยุทธศาสตร์ชาติ หรือวาระ
แห่งชาติหรือไม่ 

(๓) เพ่ือติดตามความก้าวหน้า ปัญหา และอุปสรรค รวมทั้งประเมินประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล และความคุ้มค่าในการปฏิบัติงานหรือการจัดท าภารกิจของหน่วยงานของรัฐ 

(๔) เพื่อสดับตรับฟังทุกข์สุข ความคิดเห็น และความต้องการ ของเจ้าหน้าที่ของรัฐและ
ประชาชน 

(๕) เพ่ือแสวงหาข้อเท็จจริง และสืบสวนสอบสวนเกี่ยวกับเหตุการณ์หรือสถานการณ์             
ในพ้ืนที่ 

 

 
 
  การตรวจราชการของกระทรวงแรงงาน และหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน                   
แบ่งโครงสร้างออกเป็น ๒ ระดับคือ ผู้ตรวจราชการกระทรวง และผู้ตรวจราชการกรม ซึ่งมีอ านาจหนา้ที่
ตามที่ระบุไว้ในระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการตรวจราชการ พ.ศ. ๒๕๔๘ ข้อ ๙ ดังนี้ 

ผู้ตรวจราชการกระทรวง รับผิดชอบและมีอ านาจหน้าที่ในการตรวจราชการเกี่ยวกับ
การปฏิบัติราชการของหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ เฉพาะในขอบเขตอ านาจและหน้าที่ของ
กระทรวง ในฐานะผู้สอดส่องดูแลแทนรัฐมนตรีว่าการกระทรวง รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวง และ
ปลัดกระทรวง 
  ผู้ตรวจราชการกรม รับผิดชอบและมีอ านาจหน้าที่ในการตรวจราชการเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติราชการของหน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐ เฉพาะในขอบเขตอ านาจและหน้าที่ของกรม 
ในฐานะผู้สอดส่องดูแลแทนอธิบดี 
 

 
 

ผู้ตรวจราชการทุกระดับมีแนวทางการใช้อ านาจและหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
(๑) สั่งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้รับการตรวจปฏิบัติในเรื่องใดเรื่องหนึ่งให้ถูกต้องตาม

กฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ มติของคณะรัฐมนตรี หรือค าสั่งของนายกรัฐมนตรี 
 
 
 

โครงสรา้งของการตรวจราชการ 

อ านาจหน้าที่ของผูต้รวจราชการ 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๓ 
 

(๒) สั่งเป็นลายลักษณ์อักษรให้ผู้รับการตรวจปฏิบัติหรืองดเว้นการปฏิบัติในเรื่องใดๆ 
ในระหว่างการตรวจราชการไว้ก่อน หากเห็นว่าจะก่อให้เกิดความเสียหายแก่ทางราชการหรือประโยชน์
ของประชาชนอย่างร้ายแรง และเมื่อได้สั่งการดังกล่าวแล้ว ให้รายงานผู้บังคับบัญชาเพ่ือทราบหรือ
พิจารณาโดยด่วน 

(๓) สั่งให้หน่วยงานของรัฐและเจ้าหน้าที่ของรัฐชี้แจง ให้ถ้อยค า หรือส่งเอกสารและ
หลักฐานเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อประกอบการพิจารณา 

(๔) สอบข้อเท็จจริง สืบสวนสอบสวน หรือสดับตรับฟังเหตุการณ์ เมื่อได้รับการ
ร้องเรียน หรือมีเหตุอันสมควร โดยประสานการด าเนินงานกับหน่วยงานตรวจสอบอื่นๆ เพ่ือแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนหรือปัญหาอุปสรรคของหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ 

(๕) ประเมินผลการปฏิบัติราชการของผู้รับการตรวจ และรายงานผู้บังคับบัญชาเพ่ือทราบ 
(๖) เรียกประชุมเจ้าหน้าที่ของรัฐเพื่อชี้แจง แนะน า หรือปรึกษาหารือร่วมกัน 

 
 

---------------------------------- 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

บทที่ ๒ 
การตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน 

---------------------------------- 

 
 
 

  การตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน เป็นการปฏิบัติหน้าที่ภายใต้
กรอบค าสั่งกระทรวงแรงงาน ค าสั่งส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน รวมถึงการมอบหมายจากรัฐมนตรี          
ว่าการกระทรวงแรงงาน และปลัดกระทรวงแรงงาน ในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการ 
ประกอบด้วย 

  ๑. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของ
กระทรวงแรงงาน  

    - ค าสั่งที่ใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ ค าสั่งกระทรวงแรงงาน ที่ ๒๙๑/๒๕๕๙ ลงวันที่              
๒๘ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๕๙ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการก าหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการ
ของกระทรวงแรงงาน 

  ๒. ค าสั่งมอบหมายให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานรับผิดชอบเขตตรวจราชการ 
                        - ขณะนี้ถือปฏิบัติตามหนังสือส านักตรวจและประเมินผล ที่ รง ๐๒๐๙.๑/๒๘๖๕          
ลงวันที่ ๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ เรื่อง การมอบหมายให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานรับผิดชอบ 
เขตตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่งปลัดกระทรวงแรงงานได้ให้ความเห็นชอบแล้ว 
ทั้งนี้ หากมีการแต่งตั้งข้าราชการให้ด ารงต าแหน่งผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานครบถ้วนทุกต าแหน่ง 
จะได้ด าเนินการจัดท าเป็นค าสั่งกระทรวงแรงงานต่อไป 

  ๓. ค าสั่งแต่งตั้งหัวหน้าและรองหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และ                     
ผู้รักษาการในต าแหน่ง  

    - ค าสั่งที่ใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ ค าสั่งกระทรวงแรงงาน ที่ ๓๖๓/๒๕๖๐ ลงวันที่              
๑๒ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ เรื่อง แต่งตั้งหัวหน้าและรองหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และ
ผู้รักษาการในต าแหน่งหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 

  ๔. ค าสั่งแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน  
                       - ขณะนี้อยู่ระหว่างการเสนอค าสั่งแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเพ่ือโปรด
พิจารณาให้ความเห็นชอบ และลงนามในค าสั่ง 

  ๕. ค าสั่งแผนการตรวจราชการส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน  
                       - ขณะนี้อยู่ระหว่างการเสนอค าสั่งแผนการตรวจราชการส านักงานปลัดกระทรวง
แรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ต่อปลัดกระทรวงแรงงานเพ่ือโปรดพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ และลงนามในค าสั่ง 

ค าสั่งกระทรวงแรงงาน/ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน ที่เกี่ยวข้องกับการตรวจราชการ 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๕ 
 

 
 
 

  การจัดท าแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ในแต่ละ
ปีงบประมาณ ก าหนดให้มีกระบวนการประชุมหารือร่วมกับหน่วยงานภายในกระทรวงแรงงาน และ
ประชุมร่วมกับส านักนายกรัฐมนตรี และกระทรวงต่างๆ เพ่ือร่วมกันพิจารณาก าหนดประเด็นการ              
ตรวจราชการ ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กระทรวงแรงงานได้ด าเนินการ ดังนี้ 
  ๑. การจัดสัมมนาเชิงปฏิบัติการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการตรวจราชการของกระทรวง
แรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ระหว่างวันที่ ๑๙ – ๒๐ กันยายน ๒๕๖๐ ณ โรงแรมระยอง
รีสอร์ท จังหวัดระยอง โดยมีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือทบทวนปัญหาอุปสรรคจากการตรวจราชการฯ 
รวมทั้งเพ่ือพิจารณาประเด็นนโยบายรัฐบาลและกระทรวงแรงงานที่จะน ามาก าหนดเป็นแผนการ               
ตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยมีสาระส าคัญ
จากการประชุมสรุปได้ ดังนี้ (๑) การก าหนดพ้ืนที่การตรวจราชการในส่วนภูมิภาคของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ขอให้รอความชัดเจนจากส านักนายกรัฐมนตรี และก าหนดพ้ืนที่ให้สอดคล้องกัน                 
(๒) การก าหนดประเด็นการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ มอบหมายให้กลุ่มงานตรวจราชการ พิจารณาน านโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน 
และปลัดกระทรวงแรงงาน ที่มอบแก่หัวหน้าส่วนราชการในส่วนกลางและภูมิภาคมาก าหนดเป็น
ประเด็นการตรวจราชการฯ และ (๓) ประเด็นการตรวจติดตามการด าเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและ
กระทรวงแรงงาน ที่มุ่งเน้นการบูรณาการท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
มอบหมายให้กลุ่มงานตรวจราชการ ปรับปรุงรูปแบบการรายงานผลการด าเนินงานฯ โดยก าหนด
ผลลัพธ์ (Out Come) และตัวชี้วัดที่สามารถวัดผลงานเชิงเศรษฐกิจได้ รวมทั้ง ขอให้ก าหนดแบบ
รายงานผลการด าเนินงานของส านักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ เพ่ือใช้ประกอบการเดินทาง               
ไปตรวจนิเทศของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 

๒.  การประชุมปรึกษาหารือเพ่ือจัดท าแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ                   
ของผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่งจัดโดยส านักนายกรัฐมนตรี เมื่อวันที่                  
๑๓ พฤศจิกายน ๒๕๖๐ ณ ห้องประชุม ๑๐๙ ชั้น ๑ อาคารส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี                       
มีวัตถุประสงค์เพ่ือให้ทุกกระทรวงได้ร่วมกันพิจารณาก าหนดประเด็นนโยบายส าคัญ (Issue)              
ในการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ซึ่งที่ประชุมเห็นชอบกรอบประเด็นนโยบาย
ส าคัญ (Issue) ที่จะบรรจุในแผนการตรวจราชการแบบบูรณาการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
โดยเลือกตรวจติดตามแนวทางเดียวกันทุกภาค ๑ แนวทาง จาก ๓ แนวทางที่ได้คัดเลือกไว้ในเบื้องต้น 
ได้แก่ (๑) การเพ่ิมศักยภาพภาคการเกษตร  (๒) การเพ่ิมศักยภาพภาคการท่องเที่ยวและบริการ และ                         
(๓) การพัฒนาด้านสังคม ยกระดับคุณภาพชีวิตและสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้  ส านักงานปลัดส านัก
นายกรัฐมนตรีจะน าแนวทางที่มีการคัดเลือกดังกล่าว กราบเรียนนายกรัฐมนตรี เพ่ือโปรดพิจารณา             
ให้ความเห็นชอบ ซึ่งจะได้แจ้งผลการพิจารณาและประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการของ               
ผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ให้ทุกกระทรวงทราบต่อไป  

 

ขั้นตอนการจัดท าแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน 



๖ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

๓. การจัดประชุมคณะกรรมการก าหนดแผนและติดตามผลการตรวจราชการของ
กระทรวงแรงงาน ครั้งที่ ๑/๒๕๖๐ เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม ๒๕๖๐ โดยหัวหน้าผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน (นายวิชัย คงรัตนชาติ) ได้รับมอบหมายให้ท าหน้าที่เป็นประธาน มีวัตถุประสงค์เพ่ือร่วมกัน
พิจารณาก าหนดแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ             
พ.ศ. ๒๕๖๑ ก่อนน าเสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเพื่อโปรดพิจารณาให้ความเห็นชอบ               

ทั้งนี้ เมื่อคณะกรรมการก าหนดแผนฯ ได้พิจารณาก าหนดประเด็นการตรวจราชการ 
และฝ่ายเลขานุการฯ จัดท าค าสั่งกระทรวงแรงงาน เรื่อง แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเพ่ือโปรด
พิจารณาลงนามเรียบร้อยแล้ว จะมีการจัดประชุมผู้ตรวจราชการกระทรวง ผู้ตรวจราชการกรม            
และเจ้าหน้าที่สนับสนุนการตรวจราชการ เพ่ือชี้แจงแนวทางการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการ
ของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ตลอดจนการรายงานผลการ
ตรวจราชการ และแบบฟอร์มการรายงานผลการตรวจราชการให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้รับทราบ                  
และเกิดความเข้าใจไปในแนวทางเดียวกัน ก่อนที่จะออกตรวจราชการเพ่ือชี้แจงให้หน่วยรับตรวจ                
ในส่วนภูมิภาค ทราบต่อไป  

 
 
 
  กระบวนการตรวจราชการ แบ่งออกเป็น ๓ ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนก่อนออก             
ตรวจราชการ  ขั้นตอนระหว่างตรวจราชการ และขั้นตอนภายหลังออกตรวจราชการ ซึ่งกลุ่มงาน             
ตรวจราชการในฐานะฝ่ายเลขานุการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน และคณะ จะประสานการ
ด าเนินงานในขั้นตอนต่างๆ โดยมีรายละเอียดการด าเนินงานที่ส าคัญในแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
 

ขั้นตอนก่อนตรวจราชการ 
   ๑. จัดท าข้อมูลประกอบการตรวจราชการ เช่น ก าหนดการตรวจราชการ รายชื่อ

คณะเดินทางไปตรวจราชการ  รายชื่อหัวหน้าส่วนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานในเขตตรวจราชการ  
ประเด็นการตรวจราชการตามแผนการตรวจราชการ ประเด็นนโยบายเร่งด่วนหรือข้อสั่งการของ
กระทรวงแรงงานที่ผู้ตรวจราชการจะต้องแจ้งให้หน่วยรับตรวจทราบ 

   ๒. จัดท าหนังสือขออนุมัติเดินทางไปราชการ พร้อมหนังสือแจ้งอธิบดี/เลขาธิการ 
ผู้ว่าราชการจังหวัด เพื่อทราบก าหนดการเดินทางไปตรวจราชการ 

   ๓. แจ้งหน่วยรับตรวจให้ประสานการด าเนินงานในพ้ืนที่ ตามภารกิจที่ผู้ตรวจ
ราชการกระทรวงแรงงานก าหนด ได้แก่ การขอเข้าพบผู้ว่าราชการจังหวัดเพ่ือหารือข้อราชการ การ
ประชุมร่วมกับหัวหน้าส่วนราชการในสังกัดกระทรวงแรงงาน และที่ปรึกษาภาคประชาชน รวมทั้งการ
ลงพื้นที่เพื่อตรวจเยี่ยมการด าเนินโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

 
 
 

กระบวนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๗ 
 

  ขั้นตอนระหว่างตรวจราชการ 
   ๑. เข้าพบผู้ว่าราชการจังหวัด เพ่ือหารือข้อราชการเกี่ยวกับนโยบายของจังหวัด 

ภารกิจส าคัญของกระทรวงแรงงานในการขอความร่วมมือจังหวัด และภารกิจส าคัญของจังหวัดที่ขอ
ความร่วมมือกระทรวงแรงงานด าเนินการ 

   ๒. ประชุมหัวหน้าส่วนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน เพ่ือตรวจติดตามผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนการตรวจราชการฯ โดยตรวจติดตามร่วมกับที่ปรึกษาผู้ตรวจราชการภาคประชาชน/
เครือข่ายภาคประชาชน/อาสาสมัครแรงงาน/บัณฑิตแรงงาน เพื่อรับทราบข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ
ที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

   ๓. การลงพ้ืนที่ตรวจเยี่ยมการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมของหน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน 

   ๔. บันทึกผลการตรวจราชการและข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน/ผู้ตรวจราชการกรม ในสมุดตรวจราชการของหน่วยรับตรวจ 
  ขั้นตอนภายหลังการตรวจราชการ 

   ๑. จัดท ารายงานผลการตรวจราชการเสนอต่อปลัดกระทรวงแรงงาน  
   ๒. จัดท าข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานและแจ้งให้หน่วยรับตรวจ

ด าเนินการ 
   ๓. ติดตามผลการด าเนินงานตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
   ๔. จัดท ารายงานเสนอส านักนายกรัฐมนตรี ตามแบบรายงาน และรอบระยะเวลา           

ที่ก าหนด (กรณีที่มีประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ที่กระทรวงแรงงานรับผิดชอบ) 
 
 
 

  กระทรวงแรงงานได้ก าหนดแนวทางและวิธีการตรวจราชการ ในลักษณะของการ               
ตรวจราชการแบบบูรณาการระหว่างผู้ตรวจราชการกระทรวง และผู้ตรวจราชการกรมทุกกรม/
ส านักงานประกันสังคม โดยขอความร่วมมือแต่ละกรม/ส านักงานประกันสังคม มอบหมายความ
รับผิดชอบเขตตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกรมในสังกัดให้สอดคล้องกับผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน เพ่ือเดินทางไปตรวจติดตามงานของหน่วยงานในสังกัดร่วมกันในการตรวจแต่ละรอบ ซึ่งการ
ตรวจราชการในลักษณะดังกล่าว ช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งของการท างานในภาพรวมของกระทรวง
แรงงาน และยังอาจช่วยลดปัญหาอุปสรรคในการท างานระหว่างหน่วยงานลงได้ในระดับหนึ่งด้วย      
ทั้งนี้ กระทรวงแรงงานได้ก าหนดขอบเขตพ้ืนที่การตรวจราชการ ประกอบด้วย 

การตรวจราชการในกรุงเทพมหานคร 
    การตรวจราชการในพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานและ  
ผู้ตรวจราชการกรม/ส านักงานประกันสังคม จะประชุมหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในเขตพ้ืนที่
นั้นๆ และตรวจติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติงานของแต่ละหน่วยงาน ติดตามการด าเนินการ
ตามนโยบายเร่งด่วนที่ได้รับมอบหมาย รับฟังปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะในการปฏิบัติงานเพ่ือ   
เป็นขวัญก าลังใจให้แก่เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน 
  

ขอบเขตอ านาจการตรวจราชการ 
 



๘ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

การตรวจราชการในส่วนภูมิภาค 
    การตรวจราชการในส่วนภูมิภาค กระทรวงแรงงานจะพิจารณานโยบายของรัฐบาล
และกระทรวงแรงงานที่ส าคัญในแต่ละปีงบประมาณก าหนดเป็นแผนการตรวจราชการฯ และจัดท า
ประเด็นการตรวจราชการ โดยผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จะตรวจติดตามแนวทางการบูรณาการ       
การท างานของหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในส่วนภูมิภาค เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายแต่ละด้าน       
ให้บรรลุผลส าเร็จ โดยผู้ตรวจราชการกรม/ส านักงานประกันสังคม จะตรวจติดตามโครงการ/กิจกรรม    
ที่อยู่ภายใต้ประเด็นนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงแรงงานที่ส าคัญ และรายงานผลการตรวจราชการ
ให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงทราบ 
 

การตรวจราชการในต่างประเทศ 
  การตรวจราชการในต่างประเทศ หรือการตรวจนิเทศส านักงานแรงงานในต่างประเทศ 

๑๓ แห่ง มีกรอบภารกิจส าคัญ ๓ ประการที่ต้องด าเนินการ ได้แก่ (๑) การตรวจเยี่ยมและประชุม
ติดตามผลการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ (๒) การเยี่ยมคารวะ และหารือ                  
ข้อราชการกับเอกอัครราชทูต/กงสุลใหญ่ เพ่ือรับทราบสถานการณ์ด้านแรงงาน แนวคิด/ข้อแนะน า            
การบริหารงานด้านแรงงานไทยของแต่ละประเทศ และ (๓) การเยี่ยมเยียนแรงงานไทยที่ไปท างาน             
ในต่างประเทศ  โดยการตรวจราชการในต่างประเทศจะต้องน าไปสู่การให้ข้อคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ                 
เชิงนโยบายต่อการบริหารหรือพัฒนางานในด้านต่างๆ ของกระทรวงแรงงานด้วย 

  ทั้งนี้ ในแต่ละปีงบประมาณ การตรวจนิเทศส านักงานแรงงานในต่างประเทศอาจ
ด าเนินการไม่ครบถ้วนทุกแห่ง ขึ้นอยู่กับงบประมาณที่ได้รับการจัดสรร และนโยบายของรัฐบาลหรือ
ผู้บริหารระดับสูงของกระทรวงแรงงาน ซึ่งจะต้องค านึงถึงความเหมาะสม คุ้มค่า และเกิดประโยชน์
สูงสุด ส าหรับปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ได้ก าหนดแผนการตรวจนิเทศฯ ไว้ในไตรมาสที่ ๓ หรือ
ระหว่างเดือนเมษายน – มิถุนายน ๒๕๖๑   

 
 

 

เขตตรวจราชการในกรุงเทพมหานคร 
     การก าหนดเขตพ้ืนที่การตรวจราชการในกรุงเทพมหานครของหน่วยงานในสังกัด 
กระทรวงแรงงาน แบ่งออกเป็นทั้งสิ้น ๑๐ เขตพ้ืนที่ (ส านักงานประกันสังคมกรุงเทพมหานคร มี ๑๒ เขต
พ้ืนที่) ประกอบด้วย 

เขตพ้ืนที ่๑  เขตดุสติ ป้อมปราบศตัรูพ่าย พระนคร สมัพันธวงศ์ 
  เขตพ้ืนที ่๒  เขตจตุจักร ดอนเมือง บางซือ่ บางเขน หลักสี่  
  เขตพ้ืนที ่๓  เขตดินแดง พญาไท ราชเทวี ห้วยขวาง 
  เขตพ้ืนที ่๔ และส านักงานประกนัสังคม กรุงเทพมหานคร เขตพ้ืนที ่๑๑ เขตบางรัก 
ปทุมวัน ยานนาวา สาทร บางคอแหลม 
  เขตพ้ืนที่ ๕  เขตคลองสาน ธนบุรี บางกอกน้อย บางกอกใหญ่ บางพลัด 
  เขตพ้ืนที่ ๖  เขตตลิ่งชัน ทวีวัฒนา บางแค ภาษีเจริญ หนองแขม 
  เขตพ้ืนที ่๗  เขตจอมทอง ทุ่งครุ บางขุนเทียน บางบอน ราษฎร์บรูณะ 

เขตพ้ืนที่ตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๙ 
 

  เขตพ้ืนที่ ๘ และส านักงานประกนัสังคม กรุงเทพมหานคร เขตพ้ืนที ่๑๒ เขต
คลองเตย บางนา ประเวศ พระโขนง วัฒนา สวนหลวง 
  เขตพ้ืนที่ ๙  เขตคันนายาว บางกะปิ ลาดพร้าว วังทองหลาง บึงกุ่ม 
  เขตพ้ืนที่ ๑๐  เขตคลองสามวา มนีบรุี ลาดกระบัง สะพานสงู หนองจอก สายไหม 
 

  เขตตรวจราชการในส่วนภูมิภาค 
    การก าหนดเขตพ้ืนที่การตรวจราชการในส่วนภูมิภาคของกระทรวงแรงงาน                      
แบ่งออกเป็นทั้งสิ้น ๑๘ เขตตรวจราชการ สอดคล้องกับการก าหนดเขตพ้ืนที่การตรวจราชการของ             
ส านักนายกรัฐมนตรี ประกอบด้วย 
  เขต ๑  นนทบรุี  ปทุมธานี  พระนครศรีอยธุยา  สระบุรี 
  เขต ๒  ชัยนาท  ลพบุรี  สิงห์บุร ี อา่งทอง 
  เขต ๓  ฉะเชิงเทรา  นครนายก  ปราจีนบุรี  สมุทรปราการ  สระแก้ว 
  เขต ๔  กาญจนบุรี  นครปฐม  ราชบุรี  สุพรรณบุรี 
  เขต ๕  ประจวบคีรีขันธ์  เพชรบุรี  สมุทรสาคร  สมุทรสงคราม 
  เขต ๖  ชุมพร  นครศรีธรรมราช  พัทลุง  สุราษฎร์ธานี 

เขต ๗  ระนอง  พังงา  ภูเกต็  กระบี่  ตรัง 
  เขต ๘  นราธิวาส  ปัตตานี  ยะลา  สงขลา  สตูล 
  เขต ๙  จันทบุรี  ชลบุรี  ตราด  ระยอง 
  เขต ๑๐  บึงกาฬ  เลย  หนองคาย  หนองบวัล าภู  อดุรธาน ี
  เขต ๑๑  นครพนม  มุกดาหาร  สกลนคร 
  เขต ๑๒  กาฬสินธุ์  ขอนแก่น  มหาสารคาม  ร้อยเอ็ด 
  เขต ๑๓  ยโสธร  ศรีสะเกษ  อ านาจเจริญ  อุบลราชธานี 
  เขต ๑๔  ชัยภูมิ  นครราชสีมา  บุรีรมัย์  สุรนิทร์ 
  เขต ๑๕  เชียงใหม ่ แม่ฮ่องสอน  ล าปาง  ล าพูน 
  เขต ๑๖  เชียงราย  นา่น  พะเยา  แพร่ 
  เขต ๑๗  ตาก  พิษณุโลก  เพชรบูรณ์  สุโขทัย  อุตรดิตถ์ 
  เขต ๑๘  ก าแพงเพชร  พิจิตร  นครสวรรค์  อุทัยธานี 

 

การตรวจนิเทศส านักงานแรงงานในต่างประเทศ 
    การก าหนดพ้ืนที่การตรวจนิเทศส านักงานแรงงานในต่างประเทศของกระทรวง
แรงงาน ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ แบ่งออกเป็น ๖ กลุ่ม ๑๐ ประเทศ ประกอบด้วย  
  กลุ่มที่ ๑ สหพันธ์สาธารณรัฐเยอรมนี 
  กลุ่มที่ ๒ ญี่ปุ่น  และเขตบรหิารพิเศษฮ่องกง 
  กลุ่มที่ ๓ สาธารณรัฐเกาหลี (เกาหลีใต้)  และสาธารณรฐัจีน (ไตห้วนั) 
  กลุ่มที่ ๔ รัฐอิสราเอล 
  กลุ่มที่ ๕ สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์  
  กลุ่มที่ ๖ มาเลเซีย  สาธารณรฐัสิงคโปร์  และเนการาบรไูนดารุสซาลาม  



๑๐ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

 
 
   

ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กระทรวงแรงงานได้ก าหนดรอบการตรวจราชการของ
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน แบ่งเป็น ๓ รอบ ดังนี้ 
  การตรวจราชการรอบที่ ๑ (Project Review) เป็นการจัดประชุมชี้แจงแนวทางการ
ตรวจราชการแก่หน่วยรับตรวจใน ๔ ภูมิภาค ได้แก่ ภาคเหนือ ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ภาคใต้ และ
ภาคกลาง โดยเชิญหัวหน้าส่วนราชการสังกัดกระทรวงแรงงานของจังหวัดในแต่ละภูมิภาค พร้อมด้วย
เจ้าหน้าที่ที่รับผิดชอบการจัดท ารายงานผลการตรวจราชการมาเข้าร่วมประชุมรับฟังการชี้แจงฯ              
ซึ่งก าหนดด าเนินการระหว่างเดือนธันวาคม ๒๕๖๐ – มกราคม ๒๕๖๑ 
  การตรวจราชการรอบที่ ๒ (Progress Review) เป็นการตรวจติดตามความก้าวหน้า               
ผลการปฏิบัติงานตามประเด็นแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ และการให้ข้อเสนอแนะเพ่ือให้หน่วยรับตรวจพิจารณาด าเนินการ โดยตรวจ
ติดตามเป็นรายจังหวัดตามเขตตรวจราชการที่ได้รับมอบหมาย ซึ่งก าหนดด าเนินการระหว่างเดือน
กุมภาพันธ์ – มีนาคม ๒๕๖๑ 
  การตรวจราชการรอบที่ ๓ (Monitoring /Evaluation) เป็นการตรวจติดตามเพ่ือ
ประเมินผลการปฏิบัติงานในภาพรวม รวมถึงการด าเนินการตามข้อเสนอแนะของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงานที่ได้ให้ไว้จากการตรวจราชการ รอบที่ ๒ โดยตรวจติดตามในพ้ืนที่ ซึ่งก าหนด
ด าเนินการระหว่างเดือนกรกฎาคม – กันยายน ๒๕๖๑ 
 

 
 

๑. การรายงานผลการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปี 
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ (ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตรี) 
      ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จะจัดท ารายงานผลการตรวจราชการตาม
แบบฟอร์มการรายงานที่ส านักนายกรัฐมนตรีก าหนด เป็นมาตรฐานเดียวกันทุกกระทรวง และน าเสนอ
ปลัดกระทรวงแรงงานเพื่อโปรดพิจารณาลงนาม และจัดส่งให้ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรีภายใน
ระยะเวลาที่ก าหนด 

 

๒. การรายงานผลการตรวจราชการตามประเด็นแผนการตรวจราชการของ                  
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
      ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานจะรายงานผลการตรวจราชการ ภายหลังเสร็จสิ้น
การตรวจราชการแต่ละครั้ง ต่อปลัดกระทรวงแรงงาน หรือรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงาน เพ่ือทราบ
หรือพิจารณาสั่งการแล้วแต่กรณี 
 

---------------------------------- 

รอบการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
 

การรายงานผลการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๑๑ 
 

บทที่ ๓ 
แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

และแนวทางการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน 
---------------------------------- 

 
 
 
  ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กระทรวงแรงงานได้จัดท า (ร่าง) ค าสั่งกระทรวงแรงงาน              
ที่ ........... /๒๕๖๐ ลงวันที่.....ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ เรื่อง แผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ เสนอรัฐมนตรีว่าการกระทรวงแรงงานเพ่ือโปรด
พิจารณาให้ความเห็นชอบและลงนามในค าสั่ง โดยแผนการตรวจราชการฯ ดังกล่าว ประกอบด้วย
ประเด็นการตรวจราชการ ๘ ประเด็น ดังนี้ 

๑. การตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ                
พ.ศ. ๒๕๖๑ (ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตรี) 

๒. การติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
๓. การตรวจติดตามการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของข้าราชการกระทรวงแรงงาน 
๔. การตรวจตดิตามการบรูณาการของหน่วยงานในสังกดักระทรวงแรงงาน ประเด็น 

การส่งเสริมใหค้นไทยมีงานท า  
๕. การตรวจตดิตามนโยบายเร่งดว่นและนโยบายส าคญัของกระทรวงแรงงาน 

๕.๑ นโยบายเร่งด่วน (Agenda Based) 
(๑) เร่งรัดการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว 
(๒) ผลักดันและเร่งรัดการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 
(๓) แก้ปัญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
(๔) ส่งเสริมการรับคนพิการเข้าท างาน 
(๕) ส่งเสริมให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากขึ้น 
(๖) ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand 
(๗) ผลักดันให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
(๘) ยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน 
(๙) เพิ่มขีดความสามารถของแรงงานไทยที่ไปท างานต่างประเทศ 
(๑๐) ผลักดันการสร้างหลักประกันทางสังคมที่เป็นธรรมและเท่าเทียม 
(๑๑) ยกระดับระบบโทรศัพท์สายด่วน ๑๕๐๖ ให้สามารถเป็นเครือข่ายหลัก 
       และเชื่อมโยงได้ทั่วประเทศ 
 
 

 

แผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ 



๑๒ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

๕.๒ นโยบายระดับพื้นที่ (Area Based) 
(๑) ให้แรงงานจังหวัดเป็นตัวแทนในการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพื้นที่ 
(๒) ให้แรงงานจังหวัดเป็นเจ้าภาพในการบูรณาการการท างานกับหน่วยงาน 
     ในสังกัดและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
(๓) ให้จัดท าแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
(๔) ให้ส านักงานแรงงานจังหวัดเป็นศูนย์กลางด้านแรงงาน (Provincial               

Big Data) 
๕.๓ นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) 

(๑) ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และ 
     ระดับพื้นที่ 
(๒) พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
(๓) เพิ่มประสิทธิภาพศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ 
(๔) เร่งรัดการออกกฎหมายส าคัญ 
(๕) ยกระดับกระทรวงแรงงานให้เป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานระดับสากล และ 
     เป็นกระทรวงดิจิทัล 
(๖) จัดสวัสดิการส าหรับบุคลากรเพื่อการปฏิบัติราชการ 

๖. การตรวจติดตามโครงการที่หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานได้รับงบประมาณจาก 
หน่วยงานอื่น 

๗. การตรวจนิเทศการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ 
๘. งานอื่นๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชาเห็นชอบหรือมอบหมาย รวมทั้งเรื่องที่เป็นปัญหาส าคัญ

ในพ้ืนที่ การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนอันเกิดจากการด าเนินการของหน่วยงานหรือ
เจ้าหน้าที่ของกระทรวงแรงงาน 
 
 
 
 
 

๑. การตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
(ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตรี) 

การตรวจราชการแบบบูรณาการ ฯ เป็นการตรวจราชการร่วมกับผู้ตรวจราชการ        
ส านักนายกรัฐมนตรี และผู้ตรวจราชการกระทรวงอื่นๆ ที่ เกี่ยวข้อง โดยส านักนายกรัฐมนตรี                    
เป็นหน่วยงานหลักในการก าหนดและคัดเลือกประเด็นการตรวจราชการ ตลอดจนแผนงาน/                
โครงการที่จะตรวจ กรอบแนวทางการตรวจราชการ และการรายงานผลการตรวจราชการ                          
ซึ่งส านักนายกรัฐมนตรีจะแจ้งรายละเอียดให้ทุกกระทรวงได้รับทราบก่อนการออกตรวจราชการ  
ส าหรับในส่วนของกระทรวงแรงงาน ได้ก าหนดประเด็นการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ ร่วมกับ   
ส านักนายกรัฐมนตรีไว้ในแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปี

แนวทางการตรวจตดิตามผลการปฏิบตัิงานตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๑๓ 
 

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ เนื่องจากส านักนายกรัฐมนตรี จะมีหนังสือเชิญผู้ตรวจราชการกระทรวง
แรงงานเข้าร่วมตรวจราชการแบบบูรณาการในพ้ืนที่ ร่วมกับผู้ตรวจราชการส านักนายกรัฐมนตรี และ
กระทรวงอื่นที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ ในระหว่างปีงบประมาณ อาจมีการประสานงานเพ่ิมเติมเกี่ยวกับ 
(๑) นโยบาย/ข้อสั่งการเพิ่มเติมที่ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานจะต้องรับไปด าเนินการ (๒) การเชิญ                   
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานเข้าร่วมประชุมคณะท างานจัดท าแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการ
แบบบูรณาการ ฯ  

ดังนั้น เพ่ือให้เป็นแนวปฏิบัติด้านการมีส่วนร่วมในการตรวจราชการแบบบูรณาการฯ                                        
หากส านักนายกรัฐมนตรีมีหนังสือเชิญประชุมคณะท างานจัดท าแผนและขับเคลื่อนการตรวจราชการ 
แบบบูรณาการฯ เห็นควรให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานพิจารณาเข้าร่วมการประชุม                   
หากติดภารกิจขอให้มอบหมายเจ้าหน้าที่ไปร่วมประชุมด้วยทุกครั้ง  นอกจากนี้ หากมีการเชิญเข้าร่วม
การตรวจราชการแบบบูรณาการ เห็นควรให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานพิจารณาเข้าร่วมติดตาม
งานในพ้ืนที่ และให้ข้อเสนอแนะ/ข้อคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ตามประเด็นการตรวจราชการแบบ                     
บูรณาการฯ อย่างน้อยเขตตรวจราชการละ ๓ จังหวัด เพ่ือให้สอดคล้องกับกรอบการประเมินผลตาม                 
ค ารับรองการตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการฯ ที่เคยก าหนดไว้ในแต่ละปี 

 

๒. การตดิตามเร่งรัดการใชจ้่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ  พ.ศ. ๒๕๖๑ 
แนวทางการตรวจติดตาม   
- ตรวจติดตามผลการเบิกจ่ายงบประมาณของหน่วยงานในสังกัดส่วนภูมิภาค เพ่ือให้

เป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๐ ประกอบด้วย 
      (๑) ติดตามการเบิกจ่ายเงินงบประมาณภาพรวมสะสม ณ สิ้นไตรมาส ดังนี้ 

          ไตรมาส ๑  (ต.ค. – ธ.ค. ๖๐)   เบกิจ่ายไมน่้อยกว่า ๓๐.๒๙ %  
          ไตรมาส ๒  (ม.ค. – มี.ค. ๖๑)   เบกิจ่ายไมน่้อยกว่า ๕๒.๒๙ %  
          ไตรมาส ๓  (เม.ย. – มิ.ย. ๖๑)  เบิกจ่ายไมน่้อยกวา่ ๗๔.๒๙ %  
          ไตรมาส ๔  (ก.ค. – ก.ย. ๖๑)   เบกิจ่ายไมน่้อยกว่า ๙๖.๐๐ % 
  (๒) ตดิตามการเบกิจ่ายงบลงทุนสะสม ณ สิ้นไตรมาส ดังนี้ 
         ไตรมาส ๑  (ต.ค. – ธ.ค. ๖๐)   เบกิจ่ายไมน่้อยกว่า ๒๑.๑๑ %   
         ไตรมาส ๒  (ม.ค. – มี.ค. ๖๑)   เบกิจ่ายไมน่้อยกว่า ๔๓.๑๑ %  
         ไตรมาส ๓  (เม.ย. – มิ.ย. ๖๑)  เบิกจ่ายไมน่้อยกวา่ ๖๕.๑๑ %  
         ไตรมาส ๔  (ก.ค. – ก.ย. ๖๑)   เบกิจ่ายไมน่้อยกว่า ๘๘.๐๐ % 
 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 
        รายงานผลการเบิกจ่ายงบประมาณในแต่ละเดือนเป็นยอดสะสม โดยใช้ตัวเลข
เดียวกันกับตัวเลขในระบบ GFMIS เพื่อให้ข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ทั้งนี้ 
ขอให้หน่วยรับตรวจทุกหน่วยตัดยอดการรายงานพร้อมกัน ณ สิ้นเดือนก่อนหน้าที่ผู้ตรวจราชการ
กระทรวงแรงงานจะมาตรวจราชการ (หรือ ณ วันที่... ตามที่ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานก าหนด) 
โดยรายงานตามแบบฟอร์ม “การติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๑ ตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๐” (แบบ รง. ๑) 



๑๔ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

๓. การตรวจตดิตามการปอ้งกันและปราบปรามการทุจริตของขา้ราชการกระทรวงแรงงาน 
 แนวทางการตรวจติดตาม 
 ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานตรวจติดตามการใช้จ่ายงบประมาณเฉพาะในหมวด             
งบลงทุน โดยพิจารณาจากแผนและผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณ ตลอดจนขั้นตอนการด าเนินการจัดซื้อ 
จัดจ้างของหน่วยรับตรวจทุกหน่วยงาน เพื่อให้เป็นไปอย่างถูกต้องตามระเบียบกฏหมายที่เกี่ยวข้อง 
 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 
 ขอให้รายงานข้อมูลเกี่ยวกับชื่องาน/โครงการที่ได้รับงบลงทุนในปีงบประมาณ                

พ.ศ. ๒๕๖๑ จ านวนงบประมาณที่ได้รับ แผน/ผลการใช้จ่ายงบประมาณ รายละเอียดขั้นตอนการ
ด าเนินการตามวิธีการจัดซื้อ/จัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ โดยรายงานตามแบบฟอร์ม 
“การตรวจติดตามการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของข้าราชการกระทรวงแรงงาน (แบบ รง.๒) 

 

๔. การตรวจตดิตามการบูรณาการของหน่วยงานในสงักัดกระทรวงแรงงาน ประเด็นการ
ส่งเสริมให้คนไทยมีงานท า     

 

กระทรวงแรงงานได้ก าหนดประเด็นนโยบายรัฐบาลและกระทรวงแรงงานที่ส าคัญ 
เพ่ือให้หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานร่วมกันก าหนดแนวทางการท างานแบบบูรณาการ          
เพื่อขับเคลื่อนนโยบายดังกล่าวให้บรรลุผลส าเร็จ โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ ได้ก าหนดประเด็น
นโยบายในการตรวจติดตาม ๑ ประเด็น ได้แก่ การส่งเสริมให้คนไทยมีงานท า   
 แนวทางการตรวจติดตาม 
 ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานตรวจติดตาม โดยมุ่งเน้นท่ีการบูรณาการการ
ท างานร่วมกันระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในส่วนภูมิภาคตั้งแต่สองหน่วยงานขึ้นไป 
เพื่อให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยมุ่งหวังให้หน่วยรับตรวจร่วมกันพิจารณาก าหนด
แนวทางการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนนโยบายสู่ความส าเร็จ พัฒนาระบบการบริหารงานเชิงบูรณาการ 
และให้ความส าคัญต่อการตรวจประสิทธิภาพของกระบวนการท างานและผลลัพธ์ (Outcome) ที่ได้จาก
การปฏิบัติงาน  
 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 
 ก าหนดกลุ่มเป้าหมายที่จะบูรณาการ และวิธีการด าเนินงานเพื่อขับเคลื่อนนโยบาย
ร่วมกันให้ชัดเจน เพ่ือเป็นจุดเริ่มต้นของการอธิบายให้เห็นว่า หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน              
ได้ท างานร่วมกันอย่างไรกับกลุ่มเป้าหมายที่ก าหนด พร้อมทั้งกรอกข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงาน            
ให้ครบถ้วนตามประเด็นที่ก าหนดไว้ตามแบบฟอร์ม “การตรวจติดตามการบูรณาการของหน่วยงาน             
ในสังกัดกระทรวงแรงงาน” (แบบ รง.๓)  ได้แก่   
 ๑. ข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย/การบูรณาการฐานข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 
 ๒. หว้งระยะเวลาในการด าเนินการ 
 ๓. รายละเอียดการด าเนนิการ (ทีแ่สดงให้เห็นถึงการบรูณาการร่วมกัน) 
 ๔. ผลสัมฤทธิข์องการด าเนนิการ 
 ๕. ปญัหาอุปสรรค 
 ๖. ข้อคิดเหน็ และข้อเสนอแนะ 
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โดยอาจก าหนดแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้         
  (๑) ประชุมหารือร่วมกันระหว่างหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน              
เพ่ือก าหนดแหล่งที่มาของกลุ่มเป้าหมายในการด าเนินงาน ได้แก่ ข้อมูลผู้มีรายได้ต่ ากว่าเกณฑ์ จปฐ.              
ปี ๒๕๖๐ ข้อมูลผู้ที่ลงทะเบียนเพ่ือสวัสดิการแห่งรัฐ  ประชาชนในพ้ืนที่ที่ประสบความเดือดร้อน                
ด้านอาชีพ ประชาชนที่ต้องการขอรับบริการด้านแรงงาน หรืออื่นๆ ตามความเหมาะสม  
 (๒) ก าหนดแผนปฏิบัติการ และแนวทางการบูรณาการการท างานในขั้นตอนต่าง ๆ 
เช่น การด าเนินการตรวจสอบและรับรองข้อมูลระดับพ้ืนที่ และอ าเภอ การวิเคราะห์จ าแนกความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมาย เช่น การฝึกอาชีพ แหล่งเงินทุน การหางาน ฯลฯ 
 (๓) พิจารณาแหล่งงบประมาณที่จะสามารถน ามาสนับสนุนการด าเนินงานเพ่ือ
ขับเคลื่อนนโยบายการส่งเสริมให้คนไทยมีงานท า เช่น งบภาค งบกลุ่มจังหวัด งบจังหวัด โครงการแก้ไข
ปัญหาความเดือดร้อนด้านอาชีพ  โครงการฝึกเตรียมเข้าท างาน ฯลฯ 
 (๔) ด าเนินการตามแผนปฏิบัติการในเรื่องต่างๆ ที่ก าหนดไว้ เช่น การฝึกอาชีพ                
การจัดหางาน การช่วยจัดหาแหล่งเงินทุนประกอบอาชีพ การฝึกหลักสูตรเตรียมเข้าท างาน เป็นต้น 
เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ที่ก าหนดว่า ร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้าหมายมีอาชีพ มีรายได้มากกว่า             
๓๐,๐๐๐ บาท/คน/ปี  
 (๕) ติดตามผลการด าเนินงานว่ากลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมโครงการ มีอาชีพ มีรายได้ 
หรือไม่อย่างไร และจัดเก็บเป็นฐานข้อมูลผู้มีงานท า ตลอดจนวิเคราะห์แนวโน้มและความต้องการ              
ฝึกอาชีพ เพื่อเป็นข้อมูลส าหรับต่อยอดการท างานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานต่อไป 
 

๕. การตรวจตดิตามนโยบายเร่งดว่นและนโยบายส าคัญของกระทรวงแรงงาน 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ กระทรวงแรงงานได้ก าหนดแนวทางการปฏิบัติราชการ 

นโยบายของกระทรวงแรงงาน ประกอบด้วย นโยบายเร่งด่วน (Agenda Based) ๑๑ ข้อ นโยบายระดับพ้ืนที่ 
(Area Based) ๔ ข้อ และนโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) ๖ ข้อ ดังนี้ 

๕.๑ นโยบายเร่งด่วน (Agenda Based) 
(๑) เร่งรัดการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว 
(๒) ผลักดันและเร่งรัดการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 
(๓) แก้ปัญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
(๔) ส่งเสริมการรับคนพิการเข้าท างาน 
(๕) ส่งเสริมให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากขึ้น 
(๖) ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand 
(๗) ผลักดันให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
(๘) ยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน 
(๙) เพิ่มขีดความสามารถของแรงงานไทยที่ไปท างานต่างประเทศ 
(๑๐) ผลักดันการสร้างหลักประกันทางสังคมที่เป็นธรรมและเท่าเทียม 

         (๑๑) ยกระดับระบบโทรศัพท์สายด่วน ๑๕๐๖ ให้สามารถเป็นเครือข่ายหลักและ 
       เชื่อมโยงได้ทั่วประเทศ 
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๕.๒ นโยบายระดับพื้นที่ (Area Based) 
(๑) ให้แรงงานจังหวัดเป็นตัวแทนในการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพื้นที่ 

  (๒) ให้แรงงานจังหวัดเป็นเจ้าภาพในการบูรณาการการท างานกับหน่วยงานใน 
    สังกัดและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 

(๓) ให้จัดท าแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
(๔) ให้ส านักงานแรงงานจังหวัดเป็นศูนย์กลางด้านแรงงาน (Provincial Big  Data) 

๕.๓ นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) 
(๑) ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และ 
     ระดับพื้นที่ 
(๒) พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
(๓) เพิ่มประสิทธิภาพศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ 
(๔) เร่งรัดการออกกฎหมายส าคัญ 
(๕) ยกระดับกระทรวงแรงงานให้เป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานระดับสากล และ 

      เป็นกระทรวงดิจิทัล 
(๖) จัดสวัสดิการส าหรับบุคลากรเพื่อการปฏิบัติราชการ 

 แนวทางการตรวจติดตาม 
 ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานตรวจติดตามการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ 
แต่ละจังหวัด โดยพิจารณาจากภาพรวมของด าเนินงาน และผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นในแต่ละนโยบาย 
 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 
 รายงานผลความคืบหน้าการด าเนินงานตามนโยบาย ปัญหา/อุปสรรค ข้อเสนอแนะ 
และหน่วยงานหลัก/หน่วยงานสนับสนุน ที่รับผิดชอบด าเนินการในแต่ละนโยบาย โดยเน้นการน าเสนอผล
การด าเนินงานในภาพรวมของจังหวัดตามแบบฟอร์ม “การตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบาย
ส าคัญของกระทรวงแรงงาน” ( แบบ รง. ๔–๑ ถึง รง. ๔–๓ )  
 

๖. การตรวจตดิตามโครงการทีห่น่วยงานสังกดักระทรวงแรงงานได้รับงบประมาณจาก
หน่วยงานอื่น 

การตรวจราชการในประเด็นนี้ก าหนดไว้เพ่ือให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน 
ได้รับทราบและตรวจติดตามว่าหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในส่วนภูมิภาค  มีการประสานงาน       
บูรณาการงานกับหน่วยงานภายนอกอื่นๆ ในจังหวัด/กลุ่มจังหวัด/ภาค จนได้รับการสนับสนุน
งบประมาณมาด าเนินภารกิจด้านแรงงานหรือไม่ อย่างไร            

แนวทางการตรวจติดตาม  
      ตรวจติดตามผลการด าเนินงานโครงการ/กิจกรรมที่หน่วยงานในสังกัดกระทรวง

แรงงานได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานอื่นๆ ในจังหวัด/กลุ่มจังหวัด/ภาค ตลอดจน       
ผลการเบิกจ่ายงบประมาณว่าเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ อย่างไร 
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 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 
       รายงานข้อมูลตามแบบฟอร์ม“การตรวจติดตามโครงการที่หน่วยงานสังกัด

กระทรวงแรงงานได้รับงบประมาณจากหน่วยงานอื่น” (แบบ รง. ๕) 

 

๗. การตรวจนิเทศการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานไทยในต่างประเทศ 
กระทรวงแรงงานได้ก าหนดให้ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานเดินทางไป           

ตรวจนิเทศส านักงานแรงงานในต่างประเทศ เพ่ือรับทราบสถานการณ์ด้านแรงงาน ตรวจติดตามผลการ
ปฏิบัติงาน และรับฟังปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานในต่างประเทศ รวมทั้ง
ตรวจเยี่ยมแรงงานไทยที่ไปท างานในต่างประเทศ 
 แนวทางการตรวจติดตาม 

 (๑) เข้าเยี่ยมคารวะและหารือข้อราชการกับเอกอัครราชทูต/กงสุลใหญ่ 
 (๒) ตรวจเยี่ยมและประชุมติดตามผลการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานไทย              

ในต่างประเทศ 
 (๓) ตรวจเยี่ยมเพื่อเป็นขวัญก าลังใจแก่แรงงานไทย 
 (๔) วิเคราะห์สถานการณ์ด้านแรงงาน การบริหารจัดการด้านแรงงาน ปัญหาด้าน

แรงงานที่พบในแต่ละประเทศ เพ่ือเป็นข้อเสนอแนะเชิงนโยบายต่อผู้บริหารระดับสูงของกระทรวง
แรงงานและหน่วยงานในสังกัดที่เกี่ยวข้อง 
 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 

      รายงานสถานการณ์ด้านแรงงาน แผน และผลการปฏิบัติงานและการใช้จ่าย         
งบประมาณ ปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน และข้อเสนอแนะตามแบบรายงานที่ก าหนด เพ่ือที่         
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน จะได้น าเสนอต่อผู้บริหารและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต่อไป  

 

 ๘. งานอื่นๆ ตามที่ผู้บังคับบัญชาเห็นชอบหรือมอบหมาย รวมทั้งเรื่องที่เป็นปัญหาส าคัญ 
ในพ้ืนที่ การแก้ไขปัญหาข้อร้องเรียนของประชาชนอันเกิดจากการด าเนินการของหน่วยงานหรือ
เจ้าหน้าที่ของกระทรวงแรงงาน 
          ประเด็นนี้ก าหนดไว้เพื่อรองรับในกรณีที่ผู้บังคับบัญชาเห็นชอบ หรือมอบหมายให้       
ผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานไปตรวจราชการในเรื่องอื่นๆ นอกเหนือจากแผนการตรวจราชการปกติ  
 แนวทางการตรวจติดตาม  

     ตรวจติดตามงานที่ได้รับมอบหมายจากผู้บังคับบัญชา 
 แนวทางการรายงานของหน่วยรับตรวจ 

     รายงานตามประเด็นการตรวจราชการที่หน่วยงานต้นสังกัด/ผู้ตรวจราชการ
กระทรวงที่รับผิดชอบเขตพ้ืนที่มอบหมายสั่งการ  

 
 
 
 

---------------------------------- 

 



๑๘ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๑๙ 
 

 
 
 

ภาคผนวก 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๐ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๒๑ 
 



๒๒ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๒๓ 
 



๒๔ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๒๕ 
 

 



๒๖ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 

 

 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๒๗ 
 



๒๘ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | 
 



 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 

 
 
 
 

 
 

 

 
 

แบบฟอร์มการรายงานผลการปฏิบัติงานตามแผนการตรวจราชการ 
ของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

 
 

 

๒๙ 



 

 

(ตัวอย่างปกของการตรวจราชการ) 

 

การประชุมหัวหน้าส่วนราชการสังกัดกระทรวงแรงงาน 

เพื่อติดตามผลการปฏิบัติงาน ตามประเด็นแผนการตรวจราชการ 

ของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

รอบท่ี ………………………………………. 

ของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงานและคณะ 

( ............................................................. )  

    ภาค..................................... 

เขตตรวจราชการท่ี..........จังหวัด.......................... 

 วันท่ี.................................................. 

ณ ห้องประชุม............................................................. 
 

 

 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๓๐ 



 

 
 

   สารบัญ    

                 หน้า 
  ๑. การตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ (ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตรี)       ๑ 
   ๒. การติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑            ๒ 

๓. การตรวจติดตามการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของข้าราชการกระทรวงแรงงาน            ๔ 
       ๔. การตรวจติดตามการบูรณาการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน             ๖ 
   - ประเด็นการส่งเสริมให้คนไทยมีงานท า                 ๗ 
       ๕. การตรวจติดตามโครงการภายใต้นโยบายเร่งด่วนและนโยบายส าคัญของกระทรวงแรงงาน           ๘ 
   ๕.๑ นโยบายเร่งด่วน (Agenda Based)                ๑๐ 
   ๕.๒ นโยบายระดับพื้นท่ี (Area Based)                ๑๓ 
   ๕.๓ นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based)              ๑๔ 
       ๖. การตรวจติดตามโครงการท่ีหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานได้รับงบประมาณจากหน่วยงานอื่น         ๑๖ 
    

...................................................................... 
 
 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๓๑ 



 

๑ 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๑. การตรวจราชการแบบบูรณาการของผู้ตรวจราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 
    ร่วมกับส านักนายกรัฐมนตร ี

(รอประเด็นการตรวจฯ จากสปน.) 
(แบบ สปน. ๑) 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๓๒ 



 

๒ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

๒. การตดิตามเร่งรดัการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑  
ตามมติคณะรัฐมนตร ี เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน ๒๕๖๐ 

(แบบ รง. ๑) 

๓๓ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๓ 
 

 
การติดตามเร่งรัดการใช้จ่ายเงินงบประมาณรายจ่ายประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ 

ตามมติคณะรัฐมนตร ี เมื่อวันที่ ๑๒ กันยายน  25๖๐ 
 ไตรมาส ๑ (ต.ค. – ธ.ค. ๖๐)  เกณฑ์การเบิกจ่ายภาพรวม ๓๐.๒๙ %    ไตรมาส ๒ (ม.ค. – มี.ค. ๖๑)  เกณฑ์การเบิกจ่ายภาพรวม ๕๒.๒๙ %  
 ไตรมาส ๓ (เม.ย. – มิ.ย. ๖๑)  เกณฑ์การเบิกจ่ายภาพรวม ๗๔.๒๙ %   ไตรมาส ๔ (ก.ค. – ก.ย. ๖๑)  เกณฑ์การเบิกจ่ายภาพรวม ๙๖.๐๐ % 
 

  การเบิกจ่าย ณ สิ้นเดือน.....................พ.ศ.................           

หน่วยงาน 
งบประมาณ 

ที่ได้รับจัดสรร 
ทั้งป ี

งบประมาณ         
ที่ได้รับโอน 
เพ่ิมเติม 

รวม 
งบประมาณ         

ที่ได้รับ 

ผลการเบิกจ่าย (เทียบกับงบประมาณที่ได้รับจัดสรรทั้งปี) 

ไตรมาสที่ ๑ ไตรมาสที่ ๒ ไตรมาสที่ ๓ ไตรมาสที่ ๔ 

ผลการ 
เบิกจ่าย 

ร้อยละ 
ผลการ 
เบิกจ่าย 

ร้อยละ 
 ผลการ 
เบิกจ่าย 

ร้อยละ 
ผลการ 
เบิกจ่าย 

ร้อยละ 

สรจ.            

สจจ.            

สพร./สนพ.            

สสค.            

สปจ.            

รวม            

                       
 

หมายเหตุ    1.  ผลการเบิกจ่ายตัดยอด ณ สิ้นเดือน ก่อนการมาตรวจราชการของผู้ตรวจราชการกระทรวงแรงงาน โดยใช้ผลการเบิกจ่ายตามระบบ GFMIS 
 2.  ผลการเบิกจ่ายเปน็ยอดสะสมของแต่ละเดือน 

แบบ รง. ๑ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๓๔ 



 

๔ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
         การควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ (เฉพาะงบลงทนุ) 

 

      ๑. ส านักงานแรงงานจังหวัด....... 
   

      ๒. ส านักงานจัดหางานจังหวัด..... 
  

      ๓. สถาบัน/ส านักงานพัฒนาฝีมือแรงงาน…. 
 

      ๔. ส านักงานสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานจังหวัด..... 
 

      ๕. ส านักงานประกันสังคมจังหวัด..... 
 

 
 
 
  

 

๓. การตรวจติดตามการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 
ของข้าราชการกระทรวงแรงงาน 

(แบบ รง. ๒) 
 

๓๕ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๕ 
 

แบบรายงานผลการตรวจติดตามการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของข้าราชการกระทรวงแรงงาน 
 

       หน่วยงาน.............................................................กรม...................................................       
ตัดยอด ณ สิ้นเดือน ...............................................พ.ศ. ........................ 

 

ประเด็นการตรวจ  การควบคุมการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๑ (เฉพาะงบลงทุน) 
ชื่องาน/โครงการที่ได้รบังบประมาณ…………….......................................…………………………………………….. 
จ านวนงบประมาณที่ไดร้บั...........................................................บาท 
วิธีการจดัซื้อจดัจ้างตามระเบยีบพัสดุ....................................................................(วิธีตกลงราคา,วิธีสอบราคา,วิธีประกวดราคา,วิธีพิเศษ,วิธีกรณีพิเศษ,วิธี e-auction) 
ระยะเวลาในการจดัซือ้/จดัจ้าง (ระบุจ านวนวัน) ..................................................... 
แผนการจดัซือ้/จัดจ้าง 
   มีการจัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง    
   ไม่มีการจัดท าแผนการจัดซ้ือ/จัดจ้าง เนื่องจาก.................................................................................................................... ....................................................   
ผลการด าเนนิการตามแผนการจดัซือ้/จัดจ้าง 
   สามารถด าเนินการได้ตามแผน 
   ไม่สามารถด าเนินการได้ตามแผน เนื่องจาก........................................................................................ ...................................................................................... 
   จะสามารถด าเนินการจัดซ้ือ/จัดจ้างได้(ระบุวัน/เดือน/ปี).......................................................................................................................... ................................. 
 
 

ผลการด าเนนิการตามขั้นตอนวิธีการจัดซื้อ/จดัจ้าง ตามระเบียบพัสด ุ

ล าดับ รายละเอียดขั้นตอนการด าเนินการตามวิธีการจัดซื้อ/จัดจ้าง 

ระยะ 
เวลา 

ในการด าเนินการ 
(ระบุจ านวนวัน) 

ผลการด าเนินการ 
ค าชี้แจงกรณีที่ไม่สามารถด าเนินการ 

ได้ตามขั้นตอนการจัดซื้อจัดจ้าง 
ยังไม่ได้

ด าเนินการ 
ด าเนินการ

แล้ว 
อยู่ระหว่างด าเนินการ 

๑.       
๒       
๓       
๔       
๕       
๖       
๗.       

    ปัญหา/อุปสรรค/ข้อเสนอแนะ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………................... 
  

แบบ รง. ๒ 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๓๖ 



 

๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 การส่งเสรมิให้คนไทยมีงานท า   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
๔. การตรวจติดตามการบูรณาการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 

(แบบ รง. ๓) 
 

๓๗ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๗ 
 

แบบรายงานการตรวจติดตามการบูรณาการของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงาน 
ประเด็นการส่งเสริมให้คนไทยมีงานท า (เน้นผลสมัฤทธิ)์ 

 

นโยบาย :         การส่งเสริมให้คนไทยมีงานท า 
เป้าประสงค์ :    ร้อยละ ๘๐ ของกลุ่มเป้าหมายมีอาชีพ มีรายได้มากกว่า 3๐,000 บาท/คน/ปี 
เป้าหมาย :       จ านวน…………………...คน * 

๑. ข้อมูลกลุ่มเป้าหมาย/การบูรณาการฐานข้อมูลจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. .................................................................................................................................................... . 
๒. การด าเนินการ  
    ๒.๑ ห้วงระยะเวลาในการด าเนินการ 
............................................................................. ............................................................................................................................. ........................................................................ 
....................................................................................................................................................................................... ...........................................................................................  
    ๒.๒ รายละเอียดการด าเนินการ (ที่แสดงให้เห็นถึงการบูรณาการร่วมกัน) 
............................................................................................................................. ..................................................................................................... ................................................ 
............................................................................................................................. .................................................................................. ................................................................... 
    ๒.๓. ผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินการ 
............................................................................................................................. .....................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................................................................................................................... ............... 
๓. ปัญหาอุปสรรค 
............................................................................................................................. ............................................................................................................................. ........................ 
๔. ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 
............................................................................................................................. .................................................................................... ................................................................. 
 

*หมายเหตุ กลุ่มเป้าหมาย ได้มาจาก - ฐานข้อมูลผู้มีรายได้ต่ ากว่าเกณฑ์ จปฐ. ปี ๒๕๖๐  
       - ผู้ที่ลงทะเบียนเพ่ือสวัสดิการแห่งรัฐที่มีรายได้น้อยกว่าหรือเท่ากับ ๓๐,๐๐๐ บาท/คน/ปี                  
       - ประชาชนในพื้นท่ีที่ประสบความเดือดร้อนด้านอาชีพ  
       - ประชาชนที่ต้องการขอรับบริการด้านแรงงานฯ 

แบบ รง. ๓ ๓๘ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๘ 
 

 

  
 
     
    

 
 
 

 
    ๕.๑ นโยบายเร่งด่วน (Agenda Based) (แบบ รง.๔-๑) 

       (๑) เร่งรัดการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว 
 (๒) ผลักดันและเร่งรัดการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 
 (๓) แก้ปัญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
 (๔) ส่งเสริมการรับคนพิการเข้าท างาน 
 (๕) ส่งเสริมให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากข้ึน 
 (๖) ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand 
 (๗) ผลักดันให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
 (๘) ยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน 
 (๙) เพ่ิมขีดความสามารถของแรงงานไทยที่ไปท างานต่างประเทศ 
 (๑๐) ผลักดันการสร้างหลักประกันทางสังคมที่เป็นธรรมและเท่าเทียม 
 (๑๑) ยกระดับระบบโทรศัพท์สายด่วน ๑๕๐๖ ให้สามารถเป็นเครือข่ายหลักและเชื่อมโยงได้ทั่วประเทศ 

    ๕.๒ นโยบายระดับพื้นที่ (Area Based) (แบบ รง.๔-๒) 
 (๑) ให้แรงงานจังหวัดเป็นตัวแทนในการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพ้ืนที่ 
 (๒) ให้แรงงานจังหวัดเป็นเจ้าภาพในการบูรณาการการท างานกับหน่วยงานในสังกัดและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
 (๓) ให้จัดท าแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
 (๔) ให้ส านักงานแรงงานจังหวัดเป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านแรงงาน (Provincial Big Data) 

 

๕. การตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบายส าคัญ 

ของกระทรวงแรงงาน 

(แบบ รง.๔-๑ – รง.๔-๓) 

๓๙ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๙ 
 

 
๕.๓ นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based) (แบบ รง.๔-๓) 
 (๑) ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และระดับพื้นที่ 
 (๒) พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
 (๓) เพ่ิมประสิทธิภาพศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ 
 (๔) เร่งรัดการออกกฎหมายส าคัญ 
 (๕) ยกระดับกระทรวงแรงงานให้เป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานระดบัสากล และเป็นกระทรวงดิจิทัล 
 (๖) จัดสวัสดิการส าหรับบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติราชการ 

      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๔๐ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๑๐ 
 

 
 

แบบรายงานการตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบายส าคัญของกระทรวงแรงงาน   
 
   ๕.๑ นโยบายเร่งด่วน (Agenda Based)  ๑๑ นโยบาย 
 

 

ล าดับ ประเด็นการตรวจราชการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
๑. เร่งรัดการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าว 

- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า การจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวมีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๒. ผลักดันและเร่งรัดการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลักดันและเร่งรัดการแก้ไขปัญหาการค้ามนุษย์ด้านแรงงาน 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๓. แก้ปัญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า แก้ปัญหาการหลอกลวงแรงงานไทยไปท างานต่างประเทศ 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๔. ส่งเสริมการรับคนพิการเข้าท างาน 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ส่งเสริมการรับคนพิการเข้าท างาน มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

แบบ รง. ๔-๑ 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๔๑ 



 

๑๑ 
 

ล าดับ ประเด็นการตรวจราชการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
๕. ส่งเสริมให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากขึ้น 

- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ส่งเสริมให้มีการจ้างงานผู้สูงอายุมากขึ้น มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๖. ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand  
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ขับเคลื่อนนโยบาย Safety Thailand มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๗. ผลักดันให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลักดันให้แรงงานนอกระบบเข้าถึงระบบหลักประกันทางสังคม 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๘. ยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ยกระดับทักษะฝีมือแรงงาน มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๙. เพิ่มขีดความสามารถของแรงงานไทยที่ไปท างานต่างประเทศ 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า เพ่ิมขีดความสามารถของแรงงานไทยที่ไปท างานต่างประเทศ 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

 
 

๔๒ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๑๒ 
 

 
 
 

ล าดับ ประเด็นการตรวจราชการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
๑๐. ผลักดันการสร้างหลักประกันทางสังคมที่เป็นธรรมและเท่าเทียม 

- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ผลักดันการสร้างหลักประกันทางสังคมที่เป็นธรรมและเท่าเทียม 
มีการด าเนินการอย่างไร  

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๑๑. ยกระดับระบบโทรศัพท์สายด่วน ๑๕๐๖ ให้สามารถเป็นเครือข่ายหลักและเชื่อมโยงได้ทั่วประเทศ 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ยกระดับระบบโทรศัพท์สายด่วน ๑๕๐๖ ให้สามารถเป็นเครือข่าย
หลักและเชื่อมโยงได้ทั่วประเทศ มีการด าเนินการอย่างไร 
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 
 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๔๓ 



 

๑๓ 
 

แบบรายงานการตรวจติดตามนโยบายเร่งด่วนและนโยบายส าคัญของกระทรวงแรงงาน 
 

   ๕.๒ นโยบายระดับพื้นที่ (Area Based) ๔ นโยบาย 
 

ล าดับ ประเด็นการตรวจราชการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
๑. ให้แรงงานจังหวัดเป็นตัวแทนในการขับเคลื่อนนโยบายในระดับพื้นที่ 

- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้าการจัดระเบียบแรงงานต่างด้าวมีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๒. ให้แรงงานจังหวัดเป็นเจ้าภาพในการบูรณาการการท างานกับหน่วยงานในสังกัดและภาคีเครือข่าย               
ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ให้แรงงานจังหวัดเป็นเจ้าภาพในการบูรณาการการท างานกับ
หน่วยงานในสังกัดและภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๓. ให้จัดท าแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ให้จัดท าแผนปฏิบัติการรายจังหวัด (Action Plan) 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๔. ให้ส านักงานแรงงานจังหวัดเป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านแรงงาน (Provincial Big Data) 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ให้ส านักงานแรงงานจังหวัดเป็นศูนย์กลางข้อมูลด้านแรงงาน 
(Provincial Big Data) 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

 

แบบ รง. ๔-๒ 

๔๔ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 

๑๔ 
 

 ๕.๓ นโยบายบริหารการพัฒนา (Administration Based)  ๖ นโยบาย         
 

ล าดับ ประเด็นการตรวจราชการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
๑. ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และระดับพื้นที่ 

- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ยกระดับศูนย์ปฏิบัติการกระทรวงแรงงาน (ศปก.รง.) ระดับกรม และ
ระดับพ้ืนที่ มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๒. พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า พัฒนาบุคลากรให้มีขีดความสามารถ มีความเชี่ยวชาญ 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๓. เพิ่มประสิทธิภาพศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า เพ่ิมประสิทธิภาพศูนย์ข้อมูลแรงงานแห่งชาติ มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๔. เร่งรัดการออกกฎหมายส าคัญ 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า เร่งรัดการออกกฎหมายส าคัญ มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๕. ยกระดับกระทรวงแรงงานให้เป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานระดับสากล และเป็นกระทรวงดิจิทัล 
- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า ยกระดับกระทรวงแรงงานให้เป็นหน่วยงานที่มีมาตรฐานระดับสากล
และเป็นกระทรวงดิจิทัล มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

  

แบบ รง. ๔-๓ | คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๔๕ 



 

๑๕ 
 

ล าดับ ประเด็นการตรวจราชการ หน่วยงานที่รับผิดชอบ 
๖. จัดสวัสดิการส าหรับบุคลากรเพื่อการปฏิบัติราชการ 

- ผลการด าเนินการ/ความคืบหน้า การจัดสวัสดิการส าหรับบุคลากรเพ่ือการปฏิบัติราชการ 
มีการด าเนินการอย่างไร  
- ปัญหา/อุปสรรค 
- ข้อเสนอแนะ 
 

หน่วยงานหลัก 
หน่วยงานสนับสนุน 

๔๖ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
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๖. การตรวจติดตามโครงการที่หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงาน 
ได้รับงบประมาณจากหน่วยงานอื่น 

(แบบ รง. ๕) 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑
 | 

 
๔๗ 
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๖. การตรวจติดตามโครงการที่หน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานได้รับงบประมาณจากหน่วยงานอื่น       

 
 

ล าดับ โครงการ/กิจกรรม ผลการด าเนินงาน งบประมาณ (บาท) แหล่งงบประมาณ 
หน่วยงาน 

ที่ได้รับงบประมาณ 
 
 
 
 
 
 

 
 

    

 
 
 
 
 
 
 

     

 
 
 
 
 
 

     

 

แบบ รง. ๕ 

๔๘ 
| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑

 | 
 



 
 

| คู่มือการตรวจติดตามตามแผนการตรวจราชการของผูต้รวจราชการกระทรวงแรงงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ | ๔๙ 
 

 
 

 
 
 



 

 

 
 

 

 
 

ส านักตรวจและประเมินผล กลุ่มงานตรวจราชการ 
 

ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กรุงเทพมหานคร 10400 

โทรศัพท์/โทรสาร 0 2232 11๙๘, 0 2643 4476  
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