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บทคัดย่อ 
 

 การจัดทำเอกสารผลงานทางวิชาการเพ่ือเข้ารับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
นักวิชาการแรงงานชำนาญการพิเศษ ผู้ขอรับการประเมินได้จัดทำผลงานแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 
 ส่วนที่ 1 ผลงานที่เป็นผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ผู้ขอรับการประเมินเลือกนำเสนอผลงาน 
เรื่อง การสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นของแรงงานทั่วไปแรกเข้าทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการค่าจ้าง 
กองเศรษฐกิจการแรงงาน ในฐานะผู้รับผิดชอบงานสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ทั้งระบบ และเจ้าหน้าที่ของ
สำนักงานแรงงานจังหวัดในฐานะผู้ดำเนินการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ในระดับจังหวัด ซึ่งต้องดำเนินการ
เป็นประจำทุกปี โดยจากการปฏิบัติงานเรื่องดังกล่าวผู้ขอรับการประเมินพบปัญหาและอุปสรรคในการ
ดำเนินงานที่ควรนำมาทบทวนและหาแนวทางการแก้ไขให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กล่าวคือ ประเด็นที่หนึ่ง 
ประเด็นเกี่ยวกับหลักการและแนวทางการสำรวจข้อมูล เช่น การกำหนดช่วงข้อมูลคำตอบในแบบสอบถาม
ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงในปัจจุบัน กลุ่มเป้าหมายที่ดำเนินการสำรวจหาได้ค่อนข้างยาก เนื่องจาก
เป็นกลุ่มตัวอย่างที่เฉพาะเจาะจง และสถานประกอบการมีแนวโน้มในการจ้างแรงงานใหม่เข้าทำงานลดลง 
อีกทั้งสถานประกอบการหลายแห่งไม่อนุญาตให้ผู้ดำเนินการสำรวจสอบถามแรงงานโดยตรง ทำให้ข้อมูล
ที่ได้รับมีความคลาดเคลื่อนและไม่สมบูรณ์ ประเด็นที่สอง ประเด็นเกี่ยวกับระบบการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ 
ที่ยังไม่อำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งานทำให้ผู้ใช้งานต้องใช้เวลาในการตรวจสอบและจัดทำข้อมูลต่าง ๆ 
เพ่ิมเติม และประเด็นที่สาม ประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ซึ่งยังขาดความรู้ ความเข้าใจแนวคิด 
วิธีการสำรวจ และการใช้งานระบบการสำรวจค่าใช้จ่ายฯ ทำให้ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจขาดความสมบูรณ์ 
ครบถ้วน ซึ่งกระทบต่อคุณภาพและความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้ขอรับการประเมินจึงขอเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหา 3 แนวทาง คือ แนวทางที่ 1 ควรมีการพัฒนาหลักการและแนวทางในการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ 
ให้ตรงกับความเป็นจริง มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน แนวทางที่ 2 ควรมีการพัฒนา
ระบบการสำรวจ/การรายงานผลให้สามารถอำนวยความสะดวกต่อผู้ใช้งานได้มากยิ่งขึ้น และแนวทางที่ 3 
ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่สำนักงานแรงงานจังหวัดเพ่ือให้มีความรู้ในเรื่องการสำรวจ
ค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ทั้งระบบ ตั้งแต่แนวคิดในการสำรวจข้อมูล การใช้งานระบบ การบันทึกข้อมูล เทคนิค
การใช้งานระบบการสำรวจค่าใช้จ่ายฯ (โปรแกรม LaborQ1) การอ่านค่าสถิติจากผลการสำรวจ และ
การจัดทำรายงานผล เพ่ือให้สำนักงานแรงงานจังหวัดสามารถดำเนินการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน มีคุณภาพและน่าเชื่อถือ ตลอดจนสนับสนุนข้อมูลต่อคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตรา
ค่าจ้างข้ันต่ำจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ ผู้ขอรับการประเมินเลือกนำเสนอ
ผลงาน เรื่อง การพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศ กรณีการกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เนื่องจากประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง ลงวันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2555  
เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) ซึ่งกำหนดอัตราค่าจ้าง
รายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่วโมงละ 40 บาท เป็นเพียงข้อแนะนำหรือแนวทางในการ
จ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเท่านั้น หากสถานประกอบกิจการมีการจ้างนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาเข้าทำงานแม้เพียง 1 ชั่วโมง จะต้องจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เป็นรายวัน
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ไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ำของพ้ืนที่นั้น ๆ ซึ่งประกาศดังกล่าวทำให้สถานประกอบกิจการมีความเข้าใจ
คลาดเคลื่อนว่าสามารถจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเป็นรายชั่วโมงตามจำนวนชั่วโมง
การทำงานได้ เมื่อพนักงานตรวจแรงงานมีการเข้าไปตรวจสอบจึงพบการกระทำที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย  
ดังนั้น จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้ขอรับการประเมินจึงเสนอให้มีการกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ให้มีผลใช้บังคับตามกฎหมาย เพื่อให้การจ่ ายค่าจ้างนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษาเป็นรายชั่วโมงเป็นไปอย่างถูกต้อง และเป็นการสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการจ้างงาน
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา เนื่องจากสามารถจ่ายค่าจ้างได้ตามชั่วโมงการทำงานจริง สอดคล้องกับ
สถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบัน ทั้งนี้ หากดำเนินการดังกล่าวประสบผลสำเร็จจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย 
ทั้ง (1) ฝ่ายภาครัฐที่ออกกฎหมายให้มีการดำเนินการได้จริง ไม่ทำให้เกิดความสับสนในการนำไปปฏิบัติ 
เพ่ือให้สถานประกอบกิจการสามารถจ้างงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา และจ่ายค่าตอบแทนเป็นรายชั่วโมง
ได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย (2) ฝ่ายนายจ้างที่จะมีการจ้างงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเพ่ือปฏิบัติงาน
ในบางช่วงเวลาที่มีลูกค้าเข้ามาใช้บริการมาก ทำให้สามารถให้บริการลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยเพ่ิม
รายได้ให้กับธุรกิจและไม่เป็นภาระต่อต้นทุนด้านแรงงานเนื่องจากสามารถจ่ายค่าจ้างตามชั่วโมงการทำงานจริง 
(3) ฝ่ายลูกจ้างทั่วไปไม่ได้รับผลกระทบเพราะยังคงได้รับการจ้างงานอย่างต่อเนื่องและมีนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา ช่วยปฏิบัติงานในช่วงเวลาเร่งด่วน และ (4) ฝ่ายนักเรียน นิสิต และนักศึกษาได้มี โอกาสทำงาน
เพื่อฝึกฝนพัฒนาตนเองให้มีทักษะการทำงานก่อนเข้าสู่โลกแห่งการทำงานในอนาคตและได้รับค่าจ้าง
ตอบแทนการทำงานที่เหมาะสม ซึ่งนอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ายแล้ว ยังถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นสำหรับ
การพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้สำหรับลูกจ้างประเภทอ่ืนต่อไปในอนาคต 
 
 
 
 
 
 

ข
ก 



คำนำ 
 

 การจัดทำเอกสารผลงานทางวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือนำเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือขอรับ
การประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งนักวิชาการแรงงานชำนาญการพิเศษ ตำแหน่งเลขที่ 198 สำนักงาน
คณะกรรมการค่าจ้าง กองเศรษฐกิจการแรงงาน โดยผลงานดังกล่าวเป็นผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 ผลงานที่เป็นผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ผู้ขอรับการประเมินได้เลือกนำเสนอผลงาน 
เรื่อง การสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นของแรงงานทั่วไปแรกเข้าทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการค่าจ้าง กองเศรษฐกิจการแรงงาน
ในฐานะผู้รับผิดชอบงานสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ทั้งระบบ และเจ้าหน้าที่ของสำนักงานแรงงานจังหวัด
ในฐานะผู้ดำเนินการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ในระดับจังหวัด  
 ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ เรื่อง การพัฒนาระบบค่าจ้าง
และรายได้ของประเทศ กรณีการกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา มีผล
ใช้บังคับตามกฎหมาย ซึ่งเป็นการพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศให้มีความเหมาะสม สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน และเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญสำหรับการพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้สำหรับลูกจ้าง
ประเภทอ่ืนต่อไปในอนาคต 
 ผู้ขอรับการประเมินหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลงานที่จัดทำขึ้นนี้จะเป็นแนวทางในการดำเนินงาน
ให้กับเจ้าหน้าที่ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมทั้งสามารถ
นำไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดประโยชน์ต่อไป  
 
 
          สุหัชชา  กิติวินิต 
          มิถุนายน 2564 
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สวนที่ 1 
ผลงานที่เปนผลการดำเนินงานที่ผานมา 

 

๑. ช่ือผลงาน  การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 

๒. ระยะเวลาดำเนินการ  ปงบประมาณ พ.ศ. 2562 – 2563 (ตุลาคม 2561 – มกราคม 2563) 

๓. ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิดท่ีใชในการดำเนินการ 

 3.1 หลักการและเหตุผล 
   การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมมีวัตถุประสงค
ที่สำคัญคือเพื่อนำขอมูลที่ไดจากการสำรวจมาใชเปนองคประกอบหนึ่งในการพิจารณากำหนดอัตราคาจาง
ขั้นต่ำของคณะกรรมการคาจาง ซึ่งเปนไปตามมาตรา 87 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560 บัญญัติไววา ในการพิจารณา
กำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำใหคณะกรรมการคาจางศึกษาและพิจารณาขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจางท่ีลูกจาง
ไดรับอยู ประกอบกับขอเท็จจริงอื่นโดยคำนึงถึง ดัชนีคาครองชีพ อัตราเงินเฟอ มาตรฐานการครองชีพ 
ตนทุนการผลิต ราคาของสินคาและบริการ ความสามารถของธุรกิจ ผลิตภาพแรงงาน ผลิตภัณฑมวลรวม
ของประเทศ และสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้น เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจาง
ที่ลูกจางไดรับอยู สำนักงานคณะกรรมการคาจาง ในฐานะฝายเลขานุการคณะกรรมการคาจาง จึงไดเริ่ม
ดำเนินการโครงการสำรวจคาใชจายของแรงงานและจัดทำระบบเพ่ือใชสำหรับบันทึกและประมวลผลขอมูล 
ตั้งแตป 2548 และไดดำเนินการอยางตอเนื่องเปนประจำทุกปจนถึงปจจุบัน เพื่อเปนขอมูลประกอบการ
พิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง 
ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด โดยในการดำเนินงานมีการเปลี่ยนชื่อการสำรวจ 
จำนวน 3 ครั้ง ดังนี้  
   ครั้งท่ี 1 ป 2548 – 2552 ใชชื่อวา การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือในภาค 
อุตสาหกรรม  
   ครั้งท่ี 2 ป 2553 – 2560 ไดมีการเปลี่ยนชื่อเปน การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงาน
เพ่ือพัฒนาฝมือ (แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน) ในภาคอุตสาหกรรม เนื่องจากคำวาแรงงานไรฝมือกอใหเกิด
ความรูสึกท่ีไมสรางสรรคตอแรงงานท่ีเพ่ิงเขาสูตลาดแรงงานวาเปนแรงงานท่ีไมมีฝมือหรือไมมีการพัฒนาตนเอง  
   ครั้งที่ 3 ป 2560 จนถึงปจจุบัน ไดมีการเปลี่ยนชื่อเปน การสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม เพ่ือใหเกิดความชัดเจนวาหมายถึงแรงงานกลุมท่ีเพ่ิงทำงาน 
ซึ่งคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม หมายถึง คาใชจายที่จำเปนตอ
การดำรงชีพของแรงงานท่ีเพ่ิงเขาสูการทำงานในภาคอุตสาหกรรมไมเกิน 1 ป  
   ท้ังนี้ นับตั้งแตเริ่มมีการสำรวจในป 2548 จนถึงป 2562 มีการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของ
กลุมตัวอยางไปแลว จำนวน 333,147 ตัวอยาง จึงนับไดวาการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไป
แรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมถือเปนภารกิจที่มีความสำคัญและจำเปนตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง
เพ่ือเปนเครื่องมือในการสะทอนความเปนอยูและการดำรงชีพของลูกจางสำหรับนำไปเปนองคประกอบหนึ่ง
ในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ 
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       ในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดรับงบประมาณเพ่ือดำเนินการ
สำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน จำนวนรวมทั้งสิ้น 2,352,000 บาท (สองลาน
สามแสนหาหม่ืนสองพันบาทถวน) โดยกลุมเปาหมายในการสำรวจ คือ แรงงานท่ัวไปท่ีเพ่ิงจบการศึกษาหรือ
จบมาหลายปแลวแตไมเคยทำงาน หรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลาการทำงานเกากับงานที่ทำอยู
ในปจจุบันไมเกิน 1 ป โดยแบงเปนในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 600 ตัวอยาง และในสวนภูมิภาค 76 จังหวัด 
จำนวน 19,000 ตัวอยาง รวมท้ังสิ้น 19,600 ตัวอยางท่ัวประเทศ โดยผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบในการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 
ซ่ึงผูขอรับการประเมินไดมีการศึกษา วิเคราะหขอมูลและรวบรวมปญหาอุปสรรคของการดำเนินงานท่ีผานมา 
จากนั้นไดสรุปขอมูลและปรับปรุงรายละเอียดการดำเนินงานเพ่ือใหการดำเนินการสำรวจฯ ในปนี้เปนไปตาม
วัตถุประสงคของการสำรวจและสำเร็จลุลวงตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว ตลอดจนผูดำเนินการสำรวจ/เจาหนาท่ี
สำนกังานแรงงานจังหวัดสามารถดำเนินการสำรวจและจัดเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง ครบถวน เพ่ือเปนขอมูล
สำหรับการนำไปใชพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ โดยการดำเนินงานในครั้งนี้ประกอบดวยงานในสวน
ท่ีสำคัญ 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน ข้ันตอนท่ี 2 ดำเนินการ
สำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห และสรุปผลการสำรวจ และข้ันตอน
ท่ี 4 นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ จากการดำเนินงานดังกลาวมีความยุงยาก ปญหา และ
อุปสรรคหลายประการ เชน ไมเคยมีการจัดเก็บขอมูลปญหา อุปสรรคในการดำเนินงานอยางเปนระบบ
ทำใหผูขอรับการประเมินตองใชเวลาในการศึกษาขอมูล รวบรวมปญหาในการสำรวจท่ีผานมาเพ่ือจัดทำเปน
ขอพึงระวังในการสำรวจ หรือการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลซึ่งมีจำนวนมากถึง 19,918 ตัวอยาง 
แตตองเรงดำเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนกรกฎาคม 2562 ซ่ึงผูขอรับการประเมินตองใชความพยายาม
ในการศึกษาขอมูลที่เกี ่ยวของ รวมถึงตองทุมเทและเสียสละในการดำเนินงานเปนอยางมากเพราะตอง
ตรวจสอบขอมูลภายในระยะเวลาที่จำกัดและประสานสำนักงานแรงงานจังหวัดใหแกไขขอมูลเพื่อใหมีผล
การสำรวจท่ีถูกตอง สมบูรณและนาเชื่อถือสำหรับการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำจังหวัดและกรุงเทพมหานคร 
รวมท้ังการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำในภาพรวมของประเทศในเดือนสิงหาคม 2562 
   ผูขอรับการประเมินเห็นวา การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาค 
อุตสาหกรรมเปนงานที่มีความสำคัญและจะมีผลกระทบในวงกวางเนื่องจากขอมูลที่ไดจากผลการสำรวจ
จะถูกนำมาใชเปนองคประกอบหนึ่งในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำของแตละจังหวัดและภาพรวม
ของประเทศ ขอมูลท่ีสำรวจไดจึงตองถูกตอง ครบถวน มีคุณภาพ และนาเชื่อถือ ประกอบกับการสำรวจ
คาใชจายที่จำเปนฯ ดังกลาวไดรับงบประมาณเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานอยางตอเนื่องเปนประจำทุกป 
รวมทั้งเปนงานที่สนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ฝายเลขานุการในคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการ
ในคณะกรรมการคาจาง ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตรา
คาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด  ดวยความสำคัญ
ดังกลาว ผูขอรับการประเมินจึงนำเสนอผลงานในเรื่องนี้เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานใหกับเจาหนาท่ี
ของสำนักงานคณะกรรมการคาจางในฐานะผูรับผิดชอบโดยตรง และเจาหนาที่ของสำนักงานแรงงานจังหวัด
ในฐานะผูปฏิบัติงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด รวมถึงเปนประโยชนตอผูท่ีไดศึกษาและผูปฏิบัติงาน
ท่ีเก่ียวของตอไป 
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 3.2 ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิด 
  3.2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงาน 
   สถาบันวิจัยและใหคำปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2547) ไดจัดทำโครงการ
ศึกษาวิจัยคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือในภาคอุตสาหกรรม มีวัตถุประสงค เพ่ือสำรวจคาใชจาย
ท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือในภาคอุตสาหกรรม สำหรับใชเปนฐานในการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำรายจังหวัด 
และเพ่ือกำหนดแนวทางในการปรับอัตราคาจางข้ันต่ำ การศึกษานี้แบงเปนสองสวน โดยการศึกษาในสวนแรก
เปนการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษาประชากร
ที่ใชในการศึกษา คือ แรงงานไรฝมือในอุตสาหกรรม 4 ประเภท ไดแก (1) ภาคการผลิต (2) ภาคการกอสราง 
(3) ภาคการขายสง ขายปลีกและโรงแรม (4) ภาคการขนสง คลังสินคา และคมนาคม 
   งานวิจัยนี้ไดจำแนกผลการสำรวจเก่ียวกับการศึกษาคาใชจายของแรงงานเปน 2 แนวคิด คือ  
   แนวคิดตัวแทนตะกราสินคา (Representative Basket) เปนการพิจารณาคาใชจาย
ในทุกหมวดของแรงงาน โดยมองวาแรงงานตองมีคาใชจายดานตาง ๆ เชน อาหาร ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค 
คาใชจายที่จำเปนอื่น ๆ ที่จะทำใหแรงงานสามารถดำรงชีวิตอยูไดตามอัตภาพ แรงงานจะตองมีคาใชจาย
ตอวันเทาใด ดังนั้น การคำนวณคาเฉลี่ยจะไมรวมตัวอยางที่ไมมีคาใชจายเหลานี้ ผลรวมของคาเฉลี่ยของ
คาใชจายแตละรายการจะถือเปนคาใชจายตามแนวคิดตัวแทนตะกราสินคา   
   แนวคิดตัวแทนแรงงาน (Representative Labor) เปนการคำนวณคาใชจายเฉลี่ยท้ังหมด
ของทุกตัวอยางทั้งที่มีคาใชจายหรือไมมีคาใชจาย เพราะแรงงานบางคนอาจไดรับสวัสดิการในคาใชจาย
บางหมวดจากนายจางและแจงแกผูเก็บขอมูลวาเขามีคาใชจายเปนศูนยในหมวดนั้น ผลการคำนวณคาเฉลี่ย
จะทำใหคาใชจายที่จำเปนนอยลงเมื่อเทียบกับแนวคิดแรก แตวิธีการนี้จะสะทอนคาใชจายโดยเฉลี่ยของ
แรงงานจังหวัดนั้น ๆ ไดดีกวา ซ่ึงจากผลการศึกษาตามแนวคิดตัวแทนแรงงานพบวา ไมมีลูกจางท่ีมีคาใชจาย
ท่ีจำเปนมากกวาคาจางข้ันต่ำของจังหวัด แสดงวาในแนวคิดนี้แรงงานสวนใหญมีเงินเหลือเก็บ แตอยางไรก็ตาม 
การพิจารณาปรับอัตราคาจางข้ันต่ำก็ควรคำนึงถึงสวัสดิการท่ีแรงงานสวนใหญในจังหวัดไดรับดวย นอกจากนี้
ควรคำนึงถึงปจจัยทางเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ประกอบ 
   ท้ังนี้ จากผลการศึกษามีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 3 ประเด็น คือ  
   1) ดานการเก็บขอมูล ควรมีการกำหนดนิยามของแรงงานไรฝมือใหชัดเจน เพื่อไมใหเกิด
ปญหาในการสำรวจและการตีความเอง การใหคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำไดมีสวนรวม
ในการเก็บขอมูลเพ่ือใหเกิดการยอมรับขอมูลจากการสำรวจ ควรมีการสรางความเขาใจใหกับคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำถึงความสำคัญของขอมูลท่ีจะนำมาใชในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ  
   2) ดานการประมวลผลขอมูล ควรมีการกำหนดระยะเวลาการสำรวจขอมูลใหแนนอน 
และควรมีการตรวจสอบขอมูลท่ีสำนักงานแรงงานจังหวัดสำรวจไดเพ่ือความถูกตอง รวมท้ังการประมวลผล
ขอมูลควรใหสวนกลางเปนผูรับผิดชอบ เพ่ือลดเวลาการเรียนรูโปรแกรมประมวลผล และปราศจากขอกลาวหา
ท่ีอางวาสำนักงานแรงงานจังหวัดประมวลผลผิดหรือบิดเบือนขอมูลไปทางท่ีตนตองการ  
   3) ดานการนำขอมูลไปใช ควรสรางความเขาใจวาผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานไรฝมือนี้เปนสวนหนึ่งที่ใชประกอบในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำ โดยพิจารณารวมกับปจจัย
เศรษฐกิจอ่ืน ๆ  
   ทั้งนี้ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ดังกลาว
ทำใหมีความเขาใจในการปฏิบัติงานและสามารถนำความรูที่ไดจากการศึกษาดังกลาวไปปรับใชในขั้นตอน
การทำงานตาง ๆ ใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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  3.2.2  ความรูเกี่ยวกับสถิติเพ่ือใชในการสำรวจและประมวลผลขอมูล 
   สำนักงานสถิติแหงชาติ (ออนไลน) ไดใหความรูเกี ่ยวกับสถิติเพื่อใชในการสำรวจและ
ประมวลผลขอมูล ดังนี้  
   3.2.2.1 ความหมายของสถิติ 
 สถิติเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนเพ่ือแกปญหาเก่ียวกับปรากฏการณธรรมชาติทาง
วิทยาศาสตร สังคม การบริหารธุรกิจ และการปกครอง จัดเปนเทคนิคที่ใชแกปญหาโดยการวินิจฉัยขอมูล 
ชวยใหเกิดการตัดสินใจจากพ้ืนฐานความไมแนนอน เปนวิธีทางวิทยาศาสตรท่ีชวยในการตัดสินใจในรูปของ
ตัวเลข การรวบรวมขอความจริงมาศึกษา จึงกลาวไดวาสถิติเปนเทคนิคเก่ียวกับตัวอยาง ปจจุบันวิทยาศาสตร
ทุกสาขาคือสถิติ นั่นคือตองมีการทดลองทางวิทยาศาสตรทุกแขนง ผลที่ไดจัดเปนเพียงสถิติที่ใชอางอิง 
ปจจุบันกระบวนการทางวิทยาศาสตรใชวิธีการสรุปผลงานที่ไดจากการทดลองในรูปของตัวอยางและนำมา
กลาวโดยอางหลักของความนาจะเปนหรือโอกาส (Probability) โดยใชหลักการตัดสินใจทางสถิติ 
(Statistical Decision) 
 คำวา สถิติ ตรงกับภาษาอังกฤษวา Statistics ซึ่งมีรากศัพทมาจากคำวา State 
ความหมายเดิมจึงหมายถึง ขอมูล (Data) หรือขาวสาร (Information) ที่เปนประโยชนแกรัฐหรือประเทศ
ในดานตางๆ เชน ขอมูลในการบริหารงานหรือวางแผนเกี่ยวกับกำลังคน การเก็บภาษีอากรเพื่อเปนรายได
ของรัฐ การเกณฑทหารเพื่อเขาประจำการรักษาความปลอดภัยและปองกันประเทศ การจัดการศึกษา  
การประกันสังคม และการสาธารณสุข เปนตน ตอมาความหมายของคำวา สถิติ หมายรวมถึงการคนควาและ
พัฒนาในดานเนื้อหาและวิธีการของนักคณิตศาสตรและนักสถิติจำนวนมาก จึงอาจสรุปความหมายของสถิติ
หมายถึง ตัวเลขหรือขอความจริงตาง ๆ ที่จดบันทึกไวเปนหลักฐานอาจเปนตัวเลขที่ใชบรรยายเหตุการณ
หรือขอเท็จจริงของเรื่องตางๆ ที่เราตองการศึกษา เชน สถิติจำนวนผูปวย สถิติจำนวนคนเกิด สถิติจำนวน
คนตาย เปนตน หรือกระบวนการที่เกี่ยวของกับตัวเลขและขอความจริงที่ถูกสรุปและตีความโดยกระบวนการ
ทางสถิติ จากความหมายเหลานี้สามารถอธิบายความหมายของสถิติศาสตร คือ ศาสตรที่วาดวยระเบียบ
วิธีการทางสถิติ (Statistical Method) ซึ่งประกอบดวย การเก็บรวบรวมขอมูล (Collection of Data) 
การนำเสนอขอมูล (Presentation of Data) การวิเคราะหขอมูล (Analysis of Data) และการตีความหมาย
ขอมูล (Interpretation of Data) สถิติในความหมายนี้เปนเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีสุดของการวิจัย การประเมินผล 
และการบริหารของวิชาการทุกสาขาทำใหขอบขายของสถิติมีความหมายกวาง และเกี่ยวของกับศาสตร
แขนงอ่ืน ๆ เชน วิศวกรรมศาสตร เศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ จิตวิทยา ศึกษาศาสตร มนุษยศาสตร เปนตน 
   3.2.2.2  ขอบขายของสถิติ 
    1) ในกรณีที่สถิติ หมายถึง ขอมูลสถิติ ขอมูลสถิติไดครอบคลุมไปในแทบทุกแขนง
ของวิชาการในกิจกรรมตาง ๆ ของการดำรงชีวิตประจำวัน การวางแผน การบริหารงาน การติดตามผล 
เปนตน ในวงการสถิติของรัฐบาล ไมวาขอมูลสถิตินั้น ๆ จะอยูในลักษณะของผลพลอยไดจากการบริหารงาน 
หรือจัดทำขึ้นมาเพื่อการสถิติโดยตรง สามารถจำแนกขอมูลสถิติดังกลาว ออกเปน 23 สาขาดวยกัน คือ 
สถิติประชากรและเคหะ สถิติแรงงาน สถิติการศึกษา การฝกอบรม ศาสนาและวัฒนธรรม รวมถึงสถิติ
สื่อสารมวลชน สถิติดานสุขภาพ สถิติสวัสดิการสังคม สถิติเกี่ยวกับหญิงและชาย สถิติรายไดและรายจาย
ของครัวเรือน สถิติดานสังคม ประชากรศาสตร และสถิติอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ สถิติบัญชีประชาชาติ สถิติ
การเกษตร การปาไมและการประมง สถิติอุตสาหกรรมและเหมืองแร สถิติพลังงาน สถิติการคาสง คาปลีก
และการคาระหวางประเทศ สถิติการขนสง  สถิติการคมนาคม สถิติการทองเท่ียว สถิติการเงิน การธนาคาร 
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การประกันภัย และดุลการชำระเงิน สถิติการคลัง สถิติราคา สถิติดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิทธิบัตร 
สถิติดานเศรษฐกิจอ่ืน ๆ สถิติดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสถิติอุตุนิยมวิทยา 

2)  ในกรณีที่สถิติ หมายถึง สถิติศาสตร (Statistics) วิชาสถิติมีขอบขายกวางขวาง 
และเก่ียวของกับศาสตรอ่ืน ๆ หลายแขนง เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ตรรกวิทยา เศรษฐศาสตร การบริหาร 
เปนตน จึงมีผูใหคำจำกัดความของวิชาการสถิติขึ้นใหมวา “วิชาสถิติเปนวิทยาศาสตรของการตัดสินใจ
ทามกลางความไมแนนอน” ในการศึกษาวิชาสถิติ มักแบงสาขาและเนื้อหาออกเปน 2 แขนงใหญ ๆ คือ 

 (2.1) วิธีการทางสถิติ (Statistical Methods) ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
สามารถแบงออกเปน 2 สวน คือ 

(2.1.1) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) เปนวิธีการทางสถิติ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล การจัดระเบียบขอมูล การนำเสนอขอมูล การวิเคราะห
ขอมูลอยางงาย และการสรุปผลขอมูล 

(2.1.2)  สถิติอนุมาน (Inferential Statistic) เปนการวิเคราะหขอมูล
จากตัวอยางท่ีเก็บรวบรวมมาแลวอนุมานหรือสรุปผลไปสูประชากร ดวยวิธีการทางสถิติ เชน การประมาณคา 
(Estimation) การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เปนตน   

 (2.2) ทฤษฎีสถิติ (Statistical Theory) เปนการศึกษาหลักวิชา และวิธีการ
ทางคณิตศาสตร ซ่ึงใชในการพัฒนาและสนับสนุนความถูกตองสมบูรณของระเบียบวิธีสถิต ิ
   3.2.2.3  ประเภทของขอมูลสถิติ 
    แบงได 2 ลักษณะดังนี้ 
    ขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) หมายถึง ขอมูลที่แสดงถึงสถานภาพ 
คุณลักษณะ หรือคุณสมบัติ เชน เพศ เชื้อชาติ สถานภาพสมรส ศาสนา กลุมเลือด เปนตน 
    ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative data) หมายถึง ขอมูลที่อยูในรูปตัวเลข
ที่แสดงถึงปริมาณ อาจเปนคาที่ไมตอเนื่อง คือ คาที่เปนจำนวนเต็มหรือจำนวนนับ เชน จำนวนรถยนต
ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวนบุตรในครอบครัว เปนตน หรือเปนคาที่ตอเนื่อง คือ คาที่มีจุดทศนิยมได 
เชน ความสูง น้ำหนัก อายุ อัตราเงินเฟอ สถิติน้ำฝนในปตาง ๆ เปนตน 

   3.2.2.4  แหลงท่ีมาของขอมูล (Source of Data) 
     ขอมูลสถิติอาจจำแนกตามแหลงท่ีมาได 2 ทาง คือ 
 

     1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ผูใชหรือหนวยงานที่ใชเปน
ผูทำการเก็บขอมูลดวยตนเอง ซึ่งวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอาจใชวิธีการสัมภาษณ การทดลอง หรือการ
สังเกตการณ ขอมูลปฐมภูมิเปนขอมูลท่ีมีรายละเอียดตรงตามท่ีผูใชตองการ แตมักจะเสียเวลาในการจัดหาและ
มีคาใชจายสูง  

    2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ผูใชไมไดเก็บรวบรวมเอง 
แตมีผูอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืน ๆ ทำการเก็บรวบรวมไวแลว เชน จากรายงานท่ีพิมพแลวหรือยังไมไดพิมพของ 
หนวยงานของรัฐบาล สมาคม บริษัท สำนักงานวิจัย นักวิจัย วารสาร หนังสือพิมพ เปนตน การนำเอาขอมูล
เหลานี้มาใชเปนการประหยัดเวลาและคาใชจาย แตในบางครั้งขอมูลอาจจะไมตรงกับความตองการของผูใช 
หรือมีรายละเอียดไมเพียงพอที่จะนำไปวิเคราะห นอกจากนี้ในบางครั้งขอมูลนั้นอาจมีความผิดพลาดและ
ผูใชมักจะไมทราบขอผิดพลาดดังกลาวซึ่งอาจมีผลกระทบตอการสรุปผล ดังนั้น ผูที่จะนำขอมูลทุติยภูมิ
มาใชควรระมัดระวังและตรวจสอบคุณภาพขอมูลกอนท่ีจะนำไปวิเคราะห 



6 
 

   3.2.2.5  คุณสมบัติของขอมูลท่ีดี 
    ขอมูลท่ีดีจะตองประกอบดวยคุณสมบัติท่ีสำคัญ ๆ ดังนี้ 
     1) ความถูกตองแมนยำ (Accuracy) ขอมูลที่ดีควรจะมีความถูกตองแมนยำสูง 
หรือถามีความคลาดเคลื่อนปนอยูบาง ก็ควรที่จะสามารถควบคุมขนาดของความคลาดเคลื่อนที่ปนมาใหมี
ความคลาดเคลื่อนนอยท่ีสุด 
    2) ความทันเวลา (Timeliness) เปนขอมูลที่ทันสมัยและทันตอความตองการ
ของผูใช ถาผลิตขอมูลออกมาชา ก็ไมมีคุณคาถึงแมจะเปนขอมูลท่ีถูกตองแมนยำก็ตาม 
    3) ความสมบูรณครบถวน (Completeness) ขอมูลที่เก็บรวบรวมมาตองเปน 
ขอมูลท่ีใหขอเท็จจริงหรือขาวสารท่ีครบถวนทุกดานทุกประการมิใชขาดสวนหนึ่งสวนใดไปทำใหนำไป 
ใชการไมได 
    4) ความกระทัดรัด (Conciseness) ขอมูลที่ไดรับสวนใหญจะกระจัดกระจาย 
ควรจัดขอมูลใหอยูในรูปแบบท่ีกระทัดรัดไมเยิ่นเยอ สะดวกตอการใชและคนหา ผูใชมีความเขาใจไดทันที 
    5) ความตรงกับความตองการของผูใช (Relevance) ขอมูลที่จัดทำขึ้นมา
ควรเปนขอมูลท่ีผูใชตองการใช และจำเปนตองรู/ทราบ หรือเปนประโยชนตอการจัดทำแผน กำหนดนโยบาย
หรือตัดสินปญหาในเรื่องนั้น ๆ ไมใชเปนขอมูลที่จัดทำขึ้นมาอยางมากมาย แตไมมีใครตองการใช
หรือไมตรงกับความตองการของผูใชขอมูล 
    6) ความตอเนื่อง (Continuity) การเก็บรวบรวมขอมูล ควรอยางยิ่งที่จะตอง
ดำเนินการอยางสม่ำเสมอและตอเนื่องในลักษณะของอนุกรมเวลาเพื่อจะไดนำไปใชประโยชนในดานการ
วิเคราะหวิจัยหรือหาแนวโนมในอนาคต 
   3.2.2.6  การดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ 
     การดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนำมาจัดทำเปนขอมูลสถิติมีวิธีการที่ใช
โดยท่ัวไป 5 วิธี ดังนี้  
     1) การเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงาน (Reporting System) เปนผลพลอยได
จากระบบการบริหารงาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานท่ีทำไวหรือจากเอกสารประกอบการทำงาน 
ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานสวนมากใชเพียงครั้งเดียวจากรายงานดังกลาวอาจมีขอมูลเบื้องตน
บางประเภทที่สามารถนำมาประมวลเปนยอดรวมขอมูลสถิติได วิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานของ
หนวยบริหาร นับวาเปนวิธีการรวบรวมขอมูลสถิติโดยไมตองสิ้นเปลืองคาใชจายในการดำเนินงานมากนัก 
คาใชจายท่ีใชสวนใหญก็เพ่ือการประมวลผล พิมพแบบฟอรมตาง ๆ ตลอดจนการพิมพรายงาน วิธีการนี้
ใชกันมากทั้งในหนวยงานรัฐบาลและเอกชน หนวยงานของรัฐที่มีขอมูลสถิติที่รวบรวมจากรายงาน ไดแก 
กรมสรรพากร มีแบบรายงานยื่นเสียภาษี ซึ ่งสามารถรวบรวมขอมูลสถิติเกี ่ยวกับรายไดของประชากร 
กระทรวงศึกษาธิการ มีรายงานผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนภายในสังกัดของกรมตาง ๆ ซึ่งสามารถนำมา 
ใชในการประมวลผลสถิติทางการศึกษาได หนวยราชการสวนทองถ่ินมีแบบรายงานเก่ียวกับรายได - รายจาย 
สำหรับหนวยงานเอกชนนั้น ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับการผลิต การใชวัตถุดิบ ซึ่งรวบรวมไดจากรายงานของ
ฝายผลิต สถิติแสดงปริมาณการขายสินคาก็รวบรวมไดจากรายงานของพนักงานขายแตละคน เปนตน 
     2) การเก็บรวบรวมขอมูลจากทะเบียน (Registration) เปนขอมูลสถิติที่รวบรวม
จากระบบทะเบียน มีลักษณะคลายกับการรวบรวมจากรายงานตรงท่ีเปนผลพลอยไดเชนเดียวกัน จะตางกัน
ตรงท่ีแหลงเบื้องตนของขอมูลเปนเอกสารการทะเบียนซ่ึงการเก็บมีลักษณะตอเนื่อง มีการปรับแกหรือเปลี่ยนแปลง
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ใหถูกตองทันสมัย ทำใหไดสถิติท่ีตอเนื่องเปนอนุกรมเวลา ขอมูลท่ีเก็บโดยวิธีการทะเบียนมีขอรายการไมมากนัก 
เนื่องจากระบบทะเบียนเปนระบบขอมูลท่ีคอนขางใหญมีพระราชบัญญัติคุมครองหรือบังคับ การท่ีจะเปลี่ยน
ระบบทะเบียนเพื่อใหไดขอมูลที่ตองการ ยอมไมอยูในวิสัยที่จะทำไดงายนัก คุณภาพของขอมูลสถิติที่ได
ขึ้นอยูกับคุณภาพของการทะเบียนซึ่งขอมูลบางอยางอาจจะไมถูกตองทันสมัย ตามความเปนจริงตัวอยาง
ขอมูลสถิติที่รวบรวมจากระบบทะเบียน ไดแก สถิติจำนวนประชากรที่กรมการปกครอง ดำเนินการเก็บรวบรวม
จากทะเบียนราษฎร ประกอบดวย จำนวนประชากร จำแนกตามเพศเปนรายจังหวัด อำเภอ ตำบล นอกจาก
ทะเบียนราษฎรแลวก็มีทะเบียนยานพาหนะของกรมตำรวจที่จะทำใหไดขอมูลสถิติจำนวนรถยนต จำแนก
ตามชนิดหรือประเภทของรถยนต ทะเบียนโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งทำใหทราบจำนวนโรงงานอุตสาหกรรม 
จำแนกตามประเภทของโรงงาน เปนตน 
    3) การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสำมะโน (Census) เปนการเก็บรวบรวมขอมูล
สถิติของทุก ๆ หนวยของประชากรที่สนใจศึกษาภายในพื้นที่ที่กำหนด และภายในระยะเวลาที่กำหนด 
การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีนี้จะทำใหไดขอมูลในระดับพื้นที่ยอย เชน หมูบาน ตำบล อำเภอ และ
ทำใหไดขอมูลที่เปนคาจริงตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2508 ไดบัญญัติไววา สำนักงานสถิติแหงชาติ
เปนหนวยงานเดียวท่ีสามารถจัดทำสำมะโนได และการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีการสำมะโนเปนงาน
ที่ตองใชเงิน งบประมาณ เวลาและกำลังคนเปนจำนวนมาก สำนักงานสถิติแหงชาติจึงไมสามารถจัดทำ
สำมะโนไดในทุก ๆ ป สวนใหญจะจัดทำสำมะโนทุก ๆ 10 ป หรือ 5 ป สำมะโนที่สำนักงานสถิติแหงชาติ 
ไดจัดทำ คือ สำมะโนประชากรและเคหะ สำมะโนการเกษตร สำมะโนประมงทะเล สำมะโนอุตสาหกรรม 
และสำมะโนธุรกิจทางการคาและธุรกิจทางการบริการ  
     4) การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสำรวจ (Sample Survey) เปนการเก็บรวบรวม
ขอมูลสถิติจากบางหนวยของประชากรดวยวิธีการเลือกตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีนี้จะทำใหได
ขอมูลในระดับรวม เชน จังหวัด ภาค เขตการปกครอง และรวมท่ัวประเทศ และขอมูลท่ีไดจะเปนคาโดยประมาณ 
การสำรวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชงบประมาณ เวลา และกำลังคนไมมากนักจึงสามารถจัดทำได
เปนประจำทุกปหรือทุก 2 ป ปจจุบันการสำรวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่มีความสำคัญ และ
ใชกันอยางแพรหลายมากท่ีสุด ท้ังในวงการราชการและเอกชน ไมวาจะเปนการสำรวจเพ่ือหาขอมูลทางดาน
การเกษตร อุตสาหกรรม สาธารณสุข การคมนาคม การศึกษา และขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคมอื่น ๆ 
รวมท้ังการหยั่งเสียงประชามติ การวิจัยตลาด ฯลฯ สำหรับสำนักงานสถิติแหงชาติ ไดจัดทำโครงการสำรวจ
ที่สำคัญ ๆ หลายโครงการ เชน การสำรวจภาวะการทำงานของประชากร (การสำรวจแรงงาน) การสำรวจ
การยายถิ่นของประชากร การสำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน การสำรวจการเปลี่ยนแปลง
ของประชากร การสำรวจอนามัยและสวัสดิการ การสำรวจวิทยุ - โทรทัศนและหนังสือพิมพ การสำรวจขอมูล
เก่ียวกับเด็กและเยาวชน การสำรวจภาวะการครองชีพของขาราชการพลเรือนสามัญ การสำรวจขอมูลระดับ
หมูบาน เปนตน 
     5) วิธีการทดลอง (Experimental Design) การเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีนี้
จะตองอาศัยวิชาสถิติในเรื่องการวางแผนการทดลองมาชวย การวิจัยทางสังคมสวนใหญจะใชวิธีนี้ไมได 
โดยมากจะใชกับการทดลองทางดานเกษตร วิทยาศาสตร การแพทย เชน ทดสอบผลของการใชปุยชนิดตาง ๆ 
ตอการเจริญเติบโตของพืช เปนตน ในการทดลองจะพยายามควบคุมปจจัยอื่นที่ไมตองการทดสอบใหมาก
ท่ีสุดเทาท่ีจะมากได แตใหปจจัยท่ีจะทดสอบนั้นเปลี่ยนแปลงไดแลวคอยติดตามบันทึกขอมูล ซ่ึงเปนผลของ
การทดลองจากหนวยทดลองของแตละกลุมตามแผนการทดลองนั้น ๆ 
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   3.2.2.7  แนวทางการเลือกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
     การที่จะเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่งใหเหมาะสมที่สุดในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น
จะตองพิจารณาถึงตัวประกอบท่ีสำคัญตอไปนี้ คือ 

1) ลักษณะของขอมูลท่ีจะรวบรวม 
     2)  คุณภาพของขอมูลท่ีจะไดหรือระดับความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูลท่ีจะได
จากแตละวิธีโดยเทียบกับความตองการ 
     3)  เปรียบเทียบขอดี ขอเสียของแตละวิธี 
     4)  ความสามารถในการปฏิบัติงานของแตละวิธี 
     5)  เวลาท่ีจะตองใชท้ังในการเก็บรวบรวมขอมูลและการประมวลผล 
     6)  งบประมาณและอัตรากำลังท่ีจะใช 
   3.2.2.8 ข้ันตอนการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสำมะโน/สำรวจ 
    สำนักงานสถิติแหงชาติใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่สำคัญ 2 วิธี คือ วิธีการ
สำมะโน และวิธีการสำรวจ ซ่ึงมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานอยู 4 ข้ันตอน คือ 
     1) ขั้นการวางแผนและเตรียมงาน เปนขั้นตอนที่ตองใชความรูทางวิชาการสถติิ
มากท่ีสุด โดยตองทำการศึกษาคนควาเก่ียวกับสถิติท่ีจะเก็บรวบรวม ตลอดจนประโยชนท่ีจะไดรับ พรอมท้ัง
กำหนดแผนงานที่จะดำเนินการ ตั้งแตขั้นตอนการศึกษารายละเอียดของโครงการ กำหนดวัตถุประสงค 
พิจารณางบประมาณ จัดทำแบบสอบถาม กำหนดระเบียบวิธีการสำรวจ การอบรมเจาหนาท่ีการประชาสัมพันธ 
ตลอดจนการเตรียมงานประมวลผล ขั้นตอนที่มีความสำคัญมากในการที่จะทำใหไดขอมูลถูกตองสมบูรณ
ใกลเคียงกับความเปนจริง คือ การกำหนดระเบียบวิธีการสำรวจซ่ึงเปนข้ันตอนในการกำหนดขนาดตัวอยาง 
และวิธีการในการเลือกตัวอยาง ซ่ึงจะตองจัดทำใหถูกตองตามหลักวิชาการสถิติมากท่ีสุด 
     2) ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ในทางปฏิบัติเรียกขั้นตอนนี้วา การปฏิบัติงาน
สนาม เปนขั้นตอนที่มีความสำคัญอยางยิ่งเพราะเปนขั้นตอนที่จะทำใหไดขอมูลตามที่ตองการ ซึ่งอาจจะ
เก็บขอมูลจากรายงาน เอกสารตาง ๆ หรือสงเจาหนาท่ีออกไปทำการสัมภาษณจากแหลงท่ีใหขอมูลโดยตรง 
เชน ครัวเรือน สถานประกอบการ หรือผูที่สามารถใหขอมูลไดแลวบันทึกขอมูลลงในแบบสอบถาม หรือ
ขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของใหบันทึกขอมูลลงในแบบสอบถาม การปฏิบัติงานในขั้นตอนนี้
จำเปนตองอาศัยความรวมมือจากผูท่ีใหขอมูลเปนอยางมาก 
     3) ขั้นการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล เมื่อปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล
เสร็จเรียบรอยแลว แบบสอบถามที่บันทึกขอมูลแลว จะถูกนำมาทำการประมวลผล ซึ่งในปจจุบันจะทำการ
ประมวลผลดวยระบบคอมพิวเตอร (Mainframe และ Microcomputer) โดยแบบสอบถามเหลานั้นจะถูกนำมา
ทำการบรรณาธิกร คือ การตรวจสอบความครบถวน ความถูกตอง ความสัมพันธของขอมูล และความเปนไปได
ของขอมูลแลวนำไปทำการลงรหัส คือ การแปลงขอมูลจากแบบสอบถามใหเปนรหัส หลังจากนั้นนำขอมูล
ที่อยูในรูปของรหัส มาบันทึกลงในสื่อเพื่อใชในการประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร เชน เทปแมเหล็ก 
Diskette เปนตน ปจจุบันสำนักงานสถิติแหงชาติไดนำเครื่อง ICR (Intelligent Character Recognition) 
มาใชในการอานขอมูล ซ่ึงทำใหสามารถลดเวลาในการประมวลผลลงไดอยางมาก ตอจากนั้นทำการทวนสอบ
ขอมูลที่บันทึกลงในสื่ออีกครั้งดวยระบบคอมพิวเตอร แลวทำการประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอรตาม
รูปแบบที่ไดกำหนดไว ซึ่งสวนใหญจะเปนในรูปของตารางสถิติ เมื่อประมวลผลเสร็จแลวก็จะทำการตรวจสอบ
ขอมูลท่ีไดอีกครั้งแลวจึงนำมาวิเคราะห ตีความหรือแปลความหมายของขอมูลสถิติท่ีได 
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     4) ขั้นการนำเสนอขอมูลและจัดทำรายงาน เปนขั้นตอนที่จะนำผลที่ไดจาก
การทำสำมะโนหรือสำรวจออกเผยแพรใหผูใชขอมูลหรือประชาชนไดทราบ งานในขั้นนี้มีเปาหมายหลัก 
คือ เพื่อจัดขอมูลที่ไดมาใหเปนระเบียบ สรุปขอมูลไดงาย และเพื่อเนนลักษณะของขอมูลนั้น ซึ่งไดแก 
การจัดรูปแบบการนำเสนอขอมูล (ตารางสถิติ แผนภูมิ แผนภาพ) การจัดทำตนฉบับรายงานผลสำมะโนหรือ
สำรวจ พรอมท้ังดำเนินการจัดพิมพเปนรูปเลมและเผยแพรตอไป 
   3.2.2.9  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
   วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ ในทางปฏิบัติอาจทำไดหลายวิธี คือ 
   1) วิธีการสัมภาษณจากผูใหคำตอบโดยตรง (Personal Interview หรือ Face 
to Face Interview) เปนวิธีการท่ีสงเจาหนาท่ีหรือพนักงานสำรวจออกไปสัมภาษณผูใหคำตอบ และบันทึก
คำตอบลงในแบบขอถาม วิธีนี้นิยมใชกันมากในการทำสำมะโนและสำรวจ โดยเฉพาะอยางยิ่งกับสภาพการณ
ของประเทศไทย เปนวิธีการท่ีจะทำใหไดขอมูลท่ีละเอียด พนักงานสำรวจสามารถชี้แจงหรืออธิบายใหผูตอบ
เขาใจในคำถามไดทำใหไดรับคำตอบตรงตามวัตถุประสงค แตการที่จะใหไดคำตอบที่ดีก็ตองขึ้นอยูกับ
ปจจัยอื่น ๆ เชน ความสามารถของผูตอบที่จะเขาใจคำถาม ความตั้งใจของผูตอบและความสุจริตใจที่จะให
คำตอบ ความสามารถของพนักงานสำรวจที่จะสัมภาษณไดอยางละเอียดครบถวน และบันทึกคำตอบอยาง
ถูกตอง และท่ีสำคัญท่ีสุดคือ ความซ่ือสัตยสุจริตของพนักงานสำรวจท่ีจะไมกรอกขอมูลเอง ซ่ึงในทางปฏิบัติ
กอนที่จะสงเจาหนาที่หรือพนักงานสำรวจออกไปปฏิบัติงาน จะตองทำการอบรมชี้แจงใหเขาใจถึงขั้นตอน
การสัมภาษณ ตลอดจนวัตถุประสงคของโครงการ คำจำกัดความหรือความหมายของคำตาง ๆ ที่ใชใน
แบบขอถาม  
    2) วิธีการสัมภาษณทางโทรศัพท (Enumeration by Telephone) เปนวิธีการ
ท่ีอาจทำไดอยางรวดเร็วและประหยัดคาใชจายเพราะไมตองเดินทาง แตมีขอบเขตจำกัด คือใชไดเฉพาะ 
ผูท่ีมีโทรศัพทเทานั้น คำถามท่ีถามจะตองสั้นและเขาใจงาย วิธีนี้จึงใชในการเก็บรวบรวมท่ีรายการขอถาม
ไมมากนักประมาณ 1 – 2 รายการ จึงมักใชรวมกับวิธีอ่ืนหรือใชในการทวงถามใบแบบขอถาม หรือสอบถาม
เพิ่มเติมเมื่อมีขอสงสัยเกี่ยวกับคำตอบ หรือไมไดรับคำตอบในบางรายการ หรืออาจใชในการตรวจสอบ
การทำงานของพนักงานสำรวจ 
    3) วิธีการใหพนักงานสำรวจไปทอดแบบไวใหผู ตอบกรอกขอมูลเอง (Self 
Enumeration) วิธีนี้พนักงานสำรวจจะนำแบบขอถามไปมอบไวใหกับผูตอบโดยอธิบายถึงวิธีการกรอก
เทาท่ีจำเปน ผูตอบจะตองกรอกแบบขอถามเอง พนักงานสำรวจจะกลับไปรับแบบขอถามท่ีกรอกขอมูลแลว
ในวันที่กำหนด ในขณะเดียวกันพนักงานสำรวจจะตองทำการตรวจสอบความถูกตอง และความครบถวน
ของขอมูลที่กรอกแลว ถาผิดพลาดหรือไมครบถวนจะตองสัมภาษณเพิ่มเติม วิธีนี้เหมาะที่จะใชกับผูที่มี
การศึกษาพอที่จะอาน เขียน เขาใจคำถามได สำหรับประเทศไทยระดับการศึกษาและการใหความรวมมือ
ของประชากรยังแตกตางกันมาก ฉะนั้นจึงเหมาะสมที่จะใชกับงานบางโครงการเทานั้น แบบขอถามที่จะใช
วิธีนี้จะตองมีคำถามท่ีเขาใจงาย มีคำอธิบายอยางชัดเจน และการกรอกแบบขอถามตองไมยุงยาก 
    4) วิธีการสงแบบขอถามใหผู ตอบทางไปรษณีย (Mailed Questionnaire) 
เปนวิธีที่สงแบบขอถามใหผูตอบทางไปรษณีย และใหผูตอบสงแบบขอถามที่กรอกขอมูลแลวกลับคืนมา
ทางไปรษณียเชนเดียวกัน วิธีนี้คลายกับการทอดแบบแตตางกันตรงท่ีสงแบบทางไปรษณียเปนวิธีการ
ท่ีเสียคาใชจายนอยท่ีสุดเพราะเสียเพียงคาแสตมปแทนคาใชจายของพนักงานสนาม โดยเฉพาะในกรณีท่ี
ผูที่จะใหคำตอบอยูกระจัดกระจายกันมาก ซึ่งไมอยูในวิสัยที่จะสงพนักงานสำรวจไปทำการสัมภาษณได 
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ในกรณีท่ีผูตอบเห็นความสำคัญของขอมูล ขอมูลท่ีไดอาจมีคุณภาพดีกวาขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเพราะ
ผูตอบมีเวลาคิดกอนตอบ และไมตองตอบภายใตสภาวการณเรงรีบของพนักงานสำรวจ แตวิธีนี้ก็มีขอเสีย 
ท่ีมักจะมีอัตราการไมตอบสูง วิธีนี้มีขอจำกัดในการใช คือ 
    (1)  แบบตองไมยากและไมยาวเกินไป 
     (2)  ใชในประเทศท่ีมีบริการไปรษณียด ี
     (3)  ผูตอบตองสามารถอานคำถาม และขอชี้แจงไดเขาใจ 
     (4)  ตองใชเวลาคอยจนกวาจะไดรับแบบครบจำนวนที่ตองการ และบางที
ตองมีการทวงถามหลายครั้ง 
     (5)  ถาคำตอบไมชัดเจน ตองเสียเวลาถามซ้ำโดยวิธีการอ่ืน 
    5) วิธีการสังเกตการณ (Observation) เปนวิธีเก็บขอมูลโดยการสังเกตโดยตรง
จากปฏิกิริยา ทาทาง หรือเหตุการณหรือปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในขณะใดขณะหนึ่ง และจดบันทึกไวโดยไมมี
การสัมภาษณ วิธีนี้ใชกันอยางกวางขวางในการวิจัย เชน จะศึกษาดูปฏิกิริยาของผูขับรถยนตบนทองถนน
ภายใตสภาพการณจราจรตาง ๆ กัน ก็อาจจะสงเจาหนาท่ีไปยืนสังเกตการณได การสังเกตจำนวนลกูคาและ
บันทึกปริมาณการขายของสถานประกอบกิจการโดยพนักงานเก็บภาษีของกรมสรรพากรเพราะการสัมภาษณ
ผูประกอบการถึงปริมาณการขายยอมไมไดขอมูลท่ีแทจริง 
    6) วิธีการบันทึกขอมูลจากการวัดหรือนับ วิธีนี้จะมีอุปกรณเพื่อใชในการวัด
หรือนับตามความจำเปนและความเหมาะสม เชน การนับจำนวนรถยนตที่แลนผานที่จุดใดจุดหนึ่ง ก็อาจใช
เครื่องนับโดยใหรถแลนผานเครื่องดังกลาว หรือการเก็บขอมูลดวยการวัด เชน การเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ขนาดของแปลงเพาะปลูกพืชทำไดโดยการวัดความยาวของแตละดานเพื่อคำนวณหาพื้นที่ตามหลักเกณฑ
การหาพ้ืนท่ี เปนตน 
   3.2.2.10 คุณสมบัติของผูเก็บรวบรวมขอมูล (พนักงานสำรวจ) 
      สำหรับการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือท่ีไดขอมูลท่ีมีคุณภาพดีนั้น ผูเก็บ
รวบรวมขอมูลจะตองยึดถือหลักปฏิบัติ ดังนี้ 
      1)  ตองมีความซ่ือสัตยตองานอยางเต็มท่ี ซ่ึงเปนความรับผิดชอบท่ีสำคัญท่ีสุด 
ถาพนักงานสำรวจไมซ่ือสัตยตองานแลว นอกจากขอมูลท่ีไดมาจะไมสมบูรณแลวยังเปนการแสดงวา พนักงาน
สำรวจเองเปนบุคคลที่ไมพึงไดรับความเชื่อถือและไววางใจอีกดวย ความซื่อสัตยนี้เปนสิ่งจำเปนไมเฉพาะ
เพียงแตในงานสัมภาษณเทานั้น แตจำเปนตลอดถึงงานทุกงานดวยจะตองไมหลบงาน ปฏิบัติงานตามตารางเวลา
ท่ีกำหนดไวในเขตรับผิดชอบของตน มีความตรงตอเวลา 
      2)  ตองเปนคนท่ีไวใจได หมายความวา ไวใจไดในผลของงานท่ีไดปฏิบัติไปแลว 
และท่ีจะปฏิบัติตอไปวามีความถูกตองสมบูรณไมบกพรอง 
      3)  ตองรูจักวิธีถาม เพื่อที่จะใหผูตอบสัมภาษณตอบไดตรงกับวัตถุประสงค
ของการสำรวจ ดังนั้น ตัวผูสัมภาษณเองจะตองเขาใจวัตถุประสงคอยางแจมแจง เพ่ือท่ีจะอธิบายและดำเนินการ
สัมภาษณไดตรงจุด หากไมเขาใจวัตถุประสงคอาจจะอธิบายหรือซักถามไมตรงกับเปาหมาย อันจะทำให
ขอมูลหรือขอความท่ีไดมาผิดความตองการไป 
     4)  ตองบันทึกแบบใหตรงกับความเปนจริง หมายความวา ตองบันทึกคำตอบ
ตามท่ีไดรับมา และวางตัวเปนกลางกับคำตอบของผูสัมภาษณ ไมใชวาไดรับคำตอบมาอยางหนึ่งแตพยายาม
จะแปลความหมายไปอีกอยางหนึ่ง ตองไมมีความลำเอียงกับคำตอบของผูสัมภาษณ ตองสันนิษฐาน



11 
 

ไวกอนวา ผูตอบตอบความจริง ถาไมแนใจใหซักถามตอไป อยาใชความคิดของตนเองแปลความหมายของ
ผูใหสัมภาษณ 
     5)  ตองมีความตั้งใจในการบันทึกแบบสำรวจใหครบถวนและใหอานออกดวย
การบันทึกคำตอบลงในแบบสำรวจนั้น ตองกระทำโดยรอบคอบ เรียบรอย และตั้งใจไมใชเปนการรีบ ๆ ปฏิบัติ
เพ่ือใหพนภาระไปเทานั้น ปญหาท่ีเกิดข้ึนบอยครั้ง คือ ผูท่ีมีหนาท่ีประมวลผลหรือตีความหมายขอมูล
ไมสามารถอานขอความท่ีพนักงานสำรวจบันทึกมาไดซ่ึงก็เกิดผลเสียแกขอมูลท่ีไดมา 
      6)  ตองสนใจและเขาใจในแนวความคิดของผูถูกสัมภาษณ คือ ตองใหความสนใจ
วาสิ่งที่ผูถูกสัมภาษณตองการคืออะไร มีแนวความคิดอยางไร เพื่อที่จะใหไดคำตอบที่ตรงกับวัตถุประสงค
ของเรา ตองแสดงใหเขาเห็นถึงความสำคัญของการสำรวจ การที่พนักงานสำรวจออกไปสัมภาษณโดยไมเขาใจ
ในผูถูกสัมภาษณนั้น อาจทำใหไดขอมูลท่ีผิดพลาดมาได 
      7)  ตองสามารถที่จะกระตุนใหผูถูกสัมภาษณเกิดความเชื่อมั่นและสบายใจ   
ในการที่จะใหความรวมมือ เชน ชี้แจงใหเห็นประโยชนจากการที่เขาจะใหความรวมมือกับเราและรับรอง
อยางแข็งขันวา ขอความท่ีใหไปจะถือเปนความลับโดยเครงครัด 
      8)  การแตงกาย การแสดงกิริยา และการวางตัว เปนสิ่งสำคัญในการโนมนาว
ไปสูความรูสึกที่ดีและการมีไมตรีจิต พนักงานควรแตงตัวใหเรียบรอยและมีทวงทีวาจาสุภาพออนโยน
เปนกันเอง ไมวางตัวขมขูผูใหสัมภาษณ ในการปฏิบัติงานพนักงานสำรวจจะตองพบกับบุคคลจำนวนมาก
ซึ่งมีนิสัยใจคอและการใหความรวมมือแตกตางกัน พนักงานสำรวจควรมีความอดทนตอสิ่งที่ไมพอใจ เชน 
การไมตอบคำถาม การตำหนิติเตียนตาง ๆ เปนตน 
   3.2.2.11 การตรวจสอบคุณภาพขอมูล 
  ขอมูลสถิติควรจะมีความสมบูรณครบถวนและความถูกตองมากพอสมควร 
เพ่ือผูใชขอมูลจะไดนำไปใชในการวิเคราะหวิจัยใหไดผลใกลเคียงความจริงมากท่ีสุด การท่ีจะไดมาซ่ึงขอมูล
ท่ีมีความสมบูรณถูกตองก็คือ ตองขจัดความคลาดเคลื่อนใหเหลือนอยท่ีสุด 
  วิธีการตรวจสอบคุณภาพของขอมูล คือ 
  1)  ตรวจสอบความครบถวนของขอมูล เปนการตรวจสอบรายการตาง ๆ วา ไดมี
การบันทึกครบถวนทุกรายการท่ีกำหนดหรือไม 
 2)  ตรวจสอบความถูกตองและความสัมพันธของขอมูล เปนการตรวจสอบขอมูล
วามีการบันทึกมาถูกตองหรือไม แบงเปนการตรวจสอบความสัมพันธของขอมูลภายใน (Internal consistency) 
คือ การตรวจวาขอมูลที่มีความสัมพันธกัน มีความสอดคลองกันหรือไม และการตรวจสอบความสัมพันธของ
ขอมูลภายนอก (External consistency) เปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยอาศัยความรูความ
ชำนาญหรือสถานการณภายนอกมาชวยในการพิจารณา 
  การตรวจสอบขอมูลสถิติควรจัดทำในข้ันตอนของการดำเนินงานทางสถิติ ดังนี้ 
  1) ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล (งานสนาม) การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติเปน
ข้ันตอนหนึ่งท่ีสำคัญมาก เนื่องจากขอมูลสถิติจะมีคุณภาพดีหรือไมและมีความเชื่อถือไดมากนอยเพียงไร 
ขึ้นอยูกับคุณภาพของขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล ดังนั้น การตรวจสอบขอมูลในขั้นนี้
จะตองตรวจสอบอยางละเอียดรอบคอบเพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตองมากท่ีสุด สำหรับนำไปใชในข้ันตอนตอไป 
โดยตองทำการตรวจสอบ 
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  (1) ความครบถวนของขอมูล เปนการตรวจสอบรายการตาง ๆ ในแบบ
ขอถามวาไดมีการบันทึกครบถวนทุกรายการที่กำหนดหรือไม ในการบันทึกหรือกรอกแบบขอถามนั้น ถามี
รายการหรือขอถามใดที่คำตอบวางไวเฉย ๆ ก็จะถือไดวาแบบขอถามนั้นขาดความครบถวนของขอมูลไป 
นอกจากอาจมีบางรายการท่ีไมตองทำการบันทึกขอมูลเพราะเง่ือนไขบางประการ  

   (2) ความถูกตองและความสัมพันธของขอมูล เปนการตรวจสอบขอมูล
ท่ีบันทึกอยูในแบบขอถามวามีความถูกตองหรือไม แบบขอถามบางแบบอาจจะบันทึกมาครบถวนทุกรายการ
ที่กำหนด แตขอมูลที่บันทึกอาจไมถูกตอง เชน อายุ 14 ป แตใหขอมูลวาจบปริญญาตรีแลว และประกอบ
อาชีพทำนา การตรวจสอบขอมูลเพื่อดูความสัมพันธถือวาเปนสิ่งสำคัญและจำเปนมาก ผูตรวจสอบจะตองมี
ความรูและความชำนาญในขอมูลเรื่องนั้น ๆ การตรวจสอบขอมูลในข้ันการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูลนี้ 
ผูท่ีมีหนาท่ีในการตรวจสอบ คือ 
     (2.1) เม่ือพนักงานสำรวจหรือพนักงานเก็บรวบรวมขอมูลบันทึกขอมูล
เสร็จแลวจะตองทำการตรวจสอบวาตนเองไดบันทึกครบถวนและถูกตองหรือไม ถาไมครบถวนหรือไมถูกตอง
ใหรีบแกไขทันทีเพราะสามารถสอบถามผูถูกสัมภาษณได เนื่องจากยังอยูในชวงการปฏิบัติงานเก็บรวบรวม
ขอมูล 
     (2.2) หัวหนาหมูหรือผูควบคุมการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูลทำการ
ตรวจสอบแบบที่บันทึกโดยพนักงานสำรวจ ซึ่งจะตองตรวจสอบทั้งความครบถวน ความถูกตอง และ
ความสัมพันธ ในกรณีท่ีแบบสำรวจมีจำนวนมากไมสามารถจะตรวจสอบไดทุกแบบ ก็อาจใชวิธีเลือกตัวอยางเปน
บางแบบขึ้นมาตรวจสอบ (Sampling check) เมื่อพบที่ผิดตองแจงใหพนักงานสำรวจทราบ และใหกลับไป
สอบถามจากผูใหขอมูลเพ่ือตรวจสอบอีกครั้ง 
  2) ขั้นการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล หลังจากการปฏิบัติงานเก็บรวบรวม
ขอมูลสิ้นสุดลงแลวก็จะไดขอมูลซึ่งบันทึกอยูในแบบขอถาม แตก็ยังไมสามารถจะนำขอมูลเหลานั้นไปใช
ประโยชนไดทันที จำเปนจะตองนำขอมูลท่ีไดเหลานี้มาผานข้ันการประมวลผลขอมูล ดังนี ้
   (1)  การบรรณาธิกรดวยมือ (Manual Editing) คือ การตรวจสอบขอมูล
โดยเจาหนาท่ีบรรณาธิกรขอมูลเพ่ือใหไดขอมูลสมบูรณและถูกตอง เม่ือทำการบรรณาธิกรและพบขอผิดพลาด
ใหแจงพนักงานสำรวจทราบเพ่ือจะไดกลับไปสอบถามจากผูตอบสัมภาษณอีกครั้ง หรือหากไมสามารถกลับไป
สอบถามผูตอบสัมภาษณไดใหพิจารณาปรับแกไขขอมูลใหใกลเคียงกับความเปนจริงมากท่ีสุด โดยพิจารณา
จากคูมือการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล หรือพิจารณาจากรายละเอียดอ่ืน ๆ โดยใชเหตุผลและวิจารณญาณ
ของเจาหนาท่ี ดังนั้น จะเห็นไดวาการเพ่ิมเติมขอมูลใหครบถวนและแกไขขอผิดพลาดจากการบันทึกในแบบ
ขอถามนั้นเปนสิ่งที่ควรกระทำ ถึงแมไมสามารถที่จะยืนยันไดวาขอมูลที่เติมทุกครั้งนั้นจะถูกตองเสมอไป 
ซึ่งการเพิ่มเติมขอมูลหรือการแกไขขอผิดพลาดนั้นดีกวาที่จะปลอยใหคำตอบนั้นวางไวหรือเปนขอมูลที่ผิด
ตามท่ีไดบันทึกมา 
  (2) การลงรหัส (Coding) เมื่อการบรรณาธิกรในแบบขอถามเสร็จแลว 
ถางานสถิติโครงการนั้นเปนงานที่มีปริมาณงานนอยก็จะนำเอาขอมูลที่ไดบรรณาธิกรแลวไปประมวลผล
ดวยมือ แตถาเปนงานที่มีปริมาณมากก็จำเปนที่จะตองใชเครื่องคอมพิวเตอรทำการประมวลผล ดังนั้น 
แบบขอถามที่ไดบรรณาธิกรแลวนั้นจะตองนำไปลงรหัส และทำการเปลี่ยนขอมูลจากแบบขอถามลงสูตัวกลาง
หรือสื่อ เชน เทป ดิสก (disk) ฯลฯ 
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   (3) บรรณาธิกรดวยเครื่องคอมพิวเตอร (Machine Edit) เปนการบรรณาธิกร
โดยการเขียนโปรแกรมสั่งใหเครื่องทำงาน โดยจะตรวจสอบความถูกตองของรหัสและความสัมพันธของขอมูล   
  (4) การประมวลผลขอมูล ซ่ึงถือวาเปนข้ันตอนท่ีสำคัญอีกข้ันตอนหนึ่ง
ที่ทำใหไดผลสรุปของขอมูล จึงจำเปนตองทำการตรวจสอบอยางละเอียดรอบคอบวาไดมีการคำนวณคา
ผิดหรือไม รวมท้ังตองมีการตรวจสอบโปรแกรมการประมวลผลใหถูกตอง 
   (5) การวิเคราะหขอมูล นำขอมูลท่ีไดจากการประมวลผลมาทำการวิเคราะห 
โดยจะตองเลือกคาสถิติท่ีจะนำมาใชใหเหมาะสมถูกตอง และตองตรวจสอบดูวาคาท่ีคำนวณมาไดนั้นถูกตอง
หรือไม 
  3) ขั้นการนำเสนอขอมูลและการจัดทำรายงาน การเตรียมนำเสนอขอมูล
สถิติเปนเรื่องท่ีสำคัญมาก จำเปนตองมีการตรวจสอบวาขอมูลในแตละตารางถูกตอง ครบถวน และมีความ 
สัมพันธกันหรือไม เชน ยอดรวม ของตารางหนึ่งซึ่งควรจะเทากับยอดรวมของอีกตารางหนึ่งแตไมเทากัน 
หรือตัวเลขบางตารางมียอดสูงเกินไปหรือต่ำเกินไป 
   3.2.2.12 การคำนวณคาสถิติ 
     คาสถิติท่ีนิยมใชสำหรับสรุปผลขอมูล วิเคราะหขอมูล และนำเสนอขอมูล ไดแก 
      1) ยอดรวม (Total) คือ การนำขอมูลสถิติมารวมกันเปนผลรวมทั้งหมด เชน 
จำนวนประชากรท้ังหมดในภาคเหนือ จำนวนคนวางงานท้ังประเทศ เปนตน 
      2) คาเฉลี ่ย (Average, Mean) หมายถึง คาเฉลี ่ยซึ ่งเกิดจากขอมูลของ
ผลรวมท้ังหมดหารดวยจำนวนรายการของขอมูล  
      3) สัดสวน (Proportion) คือ ความสัมพันธของจำนวนยอยกับจำนวนรวม
ท้ังหมด กลาวคือ ใหถือจำนวนรวมท้ังหมดเปน 1 สวน  
      4) อัตรารอยละหรือเปอรเซนต (Percentage or Percent) คือ สัดสวน 
เม่ือเทียบตอ 100 การคำนวณก็ทำไดงาย โดยเอา 100 ไปคูณสัดสวนท่ีตองการหาผลลัพธก็จะออกมาเปน
รอยละหรือเปอรเซ็นต 
      5) อัตราสวน (Ratio) คือ ความสัมพันธของตัวแปรที่มีตอกันระหวางตัวแปร
สองตัวแปรเปนการเปรียบเทียบตัวเลขจำนวนหนึ่งหรือหลายจำนวนกับตัวเลขอีกจำนวนหนึ่ง ตัวเลขท่ีเราใช
เปรียบเทียบดวยนั้นเราเรียกวา “ฐาน” เราสามารถคำนวณหาอัตราสวนไดโดยใชตัวเลขจำนวนท่ีเราตองการ
จะเปรียบเทียบตั้งหารดวยตัวฐาน  
   3.2.2.13 สถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูล 
    1)  สถิติการแจกแจงความถี่รอยละ จะใชกับตัวแปรระดับนามมาตรา เชน 
เพศ ศาสนา ภูมิลำเนา กรณีที่ตัวแปรมีระดับสูงกวา เชน ระดับการศึกษา อายุ รายได จำนวนเวลาในการ
ทำงาน เปนตน เมื่อไดขอมูลแลวใหลดระดับมาอยูในนามมาตราโดยการจัดกลุมเปนนามมาตรากอนจึงนำไป
คิดหาคารอยละ 
    2)  สถิติแนวโนมเขาสูสวนกลาง หมายถึง การวัดคากลางหรือคาตัวแทนของ
ขอมูลแตละชุดเพ่ือหาคาแนวโนมเขาสูสวนกลางท่ีเปนตัวแทนของกลุมตัวอยาง หรือของกลุมประชากรสถิติ
ประเภทนี้ ไดแก 
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     2.1) คาฐานนิยม (Mode) เปนคากลางซ่ึงจะนำมาใชในกรณีท่ีขอมูล
มีการซ้ำกันมาก ๆ จนผิดปกติซ่ึงคาฐานนิยมจะเปนคากลางหรือตัวแทนของขอมูลท่ีสามารถอธิบายลักษณะ
ที่เกิดขึ้นไดดีกวาคาเฉลี่ยเลขคณิตและคามัธยฐาน นอกจากนี้คาฐานนิยมยังมีขอพิเศษมากกวาคาเฉลี่ย
และมัธยฐานตรงที่สามารถใชไดกับขอมูลที่เปนขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative) และขอมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative) และคาฐานนิยมยังสามารถมีคาไดมากกวา 1 คาอีกดวย การหาคาฐานนิยมในกรณีท่ีขอมูล
ไมไดมีการแจกแจงความถ่ี วิธีการหาคาฐานนิยมสามารถทำไดโดยการนับจำนวนขอมูล ซ่ึงขอมูลชุดใด
มีจำนวนซ้ำกันมากท่ีสุดก็จะเปนคาฐานนิยม 
     2.2) คามัธยฐาน (Median) เปนคากลางของขอมูลท่ีไดมาจากการพิจารณา
ตำแหนงของขอมูลท่ีอยูตรงกลางโดยท่ีขอมูลตองทำการเรียงลำดับตามปริมาณจากมากไปนอย หรือจากนอย
ไปมากก็ได และคามัธยฐานยังสามารถใชเปนตัวแทนของขอมูลไดเปนอยางดี ในกรณีท่ีขอมูลมีการกระจาย
ท่ีผิดปกติ ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ีมีขอมูลบางตัวมีคามากหรือนอยจนผิดปกติ 
     2.3) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean , Average) จัดวาเปนคาท่ีมีความสำคัญมาก
ในวิชาสถิติเพราะคาเฉลี่ยเลขคณิตเปนคากลางหรือเปนตัวแทนของขอมูลที่ดีที่สุด เพราะ (1) เปนคา 
ที่ไมเอนเอียง (2) เปนคาที่มีความคงเสนคงวา (3) เปนคาที่มีความแปรปรวนต่ำที่สุด และ (4) เปนคาที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด แตคาเฉลี่ยเลขคณิตก็มีขอจำกัดในการใช เชน ถาขอมูลมีการกระจายมาก หรือขอมูล
บางตัวมีคามากหรือนอยจนผิดปกติ หรือขอมูลมีการเพิ่มขึ้นเปนเทาตัว คาเฉลี่ยเลขคณิตจะไมสามารถเปน
คากลางหรือเปนตัวแทนท่ีดีของขอมูลได 
    3)  สถิติการวัดการกระจายของขอมูล คาวัดการกระจายของขอมูลเปนการ
อธิบายวาขอมูลแตละชุดมีคาหางกันมากนอยเพียงใด สถิติประเภทนี้ ไดแก 
     3.1) พิสัย (Range) หมายถึง การหาการกระจายของขอมูลโดยนำขอมูล
ท่ีมีคาสูงท่ีสุดลบกับขอมูลท่ีมีคาต่ำท่ีสุด เพ่ือใหไดคาท่ีเปนชวงของการกระจายซ่ึงสามารถบอกถึงความกวาง
ของขอมูลชุดนั้น ๆ  
     3.2) สวนเบี่ยงเบนเฉลี่ย (Mean Deviation หรือ Average Deviation) 
การหาสวนเบี่ยงเบนเฉลี่ยในกรณีที่ขอมูลไมไดแจกแจงความถี่ เปนการวัดการกระจายของขอมูลโดยดูจาก
ความแตกตางระหวางขอมูลแตละตัวกับคาเฉลี่ยของขอมูลชุดนั้น โดยนำคาความแตกตางนั้นมาเฉลี่ยอีกครั้งหนึ่ง 
หรือหาความแตกตางระหวางขอมูลแตละตัวกับคาเฉลี่ยของขอมูลนั้น 
     3.3) สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเปนคาวัดการกระจายท่ีสำคัญทางสถิติ เพราะเปนคาท่ีใชบอกถึงการกระจายของขอมูลไดดีกวา
คาพิสัย และคาสวนเบี่ยงเบนเฉลี่ย โดยเอาคาของความเบี่ยงเบนเฉลี่ยมายกกำลังสองแลวถอดรากที่สอง
อีกครั้งหนึ่ง  
   3.2.2.14 การนำเสนอขอมูล 
    กัลยา  วานิชยบัญชา (2557) ไดกลาววา การนำเสนอขอมูลเปนการนำเสนอ
ขอมูลทางสถิติที่ไดรวบรวมไวนำออกเผยแพรใหคนทั่ว ๆ ไปเขาใจและเปนการเตรียมพรอมขอมูลเพื่อการ
วิเคราะหตอไป วิธีการนำเสนอขอมูลมีหลายแบบแลวแตความเหมาะสมกับชนิดของขอมูลและปริมาณของ
ขอมูล โดยท่ัว ๆ ไปแบงเปน 2 ลักษณะคือ 
 1) การนำเสนอขอมูลแบบไมมีแบบแผน การนำเสนอขอมูลในรูปแบบนี้
จะไมมีกฎเกณฑใด ๆ อาจนำเสนอในรูปของบทความหรือบทความก่ึงตาราง 
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 1.1) การนำเสนอขอมูลในรูปของบทความ เปนการนำเสนอเกี่ยวกับ
รายงานตาง ๆ โดยนำเอาสถิติแทรกลงไป การนำเสนอแบบนี้มักจะพบเห็นในรายการทางโทรทัศน วิทยุ 
หนังสือพิมพ 
 1.2) การนำเสนอขอมูลในรูปบทความกึ่งตาราง มีลักษณะเปนบทความ 
แตนำเอาตัวเลขตาง ๆ มาอางอิงประกอบมากขึ้นและนำมาจัดเปนตารางเพื่อใหเห็นการเปรียบเทียบ
อยางชัดเจน 
 2)  การนำเสนอขอมูลแบบมีแบบแผน เปนการนำเสนอขอมูลที่มีระเบียบ
แบบแผนและกฎเกณฑ ในรูปของตารางหรือกราฟโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหการนำเสนอนั้นงายและรัดกุมข้ึน 
ตลอดจนผูอานก็สามารถเขาใจไดงาย 
  2.1) การนำเสนอขอมูลดวยตาราง เปนการจัดขอมูลใหอยูในรูปของ
ตารางซ่ึงประกอบดวยสวนตาง ๆ เชน  หมายเลขตาราง ชื่อเรื่อง เปนตน 
 2.2) การนำเสนอขอมูลดวยแผนภูมิ เปนการนำเสนอขอมูลที่จะชวยให
สามารถเห็นลักษณะเดนของขอมูลอยางรวดเร็ว และชัดเจนงายตอการเขาใจ ดึงดูดความสนใจไดมากกวา
ตาราง ท้ังยังสามารถเปรียบเทียบขอมูลไดงาย แผนภูมิท่ีใชทางสถิติ ไดแก กราฟเสน กราฟแทง แผนภูมิภาพ 
แผนภูมิเชิงประกอบ แผนภูมิพ้ืนท่ีหรือปริมาณ แผนท่ีสถิติ  

 ท้ังนี้  ผูขอรับการประเมินไดศึกษาและนำความรูเก่ียวกับสถิติดังกลาวนำไปประยุกตใชในการ
สำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ท้ังในเรื่องการตรวจสอบคุณภาพขอมูล การคำนวณคาสถิติ การประมวลผลและ
วิเคราะหขอมูล การนำเสนอขอมูล และการจัดทำรายงาน ซึ่งทำใหการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ เปนไป
อยางถูกตองตามหลักการทางสถิติ และทำใหขอมูลมีคุณภาพและนาเชื่อถือ 
 
๔. สรุปสาระและข้ันตอนการดำเนินการ 
      ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาใหดำเนินการเรื่องการสำรวจคาใชจาย
ที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการ
พิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง 
ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด โดยมีขั้นตอนการดำเนินงาน จำนวน 4 ขั้นตอน  
ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1  ข้ันตอนการดำเนินงานการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน 
  ในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ในการดำเนินการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562 มีรายละเอียดข้ันตอน ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน  
  1.1 การศึกษา วิเคราะหเอกสารและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน 
  1.2 การเตรียมการ วางแผน และกำหนดรายละเอียดการดำเนินงาน  
  ข้ันตอนท่ี 2  ดำเนินการสำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน 
  2.1 การจัดทำเอกสารประกอบการดำเนินงานทั้งหมด ไดแก โครงการสำรวจฯ จำนวนการ
สำรวจ (ตัวอยาง) และงบประมาณในการสำรวจขอมูล แบบสอบถามและคำอธิบายแบบสอบถาม ขอพึงระวัง
ในการสำรวจขอมูล คูมือการใชงานระบบฯ (โปรแกรม LaborQ1) แผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) 
แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) และแบบรายงานผลการสำรวจ 
  2.2 การจัดทำหนังสือขออนุมัติหลักการและจัดทำโครงการ 
  2.3 การจัดทำหนังสือแจงสำนักงานแรงงานจังหวัดเพื ่อดำเนินการโครงการสำรวจ
คาใชจายท่ีจำเปนฯ  
  2.4 การประสานรายละเอียดผูรับจางในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  
  2.5 การชี้แจง ใหคำปรึกษาแนะนำ และแกไขปญหาการดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ 
และการใชงานระบบการสำรวจฯ (โปรแกรม LaborQ1)  

ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน 

ข้ันตอนท่ี 2  ดำเนินการสำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน 

ข้ันตอนท่ี 4  นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ 

ข้ันตอนท่ี 3  วิเคราะห และสรุปผลการสำรวจ 
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  2.6 การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การจัดทำแบบตรวจสอบขอมูล และการติดตาม
และประสานแกไขขอมูล 
  ข้ันตอนท่ี 3  วิเคราะห และสรุปผลการสำรวจ 
  3.1 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที ่จำเปนฯ ของ
กรุงเทพมหานคร เสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร  
  3.2 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ในภาพรวม
เสนอคณะกรรมการคาจาง  
  ข้ันตอนท่ี 4  นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ 
  4.1 การวิเคราะหและออกแบบการนำเสนอขอมูล 
  4.2 การจัดทำรูปเลมเอกสารรายงานผลการสำรวจฯ   

๕. ผูรวมดำเนินการ  
  นางสาวชอผกา  ประเสริฐ  ตำแหนงงานวิชาการแรงงาน สัดสวนของผลงาน รอยละ 5  

๖. สวนของงานท่ีผูเสนอเปนผูปฏิบัติ  
  ผูขอรับการประเมินไดดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน
ในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ทุกข้ันตอน ตั้งแตข้ันตอนท่ี 1 ถึง ข้ันตอนท่ี 4 คิดเปนสัดสวนของผลงาน 
รอยละ 95 โดยสามารถสรุปรายละเอียด ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน 
  1.1  การศึกษา วิเคราะหเอกสารและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน 
  ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานสำรวจคาใชจายที่เปนของแรงงาน
ทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ซึ่งจะสามารถเริ่มดำเนินการได
เมื่อไดรับทราบรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป พ.ศ. 2562  ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินงาน
เปนไปตามแผนงานและระยะเวลาท่ีกำหนดไว ผูขอรับการประเมินจึงไดมีการศึกษา วเิคราะหเอกสารและขอมูล
ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ โดยพิจารณาขอมูลยอนหลังตั้งแตป 2558 – 2561 
ท้ังเอกสารดำเนินงานและรายงานผลการสำรวจขอมูล  
  1.2  การเตรียมการ วางแผน และกำหนดรายละเอียดการดำเนินงาน  
   ผูขอรับการประเมินไดประมวลผลปญหาอุปสรรคของการดำเนินงานในปท่ีผานมาท่ีสงผล
กระทบตอการดำเนินงาน ตลอดจนคุณภาพและความนาเชื่อถือของผลการสำรวจ จากนั้นไดวางแผนการ
ดำเนินงานโดยกำหนดขั้นตอนทำงานและระยะเวลาที่ตองดำเนินการใหแลวเสร็จในแตละเรื่อง เชน การกำหนด 
เวลาสงหนังสือแจงใหจังหวัดดำเนินการในเดือนมกราคม 2562 เพื่อใหจังหวัดไดมีเวลาเตรียมการและ
วางแผนการสำรวจ การตรวจสอบผลการสำรวจของจังหวัด ตองเริ่มติดตามผลตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2562 
และเรงตรวจสอบเพื่อใหสำนักงานแรงงานจังหวัดแกไขขอมูลไดทันตอการเสนอขอมูลใหคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัดพิจารณาในเดือนสิงหาคม 2562 เปนตน นอกจากนั้นยังไดปรับปรุง
รายละเอียดการดำเนินงานเพ่ือใหผูดำเนินการสำรวจ/เจาหนาท่ีสำนักงานแรงงานสามารถดำเนินการสำรวจ
และจัดเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง ตรงตามวัตถุประสงคของการสำรวจ เชน การจัดทำขอพึงระวังในการ
สำรวจขอมูล เนื่องจากในปที่ผานไมไดมีการแจงขอพึงระวังในการสำรวจขอมูล เมื่อสำนักงานคณะกรรมการ
คาจางไดทักทวงวาขอมูลที่สำรวจไดไมถูกตองทางสำนักงานแรงงานจังหวัดหลายแหงจะมีการโตแยงวา
ไมไดมีการแจงรายละเอียดขอพึงระวังในการสำรวจขอมูลและไมมีการแจงลวงหนากอนการสำรวจ
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จึงไมสามารถแกไขขอมูลได แตในการดำเนินการในป 2562 เมื่อสำนักงานคณะกรรมการคาจางไดแจงให
ตรวจสอบขอมูลอีกครั้งเนื่องจากไมถูกตองตามขอพึงระวัง พบวาสำนักงานแรงงานจังหวัดใหความรวมมือ
ในการแกไขขอมูลเนื่องจากมีการแจงลวงหนา เปนตน 

 ข้ันตอนท่ี 2  ดำเนินการสำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน 
   2.1 การจัดทำเอกสารประกอบการดำเนินงาน 
     เมื่อผูขอรับการประเมินไดศึกษา วิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับการดำเนินการสำรวจ
คาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานเปนที่เรียบรอยแลว จึงไดจัดทำขอมูลและเอกสาร
ประกอบการดำเนินงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
     (1)  โครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562  
      สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดรับงบประมาณเพื่อดำเนินการสำรวจขอมูลจาก
แผนงานพื้นฐานดานการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ ผลผลิตยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ 
และระบบการบริหารจัดการแรงงาน กิจกรรมหลักจัดทำขอเสนอ นโยบาย ยุทธศาสตร แผนดานแรงงาน 
ทั้งในและตางประเทศ กิจกรรมรองจัดทำขอเสนอแนะเชิงนโยบาย กิจกรรมยอยการจัดทำขอเสนอเพ่ือ
กำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของประเทศ งบดำเนินงาน จำนวน 72,000 บาท (เจ็ดหมื่นสองพันบาทถวน) 
และกิจกรรมยอยการจัดทำความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคาจางของจังหวัด รายการเฉพาะ จำนวน 
2,280,000 บาท (สองลานสองแสนแปดหมื่นบาทถวน) รวมจำนวนทั้งสิ้น 2,352,000 บาท (สองลาน
สามแสนหาหมื่นสองพันบาทถวน)  ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินงานสอดคลองกับนโยบายและแผนงานของ
องคกร มีกรอบแนวทางและขอบเขตการทำงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทำ
โครงการสำรวจฯ ประกอบดวยสาระสำคัญ คือ หนวยงานผูรับผิดชอบ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค
ของโครงการ กลุมเปาหมาย วิธีการดำเนินงาน งบประมาณ ระยะเวลาในการดำเนินโครงการ ประโยชน
ท่ีคาดวาจะไดรับ และผลลัพธ  
     (2)  การกำหนดเปาหมาย และงบประมาณในการสำรวจขอมูล 
      กลุมเปาหมายในการสำรวจ คือ แรงงานท่ัวไปท่ีเพ่ิงจบการศึกษาหรือจบมาหลายปแลว 
แตไมเคยทำงานหรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลาการทำงานเกากับงานท่ีทำอยูในปจจุบันไมเกิน 1 ป  
ท้ังนี้  ในป 2562 สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดรับการจดัสรรงบประมาณเพ่ือดำเนินการสำรวจคาใชจายฯ 
ในจำนวนท่ีเทากับป 2561 จึงไดกำหนดรายละเอียดในการสำรวจในแตละจังหวัดเทากับป 2561 ดังนี ้
     (2.1) สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร : สำนักงานคณะกรรมการคาจาง) จำนวนการ
สำรวจ 600 ตัวอยาง คาใชจายในการสำรวจ ชุดละ 120 บาท รวมเปนเงิน 72,000 บาท (เจ็ดหมื่น
สองพันบาทถวน) 
     (2.2) สวนภูมิภาค (จังหวัด : สำนักงานแรงงานจังหวัด 76 จงัหวัด) จำนวนการสำรวจ 
19,000 ตัวอยาง คาใชจายในการสำรวจ ชุดละ 120 บาท รวมเปนเงิน 2,280,000 บาท (สองลาน
สองแสนแปดหม่ืนบาทถวน) 
     (หมายเหตุ การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสำรวจแตละจังหวัดจะพิจารณาจาก
จำนวนสถานประกอบกิจการท่ีมีในแตละจังหวัด และงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรในแตละป)    
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ตารางท่ี 1  จำนวนการสำรวจ (ตัวอยาง) และงบประมาณในการสำรวจขอมูล 
 

ลำดับ จังหวัด 
จำนวนการสำรวจ

(ตัวอยาง) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 รวมท้ังส้ิน 19,600 2,352,000 

 สวนกลาง 600 72,000 

1 กรุงเทพมหานคร 600 72,000 
  สวนภูมิภาค 19,000 2,280,000 

1 สมุทรปราการ 475 57,000 
2 นนทบุรี 375 45,000 
3 ปทุมธานี 385 46,200 

4 พระนครศรีอยุธยา 375 45,000 
5 อางทอง 150 18,000 
6 ลพบุรี 310 37,200 

7 สิงหบุรี 185 22,200 
8 ชัยนาท 170 20,400 
9 สระบุรี 345 41,400 

10 ชลบุร ี 470 56,400 

11 ระยอง 380 45,600 
12 จันทบุรี 230 27,600 
13 ตราด 160 19,200 
14 ฉะเชิงเทรา 365 43,800 
15 ปราจีนบรุี 340 40,800 
16 นครนายก 200 24,000 
17 สระแกว 185 22,200 
18 นครราชสีมา 370 44,400 
19 บุรีรัมย 260 31,200 
20 สุรินทร 240 28,800 
21 ศรีสะเกษ 215 25,800 

22 อุบลราชธานี 310 37,200 

23 ยโสธร 150 18,000 
24 ชัยภูมิ 215 25,800 

25 อำนาจเจริญ 110 13,200 

26 บึงกาฬ 115 13,800 

27 หนองบัวลำภ ู 160 19,200 

28 ขอนแกน 340 40,800 
29 อุดรธาน ี 300 36,000 
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ลำดับ จังหวัด 
จำนวนการสำรวจ

(ตัวอยาง) 

งบประมาณ 

(บาท) 

30 เลย 190 22,800 
31 หนองคาย 165 19,800 
32 มหาสารคาม 220 26,400 

33 รอยเอ็ด 235 28,200 

34 กาฬสินธุ 205 24,600 
35 สกลนคร 230 27,600 
36 นครพนม 165 19,800 
37 มุกดาหาร 150 18,000 
38 เชียงใหม 365 43,800 
39 ลำพูน 345 41,400 
40 ลำปาง 275 33,000 
41 อุตรดิตถ 175 21,000 
42 แพร 180 21,600 
43 นาน 160 19,200 

44 พะเยา 165 19,800 

45 เชียงราย 305 36,600 
46 แมฮองสอน 100 12,000 
47 นครสวรรค 275 33,000 
48 อุทัยธานี 120 14,400 
49 กำแพงเพชร 220 26,400 
50 ตาก 230 27,600 
51 สุโขทัย 175 21,000 
52 พิษณุโลก 275 33,000 
53 พิจิตร 180 21,600 
54 เพชรบูรณ 240 28,800 
55 ราชบุรี 330 39,600 
56 กาญจนบรุี 305 36,600 
57 สุพรรณบุรี 265 31,800 
58 นครปฐม 365 43,800 
59 สมุทรสาคร 385 46,200 
60 สมุทรสงคราม 180 21,600 
61 เพชรบุรี 285 34,200 
62 ประจวบคีรีขันธ 300 36,000 
63 นครศรีธรรมราช 300 36,000 
64 กระบี่ 260 31,200 
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ลำดับ จังหวัด 
จำนวนการสำรวจ

(ตัวอยาง) 

งบประมาณ 

(บาท) 

65 พังงา 200 24,000 
66 ภูเก็ต 340 40,800 
67 สุราษฎรธาน ี 335 40,200 
68 ระนอง 190 22,800 
69 ชุมพร 235 28,200 
70 สงขลา 350 42,000 
71 สตูล 150 18,000 
72 ตรัง 255 30,600 
73 พัทลุง 180 21,600 
74 ปตตาน ี 190 22,800 
75 ยะลา 190 22,800 
76 นราธิวาส 180 21,600 

 
 

    (3)  แบบสอบถามและคำอธิบายแบบสอบถาม 
      การสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ นี้มีเครื่องมือในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม 
จำนวน 3 หนา มีขอคำถาม จำนวน 23 ขอ โดยคำถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 เปนคำถามทั่วไป จำนวน 13 ขอ เชน ชื่อผูใหขอมูล ชื่อสถานประกอบการ 
ประเภทอุตสาหกรรม ท่ีอยู เพศ การศึกษา รายได เปนตน  
      ตอนที่ 2 เปนการสำรวจคาจางขั้นต่ำและคาใชจายที่จำเปนตอคน จำนวน 10 ขอ 
เชน ประเภทลูกจาง รายไดอ่ืน เวลาทำงาน อายุงาน  คาใชจายตอเดือน ประเภทสวัสดิการท่ีไดรับ เปนตน  
      ตอนท่ี 3 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  
      (หมายเหตุ แบบสอบถามที่ใชในการสำรวจคาใชจายฯ นี้ เปนแบบสอบถามที่ใช
ในการสำรวจตั้งแตป 2556 เนื่องจากคำถามในแบบสอบถามจะมีความสัมพันธกับระบบสำรวจคาใชจายฯ 
ซึ่งในขณะนั้นไมมีงบประมาณสำหรับปรับปรุงระบบสำรวจคาใชจายฯ จึงไมสามารถแกไขขอมูลหรือเพิ่มเติม
คำถามได)   
      นอกจากนั้นเพื่อใหผูดำเนินการสำรวจและผูถูกสำรวจเขาใจประเด็นคำถามและ
สามารถตอบคำถามไดอยางถูกตองตรงตามวัตถุประสงค ผูขอรับการประเมินไดจัดทำคำอธิบายแบบสอบถาม
และตัวอยางการกรอกขอมูล ตัวอยางเชน 
      คำถามขอที่ 10 จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยอยูดวยกันในปจจุบัน
รวมตัวของทานมีกี่คน คำอธิบาย เปนบุคคลที่อาศัยอยูในบานเดียวกัน กินอยูรวมกัน เชน ตัวทาน พอ 
แม พ่ีนอง ลูก ภรรยา และอ่ืน ๆ 
      คำถามขอที่ 14 คาจางตอวันที่ลูกจางไดรับ คำอธิบาย คิดเฉพาะวันทำงานปกติ 
แยกตามประเภทลูกจาง รายวัน รายเดือน (คาจางรายเดือนใหหารดวย 30 เพื่อเปนคาจางที่ไดรับตอวัน)  
รายเหมา (ใหนำคาจางท่ีไดรับมาเฉลี่ยคาจางเฉพาะในวันและเวลาท่ีทำงานปกติ) 
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      คำถามขอ 15.2 คาโอที คำอธิบาย คาตอบแทนทำงานลวงเวลา ใหคิดเฉพาะคา OT 
ในวันทำงานปกติและวันหยุด เชน นาย ก. ไดรับทุก 15 วัน คือ วันท่ี 15 และวันท่ี 1 ของเดือน ใหนำรายได
ท้ังสองสวนรวมกันหารดวย 26 วันทำงาน เชน วันท่ี 1-15 ได 600 บาท และ วันท่ี 16-30 ได 800 บาท 
ใหนำเงินทั้งสองสวนมาบวกกันแลวหารดวย 26 ดังนั้น คาตอบแทนลวงเวลาตอวันเทากับ (600 บาท + 
800 บาท) หารดวย 26 วัน = 54 บาท (หากไดรับเปนรายเดือนใหหารดวย 26 วัน) 
      คำถามขอ 20.1.2 คาใชจายในการซื้ออาหารดมาปรุงดวยตนเองกี่บาท/เดือน  
คำอธิบาย ซื้ออาหารสดมาปรุงดวยตนเอง เชน ขาวสาร น้ำปลา กะป กระเทียม ฯลฯ  สมมติวาในครอบครัว
ลูกจาง มีสมาชิก 4 คน ทำกับขาวทานวันละ 1 ม้ือ เฉพาะตอนเย็น โดยซ้ือขาวสารเดือนละ 20 กิโลกรัม ๆ 
ละ 20 บาท = 400 บาท ซ้ืออาหารสด เชน ไก ปลา เนื้อหมู ผัก ฯลฯ เฉลี่ยวันละ 120 บาท ในระยะเวลา 
1 เดือน เทากับ 120 บาท x 30 วัน = 3,600 บาท ดังนั้น คาใชจายในการซ้ืออาหารสดของลูกจางเทากับ 
400 บาท + 3,600 บาท = 4,000 บาท ถาคิดเฉพาะลูกจางคนเดียว เทากับ 4,000 หาร 4 คน เทากับ 
1,000 บาทตอเดือน เปนตน 
     ท้ังนี้  ในการดำเนินการสำรวจมีนิยามศัพทท่ีใชในการสำรวจ โดยนิยามศัพทท่ีเก่ียวของ
กับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 มีดังนี้ 
     นายจาง  หมายความวา ผูซึ ่งตกลงรับลูกจางเขาทำงานโดยจายคาจางให และ
หมายความรวมถึง 
      (1) ผูซ่ึงไดรับมอบหมายใหทำงานแทนนายจาง 
      (2)  ในกรณีท่ีนายจางเปนนิติบุคคล ใหหมายความรวมถึงผูมีอำนาจกระทำการแทน
นิติบุคคล  และผูซ่ึงไดรับมอบหมายจากผูมีอำนาจกระทำการแทนนิติบุคคลใหทำการแทนดวย 
      ลูกจาง  หมายความวา  ผูซึ่งตกลงทำงานใหนายจาง  โดยรับคาจางไมวาจะเรียกชื่อ
อยางไร 
     วันทำงาน  หมายความวา  วันท่ีกำหนดใหลูกจางทำงานตามปกติ 
     คาจาง  หมายความวา  เงินที่นายจางและลูกจางตกลงกันจายเปนคาตอบแทน
ในการทำงานตามสัญญาจางสำหรับระยะเวลาทำงานปกติเปนรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห รายเดือน หรือ
ระยะเวลาอ่ืน หรือจายใหโดยคำนวณตามผลงานท่ีลูกจางทำไดในเวลาทำงานปกติของวันทำงาน และ
ใหหมายความถึงเงินท่ีนายจางจายใหแกลูกจางในวันหยุดและวันลาท่ีลูกจางมิไดทำงาน แตลูกจางมีสิทธิไดรับ
ตามพระราชบัญญัตินี้ 
     คาจางในวันทำงาน  หมายความวา  คาจางที่จายสำหรับการทำงานเต็มเวลาการ
ทำงานปกติ 
     คาลวงเวลา  หมายความวา  เงินที่นายจางจายใหแกลูกจางเปนการตอบแทน
การทำงานลวงเวลาในวันทำงาน 
     คาทำงานในวันหยุด หมายความวา เงินที่นายจางจายใหแกลูกจางเปนการตอบแทน 
การทำงานในวันหยุด 
     คาลวงเวลาในวันหยุด หมายความวา เงินที่นายจางจายใหแกลูกจางเปนการตอบแทน
การทำงานลวงเวลาในวันหยุด 
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     แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน  หมายความวา แรงงานที่ทำงานในสถานประกอบ
กิจการที่เพิ่งจบการศึกษา หรือจบมาหลายปแลวแตไมเคยทำงาน หรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลา
การทำงานเกากับงานท่ีทำอยูในปจจุบันไมเกิน 1 ป 
     คาจางตอวัน  หมายถึง  อัตราคาจางคิดจากชั่วโมงการทำงานในเวลา (8 ชั่วโมงตอวัน) 
    รายไดตอวัน  หมายถึง  คาจางตอวัน รวมดวยคาเบี้ยขยันตอวัน คาลวงเวลาตอวัน 
คากะตอวัน และรายไดอ่ืน ๆ ตอวัน 
     อัตราคาจางขั้นต่ำ  หมายถึง  อัตราคาจางท่ีคณะกรรมการคาจางกำหนดตาม
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 (โดยคณะกรรมการคาจางมีแนวคิดเก่ียวกับอัตราคาจางข้ันต่ำวา 
“อัตราคาจางขั้นต่ำ” เปนอัตราคาจางที่เพียงพอสำหรับแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน 1 คน ใหสามารถ
ดำรงชีพอยูไดตามสมควรแกสภาพเศรษฐกิจและสังคมในทองถ่ิน) 

     สวนนิยามศัพทท่ีเก่ียวของกับการสำรวจคาใชจายและการใชสถิติในการประมวลผล 
สถาบันวิจัยและใหคำปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2547) ใหความหมาย ดังนี้  
     คาใชจายที่จำเปนตามอัตภาพ  หมายถึง  คาใชจายที่จำเปนตอการดำรงชีวิตตาม
อัตภาพ คาใชจายนี้รวมถึงปจจัยสี่ ประกอบดวย คาอาหาร คาเครื่องดื่ม คาเชาที่อยูอาศัย คาสาธารณูปโภค 
คารักษา พยาบาล และยา (นอกเหนือจากประกันสังคมและสวัสดิการของสถานประกอบการ) คาพาหนะ และ
คาใชจายสวนตัวท่ีจำเปน เชน สบู ยาสีฟน ผาอนามัย ยาสระผม ครีมนวดผม แปง เปนตน 
     คาใชจายที่จำเปนตามคุณภาพ  หมายถึง คาใชจายที่จำเปนตามอัตภาพ บวกกับ
คาผอนชำระท่ีอยูอาศัย คาทำบุญ ทอดกฐิน ทอดผาปา คาใชจายเพ่ือการบันเทิงและพักผอน 
     แนวคิดตัวแทนตะกราสินคา  เปนการพิจารณาคาใชจายในทุกหมวดของ
แรงงาน โดยเห็นวาแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานตองมีคาใชจายดานตาง ๆ เชน อาหาร ที่อยูอาศัย 
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค คาใชจายท่ีจำเปนอ่ืน ๆ ท่ีจะทำใหแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานสามารถดำรงชีวิต
อยูไดตามอัตภาพ จึงควรมีรายไดขั้นต่ำตอวันเทาใด ดังนั้น การคำนวณคาเฉลี่ยจะไมรวมตัวอยางที่ไมมี
คาใชจายเหลานี้ ผลรวมของคาเฉลี่ยของคาใชจายแตละรายการจะถือเปนคาใชจายตามแนวคิดตัวแทน
ตะกราสินคา 
     คาเฉลี่ย (Mean) คากลางที่เปนตัวแทนในการอธิบายลักษณะโดยรวมของขอมูล
ท้ังหมด คำนวณจากคาคะแนนท้ังหมดมารวมกันแลวหารดวยจำนวนขอมูลท้ังหมด 
     คาฐานนิยม (Mode) เปนตัวแทนในการอธิบายลักษณะขอมูลแตกตางจากคาเฉลี่ย 
คือ ใชคาท่ีมีความถ่ีสูงท่ีสุดของขอมูลชุดหนึ่ง ๆ หรือคาท่ีมีจำนวนซ้ำกันมากท่ีสุดมาเปนคากลาง 
     คาพิสัย (Range) ชวงหางระหวางคาสูงสุดถึงคาต่ำสุดของขอมูล เปนคาที่แสดงให
ทราบถึงการกระจายของขอมูลเพียงคราว ๆ เทานั้น 
     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนคาที่แสดงถึงการกระจายของ
ขอมูลแตละตัวที่เบี่ยงเบนไปจากคาเฉลี่ย เปนคาที่บงบอกวาขอมูลมีการกระจาย หรือมีความแตกตางกัน
อยางไร โดยปกติแลวขอมูลชุดใดมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกิน 2 เทาของคาเฉลี่ยแลวจะถือวาขอมูลชุดนี้
มีการกระจายท่ีผิดปกติ และอาจไมเหมาะสมในการใชคาเฉลี่ยเปนตัวแทนของขอมูล 
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    (4)  ขอพึงระวังในการสำรวจขอมูล 
     ผูขอรับการประเมินไดมีการศึกษา รวบรวมขอมูลเก่ียวกับปญหาในการสำรวจขอมูล
ในปที่ผานมา และไดจัดทำขอพึงระวังในการสำรวจขอมูลโดยรวบรวมประเด็นที่พบวา มีการกรอกขอมูล
ไมถูกตอง ไมชัดเจน ไมครบถวน ไมสอดคลองสัมพันธกัน ทำใหผลการสำรวจคลาดเคลื่อนจากขอเท็จจริง
ซ่ึงสงผลตอการนำขอมูลไปใชพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ  สรุปดังนี้ 
    1. คำถามสำคัญทุกขอจะตองมีการนำขอมูลไปประมวลผล จึงควรกรอกใหครบถวน
ทุกขอ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ขอ 7  วัน/เดือน/ป เกิด และ ขอ 8 การศึกษา จำเปนตองกรอกขอมูล หากไมกรอก
ขอมูลจะไมสามารถบันทึกผลการสำรวจได  
     2. ขอ 10 คำถาม คือ จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยอยูดวยกันในปจจุบัน 
..... คน (รวมตัวทาน) 
     2.1 ขอนี้ไมสามารถตอบวา 0 คน ได เพราะอยางนอยตองนับผูตอบแบบสอบถาม  
     2.2 จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยอยูดวยกัน ไมควรมีจำนวนที่มาก
เกินไป เชน 25 คน เปนตน 
    3. ฃอ 12 คำถาม คือ จำนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ..... คน (ยกเวนตัวทาน) 

     3.1 หากตอบวา สมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได = 0 คน ในขอ 13 จะตอง
กรอกขอมูลรายได = 0 บาท  
     3.2 หากตอบวา สมาชิกในครัวเรือนที่มีรายไดตั้งแต 1 คน ขึ้นไป ในขอ 13 
จะตองมีการกรอกขอมูลจำนวนรายได จะตอบวา = 0 บาท ไมได 
     3.3 หากตอบวามีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายไดหลายคน เชน 5 คน ขึ้นไป 
ในขอ 13 ควรมีการกรอกขอมูลรายไดในจำนวนท่ีเหมาะสม ไมนอยเกินไป  
     4. ขอ 14 คาจางท่ีกรอกในขอ 14.1 - 14.3 จะตองเปนคาจางท่ีเฉลี่ยเปนคาจาง
ท่ีไดรับตอวันแลว  
    5. ขอ 15 รายไดอื่นที่กรอกในขอ 15.1 - 15.4 จะตองเปนคาจางที่เฉลี่ยเปน
คาจางท่ีไดรับตอวันแลว 
    6. ขอ 20 คาใชจายตอเดือน (เฉพาะตัวลูกจางเอง) 
     6.1 ขอ 20.1 อาหารตอเดือน ควรระบุคาใชจายในขอนี้ ไมควรเทากับ 0 บาท 
     6.2 ขอ 20.2 เครื่องดื่ม (น้ำดื่ม นม) ควรระบุคาใชจายในขอนี้ ไมควรเทากับ 
0 บาท 
     6.3 ขอ 20.3 ท่ีอยูอาศัย ใหเลือกตอบเพียงขอใดขอหนึ่งเทานั้น ไมสามารถ
ตอบขอมูลท้ัง 2 ขอ เพราะระบบจะไมประมวลผลแบบสอบถามท่ีตอบท้ัง 2 ขอ 
   7. ในขอคำถามที่มีการกำหนดชวงขอมูลที่เหมาะสม หากลูกจางใหขอมูลที่สูงกวา
หรือต่ำกวาชวงดังกลาวมากเกินไป ขอใหมีการสอบถามย้ำเพ่ือยืนยันขอมูล  
    ตัวอยางขอมูลที่ผิดปกติ เชน ขอ 15.3 คากะ ชวงที่ควรเปนอยูที่ 10 - 100 
บาทตอวัน ลูกจางตอบวา 900 บาทตอวัน  ซึ่งเปนตัวเลขที่สูงเกินไป กรณีนี้เมื่อตรวจสอบกลับไปอีกครั้ง
พบวา ตัวเลขนี้ยังไมไดมีการหาร 30 วัน ดังนั้น เมื่อหาร 30 วัน ในขอนี้จะตอบวา 30 บาทตอวัน หรือ 
ขอ 20.3.2 คาผอนชำระที่อยูอาศัย ชวงท่ีควรเปนอยูท่ี 500 – 4,000 บาท ลูกจางตอบวา 150 บาท
ตอเดือน ซ่ึงเปนคาใชจายท่ีต่ำเกินไป กรณีนี้เม่ือตรวจสอบกลับไปอีกครั้งพบวา กรอกขอมูลผิด ท่ีถูกตอง คือ 
1,500 บาทตอเดือน 
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   8. การบันทึกขอมูลไมถูกตอง เชน ตัวอยางลำดับ 289 มีซ้ำกัน 2 ชุด แตคำตอบ
แบบสอบถามไมเหมือนกัน 
   9. จำนวนแบบที่บันทึกในระบบกับจำนวนที่รายงานผลถึงสำนักงานคณะกรรมการ
คาจางไมเทากัน 
   10. บันทึกขอมูลเหมือนกันทุกแบบทั้งที่ไมนาจะเปนไปได เชน ขอ 14.1 ลูกจาง
รายวัน คาจางท่ีไดรับ 330 บาทตอวัน เหมือนกันท้ัง 240 ตัวอยาง ขอ 15 ลูกจางไมมีรายไดอ่ืนจากการ
ทำงานท้ัง 300 ตัวอยาง 

     (5)  คูมือการใชงานระบบสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาค 
อุตสาหกรรม (โปรแกรม LaborQ1)  
     เนื่องจากสำนักงานแรงงานจังหวัดมีการเปลี่ยนผูปฏิบัติงานดานการสำรวจคาใชจายฯ 
เปนประจำทำใหผูท่ียายมาใหมท่ีไมเคยทำงานนี้มากอนหรือเจาหนาท่ีเพ่ิงบรรจุใหมไมทราบวิธีการดำเนินงาน 
ดังนั้น ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทำคูมือการใชงานฯ เพ่ือใหศึกษากอนดำเนินงานซ่ึงทำใหการดำเนินงาน
เปนไปอยางตอเนื่องและถูกตองตรงตามวัตถุประสงค โดยคูมือการใชงานนี้ประกอบดวยสวนสำคัญ 3 สวน 
ดังนี้  
     สวนที่ 1 การเขาสูโปรแกรม มี 2 วิธี คือ (1) ผานทางเว็บไซตกระทรวงแรงงาน 
www.mol.go.th จากนั้นไปท่ี รวมลิงกระบบสารสนเทศกระทรวงแรงงาน และเลือกหัวขอระบบการสำรวจ
คาใชจายฯ และ (2) URL address http://app.mol.go.th/labour/login.php ในการเริ่มโครงการสำรวจ
คาใชจายฯ จะตองมีการทดสอบกอนวา URL address มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม หากมีการเปลี่ยนแปลง
ใหประสานขอ URL address จากศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกอน 
     สวนท่ี 2 หนาจอโปรแกรม มีสวนสำคัญ 3 สวน คือ (1) เมนูในการทำงาน ประกอบดวย 
ขอมูลสำหรับการบันทึกและขอมูลแบบสำรวจ (2) การแกไขขอมูลแบบสำรวจ และ (3) การลบขอมูล   
     สวนที่ 3 รายงานผลการสำรวจ สวนนี้เปนการนำขอมูลแบบสำรวจที่ไดบันทึก
ในระบบมาทำการประมวลผลแลวแสดงออกเปนรายงานตามรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงมีรายละเอียดสำคัญ 3 สวน 
คือ (1) การแสดงขอมูลรายการบันทึก (2) การประมวลผลการสำรวจในรูปแบบตาราง และ (3) การพิมพ
รูปเลมรายงาน 

     (6)  แผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) และ แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) 
     ผูขอรับการประเมินไดวางแผนการดำเนินงานสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงาน
ท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 อยางเปนระบบ โดยในสวนของการศึกษาขอมูล เตรียมงาน
และจัดทำรายละเอียดขอมูลที่เกี่ยวของกับการดำเนินงาน ผูขอรับการประเมินไดดำเนินการตั้งแตตนป 
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ทำใหการดำเนินงานเปนไปตามแผนงานและระยะเวลาที่กำหนดไว โดยผูขอรับ
การประเมินไดจัดทำแผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) เพ่ือใหทราบข้ันตอนการดำเนินงานในภาพรวม
ท้ังหมด และในสวนท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด ผูขอรับการประเมินไดจัดทำ
แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพ่ือใหทราบกิจกรรมการทำงานและชวงระยะเวลาท่ีตองดำเนินการ โดยแจง
ใหสำนักงานแรงงานจังหวัดทราบตั้งแตเดือนมกราคม 2562 เพ่ือท่ีจังหวัดจะไดวางแผนการสำรวจไดอยาง
เหมาะสมและทันตอการใชขอมูลประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัดภายในเดือน
สิงหาคม 2562  
 

http://app.mol.go.th/labour/login.php
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ภาพท่ี 2  แผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) 
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ภาพท่ี 3  แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ของสำนักงานแรงงานจังหวัด 
 

 

 
 

หมายเหตุ  * ทั้งนี้ เพื่อใหผลการสำรวจมีความสมบูรณ ถูกตอง และสะทอนความเปนจริงในการดำรงชีพ
ของลูกจาง เพ่ือนำไปเปนขอมูลประกอบการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำของจังหวัด ขอใหสำนักงานแรงงาน
จังหวัด (เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ/ผูสำรวจ) ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งประเด็น
ในขอพึงระวังตามสิ่งท่ีสงมาดวย 1 กอนรายงานผลใหสำนักงานคณะกรรมการคาจางทราบ 

 
 
 
 

กิจกรรม พ.ศ. 2562

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค.

1. กองเศรษฐกิจการแรงงาน (สํานักงานคณะกรรมการคาจาง) มี

หนังสือแจงจังหวัดดําเนินการ

2. กองบริหารการคลังดําเนินการโอนเงินงบประมาณให

สํานักงานแรงงานจังหวัด

3. สํานักงานแรงงานจังหวัดเตรียมการ ขออนุมัติ และวางแผน

การสํารวจ

4. เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ / ผูสํารวจ ศึกษาแบบสอบถาม 

คําอธิบายแบบสอบถาม ขอพึงระวัง และดําเนินการสํารวจตาม

กําหนดเวลา

5. สํานักงานแรงงานจังหวัด (เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ / ผูสํารวจ)

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล* และบันทึกขอมูลการสํารวจฯ 

ในระบบ LaborQ1

6. สํานักงานแรงงานจังหวัดรายงานผลการสํารวจฯ (ตามแบบ

รายงานผลการดําเนินงานฯ ) ใหกองเศรษฐกิจการแรงงาน 

(สํานักงานคณะกรรมการคาจาง)

หมายเหต ุ หากสํานักงานคณะกรรมการคาจางตรวจสอบพบวา

ขอมูลไมถูกตองจะแจงใหสํานักงานแรงงานจังหวัดทราบ และ

ขอใหสํานักงานแรงงานจังหวัดตรวจสอบ/แกไขขอมูล พรอมทั้ง

แจงผลใหสํานักงานคณะกรรมการคาจางทราบโดยเร็ว

7. สํานักงานแรงงงานจังหวัดออกรายงานการวิเคราะหขอมูล 

และนําเสนอผลการสํารวจตอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตรา

คาจางจังหวัด เพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณาเสนออัตรา

คาจางขั้นต่ําของจังหวัด ป 2563
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    (7)  แบบรายงานผลการสำรวจ 
    เนื่องจากการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาค 
อุตสาหกรรมของจังหวัดถือไดวาเปนภารกิจท่ีสำคัญและมีงบประมาณในการดำเนินงานซ่ึงจำเปนตองมีการ
ติดตามผลการดำเนินงาน ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทำแบบรายงานผลการสำรวจเพื่อตรวจสอบผลการ
ดำเนินงานวาสำนักงานแรงงานจังหวัดสามารถดำเนินการสำรวจไดครบถวนตามจำนวนตัวอยางท่ีกำหนดไว
หรือไม โดยแบบรายงานผลการสำรวจขอมูล ประกอบดวยขอมูล 3 สวน คือ  
    สวนท่ี 1 การคำนวณผลการสำรวจขอมูล 
    สวนท่ี 2 ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
    สวนท่ี 3 ขอมูลในสวนผูรับผิดชอบ (สำหรับการประสานและติดตามผล)   
 
ภาพท่ี 4  แบบรายงานผลการดำเนินโครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ 
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   2.2 การจัดทำหนังสือขออนุมัติหลักการและจัดทำโครงการ 
  เมื่อผูขอรับการประเมินไดเตรียมการและจัดทำรายละเอียดในการสำรวจคาใชจายฯ 

ตามรายละเอียดขอ (1) – (7) ขางตนเรียบรอยแลว จึงไดจัดทำหนังสือขออนุมัติหลักการและดำเนินการ
โครงการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 เสนอ
ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาใหความเห็นชอบ และลงนามในโครงการสำรวจคาใชจายฯ รายละเอียด
ตามหนังสือกองเศรษฐกิจการแรงงานท่ี รง 0207.3/1314 ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2561 นอกจากนั้น
ยังไดประสานกองบริหารการคลังโอนงบประมาณในการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ใหสำนักงานแรงงาน
จังหวัดตามรายละเอียดงบประมาณท่ีกำหนด 

2.3 การจัดทำหนังสือแจงสำนักงานแรงงานจังหวัดเพ่ือดำเนินการโครงการสำรวจคาใชจาย
ท่ีจำเปนฯ 

  ผูขอรับการประเมินไดจัดทำหนังสือแจงสำนักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดดำเนินการ
สำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ตามแนวทางท่ีกำหนดไว โดยไดสงเอกสารใหสำนักงานแรงงานจังหวัด ดังนี้ 

  (2.1)  โครงการสำรวจคาใชจายฯ 
  (2.2)  แบบสอบถาม 
  (2.3)  คำอธิบายแบบสอบถาม 
  (2.4)  ประเภทอุตสาหกรรม  
  (2.5)  ขอพึงระวัง 
  (2.6)  คูมือการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ 
  (2.7)  แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) 
  (2.8)  รายละเอียดการจัดสรรงบประมาณ และจำนวนตัวอยางการสำรวจฯ ในแตละจงัหวัด 
  (2.9)  แบบรายงานผลการสำรวจ 

รายละเอียดตามหนังสือกองเศรษฐกิจการแรงงานท่ี รง 0207.3/93 ลงวันท่ี 23 มกราคม 2562 
2.4  การประสานรายละเอียดผูรับจางในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  

 ประสานรายละเอียดการสำรวจขอมูลกับสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒนซ่ึงเปนผูรับจาง
สำรวจในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร พรอมทั้งจัดทำรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะสำหรับการจางดำเนินการ
สำรวจ (Term of Reference : TOR) และแจงกองบริหารการคลังดำเนินการจางสำรวจแบบสอบถาม
โครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ในสวน
ของการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ กรุงเทพมหานคร 
  2.5 การชี้แจง ใหคำปรึกษาแนะนำ และแกไขปญหาการดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ 
และการใชงานระบบการสำรวจฯ (โปรแกรม LaborQ1)  

  ผูขอรับการประเมินไดชี้แจง ใหคำปรึกษา แนะนำ และแกไขปญหาอุปสรรคในการดำเนินการ
สำรวจขอมูล การบันทึกขอมูล และการประมวลผล ตลอดจนการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ 
(โปรแกรม LaborQ1) ใหกับเจาหนาที่สำนักงานแรงงานจังหวัด เพื่อใหการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ 
เปนไปดวยดี  
  2.6 การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การจัดทำแบบตรวจสอบขอมูล และการติดตาม
และประสานแกไขขอมูล 
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 เพื่อใหขอมูลมีความถูกตองและครบถวน ผูขอรับการประเมินไดประสาน ติดตามและ
ตรวจสอบผลการดำเนินงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด/สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน โดยนำขอมูล
ผลการสำรวจจากระบบสำรวจคาใชจายฯ (โปรแกรม LaborQ1) ที่สำนักงานแรงงานจังหวัด/สำนักงาน
คณะกรรมการคาจางไดบันทึกผลสำรวจไวมาตรวจสอบความถูกตองเทียบกับแบบรายงานผลการดำเนินการ
โครงการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ จากนั้นจึงไดจัดทำสรุปผลการตรวจสอบขอมูลสงใหสำนักงานแรงงาน
จังหวัดท้ัง 76 จังหวัด และสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน โดยมีการประสานเจาหนาท่ีสำนักงานแรงงาน
จังหวัด/สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒนดำเนินการแกไขขอมูล/ตรวจสอบขอมูลใหถูกตองตามแนวทางและ
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว  
 

ภาพท่ี 5  แบบตรวจสอบ/แกไขขอมูลตามโครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ 
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  ท้ังนี้  ในการติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงานสำรวจขอมูลคาใชจายท่ีจำเปนฯ นี้ ตองใช
ความทุมเทและความใสใจรายละเอียดคอนขางมากเนื่องจากตองเขาไปดึงขอมูลในระบบของแตละจังหวัด
มาตรวจสอบทุกขอ ซึ่งในการตรวจสอบมีทั้งการตรวจสอบเชิงปริมาณ คือ ตรวจสอบความครบถวนของ
จำนวนตัวอยางการสำรวจที่กำหนดไวแตละจังหวัด และตรวจสอบคุณภาพของขอมูลคำตอบในแตละขอ 
โดยจะตองนำผลที่ตรวจสอบไดมาจัดทำเปนสรุปผลการตรวจสอบเพื่อสงใหสำนักงานแรงงานจังหวัด/
สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒนนำไปพิจารณาตรวจสอบ/แกไขอีกครั้ง โดยเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานพบวา 
จากเปาหมายการสำรวจท่ีกำหนดไว จำนวน 19,600 ตัวอยาง สามารถดำเนินการสำรวจได จำนวนท้ังสิ้น 
19,918 ตัวอยาง (เกินเปาหมายท่ีกำหนดไว 318 ตัวอยาง) 
  

 ข้ันตอนท่ี 3  วิเคราะหและสรุปผลการสำรวจ 
  เมื่อตรวจสอบและแกไขขอมูลเปนที่เรียบรอยแลว ผูขอรับการประเมินจึงไดวิเคราะหและ
สรุปผลการสำรวจขอมูล โดยดำเนินการ 2 สวน คือ สวนที่ 1 สรุปผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ของกรุงเทพมหานคร เสนอตอคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานครเพ่ือประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร 
และสวนที่ 2 สรุปผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562 ภาพรวมทั่วประเทศเสนอคณะกรรมการคาจางเพื่อประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจาง
ข้ันต่ำของประเทศ สรุปไดดังนี ้
  3.1 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที ่จำเปนฯ ของ
กรุงเทพมหานคร เสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร  

1) ในสวนกรุงเทพมหานคร ผูขอรับการประเมินไดวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจ ดังนี้ 
     สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานไดดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงาน

ทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหคาจาง 
รายได และคาใชจายที่จำเปนเฉลี่ยของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ซึ่งใช
เปนขอมูลสำคัญในการพิจารณาภาวะการครองชีพของแรงงานในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำ
ตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560 โดยไดดำเนินการสำรวจขอมูลแรงงานทั่วไป
แรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีอายุการทำงานในตลาดแรงงานไมเกิน 1 ป จำนวนรวมทั้งสิ้น 
605 ตัวอยาง ในชวงระหวางเดือนมีนาคม - มิถุนายน 2562 สรุปผลการสำรวจท่ีสำคัญ ดังนี้  

1.1) ขอมูลท่ัวไป 
(1)  แรงงานเปนเพศหญิง รอยละ 64.96 และเพศชาย รอยละ 35.04  

     (2) สวนใหญอายุระหวาง 19 - 24 ป รอยละ 46.64 รองลงมา อายุระหวาง 
25-29 ป รอยละ 35.21 
     (3) สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 50.41 รองลงมา ม.4 - ม.6 
รอยละ 30.08 

    (4) เปนลูกจางประเภทรายเดือน รอยละ 85.29 และรายวัน รอยละ 14.71  
     (5) สวนใหญทำงานอยูในภาคการผลิต รอยละ 56.20 รองลงมา การขายสง
และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต รอยละ 10.74  
      (6) สวนใหญมีภูมิลำเนาในภาคเหนือ รอยละ 29.42 รองลงมา ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ รอยละ 21.82 
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1.2 )  ผลการสำรวจ 
   1.2.1)  คาจางและรายไดรวมของแรงงาน 

 

       จากผลการสำรวจ ป 2562 พบวา แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน 
มีคาจางเฉลี่ยวันละ 423.53 บาท คาเบี้ยขยันเฉลี่ยวันละ 21.94 คาลวงเวลาเฉลี่ยวันละ 69.86 บาท 
และคากะเฉลี่ยวันละ 38.73 บาท ทำใหมีรายไดรวมเฉลี่ยวันละ 482.13 บาท 
      1.2.2) คาใชจายของแรงงาน 

  แรงงานมีคาใชจายตามอัตภาพเฉลี่ยวันละ 364.33 บาท และ
คาใชจายตามคุณภาพเฉลี่ยวันละ 379.75 บาท นอกจากคาใชจายท่ีจำเปนตามอัตภาพและตามคุณภาพแลว 
แรงงานยังมีคาใชจายอื่น ๆ นอกเหนือจากคาใชจายที่จำเปน ไดแก คาผอนสินคามากที่สุด เฉลี่ยเดือนละ 
1,460.63 บาท (รอยละ 10.76) รองลงมา คือ คาโทรศัพทมือถือ เฉลี่ยเดือนละ 361.34 บาท (รอยละ 
2.66) และนอยท่ีสุด คือ คาใชจายในการเสี่ยงโชค เฉลี่ยเดือนละ 361.18 บาท (รอยละ 2.66) หรือคิดเปน
เฉลี่ยตอเดือนเทากับ 2,183.15 บาท และเฉลี่ยตอวันเทากับ 72.77 บาท (รวมคาใชจายทั้งหมดเฉลี่ย 
452.52 บาท) 

  ท้ังนี้  ไมวาจะเปนคาใชจายตามอัตภาพ คาใชจายตามคุณภาพ หรือ
คาใชจายอื่น ๆ นอกเหนือจากคาใชจายที่จำเปน แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีสัดสวนคาใชจายคาอาหาร
มากท่ีสุด รองลงมา คือ คาท่ีอยูอาศัย และคาพาหนะ ตามลำดับ 

     1.3)  การเปรียบเทียบรายไดกับคาใชจายของแรงงาน 
   1.3.1) อัตราคาจางข้ันต่ำกับคาใชจาย เม่ือเปรียบเทียบอัตราคาจางข้ันต่ำ

ของกรุงเทพมหานคร วันละ 325 บาท กับคาใชจายท่ีจำเปนและคาใชจายนอกเหนือจากคาใชจายท่ีจำเปน 
พบวา 
        (1) แรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงานมีอัตราคาจางขั ้นต่ำ นอยกวา
คาใชจายตามอัตภาพ เฉลี่ยอยูท่ี 39.33 บาทตอวัน  
       (2) แรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงานมีอัตราคาจางขั ้นต่ำ นอยกวา
คาใชจายตามคุณภาพเฉลี่ยอยู 54.75 บาทตอวัน 
    (3) แรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงานมีอัตราคาจางขั ้นต่ำ นอยกวา
คาใชจายอ่ืน ๆ นอกเหนือคาใชจายท่ีจำเปนเฉลี่ยอยูท่ี 127.52 บาทตอวัน 
      1.3.2)  คาจางจริงกับคาใชจาย เมื่อเปรียบเทียบคาจางจริงที่แรงงานไดรับ 
เฉลี่ยวันละ 423.52 บาท กับคาใชจายท่ีจำเปน และคาใชจายนอกเหนือจากคาใชจายท่ีจำเปน พบวา 
       (1) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีคาจางจริง  มากกวา คาใชจาย
ตามอัตภาพเฉลี่ยอยูท่ี 59.20 บาทตอวัน  
      (2) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีคาจางจริง มากกวา คาใชจาย
ตามคุณภาพเฉลี่ยอยู 43.78 บาทตอวัน  
    (3) แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานมีคาจางจริง นอยกวา คาใชจายอ่ืน ๆ 
นอกเหนือคาใชจายท่ีจำเปนเฉลี่ยอยูท่ี 28.99 บาทตอวัน 
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       1.3.3)  รายไดรวมกับคาใชจาย เมื่อเปรียบเทียบรายไดรวมที่แรงงานไดรับ 
เฉลี่ยวันละ 482.13 บาท กับคาใชจายท่ีจำเปนและคาใชจายนอกเหนือจากคาใชจายท่ีจำเปน พบวา 
 

       (1) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีรายไดรวม มากกวา คาใชจาย
ตามอัตภาพเฉลี่ยอยูท่ี 117.80 บาทตอวัน  
       (2) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีรายไดรวม มากกวา คาใชจาย
ตามคุณภาพเฉลี่ยอยู 102.38 บาทตอวัน  
       (3) แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานมีรายไดรวม มากกวา คาใชจายอ่ืน ๆ 
นอกเหนือคาใชจายท่ีจำเปนเฉลี่ยอยูท่ี 29.61 บาทตอวัน 

1.4)  จำนวนแรงงานท่ีไดรับคาจางต่ำกวา 325 บาทตอวัน  
     จากการการสำรวจแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน ป 2562 ในกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 605 ตัวอยาง พบวา มีจำนวนแรงงานที่ไดคาจางเทากับหรือสูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ำ 325 บาท 
จำนวน 578 ตัวอยาง (รอยละ 95.54) และคาจางต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ จำนวน 27 ตัวอยาง (รอยละ 
4.46) โดยสัดสวนของแรงงานท่ีไดคาจางต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำลดลงจากป 2560 และ ป 2561    
  3.2 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ในภาพรวม
เสนอคณะกรรมการคาจาง  
   ผูขอรับการประเมินสรุปผลการสำรวจคาใชจายฯ เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา 
ดังนี ้
 

ตารางท่ี 2  แสดงผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม
พ.ศ. 2562 ภาพรวม รายภาค และ รายจังหวัด 

หนวย  บาท : วัน 

จังหวัด 
จำนวน 
ตัวอยาง
(คน) 

คาจาง 
ขั้นต่ำ 
จังหวัด 

(1) 

คาจาง คาใชจายตาม
อัตภาพ 

คาใชจายตาม 
คุณภาพ 

(1)-(2) (1)-(3) 
คาเฉลี่ย ฐาน

นิยม 
คาเฉลี่ย

(2) 
ฐาน
นิยม 

คาเฉลี่ย
(3) 

ฐาน
นิยม 

ภาพรวม 
ท่ัวประเทศ 19,918 315.97 341.70 320.00 280.75 290.38 299.29 330.77 35.22 16.69 
ปริมณฑล (ไมรวม กทม.) 2,010 325.00 344.56 325.00 289.82 250.00 311.74 270.00 35.18 13.26 
ภาคกลาง 5,697 318.35 339.95 320.00 283.08 223.33 301.47 243.33 35.27 16.88 
ภาคเหนือ 3,805 312.35 334.53 310.00 277.50 256.67 297.16 276.67 34.86 15.19 
ภาค ตอ.เฉียงเหนือ 4,426 315.20 335.55 320.00 253.21 220.00 271.19 240.00 61.99 44.01 
ภาคใต 3,375 314.21 344.43 320.00 283.16 240.00 301.26 260.00 31.06 12.95 
ผลการสำรวจรายจังหวัด 
1. กรุงเทพมหานคร 605 325.00 423.53 500.00 364.33 300.00 379.75 313.33 -39.33 -54.75 
ปริมณฑล 
2. นครปฐม 365 325.00 343.24 325.00 236.73 226.67 256.97 246.67 88.27 68.03 
3. นนทบุร ี 399 325.00 346.64 300.00 339.54 283.33 358.48 303.33 -14.54 -33.48 
4. ปทุมธานี 386 325.00 339.71 325.00 264.48 256.67 283.87 280.00 60.52 41.13 
5. สมุทรปราการ 475 325.00 354.08 325.00 310.66 266.67 337.42 290.00 14.34 -12.42 
6. สมุทรสาคร 385 325.00 336.79 325.00 286.06 233.33 307.62 253.33 38.94 17.38 
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จังหวัด 
จำนวน 
ตัวอยาง
(คน) 

คาจาง 
ขั้นต่ำ 
จังหวัด 

(1) 

คาจาง คาใชจายตาม
อัตภาพ 

คาใชจายตาม 
คุณภาพ 

(1)-(2) (1)-(3) 
คาเฉลี่ย ฐาน

นิยม 
คาเฉลี่ย

(2) 
ฐาน
นิยม 

คาเฉลี่ย
(3) 

ฐาน
นิยม 

ภาคกลาง 
7. พระนครศรีอยุธยา 375 320.00 325.47 320.00 360.97 180.00 379.00 196.67 -40.97 -59.00 
8. อางทอง 150 315.00 327.97 315.00 282.48 263.33 324.86 278.33 32.52 -9.86 
9. ลพบุร ี 310 320.00 349.31 320.00 283.81 256.67 299.13 263.33 36.19 20.87 
10. สิงหบุร ี 185 310.00 339.52 310.00 286.71 236.67 309.36 256.67 23.29 0.64 
11. ชัยนาท 186 315.00 319.36 315.00 239.34 208.33 256.15 221.67 75.66 58.85 
12. สระบุร ี 345 320.00 354.22 320.00 331.98 291.67 353.42 303.33 -11.98 -33.42 
13. ชลบุร ี 470 330.00 336.24 330.00 335.87 350.00 349.32 363.33 -5.87 -19.32 
14. ระยอง 380 330.00 359.97 330.00 264.22 256.67 285.33 280.00 65.78 44.67 
15. จันทบุร ี 230 318.00 319.01 320.00 273.22 236.67 289.49 256.67 44.78 28.51 
16. ตราด 160 320.00 361.58 320.00 317.55 291.67 337.28 313.33 2.45 -17.28 
17. ฉะเชิงเทรา 365 325.00 368.91 325.00 300.14 266.67 319.45 290.00 24.86 5.55 
18. ปราจีนบุร ี 339 318.00 330.83 318.00 272.76 250.00 292.00 273.33 45.24 26.00 
19. นครนายก 205 318.00 327.87 318.00 268.06 253.33 292.71 280.00 49.94 25.29 
20. สระแกว 189 315.00 372.92 377.00 277.40 280.00 283.86 290.00 37.60 31.14 
21. ราชบุร ี 473 310.00 331.22 310.00 293.77 266.67 313.64 286.67 16.23 -3.64 
22. กาญจนบุร ี 305 315.00 314.52 315.00 308.40 300.00 327.05 320.00 6.60 -12.05 

23. สุพรรณบุร ี 265 320.00 353.66 320.00 286.19 266.67 301.67 303.33 33.81 18.33 
24. สมุทรสงคราม 180 318.00 346.51 318.00 285.75 253.33 302.40 265.00 32.25 15.60 

25. เพชรบุร ี 285 315.00 324.97 315.00 289.26 251.67 305.38 280.00 25.74 9.62 
26. ประจวบคีรีขันธ 300 315.00 336.25 315.00 256.62 196.67 282.49 216.67 58.38 32.51 

ภาคเหนือ 
27. เชียงใหม 368 320.00 362.19 320.00 326.35 300.00 344.02 320.00 -6.35 -24.02 
28. ลำพูน 351 310.00 319.41 310.00 264.34 230.00 283.37 250.00 45.66 26.63 
29. ลำปาง 275 310.00 335.18 310.00 277.03 240.00 296.78 260.00 32.97 13.22 
30. อุตรดติถ 175 315.00 325.42 315.00 254.64 231.67 280.38 256.67 60.36 34.62 
31. แพร 180 310.00 318.51 320.00 232.87 193.33 250.68 203.33 77.13 59.32 
32. นาน 160 315.00 331.73 315.00 258.21 233.33 281.47 268.33 56.79 33.53 
33. พะเยา 165 315.00 334.97 315.00 277.52 225.00 293.71 231.67 37.48 21.29 
34. เชียงราย 305 310.00 350.25 310.00 275.18 260.00 294.00 280.00 34.82 16.00 
35. แมฮองสอน 100 310.00 296.10 300.00 275.94 236.67 294.82 240.00 34.06 15.18 
36. นครสวรรค 275 315.00 347.10 320.00 294.62 258.33 322.14 281.67 20.38 -7.14 

37. อุทัยธานี 120 310.00 327.38 310.00 206.54 170.00 218.27 180.00 103.46 91.73 
38. กำแพงเพชร 220 310.00 316.39 310.00 286.41 316.67 307.58 336.67 23.59 2.42 
39. ตาก 230 310.00 337.30 310.00 253.24 191.67 270.14 220.00 56.76 39.86 
40. สุโขทัย 180 310.00 310.20 310.00 213.86 170.00 223.41 190.00 96.14 86.59 

41. พิษณุโลก 281 315.00 342.23 315.00 315.05 270.00 330.19 296.67 -0.05 -15.19 
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จังหวัด 
จำนวน 
ตัวอยาง
(คน) 

คาจาง 
ขั้นต่ำ 
จังหวัด 

(1) 

คาจาง คาใชจายตาม
อัตภาพ 

คาใชจายตาม 
คุณภาพ 

(1)-(2) (1)-(3) 
คาเฉลี่ย ฐาน

นิยม 
คาเฉลี่ย

(2) 
ฐาน
นิยม 

คาเฉลี่ย
(3) 

ฐาน
นิยม 

42. พิจติร 180 310.00 361.39 400.00 277.52 283.33 298.02 303.33 32.48 11.98 
43. เพชรบูรณ 240 315.00 321.93 315.00 289.44 250.00 309.74 270.00 25.56 5.26 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
44. นครราชสมีา 391 320.00 372.43 320.00 255.72 218.33 283.05 238.33 64.28 36.95 
45. บุรีรัมย 261 315.00 336.15 315.00 276.48 313.33 294.49 283.33 38.52 20.51 
46. สุรินทร 248 315.00 313.84 300.00 219.51 225.00 227.50 231.67 95.49 87.50 
47. ศรีสะเกษ 215 310.00 336.45 300.00 287.93 263.33 307.98 286.67 22.07 2.02 
48. อุบลราชธานี 310 320.00 329.21 320.00 236.67 186.67 254.62 206.67 83.33 65.38 
49. ยโสธร 150 315.00 311.87 315.00 282.95 265.00 302.41 288.33 32.05 12.59 
50. ชัยภมู ิ 248 310.00 339.77 310.00 282.85 275.00 297.41 286.67 27.15 12.59 
51. อำนาจเจรญิ 112 310.00 346.36 500.00 342.73 350.00 370.51 373.33 -32.73 -60.51 
52. หนองบัวลำภ ู 165 310.00 309.55 300.00 250.43 210.00 273.78 233.33 59.57 36.22 
53. ขอนแกน 340 320.00 336.64 320.00 218.82 173.33 232.70 186.67 101.18 87.30 
54. อุดรธานี 300 315.00 343.24 350.00 251.60 203.33 268.54 223.33 63.40 46.46 
55. เลย 190 315.00 344.09 300.00 262.95 233.33 279.02 253.33 52.05 35.98 
56. หนองคาย 165 320.00 338.73 320.00 217.23 186.67 235.63 206.67 102.77 84.37 
57. มหาสารคาม 220 310.00 324.04 310.00 276.44 316.67 292.78 340.00 33.56 17.22 
58. รอยเอ็ด 235 315.00 333.72 315.00 218.86 173.33 237.14 193.33 96.14 77.86 
59. กาฬสินธุ 213 318.00 339.71 318.00 296.83 261.67 318.52 285.00 21.17 -0.52 
60. สกลนคร 230 318.00 323.51 318.00 274.34 240.00 291.49 260.00 43.66 26.51 
61. นครพนม 168 315.00 332.76 315.00 286.15 266.67 302.58 286.67 28.85 12.42 
62. มุกดาหาร 150 318.00 318.00 318.00 287.99 280.00 300.75 293.33 30.01 17.25 
63. บึงกาฬ 115 315.00 346.90 315.00 293.10 280.00 312.89 300.00 21.90 2.11 

ภาคใต 
64. นครศรีธรรมราช 300 310.00 323.18 300.00 252.57 234.00 266.10 249.00 57.43 43.90 
65. กระบ่ี 260 320.00 339.09 320.00 311.48 316.67 328.92 336.67 8.52 -8.92 
66. พังงา 200 320.00 395.62 500.00 266.35 240.00 286.20 260.00 53.65 33.80 
67. ภูเก็ต 340 330.00 369.53 400.00 275.88 306.67 296.00 326.67 54.12 34.00 
68. สุราษฎรธานี 336 320.00 361.50 320.00 297.04 233.33 316.14 256.67 22.96 3.86 
69. ระนอง 192 310.00 365.54 310.00 310.14 293.33 328.98 313.33 -0.14 -18.98 
70. ชุมพร 235 310.00 381.58 400.00 328.63 296.67 346.98 306.67 -18.63 -36.98 
71. สงขลา 350 320.00 342.40 320.00 307.12 266.67 325.17 286.67 12.88 -5.17 
72. สตลู 157 310.00 322.02 310.00 250.06 191.67 256.39 198.33 59.94 53.61 
73. ตรัง 255 310.00 326.43 310.00 263.97 267.33 289.38 287.33 46.03 20.62 
74. พัทลุง 180 315.00 360.66 315.00 324.60 352.22 340.27 372.22 -9.60 -25.27 
75. ปตตานี 194 308.00 327.84 308.00 268.73 258.33 286.98 268.33 39.27 21.02 
76. ยะลา 190 308.00 308.00 308.00 263.97 260.00 279.23 270.00 44.03 28.77 
77. นราธิวาส 186 308.00 271.91 300.00 211.35 188.33 212.11 198.33 96.65 95.89 
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 ทั้งนี้ จากผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ดังกลาว พบวา สวนใหญแรงงานมีคาใชจายตาม
อัตภาพนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา คาจางข้ันต่ำยังเพียงพอตอการดำรงชีพ แตมี 10 จังหวัด 
ที่มีคาใชจายตามอัตภาพมากกวาคาจางขั้นต่ำ ซึ่งแสดงใหเห็นวา อัตราคาจางขั้นต่ำที่ไดรับในปจจุบัน
ไมเพียงพอตอการดำรงชีพขั้นพื้นฐานของแรงงาน โดย 10 จังหวัด ประกอบดวย จังหวัดนนทบุรี พระนครศรีอยุธยา 
สระบุรี ชลบุรี เชียงใหม พิษณุโลก อำนาจเจริญ ระนอง ชุมพร และพัทลุง 

 ข้ันตอนท่ี 4  นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ 
   เม่ือวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจแลว เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลไวสำหรับเปนผลการดำเนินการ
สำรวจคาใชจายฯ ในป 2562 และใชประกอบการสำรวจคาใชจายฯ ในปตอ ๆ ป ผูขอรับการประเมินจึงได
จัดทำเอกสารรายงานผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. ๒๕62   
  4.1 การวิเคราะหและออกแบบการนำเสนอขอมูล 
   ผูขอรับการประเมินไดศึกษาและวิเคราะหรายงานผลการสำรวจคาใชจายฯ ท่ีผานมา พบวา
มีรายละเอียดที่ตองปรับปรุง เชน บทสรุปผูบริหารควรปรับปรุงขอมูลยอนหลังเพียง 10 ป การเปลี่ยนชื่อ
ตารางใหถูกตอง การปรับตัวอยางการอานตารางขอมูล การเพ่ิมตารางแสดงขอมูลคาใชจายท่ีจำเปน การปรับ
รูปแบบแผนภูมิ  เปนตน  
  4.2 การจัดทำรูปเลมเอกสารรายงานผลการสำรวจฯ   
       ผูขอรับการประเมินไดจัดทำรูปเลมรายงานผลการสำรวจฯ ประกอบดวยขอมูลสำคัญ 
3 สวน ดังนี้ 
    สวนท่ี 1  บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary) ประกอบดวยผลสรุปขอมูลท่ีสำคัญ
ในเรื่องคาจางและรายไดรวมของแรงงาน คาใชจายของแรงงาน การเปรียบเทียบรายไดกับคาใชจายของ
แรงงาน การเปรียบเทียบอัตราคาจางขั้นต่ำเฉลี่ย คาจางจริง คาใชจายตามอัตภาพและคาใชจายตาม
คุณภาพ ตั้งแตป 2553-2562 จำนวนแรงงานท่ีไดคาจางต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ และสรุปผลการสำรวจ 
  สวนท่ี 2 บทนำ มีรายละเอียดขอมูล อาทิ ความเปนมาและความสำคัญ กลุมตัวอยาง 
นิยามศัพท วิธีการอานตารางสถิติรายไดและคาใชจายท่ีจำเปน เปนตน 
  สวนท่ี 3  ผลการสำรวจขอมูล แบงเปน 2 สวน คือ  
   (1) ขอมูลทั ่วไปของแรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงาน อาทิ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทแรงงาน จำนวนตัวอยาง เปนตน 
   (2)  ผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน จำนวน 
17 ตาราง และแผนภาพ จำนวน 21 แผนภาพ  อาทิ 
    (2.1) รายไดและคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน จำแนก
รายจังหวัด/พ้ืนท่ี และภาพรวมท่ัวไประเทศ 
   (2.2) รายไดและคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน 
จำแนกประเภทแรงงาน/ประเภทอุตสาหกรรม 
    (2.3) รายไดอ่ืน ๆ และคาใชจายอ่ืน ๆ จำแนกประเภทแรงงาน 
   (2.4) เปรียบเทียบอัตราคาจางขั้นต่ำเฉลี่ย คาจางจริงที่ไดรับ คาใชจาย
ตามอัตภาพ และคาใชจายตามคุณภาพ ท่ัวประเทศ ตั้งแตป 2553 – 2562 
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   (2.5) อัตราการเปลี่ยนแปลงสะสมของอัตราคาจางข้ันต่ำ คาจางจริงท่ีไดรับ 
คาใชจายตามอัตภาพ และคาใชจายตามคุณภาพ ท่ัวประเทศ ตั้งแตป 2553 – 2562 
    (2.6) รอยละของแรงงานที่ไดรับคาจางต่ำกวาอัตราคาจางขั้นต่ำ ตั้งแตป 
2556 – 2562 
    (2.7) รอยละของแรงงานท่ีไดรับสวัสดิการในแตละประเภท 
    (2.8) ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม 
 

 ทั้งนี้  สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดมีการจัดสรรงบประมาณ จำนวน 10,000 บาท 
(หนึ่งหมื่นบาทถวน) เพื่อจัดทำรูปเลมเอกสาร จำนวน 100 เลม เพื่อสงใหสำนักงานแรงงานจังหวัด 
76 จังหวัด หองสมุดสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และคณะกรรมการคาจาง นอกจากนั้นยังไดมีการ
เผยแพรประชาสัมพันธผานทางเว็บไซดกระทรวงแรงงาน  
 

ภาพท่ี 6  รูปเลมรายงานผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
  พ.ศ. 2562 
 

 

 ท่ีมา : สำนักงานคณะกรรมการคาจาง กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
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๗. ผลสำเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) 
  เชิงปริมาณ  

(1)  สำนักงานคณะกรรมการคาจางและสำนักงานแรงงานจังหวัดสามารถสำรวจขอมูล
กลุมตัวอยางไดครบถวนภายในระยะเวลาที ่กำหนด โดยจากเปาหมายการสำรวจที่กำหนดไว จำนวน 
19,600 ตัวอยาง สามารถดำเนินการสำรวจได จำนวนท้ังสิ้น 19,918 ตัวอยาง เกินเปาหมายท่ีกำหนดไว 
318 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 101.62 

(2)  สำนักงานคณะกรรมการคาจางและสำนักงานแรงงานจังหวัดมีขอมูลผลการสำรวจคาใชจาย
ที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการพิจารณากำหนดอัตรา
คาจางข้ันต่ำ ป 2562 

(3)  สำนักงานคณะกรรมการคาจางจัดทำเอกสารรายงานผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 จำนวน 1 เลม 
   เชิงคุณภาพ  
   ขอมูลผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562 มีความถูกตอง มีคุณภาพ และนาเชื่อถือ สามารถนำไปเปนขอมูลสำคัญประกอบการพิจารณา
กำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำเสนอตอคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง ไดแก 
คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำจังหวัด 

๘. การนำไปใชประโยชน 
   8.1 เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำเสนอตอคณะกรรมการ
คาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง 
คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจาง
ข้ันต่ำจังหวัด 
   8.2 เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการสำรวจขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีจำเปนในการกำหนดอัตรา
คาจางข้ันต่ำตอไป เชน การจัดทำดัชนีราคาผูบริโภคสำหรับแรงงาน (CPI Worker) เปนตน 

๙. ความยุงยากในการดำเนินการ/ปญหา/อุปสรรค 
   ในการดำเนินการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ มีปญหาและอุปสรรคหลายประการ  ดังนี้ 
   9.1  การกำหนดชวงขอมูลคำตอบในแบบสอบถามไมสอดคลองกับความเปนจริงในปจจุบัน 
เชน คำถามเรื่องคาจางมีชวงขอมูลในการตอบอยูระหวาง 100 - 500 บาท หากคำตอบต่ำกวาหรือสูงกวา
ชวงขอมูลท่ีกำหนด ระบบจะไมนำแบบสอบถามชุดนั้นมาประมวลผล ทำใหเจาหนาท่ีผูรับจางสำรวจตองหา
กลุมตัวอยางใหมเพ่ือดำเนินการสำรวจขอมูล 
   9.2 กลุมเปาหมายที่ดำเนินการสำรวจ คือ แรงงานที่ทำงานในสถานประกอบการที่เพิ่งจบ
การศึกษาหรือจบมาหลายปแลวแตไมเคยทำงาน หรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลาการทำงานเกากับ
งานที่ทำอยูปจจุบัน ไมเกิน 1 ป ทำใหหากลุมตัวอยางที่จะดำเนินการสำรวจไดคอนขางยากเนื่องจากเปน
กลุมตัวอยางท่ีเฉพาะเจาะจง และสถานประกอบการมีแนวโนมในการจางแรงงานใหมเขาทำงานลดลง 
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   9.3 การสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ควรเปนการสำรวจที่ผูดำเนินการสำรวจไดสอบถามจาก
แรงงานโดยตรงเพื่อใหการตอบขอมูลเปนไปอยางถูกตองและครบถวน แตสถานประกอบกิจการหลายแหง
ไมอนุญาตใหผูดำเนินการสำรวจสอบถามแรงงานโดยตรง แตใหฝากแบบสอบถามไวและใหมารับคืนภายหลัง
ทำใหขอมูลท่ีไดรับมีความคลาดเคลื่อนและไมสมบูรณ 
   9.4 ระบบการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ยังมีขอจำกัดในการการบันทึกผล ประมวลผลและ
แสดงผลขอมูล ทำใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานตองใชเวลาในการตรวจสอบและจัดทำขอมูลเพ่ิมเติม 
   9.5 เจาหนาที่ของสำนกังานแรงงานจังหวัดบางสวนไมไดศึกษาคูมือรายละเอียดการดำเนินงาน
ทั้งหมดทำใหขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการสำรวจขอมูล ประเด็นขอคำถาม และการบันทึกขอมูล 
รวมถึงไมสามารถถายทอด ใหคำแนะนำแกผูรับจางสำรวจไดทำใหขอมูลบางสวนที่จัดเก็บไดไมถูกตองและ
ไมครบถวน  
   9.6 เจาหนาท่ีของสำนักงานแรงงานจังหวัดขาดความรู ความเขาใจในการใชงานระบบการสำรวจ
คาใชจายฯ (โปรแกรม LaborQ1) ทำใหไมสามารถดึงขอมูลจากระบบมาตรวจสอบความถูกตองได รวมท้ัง
ไมสามารถอานผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ท่ีไดจากการประมวลผลของระบบ  
   9.7 เจาหนาที่ของสำนักงานแรงงานจังหวัดไมไดใหความสำคัญกับรายละเอียดในการสำรวจ
ขอมูลคาใชจายท่ีจำเปนฯ ทำใหไมมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนการประมวลผลและในบางจังหวัด
ไมไดดำเนินการตามหลักการทางสถิติ เชน สำรวจประเภทอุตสาหกรรมเพียง 2-3 ประเภท หรือสำรวจลูกจาง
ในสถานประกอบกิจการเพียง 2-3 แหง ทำใหผลสำรวจที่ไดมาไมถือวาเปนตัวแทนของลูกจางในจังหวัด 
หากคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำจังหวัดหรือคณะกรรมการคาจางทราบขอเท็จจริงดังกลาว
อาจทำใหไมเชื่อถือขอมูลผลการสำรวจคาใชจายฯ   

๑๐. ขอเสนอแนะ 
  การสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมถือไดวา
มีความสำคัญเนื่องจากเปนขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของคณะกรรมการ
คาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจางทุกคณะ ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง 
คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจาง
ขั้นต่ำจังหวัด  ดังนั้น ผูขอรับการประเมินเห็นควรมีขอเสนอเพื่อพัฒนางานสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม จำนวน 3 สวน  ดังนี้ 
   สวนท่ี 1  พัฒนาหลักการและแนวทางในการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงาน  อาทิ 

(1)  ควรมีการพัฒนาแนวทางการสำรวจขอมูลหรือปรับปรุงแบบสอบถามใหสามารถสะทอน
คาใชจายของแรงงานไดตรงกับความเปนจริง มีความเหมาะสม และสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองสะทอนการครองชีพในปจจุบัน เชน เพิ่มคำถามเกี่ยวกับคาใชจายในสวนที่ตอง
เลี้ยงดูบุพการี/บุตร หรือเพ่ิมคำถามเรื่องการออม เปนตน 

(2)  ปรับปรุงชวงขอมูลที่ระบบจะนำไปประมวลผล เนื่องจากชวงขอมูลเดิมกำหนดไวตั้งแต
ป 2554 ทำใหไมสอดคลองกับความเปนจริงในปจจุบัน เชน คาจาง มีชวงขอมูลในการตอบอยูระหวาง 
100 - 500 บาท เปนตน หากตอบต่ำกวาหรือสูงกวาชวงขอมูลที่กำหนด ระบบจะไมนำแบบสอบถามชุดนั้น
มาประมวลผล   

(3)  ควรมีการบูรณาการความรวมมือกับหนวยงานอื่น เชน กระทรวงพาณิชย สำนักงาน
สถิติแหงชาติ เพื่อพัฒนางานสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานใหมีความเหมาะสมและสามารถ
นำไปใชประโยชนไดมากข้ึน 
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(4) ควรมีการทำบันทึกขอตกลงกับสำนักงานประกันสังคมขอใชขอมูลแรงงานท่ีเขาทำงานใหม

ในสถานประกอบกิจการ ซึ่งจะทำใหสามารถดำเนินการสำรวจไดตรงกลุมเปาหมาย และควรมีการขยาย
ชวงอายุงานของกลุมเปาหมายจาก 1 ป เปน 3 ป เนื่องจากปจจุบันสถานประกอบกิจการมีการจางงาน
แรงงานใหมนอยลง 

(5) การสำรวจขอมูลตองใชหลักการทางสถิติและตองมีจำนวนตัวอยางที่เหมาะสมในการ
ประมวลผล เพ่ือใหไดการยอมรับจากทุกฝายท้ังนายจาง ลูกจาง และนักวิชาการ ซ่ึงงบประมาณท่ีไดรับการ
จัดสรรเพื่อใชในการสำรวจขอมูลมีแนวโนมลดลง จึงควรมีการเตรียมการรองรับสำหรับกรณีดังกลาวตอไป 
เชน จัดทำบันทึกขอตกลงรวมกับกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานในการสงแบบสอบถามผานระบบ
ออนไลนใหกับสถานประกอบกิจการเพ่ือสงตอใหกับแรงงานใหมในสถานประกอบกิจการกรอกขอมูล เปนตน 
   ทั้งนี้  ในการพัฒนางานสวนที่ 1 นี้จำเปนตองมีการประชุมหารือกับนักวิชาการเพื่อใหได
แนวทาง หลักเกณฑ ขอมูลท่ีถูกตอง และเหมาะสมตอการนำไปใชประโยชน 
   สวนท่ี 2 การพัฒนาระบบการสำรวจ/การรายงานผล อาทิ 

(1) ควรพัฒนาเปนแบบสอบถามออนไลนอีกช องหนึ ่งเพื ่ออำนวยความสะดวกในการตอบ
แบบสอบถามใหกับเจาหนาท่ีผูดำเนินการสำรวจและผูตอบแบบสำรวจ  

(2)  ควรพัฒนาการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ ใหสามารถอำนวยความสะดวกตอผูใชงาน
ไดมากข้ึน เชน ควรมี pop-up แสดงผลตาง ๆ อาทิ แสดงผลเม่ือบันทึกแบบสอบถามสำเร็จ เตือนใหกรอก
ขอมูลสำคัญ หรือ ในกรณีคำถามตองการคำตอบเพียงขอเดียว เชน ที่อยูอาศัย ใหเลือกตอบระหวางคาเชา 
หรือ คาผอนชำระ ควรปรับปรุงระบบใหสามารถกรอกขอมูลไดเพียงชองเดียว  เปนตน  

(3)  ควรมีการประมวลผลขอมูลทุกขอตามแบบสอบถาม เชน จำนวนคนในครอบครัวท่ีตองดูแล 
จำนวนผูไดรับคาจางต่ำกวาคาจางข้ันต่ำ เปนตน 

(4)  ควรพัฒนาระบบการสำรวจคาใชจายฯ (โปรแกรม LaborQ1) ใหสามารถประมวลผลและ
แสดงผลขอมูลไดมากขึ้น เนื่องจากปจจุบันระบบจะประมวลผลในรูปแบบตารางเปนสวนใหญ และมี
แผนภูมิวงกลมเปนบางสวน จึงควรมีการพัฒนาใหสามารถนำเสนอขอมูลดวยกราฟเสนหรือแผนภูมิแทง 
เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบขอมูลไดชัดเจนและนาสนใจมากขึ้น และควรพัฒนาใหสามารถประมวลผล
ขอมูลรวมหลายปได 
   สวนท่ี 3 การอบรมใหความรูกับเจาหนาท่ีสำนักงานแรงงานจังหวัด 
   ควรมีการอบรมใหความรูในเรื่องการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ท้ังระบบ ตั้งแตแนวคิดในการ
สำรวจขอมูล การใชงานระบบ การบันทึกขอมูล เทคนิคการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ (โปรแกรม 
LaborQ1) การอานคาสถิติจากผลการสำรวจ และการจัดทำรายงานผลเสนอคณะอนุกรรมการพิจารณา
อัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหความสำคัญกับการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
เพราะขอมูลดังกลาวใชสำหรับประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำจึงควรมีความถูกตอง ครบถวน 
มีคุณภาพและนาเชื่อถือ ซ่ึงการอบรมนี้อาจทำในรูปแบบของสื่อออนไลน หรือการจัดประชุมทางไกล (VDO 
Conference) หรือ การอบรมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (Application Zoom Cloud Meetings) 
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สวนที่ 2 
ขอเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธภิาพ 

 

ช่ือเรื่อง   การพัฒนาระบบคาจางและรายไดของประเทศ กรณีการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา  

 

๑. หลักการและเหตุผล 
  ในป 2553 รัฐบาลและกระทรวงแรงงานมีนโยบายสนับสนุนและสงเสริมใหมีการจางงาน
ชนิดไมเต็มเวลาของนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ซ่ึงเปนการจางงานนอกเวลาเรียนในชวงเปดภาคเรียนปกติ 
และในชวงวันปดภาคเรียน เพื่อเปนการสนับสนุนใหนักเรียน นิสิต และนักศึกษา รูจักใชเวลาวางใหเปน
ประโยชนและมีรายไดระหวางเรียนอยางเหมาะสม โดยเปนการเพ่ิมรายไดใหกับนักเรยีน นิสิต และนักศึกษา
และแบงเบาภาระใหกับผูปกครอง รวมทั้งใหนักเรียน นิสิต และนักศึกษาไดเรียนรูโลกแหงอาชีพกอนเขาสู
ตลาดแรงงานไดรับประสบการณการทำงานจริงสำหรับเปนพื้นฐานของการทำงานในอนาคต ดวยแนวคิด
และนโยบายดังกลาว กระทรวงแรงงาน โดยคณะกรรมการคาจางจึงไดออกประกาศ ลงวันที่ 11 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2553 เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา กำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่งโมงละ 30 บาท และตอมาไดมีประกาศ ลงวันที่ 17 ธันวาคม 
พ.ศ. 2555 ปรับปรุงอัตราคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหเหมาะสมกับสภาพ
เศรษฐกิจและสังคม เปนชั่วโมงละ 40 บาท แตเนื่องจากในขณะนั้นพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 ใหอำนาจคณะกรรมการคาจางในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำและอัตราคาจาง
ตามมาตรฐานฝมือเทานั้น ดังนั้น การออกประกาศ เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา ตามประกาศทั้งสองฉบับดังกลาวจึงเปนเพียงขอแนะนำหรือแนวทางในการจายคาจางใหกับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษาเทานั้น ไมมีผลบังคับใชตามกฎหมายแตอยางใด หากสถานประกอบกิจการ
มีการจางนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเขาทำงาน แมเพียง 1 ชั่วโมง สถานประกอบกิจการจะตองจายคาจาง
ใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เปนรายวันไมนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำของพ้ืนท่ีนั้น ๆ ตามพระราชบัญญัติ
คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 90 ซึ่งกำหนดวา เมื่อประกาศกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำหรืออัตรา
คาจางตามมาตรฐานฝมือมีผลใชบังคับแลว หามมิใหนายจางจายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ
หรืออัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือท่ีกำหนด  
  ผูขอรับการประเมินเห็นวา การออกประกาศอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาดังกลาวไมสามารถนำไปปฏิบัติไดจริงและไมสอดคลองกับเจตนารมณของการจางงานไมเต็มเวลา 
อีกทั้งทำใหสถานประกอบกิจการมีความความเขาใจคลาดเคลื่อนวาสามารถจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษาเปนรายชั่วโมงตามจำนวนชั่วโมงการทำงานได เม่ือพนักงานตรวจแรงงานมีการเขาไปตรวจสอบ
จึงพบการกระทำที่ไมถูกตองตามกฎหมาย  ดังนั้น จากสภาพปญหาดังกลาวผูขอรับการประเมินเห็นควร
ใหมีการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใชบังคับตามกฎหมาย 
เพ่ือใหการจายคาจางนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเปนรายชั่วโมงเปนไปอยางถูกตอง และเปนการสนับสนุน
ใหสถานประกอบกิจการจางงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เนื่องจากสามารถจายคาตอบแทนไดตามชั่วโมง
การทำงานจริง สอดคลองกับสถานการณเศรษฐกิจในปจจุบัน ทั้งนี้ หากดำเนินการสำเร็จจะทำใหสถาน
ประกอบกิจการมีการจางงานกลุมนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากการจายคาจางเปนไป
อยางเหมาะสม  รวมท้ังนักเรียน นิสิต และนักศึกษา รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนและมีรายไดระหวางเรียน 
และเปนจุดเริ่มตนสำหรับการพัฒนาระบบคาจางและรายไดสำหรับลูกจางประเภทอ่ืนตอไปในอนาคต 
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๒. บทวิเคราะห/แนวความคิด/ขอเสนอ 

  2.1 บทวิเคราะห 
  2.1.1  การท่ีคณะกรรมการคาจางไดออกประกาศอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา ทั้งสองฉบับดังกลาว ซึ่งไมมีผลใชบังคับทางกฎหมาย สรางความไมชัดเจนในแนวทาง
ปฏิบัติ ทำใหสถานประกอบกิจการ นักเรียน นิสิต และนักศึกษา ตลอดจนประชาชนทั่วไป มีความเขาใจ
คลาดเคลื่อนวา อัตราคาจางรายชั่วโมงตามประกาศดังกลาวมีผลใชบังคับตามกฎหมาย สถานประกอบ
กิจการหลายแหงจึงไดมีการจายคาจางใหนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเปนรายชั่วโมงตามชั่วโมงการทำงาน 
ซึ่งเปนการปฏิบัติที่ไมถูกตองตามกฎหมาย โดยกองนิติการ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ไดมีการ
วินิจฉัยและตอบขอหารือเก่ียวกับการจายคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาไว ตามหนังสือ
กองนิติการท่ี รง 0505/1003 ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 สรุปสาระสำคัญ ดังนี้   
   ประเด็นหารือ  
   บริษัทจำกัดแหงหนึ่งประกอบกิจการจำหนายอาหารและเครื่องดื่ม ขอหารือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจายคาจางใหแกนักเรียน นิสิต และนักศึกษา วาบริษัทจะตองจายคาจาง
ใหกับลูกจางที่เปนนักเรียน ตามประกาศประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับท่ี 2) หรือ ตองจายคาจางตามอัตราคาจางข้ันต่ำ 
   ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

1. พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) 
มาตรา 5 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“คาจางในวันทำงาน” หมายความวา คาจางท่ีจายสำหรับการทำงานเต็มเวลา

การทำงานปกติ 
“อัตราคาจางขั้นต่ำ” หมายความวา อัตราคาจางที่คณะกรรมการคาจาง

กำหนดตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา 79 คณะกรรมการคาจางมีอำนาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 
(3) กำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ 

     มาตรา 90 เมื่อประกาศกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำหรืออัตราคาจางตาม
มาตรฐานฝมือมีผลใชบังคับแลว หามมิใหนายจางจายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางขั้นต่ำหรือ
อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือท่ีกำหนด 

2.  ประกาศคณะกรรมการคาจาง ลงวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2559 เรื่อง 
อัตราคาจางข้ันต่ำ (ฉบับท่ี 8) 

ขอ 2 ใหกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำเปนวันละสามรอยสิบบาท ในทองที่
กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี ภูเก็ต สมุทรปราการ และสมุทรสาคร 

ขอ 6 เพื่อประโยชนตามขอ 2 ถึงขอ 5 คำวา “วัน” หมายถึง เวลาทำงาน
ปกติของลูกจางซึ่งไมเกินชั่วโมงทำงานดังตอไปนี้ แมนายจางจะใหลูกจางทำงานนอยกวาเวลาทำงานปกติ
เพียงใดก็ตาม 

(1) เจ็ดชั่วโมง สำหรับงานที่อาจเปนอัตรายตอสุขภาพและความปลอดภัย
ของลูกจางตามกฎกระทรวง ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2541) ออกตามความในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 

(2) แปดชั่วโมง สำหรับงานอ่ืนซ่ึงมิใชงานตาม (1) 
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ขอ 7 หามมิใหนายจางจายคาจางเปนเงินแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจาง
ข้ันต่ำ 

ขอ 8 ประกาศคณะกรรมการคาจางฉบับนี้ ใหมีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 
1 มกราคม 2560 เปนตนไป 

3. คำชี้แจงประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางข้ันต่ำ (ฉบับท่ี 8) 
7. อัตราคาจางขั้นต่ำตามประกาศฉบับนี้ไมมีผลบังคับใชกับราชการ

สวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค ราชการสวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ นายจางท่ีจางลูกจางทำงานเก่ียวกับงานบานอันมิไดมีการประกอบธุรกิจรวมอยูดวย นายจางซ่ึงจาง
ลูกจางในงานบรรทุกหรือขนถายสินคาเรือเดินทะเล นายจางท่ีตกลงจางผูรับงานไปทำท่ีบาน นายจางท่ีจาง
ลูกจางในงานเกษตรกรรมซึ่งมิไดจางลูกจางทำงานตลอดป หรือมิไดใหลูกจางทำงานในลักษณะที่เปนงาน
อุตสาหกรรมตอเนื่องจากงานเกษตรกรรมดังกลาว 

4.  ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา (ฉบับท่ี 2) 

ขอ 3 กำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
ชั่วโมงละ 40 บาท โดยมีเงื่อนไขในการจางงาน ลักษณะงาน และสถานที่ทำงานที่หามมิใหนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษาทำงาน 

ขอ 4 อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เปน
ขอแนะนำใหกับสถานประกอบกิจการไดใชเปนแนวทางในการจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
ที่ทำงานประเภทไมเต็มเวลา โดยจะไมครอบคลุมถึงนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ฝกงานในสถานประกอบ
กิจการที่เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการเรียนการสอนที่สถาบันกำหนดไว รวมทั้งที่ทำงานประจำ (พนักงาน
ท่ัวไป) 

ขอ 5 ประกาศคณะกรรมการคาจางฉบับนี้ ใหสถานประกอบกิจการใช
เปนขอแนะนำในการจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2556 เปน
ตนไป 
   ตอบขอหารือ 
   ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) ซึ่งกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่วโมงละ 
40 บาท นั้น ไมมีสภาพเปนกฎหมายใชบังคับ แตเปนเพียงขอแนะนำใหสถานประกอบกิจการไดใชเปนแนวทาง
ในการจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ทำงานประเภทไมเต็มเวลา ซึ่งสถานประกอบกิจการ
ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กำหนดในประกาศนี้ ในสวนของมาตรา 90 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 กำหนดวา เมื่อประกาศกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำหรืออัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือมีผล
ใชบังคับแลว หามมิใหนายจางจายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำหรืออัตราคาจางตามมาตรฐาน
ฝมือท่ีกำหนด ซ่ึงปจจุบันประกาศคณะกรรมการคาจาง ลงวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2559 เรื่อง อัตราคาจาง
ขั้นต่ำ (ฉบับที่ 8) ไดยกเวนไมใชบังคับกับงานบางประเภท เชน งานเกี่ยวกับงานบานอันมิได มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยูดวย งานเกษตรกรรม ฯลฯ แตมิไดยกเวนมิใหใชบังคับกับการจางงานนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา ท่ีทำงานประเภทไมเต็มเวลาดวย ซ่ึงขอ 6 ในประกาศฯ กำหนดไววา “วัน หมายถึง เวลา
ท่ีทำงานปกติของลูกจางซ่ึงไมเกินชั่วโมงทำงานดังตอไปนี้ แมนายจางจะใหลูกจางทำงานนอยกวาเวลาทำงาน
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ปกติเพียงใดก็ตามการท่ีนายจางใหลูกจางทำงานนอยกวาวันละแปดชั่วโมงสำหรับงานท่ัวไปหรือเจ็ดชั่วโมง
สำหรับงานที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพ ลูกจางทุกประเภทก็ตองไดรับคาจางไมต่ำกวาอัตราคาจางขั้นตำ่
ตามประกาศคณะกรรมการคาจางกำหนด ดังนั้น การท่ีบริษัทจำกัดจายคาจางแกนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
ในอัตราคาจางชั่วโมงละ 40 บาท ตามประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) หรือจายคาจางโดยคำนวณเฉลี่ยเปนรายชั่วโมง แตเมื่อรวมคาจาง
ตอวันท่ีลูกจางไดรับแลวนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำตามประกาศคณะกรรมการคาจาง ลงวันท่ี 31 ตุลาคม 
พ.ศ. 2559 เรื่อง อัตราคาจางข้ันต่ำ (ฉบับท่ี 8) จึงเปนการปฏิบัติไมสอดคลองกับมาตรา 90 แหงพระราชบัญญัติ
คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
    ทั้งนี้ จากการมีประเด็นหารือกองนิติการ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 
ดังกลาว แสดงใหเห็นวา ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) ไมสามารถนำไปใชปฏิบัติไดจริง ทำใหสถานประกอบกิจการมีขอสงสัยในการ
ปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย ดังนั้น จึงควรมีการแกไขประกาศดังกลาวใหเหมาะสมกับการจางงานและ
สถานการณทางเศรษฐกิจในปจจุบัน และมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน เพื่อใหสถานประกอบกิจการสามารถ
ปฏิบัติตามไดอยางถูกตองตามกฎหมาย 
   2.1.2  เพ่ือใหการดำเนินงานพัฒนาระบบคาจางและรายไดของประเทศ กรณีการกำหนด
อัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา สามารถบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย
ท่ีกำหนดไว ผูขอรับการประเมินจึงไดใชการวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) เปนเครื่องมือในการวิเคราะห
สภาพแวดลอมและศักยภาพในการดำเนินงานเพื่อประโยชนในการวางแผนและกำหนดแนวทางตาง ๆ 
เพ่ือใหการดำเนินงานมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลการวิเคราะหมีดังนี้ 
    1.  จุดแข็ง (Strength)  
     1.1 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560 ไดมีการแกไข
บทบัญญัติเก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเปดโอกาส
ใหมีการดำเนินการเพื่อกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำสำหรับลูกจางบางกลุมบางประเภทเพื่อเปนการสงเสริม
การจางงานและคุมครองแรงงาน 
     1.2 มียุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมการมีงานทำ พ.ศ. 2560 – 2564 ของ
กรมการจัดหางาน เปนกลไกในการขับเคลื่อนใหการดำเนินงานประสบความสำเร็จ 
     1.3 มีภาคีเครือขายที่ชวยสนับสนุนการดำเนินงานใหบรรลุเปาหมาย เชน 
นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ ผูแทนฝายนายจาง และผูแทนฝายลูกจาง รวมทั้งเครือขายในระดับพื้นที่ซึ่งไดแก 
สำนักงานแรงงานจังหวัดซ่ึงสามารถใหขอมูลและเขาถึงกลุมเปาหมายได 
    2.  จุดออน (Weakness) 
     มีประเด็นดานกฎหมายท่ีตองพิจารณารายละเอียดเพ่ิมเติมหลายเรื่อง ทำให
ไมสามารถเรงรัดการดำเนินงานใหแลวเสร็จโดยเร็ว เชน การกำหนดนิยาม/ประเภทของนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาท่ีจะไดรับอัตราคาจางรายชั่วโมง การพิจารณาสิทธิประโยชน ตองคำนึงถึงประโยชนของนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา แตตองไมสรางภาระใหกับผูประกอบการมากจนเกินไป จึงจำเปนตองพิจารณาออก
กฎหมายเพ่ือรองรับการไมใหสิทธิบางประการ อาทิ สิทธิในการลาหยุดเพ่ือไดรับคาจางรายชั่วโมง เปนตน 
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    3.  โอกาส (Opportunity) 
     3.1 มียุทธศาสตรชาติและนโยบายที่สงเสริมใหมีการจางงานนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา เพื่อเพิ่มพูนทักษะในการทำงานกอนเขาสูโลกการทำงานจริงและเปนการสงเสริมใหนักเรยีน 
นิสิต และนักศึกษาใชเวลาวางใหเปนประโยชนและไดมีรายไดระหวางเรียน อาทิ นโยบายการจัดการศกึษา 
และวาระเรงดวน (Quick Win) ของกระทรวงศึกษาธิการ      
     3.2 จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ซ่ึงสงผลกระทบตอวิกฤตเศรษฐกิจประเทศจนถึงวิกฤตเศรษฐกิจระดับโลก ทำใหสถานประกอบ
กิจการจำนวนมากตองหยุดกิจการชั่วคราวบางสวนหรือทั้งหมด ตลอดจนเปลี่ยนรูปแบบการจางงานเพ่ือ
พยุงธุรกิจไวใหสามารถดำเนินการตอไปได  เชน การลดจำนวนชั่วโมงการทำงาน การจางงานลูกจางรายวัน
แทนลูกจางรายเดือน การลดสวัสดิการ เปนตน ดังนั้น การกำหนดอัตราคาจางรูปแบบใหมโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
“การกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง” จึงเปนสิ่งที่ภาคธุรกิจเอกชนเรียกรองใหมีการดำเนินการโดยเรงดวน
เพ่ือเปนหนึ่งในเครื่องมือท่ีจะประคองธุรกิจทามกลางวิกฤติการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
    4.  อุปสรรค (Threats) 
     4.1 นอกจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) จะเปนโอกาสแลว ในขณะเดียวกันก็ยังเปนอุปสรรคดวยเชนกัน กลาวคือ สงผลกระทบ
ตอการดำเนินงานในดานตาง ๆ เชน การจัดประชุมคณะอนุกรรมการ/คณะทำงานที่เกี่ยวของ การจัดเวที
สัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็น การสำรวจขอมูล  เปนตน 
     4.2 มีงานศึกษาวิจัยเก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงในประเทศไทย
คอนขางนอย ทำใหขาดมุมมองและขอมูลสำคัญประกอบการพิจารณา 
    ทั้งนี้ จากการวิเคราะหดังกลาวทำใหผูขอรับการประเมินไดมองเห็นความเปนไปได
ในการดำเนินงานใหประสบความสำเร็จและเห็นชองวางที่อาจทำใหการดำเนินงานมีปญหาได จึงไดนำขอมูล
จากการวิเคราะหดังกลาวมากำหนดเปนแนวทางเพ่ือใหการดำเนินงานประสบความสำเร็จ อาทิ การแตงตั้ง
คณะอนุกรรมการ จำนวน 2 คณะ โดยคณะที่ 1 เปนคณะอนุกรรมการที่รับผิดชอบในการพิจารณาจัดทำ
ขอเสนออัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง ควรประกอบดวย ผูแทนที่เกี่ยวของกับการดำเนินงาน นักวิชาการ 
ผูทรงคุณวุฒิ และกลุมภาคีเครือขายของกระทรวงแรงงาน และคณะท่ี 2 เปนคณะอนุกรรมการท่ีรับผิดชอบงาน
ที่เกี่ยวของดานกฎหมายทั้งหมด ควรประกอบดวยผูแทนจากกองกฎหมาย/กองนิติการจากหนวยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน  เปนตน  
   2.1.3  ผูขอรับการประเมินมีความเห็นวา ในปจจุบันการจะดำเนินการกำหนดอัตรา
คาจางข้ันต่ำรายชั่วโมงใหกับแรงงานท่ัวไปอาจยังไมเหมาะสมในเวลานี้ เนื่องจาก 
   (1) ลูกจางยังไมมีอำนาจตอรอง นายจางอาจใชโอกาสนี้เปลี่ยนแปลงขอตกลง
สภาพการจางทำใหกระทบตอสิทธิและความคุมครองที่ลูกจางควรไดรับตามกฎหมายคุมครองแรงงาน เชน 
คาลวงเวลา คาชดเชยกรณีเลิกจาง ประโยชนทดแทนในกรณีประสบอันตราย คลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย 
ชราภาพ การวางงาน เปนตน  
   (2) หากลูกจางมีจำนวนชั่วโมงการทำงานนอยอาจสงผลตอรายไดที่ไมเพียงพอ
ตอการดำรงชีพของลูกจาง  
   (3) ปจจุบันยังมีงานวิจัยหรือการศึกษาเกี่ยวกับการนำคาจางรายชั่วโมงมาใช
ในประเทศไทยคอนขางนอย จึงจำเปนตองมีการศึกษา วิเคราะหผลกระทบที่จะเกิดขึ้น รวมถึงตองมีการ
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ศึกษาวิจัยความเปนไปไดในการนำรูปแบบคาจางรายชั่วโมงมาใชในประเทศไทยกอนเพื่อใหเกิดความ
รอบคอบ และสงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของนอยที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งฝายลูกจางที่จะไดรับผลกระทบ
โดยตรง  
   (4) การกำหนดคาจางรายชั่วโมงที่ครอบคลุมลูกจางทุกประเภทดวยมาตรฐาน
เดียวกันเปนเรื่องยากเพราะประเภทของงานท่ีทำมีความแตกตางกัน   
   ดังนั้น ในระยะเริ่มแรกของการใชอัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง ผูขอรับการประเมิน
เห็นควรใหมีการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใชบังคับ
ทางกฎหมายกอน เนื่องจากกลุมนี้เปนกลุมที่ไมสามารถปฏิบัติงานเต็มเวลาไดเชนเดียวกับลูกจางแรงงาน
ท่ัวไป จึงควรไดรับอัตราคาจางข้ันต่ำเปนรายชั่วโมงตามชั่วโมงการทำงาน โดยการดำเนินการในกลุมนี้จะเปน
ประโยชนตอทุกฝาย ท้ัง (1) ฝายภาครัฐท่ีออกกฎหมายใหมีการดำเนินการไดจริง ไมทำใหเกิดความสับสน
ในการนำไปปฏบิัติ เพื่อใหสถานประกอบกิจการสามารถจางงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา และจายคาตอบแทน
เปนรายชั่วโมงไดอยางถูกตองตามกฎหมาย (2) ฝายนายจางท่ีจะมีการจางงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
เพ่ือปฏิบัติงานในบางชวงเวลาท่ีมีลูกคาเขามาใชบริการมาก ทำใหสามารถใหบริการลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เพิ่มรายไดใหกับธุรกิจและไมเปนภาระตอตนทุนดานแรงงานเนื่องจากสามารถจายคาจางตามชั่วโมง
การทำงานจริง (3) ฝายลูกจางท่ัวไปไมไดรับผลกระทบเพราะยังคงไดรับการจางงานอยางตอเนื่องและ
มีนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชวยปฏิบัติงานในชวงเวลาเรงดวน และ (4) ฝายนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
ไดมีโอกาสทำงานเพื่อฝกฝนพัฒนาตนเองใหมีทักษะการทำงานกอนเขาสูโลกแหงการทำงานในอนาคตและ
ไดรับคาจางตอบแทนการทำงานท่ีเหมาะสม 

  2.2 แนวความคิด 
   ผูขอรับการประเมินไดศึกษาขอมูลและแนวคิดตาง ๆ เพื่อนำไปใชในการจัดทำขอเสนอ 
ดังนี้ 
   2.2.1  ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560  
    เนื่องจากพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. ๒๕5๑ มีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำที่ไมเหมาะสมกับสภาพการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป กระทรวงแรงงาน
จึงไดมีการแกไขกฎหมายใหเหมาะสมยิ่งขึ้น ซึ่งพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2560 
ไดมีการแกไขบทบัญญัติเก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ ดังนี้ 
   “มาตรา ๘๗ ในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำใหคณะกรรมการคาจาง
ศึกษาและพิจารณาขอเท็จจริงเกี่ยวกับอัตราคาจางที่ลูกจางไดรับอยูประกอบกับขอเท็จจริงอื่นโดยคำนึงถึง
ดัชนีคาครองชีพ อัตราเงินเฟอ มาตรฐานการครองชีพ ตนทุนการผลิต ราคาของสินคาและบริการความสามารถ
ของธุรกิจ ผลิตภาพแรงงาน ผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ และสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

   การพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำจะกำหนดใหใชเฉพาะกิจการ งานหรือ
สาขาอาชีพ ประเภทใด เพียงใด ในทองถ่ินใดก็ได 
   เพ่ือเปนการสงเสริมการจางงานและการคุมครองแรงงานสำหรับลูกจางบางกลุม
หรือบางประเภท คณะกรรมการคาจางอาจพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำที่แตกตางจากที่พิจารณา
กำหนดในวรรคสอง”  
   ในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ ใหคณะกรรมการคาจาง
ศึกษาและพิจารณาขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจางท่ีลูกจางไดรับในแตละอาชีพตามมาตรฐานฝมือท่ีกำหนดไว 
โดยวัดคาทักษะฝมือ ความรู และความสามารถ แตตองไมต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำตามท่ีกฎหมายกำหนด 
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   ทั้งนี้ จากการแกไขกฎหมายดังกลาวมีผลทำใหคณะกรรมการคาจางมีอำนาจ
ในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรูปแบบอื่นนอกเหนือจากการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำและการกำหนด
อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ รวมถึงสามารถกำหนดอัตราคาจางสำหรับลูกจางบางกลุมหรือบางประเภท
เพื่อเปนการสงเสริมการจางงานและการคุมครองแรงงาน จึงควรใชโอกาสนี้ในการออกประกาศคณะกรรมการ
คาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมงข้ันต่ำ สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใชบังคับตามกฎหมาย 

   2.2.2  ยุทธศาสตรและนโยบายท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการมีงานทำของกลุมนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา 
    (1) ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) สำนักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (ออนไลน) ไดกลาวไววา เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย 
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ 
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในชวงเวลาดังกลาว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยยุทธศาสตรชาติมี 6 ดาน 
ซึ่งยุทธศาสตรชาติที่เกี่ยวของ คือ ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
มีเปาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย 
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอื่น มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปน
พลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะที่จำเปนในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาที่ 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหม และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพ
ตามความถนัดของตนเอง 
     ประเด็นยุทธศาสตรชาติ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต มุงเนนการ
พัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกชวงวัย ตั้งแตชวงการตั้งครรภปฐมวัย วัยเด็ก วัยรุน วัยเรียน วัยผูใหญ วัยแรงงาน 
และวัยผูสูงอายุ เพ่ือสราง ทรัพยากรมนุษยท่ีมีศักยภาพ มีทักษะความรูเปนคนดีมีวินัย เรียนรูไดดวยตนเอง
ทุกชวงวัย มีความรอบรูทางการเงิน มีความสามารถในการวางแผนชีวิตและการวางแผนทางการเงินท่ีเหมาะสม
ในแตละชวงวัย และความสามารถในการดำรงชีวิตอยางมีคุณคา รวมถึงการพัฒนาและปรับทัศนคติใหคน
ทุกชวงวัยท่ีเคยกระทำผิดไดกลับมาใชชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุขและเปนกําลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ 
ซึ่งในขอยอยหนึ่งไดมีการกลาวถึงการสงเสริมการทำงานของนักเรียน นิสิต และนักศึกษา กลาวคือ วัยรุน/
ชวงวัยเรียน ปลูกฝงความเปนคนดีมีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถ การเรียนรูที่สอดรับกับทักษะ
ในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยเฉพาะทักษะดานการคิดวิเคราะหสังเคราะห ความสามารถในการแกปญหาท่ีซับซอน 
มีภูมิคุมกันตอปญหาหรืออาชญากรรมตาง ๆ มีความคิด สรางสรรค มีความสามารถในการทำงานรวมกับ
ผูอ่ืน มีความยืดหยุนทางความคิด รวมถึงทักษะดานภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใชเทคโนโลยีและ
ไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ สอดคลองกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวาง
พื้นฐานการเรียนรูเพื่อการวางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในแตละชวงวัยและนําไปปฏิบติั
ไดตลอดจนการพัฒนาทักษะ การเรียนรูที่เชื่อมตอกับโลกการทำงาน รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคลองกับ
ความตองการของประเทศ มีทักษะชีวิต และสามารถอยูรวมและทำงานกับผูอื่นไดภายใตสังคมที่เปน
พหุวัฒนธรรม 
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    (2) 12 นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และ 7 วาระ
เรงดวน (Quick Win) ของกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (ออนไลน) ไดเผยแพรคำแถลง
นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นางสาวตรีนุช 
เทียนทอง) ไดมีคำแถลงนโยบายในคราวเขารับตำแหนงเม่ือวันท่ี 29 มีนาคม 2564 ดังนี้ 
  (2.1) นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ขอ 9 
การศึกษาเพื่ออาชีพและสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ เพื่อใหผูจบการศึกษาระดับปริญญา
และอาชีวศึกษามีอาชีพและรายไดที ่เหมาะสมกับการดำรงชีพและคุณภาพชีวิตที ่ดีมีสวนชวยเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันในเวทีโลกได 

 (2.2) วาระเรงดวน (Quick Win) วาระท่ี 5 พัฒนาทักษะทางอาชีพ 
สงเสริมการจัดการศึกษาที่เนนพัฒนาทักษะอาชีพของผูเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต สรางอาชีพและ
รายได ท่ีเหมาะสม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
   (3) ยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมการมีงานทำ พ.ศ. 2560 – 2564 กองสงเสริม
การมีงานทำ กรมการจัดหางาน (ออนไลน) ไดกลาวไววา กรมการจัดหางาน ในฐานะหนวยงานที่มีภารกิจ
ในการสงเสริมใหประชาชนมีงานทำ มีอาชีพ มีรายไดโดยการทำงานรวมกับภาคีเครือขายเพื่อสงเสริม
ใหประชาชนมีงานทำทั้งในระบบหรือการประกอบอาชีพอิสระในรูปแบบที่หลากหลายตามกลุมอายุและ
แรงงานเฉพาะกลุม ไดมีการจัดทำยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมการมีงานทำ พ.ศ. 2560 – 2564 โดยมีวิสัยทัศน 
คือ คนไทยมีงานทำอยางม่ันคงตามมาตรฐานสากลและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีพันธกิจ คือ 1) พัฒนาระบบ
บริการจัดหางานท้ังในประเทศและตางประเทศใหมีประสิทธิภาพเพ่ือคนไทยมีงานทำอยางม่ันคงและมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 2) สงเสริมการประกอบอาชีพใหทันตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลง และทิศทางการพัฒนาประเทศ 
3) พัฒนาระบบการแนะแนวอาชีพใหคนไทยทุกชวงวัยมีความพรอมในการเขาสูอาชีพและสอดคลองกับ
ตลาดแรงงาน และ 4) พัฒนาระบบสารสนเทศดานแรงงานแหงชาติเพื่อการสงเสริมการมีงานทำอยางมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งมีเปาประสงคหลัก คือ คนไทยมีอาชีพ มีงานทำ มีรายได และคุณภาพชีวิตท่ีดี คนไทย
ทุกชวงวัยมีความพรอมในการเขาสูอาชีพที่สอดคลองกับตลาดแรงงาน และประเทศไทยมีระบบสารสนเทศ
ดานแรงงาน เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการดานการสงเสริมการมีงานทำใหมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ยุทธศาสตร
เพ่ือสงเสริมการมีงานทำประกอบดวยยุทธศาสตรท่ีสำคัญ คือ ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบสงเสริมการมีงาน
ทำและประกอบอาชีพ ยุทธศาสตรการยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการแนะแนวอาชีพ 
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสงเสริมการมีงานทำ และยุทธศาสตรการสงเสริมการมีงานทำใน
พ้ืนท่ีพิเศษ โดยในป 2562 กระทรวงแรงงานไดมีการขับเคลื่อนงาน “ประชารัฐรวมพลัง สรางยุวแรงงาน” 
เพ่ือเปนการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนหรือนักศึกษาไดมีงานทำ
ในชวงปดภาคเรียนหรือชวงวางจากการเรียนไดรับการเสริมสรางประสบการณในการทำงานจริงไดใช
เวลาวางใหเกิดประโยชนตอตนเอง ครอบครัว และสังคม ลดการมั่วสุมและการเขาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด 
รู จักความอดทน มีระเบียบวินัย และไดเรียนรู โลกของอาชีพอันเปนการเตรียมความพรอมกอนเขาสู
ตลาดแรงงานหลังสำเร็จการศึกษาแลว รวมทั้งมีรายไดในระหวางการเรียน ชวยลดภาระคาใชจายของ
ผูปกครอง โดยมีการดำเนินงานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
ตามรูปแบบ “ประชารัฐ” ไดรับการตอบรับจากนักเรียน นักศึกษา รวมทั้งสถานประกอบการเขารวมโครงการ
เปนอยางดี มีสถานประกอบการเขารวมโครงการ จำนวน 1,163 แหง เปนกรุงเทพมหานคร 124 แหง 
สวนภูมิภาค 1,039 แหง สามารถสงเสริมการมีงานทำใหนักเรียนหรือนักศึกษาไดถึง 35,403 คน  
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จากเปาหมาย จำนวน 30,000 คน สรางรายไดจำนวนทั้งสิ้น 458,822,880 บาท (สี่รอยหาสิบแปดลาน
แปดแสนสองหม่ืนสองพันแปดรอยแปดสบิบาทถวน) 
   ทั้งนี้ จากยุทธศาสตรและนโยบายตาง ๆ จะเห็นไดวา กลุมนักเรียน นิสิตและ
นักศึกษาถือไดวาเปนกลุมท่ีมีการใหความสำคัญคอนขางมาก ซ่ึงกลุมนี้ก็จะเติบโตเปนกำลังแรงงานของ
ประเทศตอไป ผูขอรับการประเมินจึงไดนำแนวคิดดังกลาวมาเปนหลักในการพิจารณากำหนดอัตรา
คาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เพ่ือสงเสริมการมีงานทำ และใหมีโอกาสไดเรียนรู
โลกแหงการทำงานกอนเขาสูตลาดแรงงานจริง 

  2.2.3 ความรูเก่ียวกับการทำงานนอกเวลาของนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
   กองเสริมการมีงานทำ กรมการจัดหางาน (2561) ใหความหมายของการทำงาน
นอกเวลาเรียน (Part Time) คือ การทำงานในชวงปดภาคเรียนปกติ หรือชวงวางจากการเรียน โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือสงเสริม สนับสนุนใหนักเรียน นักศึกษาใหมีรายไดระหวางเรียนจากการประกอบอาชีพ
ที่เหมาะสมและรูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอตนเองและครอบครัว รวมทั้งใหมีวิริยะอุตสาหะ มีวินัย 
และเปนการเพิ่มพูนประสบการณในการทำงานกอนเขาสูตลาดแรงงาน ทั้งนี้ ประโยชนที่ไดรับจากการ
ทำงานนอกเวลาเรียน มีดังนี้ 
   1) เปนการวางฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีความสำคัญตออนาคตในการ
นำพาประเทศไปสูการเปนประเทศท่ีม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว 
   2) นักศึกษารูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน ไมมั่วสุมสิ่งเสพติดของมึนเมา และ
ประพฤติตนเสื่อมเสีย 
   3) นักศึกษามีรายไดระหวางเรียนจากการประกอบอาชีพที่เหมาะสมเปนการ
เพ่ิมรายไดใหตนเองและแบงเบาภาระผูปกครอง 
   4) นักศึกษาไดรับโอกาสฝกงานและไดรับประสบการณจากการทำงานจริง ฝกความ
อดทน ปลูกฝงความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา การสรางวินัยในตนเองควบคูไปกับการเรียนการสอน 
   5) นักศึกษาไดเรียนรูโลกแหงอาชีพกอนเขาสูตลาดแรงงานเพื่อเปนพื้นฐานในการ
หางานทำในอนาคต 
   ดารา  พงษสมบูรณ (2549) ศึกษาปญหาการทำงานบางเวลาของนิสิต นักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษา พบวา สาเหตุสำคัญท่ีทำใหตองทำงานบางเวลามาจากคาใชจายไมเพียงพอกับรายได
ท่ีไดรับจากบิดามารดา หรือจากเงินกูยืมเพ่ือการศึกษา สวนปญหาและอุปสรรคในการทำงานบางเวลา
ในสถานท่ีทำงานท่ีพบมากท่ีสุด คือ มีเวลาพักผอนนอยเกินไป อัตราคาจางและคาตอบแทนไมเหมาะสม 
สวัสดิการท่ีองคกรใหนักศึกษาไมเหมาะสม 
   พรพิมล คะโยธา และคณะ (2557) ศึกษาความตองการและลักษณะกิจกรรม
หารายไดพิเศษระหวางเรียนที่เหมาะสมกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัย 
ขอนแกน พบวา นักศึกษารอยละ 90.98 มีความตองการใหคณะสาธารณสุขศาสตรจัดกิจกรรมหารายได
พิเศษระหวางเรียนมากที่สุด คือ สรางรายไดระหวางเรียน รอยละ 48.82 สวนประโยชนที่ไดรับจากการ
ทำงานพิเศษในระหวางเรียน คือ การไดรับความรู ความเขาใจในการทำงานรวมกันในสังคมและมีระเบียบ
วินัยตอตนเองและสังคม รอยละ 59.57 ลักษณะกิจกรรมหารายไดพิเศษระหวางเรียนที่นักศึกษาสนใจทำ 
คือ งานหองสมุด รอยละ 30.65 สวนชวงเวลาที่ตองการทำงานพิเศษระหวางเรียน คือ ชวงปดภาคเรียน 
รอยละ 40.59 สวนใหญเสนอแนะตองการใหมีการจัดโครงการสรางรายไดใหกับนักศึกษา 
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   ศิริขวัญ  วงศสวัสดิ์ (2552) สำรวจความตองการทำงานนอกเวลาเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา นักศึกษาสวนใหญมีความ
ตองการทำงานนอกเวลาเรียน จำนวน 1,530 คน คิดเปนรอยละ 54.70 และสาเหตุที่นักศึกษาตองการ
ทำงานนอกเวลาเรียนนั้น เนื่องมาจากตองการชวยเหลือตัวเองเปนสวนใหญ โดยมีความตองการทำงาน
ในชวงวันหยุดเสาร-อาทิตย และวันนักขัตฤกษมากท่ีสุด สวนลักษณะงานท่ีตองการ 3 ลำดับแรก คือ เสิรฟ
อาหาร/รับคำสั่งซ้ือ สอนพิเศษ และงานบัญชี เก็บเงิน เช็คสต็อคสินคา 
   ทั้งนี้ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาในเรื่องการทำงานนอกเวลาเรียนของนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษาดังกลาว พบวา นักเรียน นิสิต และนักศึกษามีความตองการทำงานนอกเวลาเรียน 
โดยคาจางถือเปนปจจัยหนึ่งที่สำคัญที่ทำใหตัดสินใจทำงานนอกเวลา จึงไดนำความรูดังกลาวไปปรับใช
ในการจัดทำขอเสนอเพ่ือกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา  

  2.2.4 ความรูเก่ียวกับการจายคาตอบแทนใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
   กระทรวงการคลัง (ออนไลน) ไดมีการกำหนดหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติและการจายเงิน
คาตอบแทนใหกับนักเรียน นักศึกษา ดังนี้ 
   (1) หนังสือกระทรวงการคลัง ดวนท่ีสุด ท่ี กค 0409.7/ว 34 ลงวันท่ี 9 มีนาคม 
2547 กระทรวงการคลังไดกำหนดหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติและการจายเงินคาตอบแทนใหกับนักเรียน นักศึกษา 
ท่ีชวยปฏิบัติงานราชการเพ่ือเปนการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลในการแกไขปญหาสังคมและความเดือดรอน
ของประชาชน ทำใหนักเรียนมีรายไดระหวางเรียนจากอาชีพที่เหมาะสม โดยใหภาคราชการใหความอนุเคราะห
สนับสนุนการจางนักเรียน นักศึกษา ปฏิบัติงานนอกเวลาเรียนในวันปกติและวันหยุดราชการ หรือในชวงปด
ภาคเรียน กรณีปฏิบัติงานเต็มวันไมนอยกวา 7 ชั่วโมง ไมรวมเวลาหยุดพัก ใหเบิกจายคาตอบแทนวันละ 
200 บาท และปฏิบัติงานครึ่งวันไมนอยกวา 3 ชั่วโมงครึ่ง ใหเบิกจายคาตอบแทน 100 บาท 
   (2) หนังสือกระทรวงการคลัง ดวนท่ีสุด ท่ี กค 0406.4/ว 30 ลงวันท่ี 3 เมษายน 
2558 ปรับปรุงแนวทางการเบิกจายคาตอบแทนใหกับนักเรียน นักศึกษาท่ีชวยปฏิบัติงานราชการ ใหไดรับ
คาตอบแทนในอัตราท่ีเหมาะสม สามารถแบงเบาภาระผูปกครองได โดยในการจางนักเรียน นักศึกษา มาชวย
ปฏิบตัิงานราชการในชวงปดภาคเรียนในวันทำการหรือวันหยุดราชการ ใหหัวหนาสวนราชการพิจารณาจาง
ไดตามความจำเปน เหมาะสม และเพ่ือประโยชนของทางราชการ โดยใหเบิกจายคาตอบแทน ดังนี้ 
    (2.1) กรณีปฏิบัติงานไมนอยกวา 7 ชั่วโมงตอวัน โดยไมรวมเวลาหยุดพัก 
ใหไดรับคาตอบแทนในอัตราไมเกินวันละ 300 บาทตอคน 
    (2.2) กรณีปฏิบัติงานไมนอยกวา 3 ชั่วโมงครึ่งตอวัน ใหไดรับคาตอบแทน
ในอัตราไมเกินวันละ 150 บาทตอคน 
   ทั้งนี้ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาและนำความรูเกี่ยวกับการจายคาตอบแทน
ใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาในภาคราชการ ซ่ึงมีลักษณะการจายคาตอบแทนในอัตราท่ีเทียบเคียงกับ
อัตราคาจางขั้นต่ำในปนั้น มาเปนขอมูลประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา 

 2.3 ขอเสนอ 
  ผูขอรับการประเมินไดมีการศึกษาความรูทางวิชาการและแนวคิดตาง ๆ จึงมีขอเสนอ
และแนวทางในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใช
บังคับตามกฎหมาย  ดังนี้ 
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  1. การจัดทำประกาศอัตราคาจางรายชั่วโมง ควรมีรายละเอียดสาระสำคัญ ประกอบดวย 
   (1) อัตราคาจางรายชั่วโมง เห็นควรใหสูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ำสูงสุดในปที่ดำเนินการ
หารดวย 8 ชั่วโมง (ปจจุบันอัตราคาจางข้ันต่ำสูงสุดอยูท่ีอัตรา 336 บาท หารดวย 8 ชั่วโมง เทากับ 42 บาท) 
โดยเห็นควรใหสูงกวาอัตราคาจางข้ันต่ำสูงสุดในปท่ีดำเนินการรอยละ 15 – 20 เม่ือคำนวณแลวจะไดเทากับ 
50 – 67 บาทตอชั่วโมง เนื่องจากเปนการจางงานระยะสั้น หากไดรับคาจางในอัตราท่ีนอยเกินไปอาจทำให
ไมคุมกับคาใชจายในการเดินทางมาทำงาน และถึงแมจะเปนเพียงอัตราคาจางรายชั่วโมงแตควรมีหลักการ
เชนเดียวกับอัตราคาจางข้ันต่ำ คือ คาจางท่ีไดรับตองเพียงพอตอการดำรงชีพของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน 
1 คน เพ่ือใหสอดคลองกับมาตรา 90 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงหามมิใหนายจาง
จายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำท่ีกำหนด อีกท้ังสอดคลองกับแนวคิดการจางงานในตางประเทศ
ท่ีกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงในอัตราท่ีสูงเพ่ือใหเพียงพอตอการดำรงชีพ  
   (2) ลักษณะงานหรือประเภทงาน ในระยะเริ่มตนควรดำเนินการเฉพาะในกลุมธุรกิจภาค
การคาและบริการ ซึ่งมีลักษณะของธุรกิจแตกตางจากภาคอุตสาหกรรมอยางสิ้นเชิง เนื่องจากกระบวนการ
ผลิตในภาคอุตสาหกรรมสวนใหญมีการใชเครื่องจักรซ่ึงตองเปดดำเนินการอยางตอเนื่อง ไมสามารถเปดปดได
ตามท่ีตองการเพราะจะทำใหประสิทธิภาพการผลิตไมตอเนื่อง อีกท้ังการผลิตในภาคอุตสาหกรรมเปนระบบปด 
ไมไดมีการสัมผัสความตองการของผูบริโภคโดยตรง แรงงานจึงสัมพันธกับกำลังการผลิต การจางงานจึงควร
ตองสัมพันธกับการผลิตซึ่งเปนลักษณะการทำงานเต็มวัน แตในธุรกิจภาคการคาและบริการไมไดมีลักษณะ
เปนอยางภาคอุตสาหกรรมเนื่องจากความตองการของผูบริโภคมีลักษณะขึ้นลง ตัวอยางเชน รานอาหาร 
เปดใหบริการตั้งแตเวลา 10.00 – 22.00 น. ในชวงเวลา 10.00 – 12.00 น. จะมีลูกคามาใชบริการนอย 
ซ่ึงลูกคาจะเขามาใชบริการมากในเวลา 12.00 – 14.00 น. แลวจากนั้นเวลา 14.00 – 18.00 น. ลูกคา
จะลดนอยลง และกลับมาเพิ่มมากขึ้นอีกครั ้งในเวลา 18.00 – 20.00 น. และลดจำนวนลงในเวลา 
20.00 – 22.00 น. สวนรานกาแฟจะมีผูใชบริการมากในเวลา 07.00 – 9.00 น. และ 12.00 – 14.00 น. 
นอกจากนั้นจะวางเปนสวนใหญ ซึ่งจากลักษณะของกลุมธุรกิจภาคการคาและบริการที่มีลักษณะขึ้นลง
ตามความตองการของผูบริโภค การใหผูประกอบการสามารถจางงานเปนรายชั่วโมงไดในชั่วโมงเรงดวนหรือ
ชวงเทศกาลตาง ๆ จะทำใหการใหบริการเกิดประสิทธิภาพและมีผลิตภาพเพิ่มสูงขึ้นในขณะที่ตนทุน
ดานแรงงานจะไมเพิ่มสูงขึ้นจนเกินไป ซึ่งการจางงานรูปแบบนี้จะมีความเหมาะสมกับกลุมนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา ที่ไมอาจทำงานเต็มเวลาได โดยจะสามารถใชเวลาวางนอกเหนือเวลาเรียนเขามาทำงาน
ในชวงเวลาสั้น ๆ กอนเขาเรียน หรือหลังเลิกเรียน วันละ 1 – 4 ชั่วโมง  
   (3) จำนวนชั่วโมงการทำงาน ไมควรมีการกำหนดชั่วโมงการทำงานขั้นต่ำเนื่องจาก
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา มีหนาที่หลักในการเรียนหนังสือจึงอาจมีเวลาทำงานในแตละวันไมมาก 
ประกอบกับการทำงานของนักเรียน นิสิต และนักศึกษาจะเปนไปในลักษณะการมีรายไดพิเศษเพิ่มเติมหรือ
แบงเบาภาระของครอบครัวไมไดเปนการประกอบอาชีพหลัก อีกท้ังลักษณะงานในภาคการคาและบริการ
ในบางชวงเวลาอาจตองการพนักงานเสริมเพียงชวงละ 1-2 ชั่วโมงเทานั้น  
   (4) ควรมีการเตรียมการในประเด็นทางกฎหมาย เชน นิยามของนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาท่ีอยูในขายสามารถจางงานรายชั่วโมงได การจายเงินสมทบประกันสังคม การไดรับความคุมครอง
ตามกฎหมายแรงงาน และสิทธิประโยชนตาง ๆ เปนตน โดยตองคำนึงถึงประโยชนของนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา แตตองไมสรางภาระใหกับผูประกอบการมากจนเกินไป เชน การไมใหสิทธิในการลาหยุดเพ่ือไดรับ
คาจางรายชั่วโมง เปนตน 
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  2. การกำหนดแนวทางในการดำเนินงาน เพื่อใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายที่กำหนดไว 
ดังนี้ 
    (1) กำหนดใหเรื่องการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา เปนนโยบายสำคัญที่ตองดำเนินการของกระทรวงแรงงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565
เพ่ือใหมีการขับเคลื่อนการดำเนินงานอยางเปนรูปธรรมและมีการวางกรอบแนวทางการดำเนินงานท่ีชัดเจน  

  (2) จัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพื ่อกำหนดขั ้นตอนและรายละเอียดการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  

  (3) รวบรวม ศึกษา วิเคราะหขอมูล และทบทวนงานวิชาการและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ
กับการกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงในประเทศและตางประเทศ ขอมูลสถิติและรายละเอียดการทำงานของ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา และกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนขอมูลเสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา  

  (4) แตงตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือดำเนินการ จำนวน 2 คณะ ดังนี้ 
   (4.1) คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 

และนักศึกษา โดยใหมีองคประกอบจากทุกภาคสวน อาทิ ผูแทนกรมการจัดหางาน ผูแทนกรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน ผูแทนกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ ผูแทน
นายจางและลูกจาง ตลอดจนนักวิชาการและผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของ มีอำนาจหนาที่ในการจัดทำขอเสนอ
อัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา  

   (4.2) คณะอนุกรรมการพิจารณาปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับ
การกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา โดยมีผูแทนกองกฎหมาย/กองนิติการ
จากหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวของ ไดแก สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กรมการจัดหางาน 
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน และสำนักงานประกันสังคม มีอำนาจหนาที่ในการตีความประเด็น
ขอกฎหมาย การปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบใหสอดคลองกับการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำเปน
รายชั่วโมง รวมถึงการยกรางประกาศคณะกรรมการคาจางและคำชี้แจงแนบทายประกาศกำหนดอัตราคาจาง
ข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 

  (5) รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากการประชุมของคณะอนุกรรมการทั้งสองคณะ และ
เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา 

   (6) จัดใหมีการรับฟงความคิดเห็น (ราง) อัตราคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา โดยผานทาง 3 ชองทาง ไดแก 1) จัดเวทีสัมมนาโดยเชิญผูมีสวนไดสวนเสีย นายจาง ลูกจาง 
นักเรียน นิสิต และ นักศึกษา ตลอดจนนักวิชาการและผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของ 2) ใหมีการแสดงความ
คิดเห็นผานทางเว็บไซตกระทรวงแรงงาน และ 3) ใหคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำของ
จังหวัดพิจารณาเสนอความเห็น 

  (7) รวบรวม สรุปผลรับฟงความคิดเห็นทุกชองทาง เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา
กำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา   

  (8) จัดทำประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื ่อง อัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา เสนอปลัดกระทรวงแรงงานลงนามในฐานะประธานกรรมการคาจาง และเสนอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานใหความเห็นชอบเพ่ือคณะรัฐมนตรีพิจารณาประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

  (9) เมื่อมีผลบังคับใชทางกฎหมายแลวอยางนอย 6 เดือน ใหมีการติดตาม ประเมินผล
กระทบจากการบังคับใชประกาศอัตราคาจางดังกลาว เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา 
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๓. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 3.1 สถานประกอบกิจการมีการจางงานกลุ มนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เพิ ่มมากขึ ้น 
เนื่องจากการจายคาจางเปนไปอยางเหมาะสม  
 3.2 นักเรียน นิสิต และนักศึกษา รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนและมีรายไดระหวางเรียน 
 3.3 เปนจุดเริ่มตนสำหรับการพัฒนาระบบคาจางและรายไดสำหรับลูกจางประเภทอื่นตอไป
ในอนาคต 
 

๔. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
 กระทรวงแรงงาน โดยคณะกรรมการคาจาง ออกประกาศ เรื่อง อัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา และมีผลใชบังคับภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
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ภาคผนวก  
 





















 

๑ 

 

ขอ้หารือกฎหมายแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (Department of Labour Protection and Welfare) 

ข้อหารือ  การจ่ายค่าจ้างรายชั่วโมงส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 

หน่วยงานที่หารือ  บริษัทจ ากัด  

หน่วยงานที่ตอบ  กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 

ประเด็นข้อหารือ  แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้างให้แก่นักเรียน นิสิต และนักศึกษาในประเด็น
หารือว่าการจ่ายค่าจ้างให้กับลูกจ้างที่เป็นนักศึกษา บริษัทจ ากัดจะต้องปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง 
เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) หรือต้องจ่ายตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ า  

ข้อเท็จจริง   ๑. บริษัทจ ากัดประกอบกิจการจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม 
 ๒. บริษัทจ ากัดจะต้องมีแนวทางปฏิบัติอย่างไรเพ่ือให้ถูกต้องและเป็นไปตามกฎหมาย 

ข้อกฎหมาย  ๑. พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
มาตรา ๕ ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ค่าจ้างในวันท างาน” หมายความว่า ค่าจ้างที่จ่ายส าหรับการท างานเต็มเวลา 

การท างานปกติ 
“อัตราค่าจ้างขั้นต่ า” หมายความว่า อัตราค่าจ้างที่คณะกรรมการค่าจ้างก าหนด  

ตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา ๗๙ คณะกรรมการค่าจ้างมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้ 

ฯลฯ 
(๓) ก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ า 

ฯลฯ 
มาตรา ๙๐ เมื่อประกาศก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน 

ฝีมือมีผลใช้บังคับแล้ว ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้างน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้าง  
ตามมาตรฐานฝีมือที่ก าหนด 

ฯลฯ 
๒. ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง ลงวันที ่ ๓๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ เรื ่อง  

อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๘)  
ข ้อ ๒  ให ้ก าหนดอ ัตราค ่าจ ้างขั ้นต่ า เป ็นว ันละสามร ้อยส ิบบาท ในท ้องที่ 

กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี ภูเก็ต สมุทรปราการ และสมุทรสาคร   
ข้อ ๖ เพื่อประโยชน์ตามข้อ ๒ ถึงข้อ ๕ ค าว่า “วัน” หมายถึง เวลาท างานปกติ 

ของลูกจ้างซึ่งไม่เกินชั ่วโมงท างานดังต่อไปนี ้ แม้นายจ้างจะให้ลูกจ้างท างานน้อยกว่าเวลาท างานปกติ 
เพียงใดก็ตาม 



 

๒ 

 

ขอ้หารือกฎหมายแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (Department of Labour Protection and Welfare) 

(๑) เจ็ดชั่วโมง ส าหรับงานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้าง 
ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ 

(๒) แปดชั่วโมง ส าหรับงานอ่ืนซึ่งไม่ใช่งานตาม (๑) 
ข้อ ๗ ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างเป็นเงินแก่ลูกจ้างน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ า  
ข้อ ๘ ประกาศคณะกรรมการค่าจ้างฉบับนี้ ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม  

๒๕๖๐ เป็นต้นไป 
๓. ค าชี้แจงประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๘) 
๗. อัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามประกาศฉบับนี้ไม่มีผลบังคับใช้กับราชการส่วนกลาง  

ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  
นายจ้างที่จ้างลูกจ้างท างานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย นายจ้างซึ่งจ้างลูกจ้า ง 
ท างานที่มิได้แสวงหาก าไรทางเศรษฐกิจ นายจ้างที่จ้างลูกจ้างในงานประมงทะเล นายจ้างที่จ้างลูกจ้าง  
ในงานบรรทุกหรือขนถ่ายสินค้าเรือเดินทะเล นายจ้างที่ตกลงจ้างผู้รับงานไปท าที่บ้าน นายจ้างที่จ้างลูกจ้าง
ในงานเกษตรกรรมซึ ่งมิได้จ้างลูกจ้างท างานตลอดปี หรือมิได้ให้ลูก จ้างท างานในลักษณะที ่เป็นงาน
อุตสาหกรรมต่อเนื่องจากงานเกษตรกรรม ดังกล่าว 

๔. ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน 
นิสิตและนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) 

ข้อ ๓ ก าหนดอัตราค่าจ ้างรายชั ่วโมง ส าหรับนักเรียน นิส ิต และนักศึกษา  
ชั่วโมงละ ๔๐ บาท โดยมีเงื่อนไขการจ้างงาน ลักษณะงาน และสถานที่ท างานที่ห้ามมิให้นักเรียน นิสิต  
และนักศึกษาท างาน ดังนี้ 

ข้อ ๔ อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เป็นข้อแนะน า  
ให้กับสถานประกอบกิจการได้ใช้เป็นแนวทางในการจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ท างาน  
ประเภทไม่เต็มเวลา โดยจะไม่ครอบคลุมถึงนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ฝึกงานในสถานประกอบกิจการ  
ที่เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการเรียนการสอนที่สถาบันก าหนดไว้ รวมทั้งที่ท างานประจ า (พนักงานทั่วไป) 

ข้อ ๕ ประกาศคณะกรรมการค่าจ้างฉบับนี้ ให้สถานประกอบกิจการใช้เป็นข้อแนะน า 
ในการจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นต้นไป 

ตอบข้อหารือ   ประเด็นข้อหารือแล้วมีความเห็น  ดังนี ้ ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื ่อง  
อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) ซึ่งก าหนดอัตราค่าจ้างรายชั่วโมง 
ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่วโมงละ ๔๐ บาท นั้น ไม่มีสภาพเป็นกฎหมายใช้บังคับ แต่เป็นเพียง 
ข้อแนะน าให้สถานประกอบกิจการได้ใช้เป็นแนวทางในการจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ท างาน 
ประเภทไม่ เต็ มเวลา ซึ่ งสถานประกอบกิ จการต ้อ งป ฏ ิบ ัต ิต า ม เงื ่อ น ไข ที ่ก า ห น ด ใน ป ระก าศ นี้  



 

๓ 

 

ขอ้หารือกฎหมายแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (Department of Labour Protection and Welfare) 

ในส่วนของมาตรา ๙๐ แห่งพระราชบัญญัติคุ ้มครอง พ.ศ. ๒๕๔๑ ก าหนดว่า เมื่อประกาศก าหนด 
อัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือมีผลใช้บังคับแล้ว ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้าง 
น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือที่ก าหนด ซึ่งปัจจุบันประกาศคณะกรรมการ  
ค่าจ้าง ลงวันที ่ ๓๑ ต ุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่  ๘) ได้ยกเว้นไม่ใช้บังคับ 
กับงานบางประเภท เช่น งานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย งานเกษตรกรรม ฯลฯ  
แต่มิได้ยกเว้นมิให้ใช้บังคับกับการจ้างงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ท างานประเภทไม่เต็มเวลาด้วย  
ซึ่งข้อ ๖ ในประกาศฯ ก าหนดไว้ว่า “วัน” หมายถึง เวลาท างานปกติของลูกจ้างซึ่งไม่เกินชั่วโมงท างาน  
ดังต่อไปนี้ แม้นายจ้างจะให้ลูกจ้างท างานน้อยกว่าเวลาท างานปกติเพียงใดก็ตามการที่นายจ้างให้ลูกจ้าง 
ท างานน้อยกว่าวันละแปดชั่วโมงส าหรับงานทั่วไปหรือเจ็ดชั่วโมงส าหรับงานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพฯ  
ลูกจ้างทุกประเภทก็ต้องได้รับค่าจ้างไม่ต่ ากว่าอัตราค่าจ้างขั ้นต่ าในหนึ ่งวัน จะค านวณโดยเฉลี ่ยจ่าย  
เป็นรายชั่วโมงมิได้ เพราะจะท าให้ลูกจ้างได้รับค่าจ้างต่ ากว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามประกาศคณะกรรมการ  
ค่าจ ้างก าหนด ด ังนั ้น  การที ่บร ิษ ัท จ าก ัดจ ่ายค ่าจ ้างแก่นักเรียน นิสิต และนักศึกษาในอัตราค่าจ้าง 
ชั่วโมงละ ๔๐ บาท ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต  
และนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) หรือจ่ายค่าจ้างโดยค านวณเฉลี่ยเป็นรายชั่วโมง แต่เมื่อรวมค่าจ้างต่อวันที่ลูกจ้างได้รับ 
แล้วน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง ลงวันที ่ ๓๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙  
เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๘) จึงเป็นการปฏิบัติไม่สอดคล้องกับมาตรา ๙๐ แห่งพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑  
 
 
 
หมายเหตุ  อ้างอิงข้อหารือกองนิติการ ที ่รง ๐๕๐๕/๑๐๐๓  ลงวันที่ ๓ เมษายน  ๒๕๖๐ 

-------------------------------------------------- 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมที่  กลุ่มงานที่ปรึกษากฎหมาย นิติกรรมและสัญญา 
      กองนิติการ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  
      อาคารกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานชั้น ๑๒  
      ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม. ๑๐๔๐๐ 
      โทร. ๐ ๒๒๔๖ ๗๐๓๙ , โทรสาร ๐ ๒๒๔๖ ๗๕๘๙ 
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