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บทคัดย่อ 
 

 การจัดทำเอกสารผลงานทางวิชาการเพ่ือเข้ารับการประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
นักวิชาการแรงงานชำนาญการพิเศษ ผู้ขอรับการประเมินได้จัดทำผลงานแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ประกอบด้วย 
 ส่วนที่ 1 ผลงานที่เป็นผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ผู้ขอรับการประเมินเลือกนำเสนอผลงาน 
เรื่อง การสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นของแรงงานทั่วไปแรกเข้าทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการค่าจ้าง 
กองเศรษฐกิจการแรงงาน ในฐานะผู้รับผิดชอบงานสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ทั้งระบบ และเจ้าหน้าที่ของ
สำนักงานแรงงานจังหวัดในฐานะผู้ดำเนินการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ในระดับจังหวัด ซึ่งต้องดำเนินการ
เป็นประจำทุกปี โดยจากการปฏิบัติงานเรื่องดังกล่าวผู้ขอรับการประเมินพบปัญหาและอุปสรรคในการ
ดำเนินงานที่ควรนำมาทบทวนและหาแนวทางการแก้ไขให้งานมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น กล่าวคือ ประเด็นที่หนึ่ง 
ประเด็นเกี่ยวกับหลักการและแนวทางการสำรวจข้อมูล เช่น การกำหนดช่วงข้อมูลคำตอบในแบบสอบถาม
ไม่สอดคล้องกับความเป็นจริงในปัจจุบัน กลุ่มเป้าหมายที่ดำเนินการสำรวจหาได้ค่อนข้างยาก เนื่องจาก
เป็นกลุ่มตัวอย่างที่เฉพาะเจาะจง และสถานประกอบการมีแนวโน้มในการจ้างแรงงานใหม่เข้าทำงานลดลง 
อีกทั้งสถานประกอบการหลายแห่งไม่อนุญาตให้ผู้ดำเนินการสำรวจสอบถามแรงงานโดยตรง ทำให้ข้อมูล
ที่ได้รับมีความคลาดเคลื่อนและไม่สมบูรณ์ ประเด็นที่สอง ประเด็นเกี่ยวกับระบบการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ 
ที่ยังไม่อำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้งานทำให้ผู้ใช้งานต้องใช้เวลาในการตรวจสอบและจัดทำข้อมูลต่าง ๆ 
เพ่ิมเติม และประเด็นที่สาม ประเด็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ซึ่งยังขาดความรู้ ความเข้าใจแนวคิด 
วิธีการสำรวจ และการใช้งานระบบการสำรวจค่าใช้จ่ายฯ ทำให้ข้อมูลที่ได้จากการสำรวจขาดความสมบูรณ์ 
ครบถ้วน ซึ่งกระทบต่อคุณภาพและความน่าเชื่อถือของข้อมูล ผู้ขอรับการประเมินจึงขอเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหา 3 แนวทาง คือ แนวทางที่ 1 ควรมีการพัฒนาหลักการและแนวทางในการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ 
ให้ตรงกับความเป็นจริง มีความเหมาะสม และสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน แนวทางที่ 2 ควรมีการพัฒนา
ระบบการสำรวจ/การรายงานผลให้สามารถอำนวยความสะดวกต่อผู้ใช้งานได้มากยิ่งขึ้น และแนวทางที่ 3 
ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่สำนักงานแรงงานจังหวัดเพ่ือให้มีความรู้ในเรื่องการสำรวจ
ค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ทั้งระบบ ตั้งแต่แนวคิดในการสำรวจข้อมูล การใช้งานระบบ การบันทึกข้อมูล เทคนิค
การใช้งานระบบการสำรวจค่าใช้จ่ายฯ (โปรแกรม LaborQ1) การอ่านค่าสถิติจากผลการสำรวจ และ
การจัดทำรายงานผล เพ่ือให้สำนักงานแรงงานจังหวัดสามารถดำเนินการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ได้อย่าง
ถูกต้อง ครบถ้วน มีคุณภาพและน่าเชื่อถือ ตลอดจนสนับสนุนข้อมูลต่อคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตรา
ค่าจ้างข้ันต่ำจังหวัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ ผู้ขอรับการประเมินเลือกนำเสนอ
ผลงาน เรื่อง การพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศ กรณีการกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เนื่องจากประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง ลงวันที่ 17 ธันวาคม พ.ศ. 2555  
เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) ซึ่งกำหนดอัตราค่าจ้าง
รายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่วโมงละ 40 บาท เป็นเพียงข้อแนะนำหรือแนวทางในการ
จ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเท่านั้น หากสถานประกอบกิจการมีการจ้างนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาเข้าทำงานแม้เพียง 1 ชั่วโมง จะต้องจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เป็นรายวัน
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ไม่น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ำของพ้ืนที่นั้น ๆ ซึ่งประกาศดังกล่าวทำให้สถานประกอบกิจการมีความเข้าใจ
คลาดเคลื่อนว่าสามารถจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเป็นรายชั่วโมงตามจำนวนชั่วโมง
การทำงานได้ เมื่อพนักงานตรวจแรงงานมีการเข้าไปตรวจสอบจึงพบการกระทำที่ไม่ถูกต้องตามกฎหมาย  
ดังนั้น จากสภาพปัญหาดังกล่าวผู้ขอรับการประเมินจึงเสนอให้มีการกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ให้มีผลใช้บังคับตามกฎหมาย เพื่อให้การจ่ ายค่าจ้างนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษาเป็นรายชั่วโมงเป็นไปอย่างถูกต้อง และเป็นการสนับสนุนให้สถานประกอบกิจการจ้างงาน
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา เนื่องจากสามารถจ่ายค่าจ้างได้ตามชั่วโมงการทำงานจริง สอดคล้องกับ
สถานการณ์เศรษฐกิจในปัจจุบัน ทั้งนี้ หากดำเนินการดังกล่าวประสบผลสำเร็จจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย 
ทั้ง (1) ฝ่ายภาครัฐที่ออกกฎหมายให้มีการดำเนินการได้จริง ไม่ทำให้เกิดความสับสนในการนำไปปฏิบัติ 
เพ่ือให้สถานประกอบกิจการสามารถจ้างงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา และจ่ายค่าตอบแทนเป็นรายชั่วโมง
ได้อย่างถูกต้องตามกฎหมาย (2) ฝ่ายนายจ้างที่จะมีการจ้างงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเพ่ือปฏิบัติงาน
ในบางช่วงเวลาที่มีลูกค้าเข้ามาใช้บริการมาก ทำให้สามารถให้บริการลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ ช่วยเพ่ิม
รายได้ให้กับธุรกิจและไม่เป็นภาระต่อต้นทุนด้านแรงงานเนื่องจากสามารถจ่ายค่าจ้างตามชั่วโมงการทำงานจริง 
(3) ฝ่ายลูกจ้างทั่วไปไม่ได้รับผลกระทบเพราะยังคงได้รับการจ้างงานอย่างต่อเนื่องและมีนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา ช่วยปฏิบัติงานในช่วงเวลาเร่งด่วน และ (4) ฝ่ายนักเรียน นิสิต และนักศึกษาได้มี โอกาสทำงาน
เพื่อฝึกฝนพัฒนาตนเองให้มีทักษะการทำงานก่อนเข้าสู่โลกแห่งการทำงานในอนาคตและได้รับค่าจ้าง
ตอบแทนการทำงานที่เหมาะสม ซึ่งนอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่ายแล้ว ยังถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นสำหรับ
การพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้สำหรับลูกจ้างประเภทอ่ืนต่อไปในอนาคต 
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คำนำ 
 

 การจัดทำเอกสารผลงานทางวิชาการนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือนำเสนอผลงานทางวิชาการเพ่ือขอรับ
การประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งนักวิชาการแรงงานชำนาญการพิเศษ ตำแหน่งเลขที่ 198 สำนักงาน
คณะกรรมการค่าจ้าง กองเศรษฐกิจการแรงงาน โดยผลงานดังกล่าวเป็นผลงานที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงาน
ตามท่ีได้รับมอบหมาย โดยแบ่งเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 
 ส่วนที่ 1 ผลงานที่เป็นผลการดำเนินงานที่ผ่านมา ผู้ขอรับการประเมินได้เลือกนำเสนอผลงาน 
เรื่อง การสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นของแรงงานทั่วไปแรกเข้าทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 เพ่ือใช้เป็น
แนวทางในการปฏิบัติงานให้กับเจ้าหน้าที่ของสำนักงานคณะกรรมการค่าจ้าง กองเศรษฐกิจการแรงงาน
ในฐานะผู้รับผิดชอบงานสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ทั้งระบบ และเจ้าหน้าที่ของสำนักงานแรงงานจังหวัด
ในฐานะผู้ดำเนินการสำรวจค่าใช้จ่ายที่จำเป็นฯ ในระดับจังหวัด  
 ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานให้มีประสิทธิภาพ เรื่อง การพัฒนาระบบค่าจ้าง
และรายได้ของประเทศ กรณีการกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การกำหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา มีผล
ใช้บังคับตามกฎหมาย ซึ่งเป็นการพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้ของประเทศให้มีความเหมาะสม สอดคล้อง
กับสถานการณ์ปัจจุบัน และเป็นจุดเริ่มต้นที่สำคัญสำหรับการพัฒนาระบบค่าจ้างและรายได้สำหรับลูกจ้าง
ประเภทอ่ืนต่อไปในอนาคต 
 ผู้ขอรับการประเมินหวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลงานที่จัดทำขึ้นนี้จะเป็นแนวทางในการดำเนินงาน
ให้กับเจ้าหน้าที่ในสังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค รวมทั้งสามารถ
นำไปพัฒนาต่อยอดให้เกิดประโยชน์ต่อไป  
 
 
          สุหัชชา  กิติวินิต 
          มิถุนายน 2564 
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สวนที่ 1 
ผลงานที่เปนผลการดำเนินงานที่ผานมา 
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๓. ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิดท่ีใชในการดำเนินการ 

 3.1 หลักการและเหตุผล 
   การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมมีวัตถุประสงค
ที่สำคัญคือเพื่อนำขอมูลที่ไดจากการสำรวจมาใชเปนองคประกอบหนึ่งในการพิจารณากำหนดอัตราคาจาง
ขั้นต่ำของคณะกรรมการคาจาง ซึ่งเปนไปตามมาตรา 87 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
ซ่ึงแกไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560 บัญญัติไววา ในการพิจารณา
กำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำใหคณะกรรมการคาจางศึกษาและพิจารณาขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจางท่ีลูกจาง
ไดรับอยู ประกอบกับขอเท็จจริงอื่นโดยคำนึงถึง ดัชนีคาครองชีพ อัตราเงินเฟอ มาตรฐานการครองชีพ 
ตนทุนการผลิต ราคาของสินคาและบริการ ความสามารถของธุรกิจ ผลิตภาพแรงงาน ผลิตภัณฑมวลรวม
ของประเทศ และสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ดังนั้น เพ่ือใหไดมาซ่ึงขอมูลขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจาง
ที่ลูกจางไดรับอยู สำนักงานคณะกรรมการคาจาง ในฐานะฝายเลขานุการคณะกรรมการคาจาง จึงไดเริ่ม
ดำเนินการโครงการสำรวจคาใชจายของแรงงานและจัดทำระบบเพ่ือใชสำหรับบันทึกและประมวลผลขอมูล 
ตั้งแตป 2548 และไดดำเนินการอยางตอเนื่องเปนประจำทุกปจนถึงปจจุบัน เพื่อเปนขอมูลประกอบการ
พิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง 
ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด โดยในการดำเนินงานมีการเปลี่ยนชื่อการสำรวจ 
จำนวน 3 ครั้ง ดังนี้  
   ครั้งท่ี 1 ป 2548 – 2552 ใชชื่อวา การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือในภาค 
อุตสาหกรรม  
   ครั้งท่ี 2 ป 2553 – 2560 ไดมีการเปลี่ยนชื่อเปน การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงาน
เพ่ือพัฒนาฝมือ (แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน) ในภาคอุตสาหกรรม เนื่องจากคำวาแรงงานไรฝมือกอใหเกิด
ความรูสึกท่ีไมสรางสรรคตอแรงงานท่ีเพ่ิงเขาสูตลาดแรงงานวาเปนแรงงานท่ีไมมีฝมือหรือไมมีการพัฒนาตนเอง  
   ครั้งที่ 3 ป 2560 จนถึงปจจุบัน ไดมีการเปลี่ยนชื่อเปน การสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม เพ่ือใหเกิดความชัดเจนวาหมายถึงแรงงานกลุมท่ีเพ่ิงทำงาน 
ซึ่งคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม หมายถึง คาใชจายที่จำเปนตอ
การดำรงชีพของแรงงานท่ีเพ่ิงเขาสูการทำงานในภาคอุตสาหกรรมไมเกิน 1 ป  
   ท้ังนี้ นับตั้งแตเริ่มมีการสำรวจในป 2548 จนถึงป 2562 มีการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของ
กลุมตัวอยางไปแลว จำนวน 333,147 ตัวอยาง จึงนับไดวาการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไป
แรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมถือเปนภารกิจที่มีความสำคัญและจำเปนตองมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง
เพ่ือเปนเครื่องมือในการสะทอนความเปนอยูและการดำรงชีพของลูกจางสำหรับนำไปเปนองคประกอบหนึ่ง
ในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ 
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       ในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดรับงบประมาณเพ่ือดำเนินการ
สำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน จำนวนรวมทั้งสิ้น 2,352,000 บาท (สองลาน
สามแสนหาหม่ืนสองพันบาทถวน) โดยกลุมเปาหมายในการสำรวจ คือ แรงงานท่ัวไปท่ีเพ่ิงจบการศึกษาหรือ
จบมาหลายปแลวแตไมเคยทำงาน หรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลาการทำงานเกากับงานที่ทำอยู
ในปจจุบันไมเกิน 1 ป โดยแบงเปนในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 600 ตัวอยาง และในสวนภูมิภาค 76 จังหวัด 
จำนวน 19,000 ตัวอยาง รวมท้ังสิ้น 19,600 ตัวอยางท่ัวประเทศ โดยผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมาย
ใหรับผิดชอบในการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 
ซ่ึงผูขอรับการประเมินไดมีการศึกษา วิเคราะหขอมูลและรวบรวมปญหาอุปสรรคของการดำเนินงานท่ีผานมา 
จากนั้นไดสรุปขอมูลและปรับปรุงรายละเอียดการดำเนินงานเพ่ือใหการดำเนินการสำรวจฯ ในปนี้เปนไปตาม
วัตถุประสงคของการสำรวจและสำเร็จลุลวงตามระยะเวลาท่ีกำหนดไว ตลอดจนผูดำเนินการสำรวจ/เจาหนาท่ี
สำนกังานแรงงานจังหวัดสามารถดำเนินการสำรวจและจัดเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง ครบถวน เพ่ือเปนขอมูล
สำหรับการนำไปใชพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ โดยการดำเนินงานในครั้งนี้ประกอบดวยงานในสวน
ท่ีสำคัญ 4 ข้ันตอน ไดแก ข้ันตอนท่ี 1 ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน ข้ันตอนท่ี 2 ดำเนินการ
สำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน ข้ันตอนท่ี 3 วิเคราะห และสรุปผลการสำรวจ และข้ันตอน
ท่ี 4 นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ จากการดำเนินงานดังกลาวมีความยุงยาก ปญหา และ
อุปสรรคหลายประการ เชน ไมเคยมีการจัดเก็บขอมูลปญหา อุปสรรคในการดำเนินงานอยางเปนระบบ
ทำใหผูขอรับการประเมินตองใชเวลาในการศึกษาขอมูล รวบรวมปญหาในการสำรวจท่ีผานมาเพ่ือจัดทำเปน
ขอพึงระวังในการสำรวจ หรือการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลซึ่งมีจำนวนมากถึง 19,918 ตัวอยาง 
แตตองเรงดำเนินการใหแลวเสร็จภายในเดือนกรกฎาคม 2562 ซ่ึงผูขอรับการประเมินตองใชความพยายาม
ในการศึกษาขอมูลที่เกี ่ยวของ รวมถึงตองทุมเทและเสียสละในการดำเนินงานเปนอยางมากเพราะตอง
ตรวจสอบขอมูลภายในระยะเวลาที่จำกัดและประสานสำนักงานแรงงานจังหวัดใหแกไขขอมูลเพื่อใหมีผล
การสำรวจท่ีถูกตอง สมบูรณและนาเชื่อถือสำหรับการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำจังหวัดและกรุงเทพมหานคร 
รวมท้ังการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำในภาพรวมของประเทศในเดือนสิงหาคม 2562 
   ผูขอรับการประเมินเห็นวา การสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาค 
อุตสาหกรรมเปนงานที่มีความสำคัญและจะมีผลกระทบในวงกวางเนื่องจากขอมูลที่ไดจากผลการสำรวจ
จะถูกนำมาใชเปนองคประกอบหนึ่งในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำของแตละจังหวัดและภาพรวม
ของประเทศ ขอมูลท่ีสำรวจไดจึงตองถูกตอง ครบถวน มีคุณภาพ และนาเชื่อถือ ประกอบกับการสำรวจ
คาใชจายที่จำเปนฯ ดังกลาวไดรับงบประมาณเพื่อสนับสนุนการดำเนินงานอยางตอเนื่องเปนประจำทุกป 
รวมทั้งเปนงานที่สนับสนุนการปฏิบัติหนาที่ฝายเลขานุการในคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการ
ในคณะกรรมการคาจาง ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตรา
คาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด  ดวยความสำคัญ
ดังกลาว ผูขอรับการประเมินจึงนำเสนอผลงานในเรื่องนี้เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินงานใหกับเจาหนาท่ี
ของสำนักงานคณะกรรมการคาจางในฐานะผูรับผิดชอบโดยตรง และเจาหนาที่ของสำนักงานแรงงานจังหวัด
ในฐานะผูปฏิบัติงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด รวมถึงเปนประโยชนตอผูท่ีไดศึกษาและผูปฏิบัติงาน
ท่ีเก่ียวของตอไป 
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 3.2 ความรูทางวิชาการหรือแนวความคิด 
  3.2.1  แนวคิดเกี่ยวกับการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงาน 
   สถาบันวิจัยและใหคำปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2547) ไดจัดทำโครงการ
ศึกษาวิจัยคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือในภาคอุตสาหกรรม มีวัตถุประสงค เพ่ือสำรวจคาใชจาย
ท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือในภาคอุตสาหกรรม สำหรับใชเปนฐานในการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำรายจังหวัด 
และเพ่ือกำหนดแนวทางในการปรับอัตราคาจางข้ันต่ำ การศึกษานี้แบงเปนสองสวน โดยการศึกษาในสวนแรก
เปนการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานไรฝมือ โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการศึกษาประชากร
ที่ใชในการศึกษา คือ แรงงานไรฝมือในอุตสาหกรรม 4 ประเภท ไดแก (1) ภาคการผลิต (2) ภาคการกอสราง 
(3) ภาคการขายสง ขายปลีกและโรงแรม (4) ภาคการขนสง คลังสินคา และคมนาคม 
   งานวิจัยนี้ไดจำแนกผลการสำรวจเก่ียวกับการศึกษาคาใชจายของแรงงานเปน 2 แนวคิด คือ  
   แนวคิดตัวแทนตะกราสินคา (Representative Basket) เปนการพิจารณาคาใชจาย
ในทุกหมวดของแรงงาน โดยมองวาแรงงานตองมีคาใชจายดานตาง ๆ เชน อาหาร ที่อยูอาศัย ยารักษาโรค 
คาใชจายที่จำเปนอื่น ๆ ที่จะทำใหแรงงานสามารถดำรงชีวิตอยูไดตามอัตภาพ แรงงานจะตองมีคาใชจาย
ตอวันเทาใด ดังนั้น การคำนวณคาเฉลี่ยจะไมรวมตัวอยางที่ไมมีคาใชจายเหลานี้ ผลรวมของคาเฉลี่ยของ
คาใชจายแตละรายการจะถือเปนคาใชจายตามแนวคิดตัวแทนตะกราสินคา   
   แนวคิดตัวแทนแรงงาน (Representative Labor) เปนการคำนวณคาใชจายเฉลี่ยท้ังหมด
ของทุกตัวอยางทั้งที่มีคาใชจายหรือไมมีคาใชจาย เพราะแรงงานบางคนอาจไดรับสวัสดิการในคาใชจาย
บางหมวดจากนายจางและแจงแกผูเก็บขอมูลวาเขามีคาใชจายเปนศูนยในหมวดนั้น ผลการคำนวณคาเฉลี่ย
จะทำใหคาใชจายที่จำเปนนอยลงเมื่อเทียบกับแนวคิดแรก แตวิธีการนี้จะสะทอนคาใชจายโดยเฉลี่ยของ
แรงงานจังหวัดนั้น ๆ ไดดีกวา ซ่ึงจากผลการศึกษาตามแนวคิดตัวแทนแรงงานพบวา ไมมีลูกจางท่ีมีคาใชจาย
ท่ีจำเปนมากกวาคาจางข้ันต่ำของจังหวัด แสดงวาในแนวคิดนี้แรงงานสวนใหญมีเงินเหลือเก็บ แตอยางไรก็ตาม 
การพิจารณาปรับอัตราคาจางข้ันต่ำก็ควรคำนึงถึงสวัสดิการท่ีแรงงานสวนใหญในจังหวัดไดรับดวย นอกจากนี้
ควรคำนึงถึงปจจัยทางเศรษฐกิจอ่ืน ๆ ประกอบ 
   ท้ังนี้ จากผลการศึกษามีขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 3 ประเด็น คือ  
   1) ดานการเก็บขอมูล ควรมีการกำหนดนิยามของแรงงานไรฝมือใหชัดเจน เพื่อไมใหเกิด
ปญหาในการสำรวจและการตีความเอง การใหคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำไดมีสวนรวม
ในการเก็บขอมูลเพ่ือใหเกิดการยอมรับขอมูลจากการสำรวจ ควรมีการสรางความเขาใจใหกับคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำถึงความสำคัญของขอมูลท่ีจะนำมาใชในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ  
   2) ดานการประมวลผลขอมูล ควรมีการกำหนดระยะเวลาการสำรวจขอมูลใหแนนอน 
และควรมีการตรวจสอบขอมูลท่ีสำนักงานแรงงานจังหวัดสำรวจไดเพ่ือความถูกตอง รวมท้ังการประมวลผล
ขอมูลควรใหสวนกลางเปนผูรับผิดชอบ เพ่ือลดเวลาการเรียนรูโปรแกรมประมวลผล และปราศจากขอกลาวหา
ท่ีอางวาสำนักงานแรงงานจังหวัดประมวลผลผิดหรือบิดเบือนขอมูลไปทางท่ีตนตองการ  
   3) ดานการนำขอมูลไปใช ควรสรางความเขาใจวาผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานไรฝมือนี้เปนสวนหนึ่งที่ใชประกอบในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำ โดยพิจารณารวมกับปจจัย
เศรษฐกิจอ่ืน ๆ  
   ทั้งนี้ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ดังกลาว
ทำใหมีความเขาใจในการปฏิบัติงานและสามารถนำความรูที่ไดจากการศึกษาดังกลาวไปปรับใชในขั้นตอน
การทำงานตาง ๆ ใหการทำงานมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
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  3.2.2  ความรูเกี่ยวกับสถิติเพ่ือใชในการสำรวจและประมวลผลขอมูล 
   สำนักงานสถิติแหงชาติ (ออนไลน) ไดใหความรูเกี ่ยวกับสถิติเพื่อใชในการสำรวจและ
ประมวลผลขอมูล ดังนี้  
   3.2.2.1 ความหมายของสถิติ 
 สถิติเปนกระบวนการท่ีเกิดข้ึนเพ่ือแกปญหาเก่ียวกับปรากฏการณธรรมชาติทาง
วิทยาศาสตร สังคม การบริหารธุรกิจ และการปกครอง จัดเปนเทคนิคที่ใชแกปญหาโดยการวินิจฉัยขอมูล 
ชวยใหเกิดการตัดสินใจจากพ้ืนฐานความไมแนนอน เปนวิธีทางวิทยาศาสตรท่ีชวยในการตัดสินใจในรูปของ
ตัวเลข การรวบรวมขอความจริงมาศึกษา จึงกลาวไดวาสถิติเปนเทคนิคเก่ียวกับตัวอยาง ปจจุบันวิทยาศาสตร
ทุกสาขาคือสถิติ นั่นคือตองมีการทดลองทางวิทยาศาสตรทุกแขนง ผลที่ไดจัดเปนเพียงสถิติที่ใชอางอิง 
ปจจุบันกระบวนการทางวิทยาศาสตรใชวิธีการสรุปผลงานที่ไดจากการทดลองในรูปของตัวอยางและนำมา
กลาวโดยอางหลักของความนาจะเปนหรือโอกาส (Probability) โดยใชหลักการตัดสินใจทางสถิติ 
(Statistical Decision) 
 คำวา สถิติ ตรงกับภาษาอังกฤษวา Statistics ซึ่งมีรากศัพทมาจากคำวา State 
ความหมายเดิมจึงหมายถึง ขอมูล (Data) หรือขาวสาร (Information) ที่เปนประโยชนแกรัฐหรือประเทศ
ในดานตางๆ เชน ขอมูลในการบริหารงานหรือวางแผนเกี่ยวกับกำลังคน การเก็บภาษีอากรเพื่อเปนรายได
ของรัฐ การเกณฑทหารเพื่อเขาประจำการรักษาความปลอดภัยและปองกันประเทศ การจัดการศึกษา  
การประกันสังคม และการสาธารณสุข เปนตน ตอมาความหมายของคำวา สถิติ หมายรวมถึงการคนควาและ
พัฒนาในดานเนื้อหาและวิธีการของนักคณิตศาสตรและนักสถิติจำนวนมาก จึงอาจสรุปความหมายของสถิติ
หมายถึง ตัวเลขหรือขอความจริงตาง ๆ ที่จดบันทึกไวเปนหลักฐานอาจเปนตัวเลขที่ใชบรรยายเหตุการณ
หรือขอเท็จจริงของเรื่องตางๆ ที่เราตองการศึกษา เชน สถิติจำนวนผูปวย สถิติจำนวนคนเกิด สถิติจำนวน
คนตาย เปนตน หรือกระบวนการที่เกี่ยวของกับตัวเลขและขอความจริงที่ถูกสรุปและตีความโดยกระบวนการ
ทางสถิติ จากความหมายเหลานี้สามารถอธิบายความหมายของสถิติศาสตร คือ ศาสตรที่วาดวยระเบียบ
วิธีการทางสถิติ (Statistical Method) ซึ่งประกอบดวย การเก็บรวบรวมขอมูล (Collection of Data) 
การนำเสนอขอมูล (Presentation of Data) การวิเคราะหขอมูล (Analysis of Data) และการตีความหมาย
ขอมูล (Interpretation of Data) สถิติในความหมายนี้เปนเครื่องมือท่ีสำคัญท่ีสุดของการวิจัย การประเมินผล 
และการบริหารของวิชาการทุกสาขาทำใหขอบขายของสถิติมีความหมายกวาง และเกี่ยวของกับศาสตร
แขนงอ่ืน ๆ เชน วิศวกรรมศาสตร เศรษฐศาสตร บริหารธุรกิจ จิตวิทยา ศึกษาศาสตร มนุษยศาสตร เปนตน 
   3.2.2.2  ขอบขายของสถิติ 
    1) ในกรณีที่สถิติ หมายถึง ขอมูลสถิติ ขอมูลสถิติไดครอบคลุมไปในแทบทุกแขนง
ของวิชาการในกิจกรรมตาง ๆ ของการดำรงชีวิตประจำวัน การวางแผน การบริหารงาน การติดตามผล 
เปนตน ในวงการสถิติของรัฐบาล ไมวาขอมูลสถิตินั้น ๆ จะอยูในลักษณะของผลพลอยไดจากการบริหารงาน 
หรือจัดทำขึ้นมาเพื่อการสถิติโดยตรง สามารถจำแนกขอมูลสถิติดังกลาว ออกเปน 23 สาขาดวยกัน คือ 
สถิติประชากรและเคหะ สถิติแรงงาน สถิติการศึกษา การฝกอบรม ศาสนาและวัฒนธรรม รวมถึงสถิติ
สื่อสารมวลชน สถิติดานสุขภาพ สถิติสวัสดิการสังคม สถิติเกี่ยวกับหญิงและชาย สถิติรายไดและรายจาย
ของครัวเรือน สถิติดานสังคม ประชากรศาสตร และสถิติอื่น ๆ ที่เกี่ยวของ สถิติบัญชีประชาชาติ สถิติ
การเกษตร การปาไมและการประมง สถิติอุตสาหกรรมและเหมืองแร สถิติพลังงาน สถิติการคาสง คาปลีก
และการคาระหวางประเทศ สถิติการขนสง  สถิติการคมนาคม สถิติการทองเท่ียว สถิติการเงิน การธนาคาร 
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การประกันภัย และดุลการชำระเงิน สถิติการคลัง สถิติราคา สถิติดานวิทยาศาสตร เทคโนโลยีและสิทธิบัตร 
สถิติดานเศรษฐกิจอ่ืน ๆ สถิติดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และสถิติอุตุนิยมวิทยา 

2)  ในกรณีที่สถิติ หมายถึง สถิติศาสตร (Statistics) วิชาสถิติมีขอบขายกวางขวาง 
และเก่ียวของกับศาสตรอ่ืน ๆ หลายแขนง เชน คณิตศาสตร วิทยาศาสตร ตรรกวิทยา เศรษฐศาสตร การบริหาร 
เปนตน จึงมีผูใหคำจำกัดความของวิชาการสถิติขึ้นใหมวา “วิชาสถิติเปนวิทยาศาสตรของการตัดสินใจ
ทามกลางความไมแนนอน” ในการศึกษาวิชาสถิติ มักแบงสาขาและเนื้อหาออกเปน 2 แขนงใหญ ๆ คือ 

 (2.1) วิธีการทางสถิติ (Statistical Methods) ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล 
สามารถแบงออกเปน 2 สวน คือ 

(2.1.1) สถิติพรรณนา (Descriptive Statistic) เปนวิธีการทางสถิติ
เกี่ยวกับระเบียบวิธีที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล การจัดระเบียบขอมูล การนำเสนอขอมูล การวิเคราะห
ขอมูลอยางงาย และการสรุปผลขอมูล 

(2.1.2)  สถิติอนุมาน (Inferential Statistic) เปนการวิเคราะหขอมูล
จากตัวอยางท่ีเก็บรวบรวมมาแลวอนุมานหรือสรุปผลไปสูประชากร ดวยวิธีการทางสถิติ เชน การประมาณคา 
(Estimation) การทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis Testing) เปนตน   

 (2.2) ทฤษฎีสถิติ (Statistical Theory) เปนการศึกษาหลักวิชา และวิธีการ
ทางคณิตศาสตร ซ่ึงใชในการพัฒนาและสนับสนุนความถูกตองสมบูรณของระเบียบวิธีสถิต ิ
   3.2.2.3  ประเภทของขอมูลสถิติ 
    แบงได 2 ลักษณะดังนี้ 
    ขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative data) หมายถึง ขอมูลที่แสดงถึงสถานภาพ 
คุณลักษณะ หรือคุณสมบัติ เชน เพศ เชื้อชาติ สถานภาพสมรส ศาสนา กลุมเลือด เปนตน 
    ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative data) หมายถึง ขอมูลที่อยูในรูปตัวเลข
ที่แสดงถึงปริมาณ อาจเปนคาที่ไมตอเนื่อง คือ คาที่เปนจำนวนเต็มหรือจำนวนนับ เชน จำนวนรถยนต
ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวนบุตรในครอบครัว เปนตน หรือเปนคาที่ตอเนื่อง คือ คาที่มีจุดทศนิยมได 
เชน ความสูง น้ำหนัก อายุ อัตราเงินเฟอ สถิติน้ำฝนในปตาง ๆ เปนตน 

   3.2.2.4  แหลงท่ีมาของขอมูล (Source of Data) 
     ขอมูลสถิติอาจจำแนกตามแหลงท่ีมาได 2 ทาง คือ 
 

     1)  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เปนขอมูลที่ผูใชหรือหนวยงานที่ใชเปน
ผูทำการเก็บขอมูลดวยตนเอง ซึ่งวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลอาจใชวิธีการสัมภาษณ การทดลอง หรือการ
สังเกตการณ ขอมูลปฐมภูมิเปนขอมูลท่ีมีรายละเอียดตรงตามท่ีผูใชตองการ แตมักจะเสียเวลาในการจัดหาและ
มีคาใชจายสูง  

    2)  ขอมูลทุติยภูมิ (Secondary Data) เปนขอมูลที่ผูใชไมไดเก็บรวบรวมเอง 
แตมีผูอ่ืนหรือหนวยงานอ่ืน ๆ ทำการเก็บรวบรวมไวแลว เชน จากรายงานท่ีพิมพแลวหรือยังไมไดพิมพของ 
หนวยงานของรัฐบาล สมาคม บริษัท สำนักงานวิจัย นักวิจัย วารสาร หนังสือพิมพ เปนตน การนำเอาขอมูล
เหลานี้มาใชเปนการประหยัดเวลาและคาใชจาย แตในบางครั้งขอมูลอาจจะไมตรงกับความตองการของผูใช 
หรือมีรายละเอียดไมเพียงพอที่จะนำไปวิเคราะห นอกจากนี้ในบางครั้งขอมูลนั้นอาจมีความผิดพลาดและ
ผูใชมักจะไมทราบขอผิดพลาดดังกลาวซึ่งอาจมีผลกระทบตอการสรุปผล ดังนั้น ผูที่จะนำขอมูลทุติยภูมิ
มาใชควรระมัดระวังและตรวจสอบคุณภาพขอมูลกอนท่ีจะนำไปวิเคราะห 
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   3.2.2.5  คุณสมบัติของขอมูลท่ีดี 
    ขอมูลท่ีดีจะตองประกอบดวยคุณสมบัติท่ีสำคัญ ๆ ดังนี้ 
     1) ความถูกตองแมนยำ (Accuracy) ขอมูลที่ดีควรจะมีความถูกตองแมนยำสูง 
หรือถามีความคลาดเคลื่อนปนอยูบาง ก็ควรที่จะสามารถควบคุมขนาดของความคลาดเคลื่อนที่ปนมาใหมี
ความคลาดเคลื่อนนอยท่ีสุด 
    2) ความทันเวลา (Timeliness) เปนขอมูลที่ทันสมัยและทันตอความตองการ
ของผูใช ถาผลิตขอมูลออกมาชา ก็ไมมีคุณคาถึงแมจะเปนขอมูลท่ีถูกตองแมนยำก็ตาม 
    3) ความสมบูรณครบถวน (Completeness) ขอมูลที่เก็บรวบรวมมาตองเปน 
ขอมูลท่ีใหขอเท็จจริงหรือขาวสารท่ีครบถวนทุกดานทุกประการมิใชขาดสวนหนึ่งสวนใดไปทำใหนำไป 
ใชการไมได 
    4) ความกระทัดรัด (Conciseness) ขอมูลที่ไดรับสวนใหญจะกระจัดกระจาย 
ควรจัดขอมูลใหอยูในรูปแบบท่ีกระทัดรัดไมเยิ่นเยอ สะดวกตอการใชและคนหา ผูใชมีความเขาใจไดทันที 
    5) ความตรงกับความตองการของผูใช (Relevance) ขอมูลที่จัดทำขึ้นมา
ควรเปนขอมูลท่ีผูใชตองการใช และจำเปนตองรู/ทราบ หรือเปนประโยชนตอการจัดทำแผน กำหนดนโยบาย
หรือตัดสินปญหาในเรื่องนั้น ๆ ไมใชเปนขอมูลที่จัดทำขึ้นมาอยางมากมาย แตไมมีใครตองการใช
หรือไมตรงกับความตองการของผูใชขอมูล 
    6) ความตอเนื่อง (Continuity) การเก็บรวบรวมขอมูล ควรอยางยิ่งที่จะตอง
ดำเนินการอยางสม่ำเสมอและตอเนื่องในลักษณะของอนุกรมเวลาเพื่อจะไดนำไปใชประโยชนในดานการ
วิเคราะหวิจัยหรือหาแนวโนมในอนาคต 
   3.2.2.6  การดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ 
     การดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูล เพื่อนำมาจัดทำเปนขอมูลสถิติมีวิธีการที่ใช
โดยท่ัวไป 5 วิธี ดังนี้  
     1) การเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงาน (Reporting System) เปนผลพลอยได
จากระบบการบริหารงาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานท่ีทำไวหรือจากเอกสารประกอบการทำงาน 
ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานสวนมากใชเพียงครั้งเดียวจากรายงานดังกลาวอาจมีขอมูลเบื้องตน
บางประเภทที่สามารถนำมาประมวลเปนยอดรวมขอมูลสถิติได วิธีเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานของ
หนวยบริหาร นับวาเปนวิธีการรวบรวมขอมูลสถิติโดยไมตองสิ้นเปลืองคาใชจายในการดำเนินงานมากนัก 
คาใชจายท่ีใชสวนใหญก็เพ่ือการประมวลผล พิมพแบบฟอรมตาง ๆ ตลอดจนการพิมพรายงาน วิธีการนี้
ใชกันมากทั้งในหนวยงานรัฐบาลและเอกชน หนวยงานของรัฐที่มีขอมูลสถิติที่รวบรวมจากรายงาน ไดแก 
กรมสรรพากร มีแบบรายงานยื่นเสียภาษี ซึ ่งสามารถรวบรวมขอมูลสถิติเกี ่ยวกับรายไดของประชากร 
กระทรวงศึกษาธิการ มีรายงานผลการปฏิบัติงานของโรงเรียนภายในสังกัดของกรมตาง ๆ ซึ่งสามารถนำมา 
ใชในการประมวลผลสถิติทางการศึกษาได หนวยราชการสวนทองถ่ินมีแบบรายงานเก่ียวกับรายได - รายจาย 
สำหรับหนวยงานเอกชนนั้น ไดแก ขอมูลเกี่ยวกับการผลิต การใชวัตถุดิบ ซึ่งรวบรวมไดจากรายงานของ
ฝายผลิต สถิติแสดงปริมาณการขายสินคาก็รวบรวมไดจากรายงานของพนักงานขายแตละคน เปนตน 
     2) การเก็บรวบรวมขอมูลจากทะเบียน (Registration) เปนขอมูลสถิติที่รวบรวม
จากระบบทะเบียน มีลักษณะคลายกับการรวบรวมจากรายงานตรงท่ีเปนผลพลอยไดเชนเดียวกัน จะตางกัน
ตรงท่ีแหลงเบื้องตนของขอมูลเปนเอกสารการทะเบียนซ่ึงการเก็บมีลักษณะตอเนื่อง มีการปรับแกหรือเปลี่ยนแปลง
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ใหถูกตองทันสมัย ทำใหไดสถิติท่ีตอเนื่องเปนอนุกรมเวลา ขอมูลท่ีเก็บโดยวิธีการทะเบียนมีขอรายการไมมากนัก 
เนื่องจากระบบทะเบียนเปนระบบขอมูลท่ีคอนขางใหญมีพระราชบัญญัติคุมครองหรือบังคับ การท่ีจะเปลี่ยน
ระบบทะเบียนเพื่อใหไดขอมูลที่ตองการ ยอมไมอยูในวิสัยที่จะทำไดงายนัก คุณภาพของขอมูลสถิติที่ได
ขึ้นอยูกับคุณภาพของการทะเบียนซึ่งขอมูลบางอยางอาจจะไมถูกตองทันสมัย ตามความเปนจริงตัวอยาง
ขอมูลสถิติที่รวบรวมจากระบบทะเบียน ไดแก สถิติจำนวนประชากรที่กรมการปกครอง ดำเนินการเก็บรวบรวม
จากทะเบียนราษฎร ประกอบดวย จำนวนประชากร จำแนกตามเพศเปนรายจังหวัด อำเภอ ตำบล นอกจาก
ทะเบียนราษฎรแลวก็มีทะเบียนยานพาหนะของกรมตำรวจที่จะทำใหไดขอมูลสถิติจำนวนรถยนต จำแนก
ตามชนิดหรือประเภทของรถยนต ทะเบียนโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งทำใหทราบจำนวนโรงงานอุตสาหกรรม 
จำแนกตามประเภทของโรงงาน เปนตน 
    3) การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสำมะโน (Census) เปนการเก็บรวบรวมขอมูล
สถิติของทุก ๆ หนวยของประชากรที่สนใจศึกษาภายในพื้นที่ที่กำหนด และภายในระยะเวลาที่กำหนด 
การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีนี้จะทำใหไดขอมูลในระดับพื้นที่ยอย เชน หมูบาน ตำบล อำเภอ และ
ทำใหไดขอมูลที่เปนคาจริงตามพระราชบัญญัติสถิติ พ.ศ. 2508 ไดบัญญัติไววา สำนักงานสถิติแหงชาติ
เปนหนวยงานเดียวท่ีสามารถจัดทำสำมะโนได และการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีการสำมะโนเปนงาน
ที่ตองใชเงิน งบประมาณ เวลาและกำลังคนเปนจำนวนมาก สำนักงานสถิติแหงชาติจึงไมสามารถจัดทำ
สำมะโนไดในทุก ๆ ป สวนใหญจะจัดทำสำมะโนทุก ๆ 10 ป หรือ 5 ป สำมะโนที่สำนักงานสถิติแหงชาติ 
ไดจัดทำ คือ สำมะโนประชากรและเคหะ สำมะโนการเกษตร สำมะโนประมงทะเล สำมะโนอุตสาหกรรม 
และสำมะโนธุรกิจทางการคาและธุรกิจทางการบริการ  
     4) การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสำรวจ (Sample Survey) เปนการเก็บรวบรวม
ขอมูลสถิติจากบางหนวยของประชากรดวยวิธีการเลือกตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีนี้จะทำใหได
ขอมูลในระดับรวม เชน จังหวัด ภาค เขตการปกครอง และรวมท่ัวประเทศ และขอมูลท่ีไดจะเปนคาโดยประมาณ 
การสำรวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชงบประมาณ เวลา และกำลังคนไมมากนักจึงสามารถจัดทำได
เปนประจำทุกปหรือทุก 2 ป ปจจุบันการสำรวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติที่มีความสำคัญ และ
ใชกันอยางแพรหลายมากท่ีสุด ท้ังในวงการราชการและเอกชน ไมวาจะเปนการสำรวจเพ่ือหาขอมูลทางดาน
การเกษตร อุตสาหกรรม สาธารณสุข การคมนาคม การศึกษา และขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคมอื่น ๆ 
รวมท้ังการหยั่งเสียงประชามติ การวิจัยตลาด ฯลฯ สำหรับสำนักงานสถิติแหงชาติ ไดจัดทำโครงการสำรวจ
ที่สำคัญ ๆ หลายโครงการ เชน การสำรวจภาวะการทำงานของประชากร (การสำรวจแรงงาน) การสำรวจ
การยายถิ่นของประชากร การสำรวจภาวะเศรษฐกิจและสังคมของครัวเรือน การสำรวจการเปลี่ยนแปลง
ของประชากร การสำรวจอนามัยและสวัสดิการ การสำรวจวิทยุ - โทรทัศนและหนังสือพิมพ การสำรวจขอมูล
เก่ียวกับเด็กและเยาวชน การสำรวจภาวะการครองชีพของขาราชการพลเรือนสามัญ การสำรวจขอมูลระดับ
หมูบาน เปนตน 
     5) วิธีการทดลอง (Experimental Design) การเก็บรวบรวมขอมูล โดยวิธีนี้
จะตองอาศัยวิชาสถิติในเรื่องการวางแผนการทดลองมาชวย การวิจัยทางสังคมสวนใหญจะใชวิธีนี้ไมได 
โดยมากจะใชกับการทดลองทางดานเกษตร วิทยาศาสตร การแพทย เชน ทดสอบผลของการใชปุยชนิดตาง ๆ 
ตอการเจริญเติบโตของพืช เปนตน ในการทดลองจะพยายามควบคุมปจจัยอื่นที่ไมตองการทดสอบใหมาก
ท่ีสุดเทาท่ีจะมากได แตใหปจจัยท่ีจะทดสอบนั้นเปลี่ยนแปลงไดแลวคอยติดตามบันทึกขอมูล ซ่ึงเปนผลของ
การทดลองจากหนวยทดลองของแตละกลุมตามแผนการทดลองนั้น ๆ 
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   3.2.2.7  แนวทางการเลือกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
     การที่จะเลือกใชวิธีใดวิธีหนึ่งใหเหมาะสมที่สุดในการเก็บรวบรวมขอมูลนั้น
จะตองพิจารณาถึงตัวประกอบท่ีสำคัญตอไปนี้ คือ 

1) ลักษณะของขอมูลท่ีจะรวบรวม 
     2)  คุณภาพของขอมูลท่ีจะไดหรือระดับความถูกตองเชื่อถือไดของขอมูลท่ีจะได
จากแตละวิธีโดยเทียบกับความตองการ 
     3)  เปรียบเทียบขอดี ขอเสียของแตละวิธี 
     4)  ความสามารถในการปฏิบัติงานของแตละวิธี 
     5)  เวลาท่ีจะตองใชท้ังในการเก็บรวบรวมขอมูลและการประมวลผล 
     6)  งบประมาณและอัตรากำลังท่ีจะใช 
   3.2.2.8 ข้ันตอนการดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสำมะโน/สำรวจ 
    สำนักงานสถิติแหงชาติใชวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่สำคัญ 2 วิธี คือ วิธีการ
สำมะโน และวิธีการสำรวจ ซ่ึงมีข้ันตอนในการปฏิบัติงานอยู 4 ข้ันตอน คือ 
     1) ขั้นการวางแผนและเตรียมงาน เปนขั้นตอนที่ตองใชความรูทางวิชาการสถติิ
มากท่ีสุด โดยตองทำการศึกษาคนควาเก่ียวกับสถิติท่ีจะเก็บรวบรวม ตลอดจนประโยชนท่ีจะไดรับ พรอมท้ัง
กำหนดแผนงานที่จะดำเนินการ ตั้งแตขั้นตอนการศึกษารายละเอียดของโครงการ กำหนดวัตถุประสงค 
พิจารณางบประมาณ จัดทำแบบสอบถาม กำหนดระเบียบวิธีการสำรวจ การอบรมเจาหนาท่ีการประชาสัมพันธ 
ตลอดจนการเตรียมงานประมวลผล ขั้นตอนที่มีความสำคัญมากในการที่จะทำใหไดขอมูลถูกตองสมบูรณ
ใกลเคียงกับความเปนจริง คือ การกำหนดระเบียบวิธีการสำรวจซ่ึงเปนข้ันตอนในการกำหนดขนาดตัวอยาง 
และวิธีการในการเลือกตัวอยาง ซ่ึงจะตองจัดทำใหถูกตองตามหลักวิชาการสถิติมากท่ีสุด 
     2) ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล ในทางปฏิบัติเรียกขั้นตอนนี้วา การปฏิบัติงาน
สนาม เปนขั้นตอนที่มีความสำคัญอยางยิ่งเพราะเปนขั้นตอนที่จะทำใหไดขอมูลตามที่ตองการ ซึ่งอาจจะ
เก็บขอมูลจากรายงาน เอกสารตาง ๆ หรือสงเจาหนาท่ีออกไปทำการสัมภาษณจากแหลงท่ีใหขอมูลโดยตรง 
เชน ครัวเรือน สถานประกอบการ หรือผูที่สามารถใหขอมูลไดแลวบันทึกขอมูลลงในแบบสอบถาม หรือ
ขอความรวมมือจากหนวยงานที่เกี่ยวของใหบันทึกขอมูลลงในแบบสอบถาม การปฏิบัติงานในขั้นตอนนี้
จำเปนตองอาศัยความรวมมือจากผูท่ีใหขอมูลเปนอยางมาก 
     3) ขั้นการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล เมื่อปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล
เสร็จเรียบรอยแลว แบบสอบถามที่บันทึกขอมูลแลว จะถูกนำมาทำการประมวลผล ซึ่งในปจจุบันจะทำการ
ประมวลผลดวยระบบคอมพิวเตอร (Mainframe และ Microcomputer) โดยแบบสอบถามเหลานั้นจะถูกนำมา
ทำการบรรณาธิกร คือ การตรวจสอบความครบถวน ความถูกตอง ความสัมพันธของขอมูล และความเปนไปได
ของขอมูลแลวนำไปทำการลงรหัส คือ การแปลงขอมูลจากแบบสอบถามใหเปนรหัส หลังจากนั้นนำขอมูล
ที่อยูในรูปของรหัส มาบันทึกลงในสื่อเพื่อใชในการประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอร เชน เทปแมเหล็ก 
Diskette เปนตน ปจจุบันสำนักงานสถิติแหงชาติไดนำเครื่อง ICR (Intelligent Character Recognition) 
มาใชในการอานขอมูล ซ่ึงทำใหสามารถลดเวลาในการประมวลผลลงไดอยางมาก ตอจากนั้นทำการทวนสอบ
ขอมูลที่บันทึกลงในสื่ออีกครั้งดวยระบบคอมพิวเตอร แลวทำการประมวลผลดวยเครื่องคอมพิวเตอรตาม
รูปแบบที่ไดกำหนดไว ซึ่งสวนใหญจะเปนในรูปของตารางสถิติ เมื่อประมวลผลเสร็จแลวก็จะทำการตรวจสอบ
ขอมูลท่ีไดอีกครั้งแลวจึงนำมาวิเคราะห ตีความหรือแปลความหมายของขอมูลสถิติท่ีได 
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     4) ขั้นการนำเสนอขอมูลและจัดทำรายงาน เปนขั้นตอนที่จะนำผลที่ไดจาก
การทำสำมะโนหรือสำรวจออกเผยแพรใหผูใชขอมูลหรือประชาชนไดทราบ งานในขั้นนี้มีเปาหมายหลัก 
คือ เพื่อจัดขอมูลที่ไดมาใหเปนระเบียบ สรุปขอมูลไดงาย และเพื่อเนนลักษณะของขอมูลนั้น ซึ่งไดแก 
การจัดรูปแบบการนำเสนอขอมูล (ตารางสถิติ แผนภูมิ แผนภาพ) การจัดทำตนฉบับรายงานผลสำมะโนหรือ
สำรวจ พรอมท้ังดำเนินการจัดพิมพเปนรูปเลมและเผยแพรตอไป 
   3.2.2.9  วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล 
   วิธีการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ ในทางปฏิบัติอาจทำไดหลายวิธี คือ 
   1) วิธีการสัมภาษณจากผูใหคำตอบโดยตรง (Personal Interview หรือ Face 
to Face Interview) เปนวิธีการท่ีสงเจาหนาท่ีหรือพนักงานสำรวจออกไปสัมภาษณผูใหคำตอบ และบันทึก
คำตอบลงในแบบขอถาม วิธีนี้นิยมใชกันมากในการทำสำมะโนและสำรวจ โดยเฉพาะอยางยิ่งกับสภาพการณ
ของประเทศไทย เปนวิธีการท่ีจะทำใหไดขอมูลท่ีละเอียด พนักงานสำรวจสามารถชี้แจงหรืออธิบายใหผูตอบ
เขาใจในคำถามไดทำใหไดรับคำตอบตรงตามวัตถุประสงค แตการที่จะใหไดคำตอบที่ดีก็ตองขึ้นอยูกับ
ปจจัยอื่น ๆ เชน ความสามารถของผูตอบที่จะเขาใจคำถาม ความตั้งใจของผูตอบและความสุจริตใจที่จะให
คำตอบ ความสามารถของพนักงานสำรวจที่จะสัมภาษณไดอยางละเอียดครบถวน และบันทึกคำตอบอยาง
ถูกตอง และท่ีสำคัญท่ีสุดคือ ความซ่ือสัตยสุจริตของพนักงานสำรวจท่ีจะไมกรอกขอมูลเอง ซ่ึงในทางปฏิบัติ
กอนที่จะสงเจาหนาที่หรือพนักงานสำรวจออกไปปฏิบัติงาน จะตองทำการอบรมชี้แจงใหเขาใจถึงขั้นตอน
การสัมภาษณ ตลอดจนวัตถุประสงคของโครงการ คำจำกัดความหรือความหมายของคำตาง ๆ ที่ใชใน
แบบขอถาม  
    2) วิธีการสัมภาษณทางโทรศัพท (Enumeration by Telephone) เปนวิธีการ
ท่ีอาจทำไดอยางรวดเร็วและประหยัดคาใชจายเพราะไมตองเดินทาง แตมีขอบเขตจำกัด คือใชไดเฉพาะ 
ผูท่ีมีโทรศัพทเทานั้น คำถามท่ีถามจะตองสั้นและเขาใจงาย วิธีนี้จึงใชในการเก็บรวบรวมท่ีรายการขอถาม
ไมมากนักประมาณ 1 – 2 รายการ จึงมักใชรวมกับวิธีอ่ืนหรือใชในการทวงถามใบแบบขอถาม หรือสอบถาม
เพิ่มเติมเมื่อมีขอสงสัยเกี่ยวกับคำตอบ หรือไมไดรับคำตอบในบางรายการ หรืออาจใชในการตรวจสอบ
การทำงานของพนักงานสำรวจ 
    3) วิธีการใหพนักงานสำรวจไปทอดแบบไวใหผู ตอบกรอกขอมูลเอง (Self 
Enumeration) วิธีนี้พนักงานสำรวจจะนำแบบขอถามไปมอบไวใหกับผูตอบโดยอธิบายถึงวิธีการกรอก
เทาท่ีจำเปน ผูตอบจะตองกรอกแบบขอถามเอง พนักงานสำรวจจะกลับไปรับแบบขอถามท่ีกรอกขอมูลแลว
ในวันที่กำหนด ในขณะเดียวกันพนักงานสำรวจจะตองทำการตรวจสอบความถูกตอง และความครบถวน
ของขอมูลที่กรอกแลว ถาผิดพลาดหรือไมครบถวนจะตองสัมภาษณเพิ่มเติม วิธีนี้เหมาะที่จะใชกับผูที่มี
การศึกษาพอที่จะอาน เขียน เขาใจคำถามได สำหรับประเทศไทยระดับการศึกษาและการใหความรวมมือ
ของประชากรยังแตกตางกันมาก ฉะนั้นจึงเหมาะสมที่จะใชกับงานบางโครงการเทานั้น แบบขอถามที่จะใช
วิธีนี้จะตองมีคำถามท่ีเขาใจงาย มีคำอธิบายอยางชัดเจน และการกรอกแบบขอถามตองไมยุงยาก 
    4) วิธีการสงแบบขอถามใหผู ตอบทางไปรษณีย (Mailed Questionnaire) 
เปนวิธีที่สงแบบขอถามใหผูตอบทางไปรษณีย และใหผูตอบสงแบบขอถามที่กรอกขอมูลแลวกลับคืนมา
ทางไปรษณียเชนเดียวกัน วิธีนี้คลายกับการทอดแบบแตตางกันตรงท่ีสงแบบทางไปรษณียเปนวิธีการ
ท่ีเสียคาใชจายนอยท่ีสุดเพราะเสียเพียงคาแสตมปแทนคาใชจายของพนักงานสนาม โดยเฉพาะในกรณีท่ี
ผูที่จะใหคำตอบอยูกระจัดกระจายกันมาก ซึ่งไมอยูในวิสัยที่จะสงพนักงานสำรวจไปทำการสัมภาษณได 
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ในกรณีท่ีผูตอบเห็นความสำคัญของขอมูล ขอมูลท่ีไดอาจมีคุณภาพดีกวาขอมูลท่ีไดจากการสัมภาษณเพราะ
ผูตอบมีเวลาคิดกอนตอบ และไมตองตอบภายใตสภาวการณเรงรีบของพนักงานสำรวจ แตวิธีนี้ก็มีขอเสีย 
ท่ีมักจะมีอัตราการไมตอบสูง วิธีนี้มีขอจำกัดในการใช คือ 
    (1)  แบบตองไมยากและไมยาวเกินไป 
     (2)  ใชในประเทศท่ีมีบริการไปรษณียด ี
     (3)  ผูตอบตองสามารถอานคำถาม และขอชี้แจงไดเขาใจ 
     (4)  ตองใชเวลาคอยจนกวาจะไดรับแบบครบจำนวนที่ตองการ และบางที
ตองมีการทวงถามหลายครั้ง 
     (5)  ถาคำตอบไมชัดเจน ตองเสียเวลาถามซ้ำโดยวิธีการอ่ืน 
    5) วิธีการสังเกตการณ (Observation) เปนวิธีเก็บขอมูลโดยการสังเกตโดยตรง
จากปฏิกิริยา ทาทาง หรือเหตุการณหรือปรากฏการณท่ีเกิดข้ึนในขณะใดขณะหนึ่ง และจดบันทึกไวโดยไมมี
การสัมภาษณ วิธีนี้ใชกันอยางกวางขวางในการวิจัย เชน จะศึกษาดูปฏิกิริยาของผูขับรถยนตบนทองถนน
ภายใตสภาพการณจราจรตาง ๆ กัน ก็อาจจะสงเจาหนาท่ีไปยืนสังเกตการณได การสังเกตจำนวนลกูคาและ
บันทึกปริมาณการขายของสถานประกอบกิจการโดยพนักงานเก็บภาษีของกรมสรรพากรเพราะการสัมภาษณ
ผูประกอบการถึงปริมาณการขายยอมไมไดขอมูลท่ีแทจริง 
    6) วิธีการบันทึกขอมูลจากการวัดหรือนับ วิธีนี้จะมีอุปกรณเพื่อใชในการวัด
หรือนับตามความจำเปนและความเหมาะสม เชน การนับจำนวนรถยนตที่แลนผานที่จุดใดจุดหนึ่ง ก็อาจใช
เครื่องนับโดยใหรถแลนผานเครื่องดังกลาว หรือการเก็บขอมูลดวยการวัด เชน การเก็บขอมูลเกี่ยวกับ
ขนาดของแปลงเพาะปลูกพืชทำไดโดยการวัดความยาวของแตละดานเพื่อคำนวณหาพื้นที่ตามหลักเกณฑ
การหาพ้ืนท่ี เปนตน 
   3.2.2.10 คุณสมบัติของผูเก็บรวบรวมขอมูล (พนักงานสำรวจ) 
      สำหรับการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือท่ีไดขอมูลท่ีมีคุณภาพดีนั้น ผูเก็บ
รวบรวมขอมูลจะตองยึดถือหลักปฏิบัติ ดังนี้ 
      1)  ตองมีความซ่ือสัตยตองานอยางเต็มท่ี ซ่ึงเปนความรับผิดชอบท่ีสำคัญท่ีสุด 
ถาพนักงานสำรวจไมซ่ือสัตยตองานแลว นอกจากขอมูลท่ีไดมาจะไมสมบูรณแลวยังเปนการแสดงวา พนักงาน
สำรวจเองเปนบุคคลที่ไมพึงไดรับความเชื่อถือและไววางใจอีกดวย ความซื่อสัตยนี้เปนสิ่งจำเปนไมเฉพาะ
เพียงแตในงานสัมภาษณเทานั้น แตจำเปนตลอดถึงงานทุกงานดวยจะตองไมหลบงาน ปฏิบัติงานตามตารางเวลา
ท่ีกำหนดไวในเขตรับผิดชอบของตน มีความตรงตอเวลา 
      2)  ตองเปนคนท่ีไวใจได หมายความวา ไวใจไดในผลของงานท่ีไดปฏิบัติไปแลว 
และท่ีจะปฏิบัติตอไปวามีความถูกตองสมบูรณไมบกพรอง 
      3)  ตองรูจักวิธีถาม เพื่อที่จะใหผูตอบสัมภาษณตอบไดตรงกับวัตถุประสงค
ของการสำรวจ ดังนั้น ตัวผูสัมภาษณเองจะตองเขาใจวัตถุประสงคอยางแจมแจง เพ่ือท่ีจะอธิบายและดำเนินการ
สัมภาษณไดตรงจุด หากไมเขาใจวัตถุประสงคอาจจะอธิบายหรือซักถามไมตรงกับเปาหมาย อันจะทำให
ขอมูลหรือขอความท่ีไดมาผิดความตองการไป 
     4)  ตองบันทึกแบบใหตรงกับความเปนจริง หมายความวา ตองบันทึกคำตอบ
ตามท่ีไดรับมา และวางตัวเปนกลางกับคำตอบของผูสัมภาษณ ไมใชวาไดรับคำตอบมาอยางหนึ่งแตพยายาม
จะแปลความหมายไปอีกอยางหนึ่ง ตองไมมีความลำเอียงกับคำตอบของผูสัมภาษณ ตองสันนิษฐาน
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ไวกอนวา ผูตอบตอบความจริง ถาไมแนใจใหซักถามตอไป อยาใชความคิดของตนเองแปลความหมายของ
ผูใหสัมภาษณ 
     5)  ตองมีความตั้งใจในการบันทึกแบบสำรวจใหครบถวนและใหอานออกดวย
การบันทึกคำตอบลงในแบบสำรวจนั้น ตองกระทำโดยรอบคอบ เรียบรอย และตั้งใจไมใชเปนการรีบ ๆ ปฏิบัติ
เพ่ือใหพนภาระไปเทานั้น ปญหาท่ีเกิดข้ึนบอยครั้ง คือ ผูท่ีมีหนาท่ีประมวลผลหรือตีความหมายขอมูล
ไมสามารถอานขอความท่ีพนักงานสำรวจบันทึกมาไดซ่ึงก็เกิดผลเสียแกขอมูลท่ีไดมา 
      6)  ตองสนใจและเขาใจในแนวความคิดของผูถูกสัมภาษณ คือ ตองใหความสนใจ
วาสิ่งที่ผูถูกสัมภาษณตองการคืออะไร มีแนวความคิดอยางไร เพื่อที่จะใหไดคำตอบที่ตรงกับวัตถุประสงค
ของเรา ตองแสดงใหเขาเห็นถึงความสำคัญของการสำรวจ การที่พนักงานสำรวจออกไปสัมภาษณโดยไมเขาใจ
ในผูถูกสัมภาษณนั้น อาจทำใหไดขอมูลท่ีผิดพลาดมาได 
      7)  ตองสามารถที่จะกระตุนใหผูถูกสัมภาษณเกิดความเชื่อมั่นและสบายใจ   
ในการที่จะใหความรวมมือ เชน ชี้แจงใหเห็นประโยชนจากการที่เขาจะใหความรวมมือกับเราและรับรอง
อยางแข็งขันวา ขอความท่ีใหไปจะถือเปนความลับโดยเครงครัด 
      8)  การแตงกาย การแสดงกิริยา และการวางตัว เปนสิ่งสำคัญในการโนมนาว
ไปสูความรูสึกที่ดีและการมีไมตรีจิต พนักงานควรแตงตัวใหเรียบรอยและมีทวงทีวาจาสุภาพออนโยน
เปนกันเอง ไมวางตัวขมขูผูใหสัมภาษณ ในการปฏิบัติงานพนักงานสำรวจจะตองพบกับบุคคลจำนวนมาก
ซึ่งมีนิสัยใจคอและการใหความรวมมือแตกตางกัน พนักงานสำรวจควรมีความอดทนตอสิ่งที่ไมพอใจ เชน 
การไมตอบคำถาม การตำหนิติเตียนตาง ๆ เปนตน 
   3.2.2.11 การตรวจสอบคุณภาพขอมูล 
  ขอมูลสถิติควรจะมีความสมบูรณครบถวนและความถูกตองมากพอสมควร 
เพ่ือผูใชขอมูลจะไดนำไปใชในการวิเคราะหวิจัยใหไดผลใกลเคียงความจริงมากท่ีสุด การท่ีจะไดมาซ่ึงขอมูล
ท่ีมีความสมบูรณถูกตองก็คือ ตองขจัดความคลาดเคลื่อนใหเหลือนอยท่ีสุด 
  วิธีการตรวจสอบคุณภาพของขอมูล คือ 
  1)  ตรวจสอบความครบถวนของขอมูล เปนการตรวจสอบรายการตาง ๆ วา ไดมี
การบันทึกครบถวนทุกรายการท่ีกำหนดหรือไม 
 2)  ตรวจสอบความถูกตองและความสัมพันธของขอมูล เปนการตรวจสอบขอมูล
วามีการบันทึกมาถูกตองหรือไม แบงเปนการตรวจสอบความสัมพันธของขอมูลภายใน (Internal consistency) 
คือ การตรวจวาขอมูลที่มีความสัมพันธกัน มีความสอดคลองกันหรือไม และการตรวจสอบความสัมพันธของ
ขอมูลภายนอก (External consistency) เปนการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยอาศัยความรูความ
ชำนาญหรือสถานการณภายนอกมาชวยในการพิจารณา 
  การตรวจสอบขอมูลสถิติควรจัดทำในข้ันตอนของการดำเนินงานทางสถิติ ดังนี้ 
  1) ขั้นการเก็บรวบรวมขอมูล (งานสนาม) การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติเปน
ข้ันตอนหนึ่งท่ีสำคัญมาก เนื่องจากขอมูลสถิติจะมีคุณภาพดีหรือไมและมีความเชื่อถือไดมากนอยเพียงไร 
ขึ้นอยูกับคุณภาพของขอมูลที่ไดจากการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล ดังนั้น การตรวจสอบขอมูลในขั้นนี้
จะตองตรวจสอบอยางละเอียดรอบคอบเพ่ือใหไดขอมูลท่ีถูกตองมากท่ีสุด สำหรับนำไปใชในข้ันตอนตอไป 
โดยตองทำการตรวจสอบ 
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  (1) ความครบถวนของขอมูล เปนการตรวจสอบรายการตาง ๆ ในแบบ
ขอถามวาไดมีการบันทึกครบถวนทุกรายการที่กำหนดหรือไม ในการบันทึกหรือกรอกแบบขอถามนั้น ถามี
รายการหรือขอถามใดที่คำตอบวางไวเฉย ๆ ก็จะถือไดวาแบบขอถามนั้นขาดความครบถวนของขอมูลไป 
นอกจากอาจมีบางรายการท่ีไมตองทำการบันทึกขอมูลเพราะเง่ือนไขบางประการ  

   (2) ความถูกตองและความสัมพันธของขอมูล เปนการตรวจสอบขอมูล
ท่ีบันทึกอยูในแบบขอถามวามีความถูกตองหรือไม แบบขอถามบางแบบอาจจะบันทึกมาครบถวนทุกรายการ
ที่กำหนด แตขอมูลที่บันทึกอาจไมถูกตอง เชน อายุ 14 ป แตใหขอมูลวาจบปริญญาตรีแลว และประกอบ
อาชีพทำนา การตรวจสอบขอมูลเพื่อดูความสัมพันธถือวาเปนสิ่งสำคัญและจำเปนมาก ผูตรวจสอบจะตองมี
ความรูและความชำนาญในขอมูลเรื่องนั้น ๆ การตรวจสอบขอมูลในข้ันการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูลนี้ 
ผูท่ีมีหนาท่ีในการตรวจสอบ คือ 
     (2.1) เม่ือพนักงานสำรวจหรือพนักงานเก็บรวบรวมขอมูลบันทึกขอมูล
เสร็จแลวจะตองทำการตรวจสอบวาตนเองไดบันทึกครบถวนและถูกตองหรือไม ถาไมครบถวนหรือไมถูกตอง
ใหรีบแกไขทันทีเพราะสามารถสอบถามผูถูกสัมภาษณได เนื่องจากยังอยูในชวงการปฏิบัติงานเก็บรวบรวม
ขอมูล 
     (2.2) หัวหนาหมูหรือผูควบคุมการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูลทำการ
ตรวจสอบแบบที่บันทึกโดยพนักงานสำรวจ ซึ่งจะตองตรวจสอบทั้งความครบถวน ความถูกตอง และ
ความสัมพันธ ในกรณีท่ีแบบสำรวจมีจำนวนมากไมสามารถจะตรวจสอบไดทุกแบบ ก็อาจใชวิธีเลือกตัวอยางเปน
บางแบบขึ้นมาตรวจสอบ (Sampling check) เมื่อพบที่ผิดตองแจงใหพนักงานสำรวจทราบ และใหกลับไป
สอบถามจากผูใหขอมูลเพ่ือตรวจสอบอีกครั้ง 
  2) ขั้นการประมวลผลและวิเคราะหขอมูล หลังจากการปฏิบัติงานเก็บรวบรวม
ขอมูลสิ้นสุดลงแลวก็จะไดขอมูลซึ่งบันทึกอยูในแบบขอถาม แตก็ยังไมสามารถจะนำขอมูลเหลานั้นไปใช
ประโยชนไดทันที จำเปนจะตองนำขอมูลท่ีไดเหลานี้มาผานข้ันการประมวลผลขอมูล ดังนี ้
   (1)  การบรรณาธิกรดวยมือ (Manual Editing) คือ การตรวจสอบขอมูล
โดยเจาหนาท่ีบรรณาธิกรขอมูลเพ่ือใหไดขอมูลสมบูรณและถูกตอง เม่ือทำการบรรณาธิกรและพบขอผิดพลาด
ใหแจงพนักงานสำรวจทราบเพ่ือจะไดกลับไปสอบถามจากผูตอบสัมภาษณอีกครั้ง หรือหากไมสามารถกลับไป
สอบถามผูตอบสัมภาษณไดใหพิจารณาปรับแกไขขอมูลใหใกลเคียงกับความเปนจริงมากท่ีสุด โดยพิจารณา
จากคูมือการปฏิบัติงานเก็บรวบรวมขอมูล หรือพิจารณาจากรายละเอียดอ่ืน ๆ โดยใชเหตุผลและวิจารณญาณ
ของเจาหนาท่ี ดังนั้น จะเห็นไดวาการเพ่ิมเติมขอมูลใหครบถวนและแกไขขอผิดพลาดจากการบันทึกในแบบ
ขอถามนั้นเปนสิ่งที่ควรกระทำ ถึงแมไมสามารถที่จะยืนยันไดวาขอมูลที่เติมทุกครั้งนั้นจะถูกตองเสมอไป 
ซึ่งการเพิ่มเติมขอมูลหรือการแกไขขอผิดพลาดนั้นดีกวาที่จะปลอยใหคำตอบนั้นวางไวหรือเปนขอมูลที่ผิด
ตามท่ีไดบันทึกมา 
  (2) การลงรหัส (Coding) เมื่อการบรรณาธิกรในแบบขอถามเสร็จแลว 
ถางานสถิติโครงการนั้นเปนงานที่มีปริมาณงานนอยก็จะนำเอาขอมูลที่ไดบรรณาธิกรแลวไปประมวลผล
ดวยมือ แตถาเปนงานที่มีปริมาณมากก็จำเปนที่จะตองใชเครื่องคอมพิวเตอรทำการประมวลผล ดังนั้น 
แบบขอถามที่ไดบรรณาธิกรแลวนั้นจะตองนำไปลงรหัส และทำการเปลี่ยนขอมูลจากแบบขอถามลงสูตัวกลาง
หรือสื่อ เชน เทป ดิสก (disk) ฯลฯ 
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   (3) บรรณาธิกรดวยเครื่องคอมพิวเตอร (Machine Edit) เปนการบรรณาธิกร
โดยการเขียนโปรแกรมสั่งใหเครื่องทำงาน โดยจะตรวจสอบความถูกตองของรหัสและความสัมพันธของขอมูล   
  (4) การประมวลผลขอมูล ซ่ึงถือวาเปนข้ันตอนท่ีสำคัญอีกข้ันตอนหนึ่ง
ที่ทำใหไดผลสรุปของขอมูล จึงจำเปนตองทำการตรวจสอบอยางละเอียดรอบคอบวาไดมีการคำนวณคา
ผิดหรือไม รวมท้ังตองมีการตรวจสอบโปรแกรมการประมวลผลใหถูกตอง 
   (5) การวิเคราะหขอมูล นำขอมูลท่ีไดจากการประมวลผลมาทำการวิเคราะห 
โดยจะตองเลือกคาสถิติท่ีจะนำมาใชใหเหมาะสมถูกตอง และตองตรวจสอบดูวาคาท่ีคำนวณมาไดนั้นถูกตอง
หรือไม 
  3) ขั้นการนำเสนอขอมูลและการจัดทำรายงาน การเตรียมนำเสนอขอมูล
สถิติเปนเรื่องท่ีสำคัญมาก จำเปนตองมีการตรวจสอบวาขอมูลในแตละตารางถูกตอง ครบถวน และมีความ 
สัมพันธกันหรือไม เชน ยอดรวม ของตารางหนึ่งซึ่งควรจะเทากับยอดรวมของอีกตารางหนึ่งแตไมเทากัน 
หรือตัวเลขบางตารางมียอดสูงเกินไปหรือต่ำเกินไป 
   3.2.2.12 การคำนวณคาสถิติ 
     คาสถิติท่ีนิยมใชสำหรับสรุปผลขอมูล วิเคราะหขอมูล และนำเสนอขอมูล ไดแก 
      1) ยอดรวม (Total) คือ การนำขอมูลสถิติมารวมกันเปนผลรวมทั้งหมด เชน 
จำนวนประชากรท้ังหมดในภาคเหนือ จำนวนคนวางงานท้ังประเทศ เปนตน 
      2) คาเฉลี ่ย (Average, Mean) หมายถึง คาเฉลี ่ยซึ ่งเกิดจากขอมูลของ
ผลรวมท้ังหมดหารดวยจำนวนรายการของขอมูล  
      3) สัดสวน (Proportion) คือ ความสัมพันธของจำนวนยอยกับจำนวนรวม
ท้ังหมด กลาวคือ ใหถือจำนวนรวมท้ังหมดเปน 1 สวน  
      4) อัตรารอยละหรือเปอรเซนต (Percentage or Percent) คือ สัดสวน 
เม่ือเทียบตอ 100 การคำนวณก็ทำไดงาย โดยเอา 100 ไปคูณสัดสวนท่ีตองการหาผลลัพธก็จะออกมาเปน
รอยละหรือเปอรเซ็นต 
      5) อัตราสวน (Ratio) คือ ความสัมพันธของตัวแปรที่มีตอกันระหวางตัวแปร
สองตัวแปรเปนการเปรียบเทียบตัวเลขจำนวนหนึ่งหรือหลายจำนวนกับตัวเลขอีกจำนวนหนึ่ง ตัวเลขท่ีเราใช
เปรียบเทียบดวยนั้นเราเรียกวา “ฐาน” เราสามารถคำนวณหาอัตราสวนไดโดยใชตัวเลขจำนวนท่ีเราตองการ
จะเปรียบเทียบตั้งหารดวยตัวฐาน  
   3.2.2.13 สถิติเพ่ือการวิเคราะหขอมูล 
    1)  สถิติการแจกแจงความถี่รอยละ จะใชกับตัวแปรระดับนามมาตรา เชน 
เพศ ศาสนา ภูมิลำเนา กรณีที่ตัวแปรมีระดับสูงกวา เชน ระดับการศึกษา อายุ รายได จำนวนเวลาในการ
ทำงาน เปนตน เมื่อไดขอมูลแลวใหลดระดับมาอยูในนามมาตราโดยการจัดกลุมเปนนามมาตรากอนจึงนำไป
คิดหาคารอยละ 
    2)  สถิติแนวโนมเขาสูสวนกลาง หมายถึง การวัดคากลางหรือคาตัวแทนของ
ขอมูลแตละชุดเพ่ือหาคาแนวโนมเขาสูสวนกลางท่ีเปนตัวแทนของกลุมตัวอยาง หรือของกลุมประชากรสถิติ
ประเภทนี้ ไดแก 
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     2.1) คาฐานนิยม (Mode) เปนคากลางซ่ึงจะนำมาใชในกรณีท่ีขอมูล
มีการซ้ำกันมาก ๆ จนผิดปกติซ่ึงคาฐานนิยมจะเปนคากลางหรือตัวแทนของขอมูลท่ีสามารถอธิบายลักษณะ
ที่เกิดขึ้นไดดีกวาคาเฉลี่ยเลขคณิตและคามัธยฐาน นอกจากนี้คาฐานนิยมยังมีขอพิเศษมากกวาคาเฉลี่ย
และมัธยฐานตรงที่สามารถใชไดกับขอมูลที่เปนขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative) และขอมูลเชิงปริมาณ 
(Quantitative) และคาฐานนิยมยังสามารถมีคาไดมากกวา 1 คาอีกดวย การหาคาฐานนิยมในกรณีท่ีขอมูล
ไมไดมีการแจกแจงความถ่ี วิธีการหาคาฐานนิยมสามารถทำไดโดยการนับจำนวนขอมูล ซ่ึงขอมูลชุดใด
มีจำนวนซ้ำกันมากท่ีสุดก็จะเปนคาฐานนิยม 
     2.2) คามัธยฐาน (Median) เปนคากลางของขอมูลท่ีไดมาจากการพิจารณา
ตำแหนงของขอมูลท่ีอยูตรงกลางโดยท่ีขอมูลตองทำการเรียงลำดับตามปริมาณจากมากไปนอย หรือจากนอย
ไปมากก็ได และคามัธยฐานยังสามารถใชเปนตัวแทนของขอมูลไดเปนอยางดี ในกรณีท่ีขอมูลมีการกระจาย
ท่ีผิดปกติ ซ่ึงอาจเกิดจากการท่ีมีขอมูลบางตัวมีคามากหรือนอยจนผิดปกติ 
     2.3) คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean , Average) จัดวาเปนคาท่ีมีความสำคัญมาก
ในวิชาสถิติเพราะคาเฉลี่ยเลขคณิตเปนคากลางหรือเปนตัวแทนของขอมูลที่ดีที่สุด เพราะ (1) เปนคา 
ที่ไมเอนเอียง (2) เปนคาที่มีความคงเสนคงวา (3) เปนคาที่มีความแปรปรวนต่ำที่สุด และ (4) เปนคาที่มี
ประสิทธิภาพสูงสุด แตคาเฉลี่ยเลขคณิตก็มีขอจำกัดในการใช เชน ถาขอมูลมีการกระจายมาก หรือขอมูล
บางตัวมีคามากหรือนอยจนผิดปกติ หรือขอมูลมีการเพิ่มขึ้นเปนเทาตัว คาเฉลี่ยเลขคณิตจะไมสามารถเปน
คากลางหรือเปนตัวแทนท่ีดีของขอมูลได 
    3)  สถิติการวัดการกระจายของขอมูล คาวัดการกระจายของขอมูลเปนการ
อธิบายวาขอมูลแตละชุดมีคาหางกันมากนอยเพียงใด สถิติประเภทนี้ ไดแก 
     3.1) พิสัย (Range) หมายถึง การหาการกระจายของขอมูลโดยนำขอมูล
ท่ีมีคาสูงท่ีสุดลบกับขอมูลท่ีมีคาต่ำท่ีสุด เพ่ือใหไดคาท่ีเปนชวงของการกระจายซ่ึงสามารถบอกถึงความกวาง
ของขอมูลชุดนั้น ๆ  
     3.2) สวนเบี่ยงเบนเฉลี่ย (Mean Deviation หรือ Average Deviation) 
การหาสวนเบี่ยงเบนเฉลี่ยในกรณีที่ขอมูลไมไดแจกแจงความถี่ เปนการวัดการกระจายของขอมูลโดยดูจาก
ความแตกตางระหวางขอมูลแตละตัวกับคาเฉลี่ยของขอมูลชุดนั้น โดยนำคาความแตกตางนั้นมาเฉลี่ยอีกครั้งหนึ่ง 
หรือหาความแตกตางระหวางขอมูลแตละตัวกับคาเฉลี่ยของขอมูลนั้น 
     3.3) สวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) สวนเบี ่ยงเบน
มาตรฐานเปนคาวัดการกระจายท่ีสำคัญทางสถิติ เพราะเปนคาท่ีใชบอกถึงการกระจายของขอมูลไดดีกวา
คาพิสัย และคาสวนเบี่ยงเบนเฉลี่ย โดยเอาคาของความเบี่ยงเบนเฉลี่ยมายกกำลังสองแลวถอดรากที่สอง
อีกครั้งหนึ่ง  
   3.2.2.14 การนำเสนอขอมูล 
    กัลยา  วานิชยบัญชา (2557) ไดกลาววา การนำเสนอขอมูลเปนการนำเสนอ
ขอมูลทางสถิติที่ไดรวบรวมไวนำออกเผยแพรใหคนทั่ว ๆ ไปเขาใจและเปนการเตรียมพรอมขอมูลเพื่อการ
วิเคราะหตอไป วิธีการนำเสนอขอมูลมีหลายแบบแลวแตความเหมาะสมกับชนิดของขอมูลและปริมาณของ
ขอมูล โดยท่ัว ๆ ไปแบงเปน 2 ลักษณะคือ 
 1) การนำเสนอขอมูลแบบไมมีแบบแผน การนำเสนอขอมูลในรูปแบบนี้
จะไมมีกฎเกณฑใด ๆ อาจนำเสนอในรูปของบทความหรือบทความก่ึงตาราง 
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 1.1) การนำเสนอขอมูลในรูปของบทความ เปนการนำเสนอเกี่ยวกับ
รายงานตาง ๆ โดยนำเอาสถิติแทรกลงไป การนำเสนอแบบนี้มักจะพบเห็นในรายการทางโทรทัศน วิทยุ 
หนังสือพิมพ 
 1.2) การนำเสนอขอมูลในรูปบทความกึ่งตาราง มีลักษณะเปนบทความ 
แตนำเอาตัวเลขตาง ๆ มาอางอิงประกอบมากขึ้นและนำมาจัดเปนตารางเพื่อใหเห็นการเปรียบเทียบ
อยางชัดเจน 
 2)  การนำเสนอขอมูลแบบมีแบบแผน เปนการนำเสนอขอมูลที่มีระเบียบ
แบบแผนและกฎเกณฑ ในรูปของตารางหรือกราฟโดยมีจุดมุงหมายเพ่ือใหการนำเสนอนั้นงายและรัดกุมข้ึน 
ตลอดจนผูอานก็สามารถเขาใจไดงาย 
  2.1) การนำเสนอขอมูลดวยตาราง เปนการจัดขอมูลใหอยูในรูปของ
ตารางซ่ึงประกอบดวยสวนตาง ๆ เชน  หมายเลขตาราง ชื่อเรื่อง เปนตน 
 2.2) การนำเสนอขอมูลดวยแผนภูมิ เปนการนำเสนอขอมูลที่จะชวยให
สามารถเห็นลักษณะเดนของขอมูลอยางรวดเร็ว และชัดเจนงายตอการเขาใจ ดึงดูดความสนใจไดมากกวา
ตาราง ท้ังยังสามารถเปรียบเทียบขอมูลไดงาย แผนภูมิท่ีใชทางสถิติ ไดแก กราฟเสน กราฟแทง แผนภูมิภาพ 
แผนภูมิเชิงประกอบ แผนภูมิพ้ืนท่ีหรือปริมาณ แผนท่ีสถิติ  

 ท้ังนี้  ผูขอรับการประเมินไดศึกษาและนำความรูเก่ียวกับสถิติดังกลาวนำไปประยุกตใชในการ
สำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ท้ังในเรื่องการตรวจสอบคุณภาพขอมูล การคำนวณคาสถิติ การประมวลผลและ
วิเคราะหขอมูล การนำเสนอขอมูล และการจัดทำรายงาน ซึ่งทำใหการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ เปนไป
อยางถูกตองตามหลักการทางสถิติ และทำใหขอมูลมีคุณภาพและนาเชื่อถือ 
 
๔. สรุปสาระและข้ันตอนการดำเนินการ 
      ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายจากผูบังคับบัญชาใหดำเนินการเรื่องการสำรวจคาใชจาย
ที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. ๒๕62 เพื่อใชเปนขอมูลประกอบการ
พิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง 
ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด โดยมีขั้นตอนการดำเนินงาน จำนวน 4 ขั้นตอน  
ดังนี้ 
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ภาพท่ี 1  ข้ันตอนการดำเนินงานการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน 
  ในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  ในการดำเนินการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562 มีรายละเอียดข้ันตอน ดังนี้ 
  ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน  
  1.1 การศึกษา วิเคราะหเอกสารและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน 
  1.2 การเตรียมการ วางแผน และกำหนดรายละเอียดการดำเนินงาน  
  ข้ันตอนท่ี 2  ดำเนินการสำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน 
  2.1 การจัดทำเอกสารประกอบการดำเนินงานทั้งหมด ไดแก โครงการสำรวจฯ จำนวนการ
สำรวจ (ตัวอยาง) และงบประมาณในการสำรวจขอมูล แบบสอบถามและคำอธิบายแบบสอบถาม ขอพึงระวัง
ในการสำรวจขอมูล คูมือการใชงานระบบฯ (โปรแกรม LaborQ1) แผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) 
แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) และแบบรายงานผลการสำรวจ 
  2.2 การจัดทำหนังสือขออนุมัติหลักการและจัดทำโครงการ 
  2.3 การจัดทำหนังสือแจงสำนักงานแรงงานจังหวัดเพื ่อดำเนินการโครงการสำรวจ
คาใชจายท่ีจำเปนฯ  
  2.4 การประสานรายละเอียดผูรับจางในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  
  2.5 การชี้แจง ใหคำปรึกษาแนะนำ และแกไขปญหาการดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ 
และการใชงานระบบการสำรวจฯ (โปรแกรม LaborQ1)  

ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน 

ข้ันตอนท่ี 2  ดำเนินการสำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน 

ข้ันตอนท่ี 4  นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ 

ข้ันตอนท่ี 3  วิเคราะห และสรุปผลการสำรวจ 
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  2.6 การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การจัดทำแบบตรวจสอบขอมูล และการติดตาม
และประสานแกไขขอมูล 
  ข้ันตอนท่ี 3  วิเคราะห และสรุปผลการสำรวจ 
  3.1 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที ่จำเปนฯ ของ
กรุงเทพมหานคร เสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร  
  3.2 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ในภาพรวม
เสนอคณะกรรมการคาจาง  
  ข้ันตอนท่ี 4  นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ 
  4.1 การวิเคราะหและออกแบบการนำเสนอขอมูล 
  4.2 การจัดทำรูปเลมเอกสารรายงานผลการสำรวจฯ   

๕. ผูรวมดำเนินการ  
  นางสาวชอผกา  ประเสริฐ  ตำแหนงงานวิชาการแรงงาน สัดสวนของผลงาน รอยละ 5  

๖. สวนของงานท่ีผูเสนอเปนผูปฏิบัติ  
  ผูขอรับการประเมินไดดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน
ในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ทุกข้ันตอน ตั้งแตข้ันตอนท่ี 1 ถึง ข้ันตอนท่ี 4 คิดเปนสัดสวนของผลงาน 
รอยละ 95 โดยสามารถสรุปรายละเอียด ดังนี้ 
 ข้ันตอนท่ี 1  ศึกษา วิเคราะห และวางแผนการดำเนินงาน 
  1.1  การศึกษา วิเคราะหเอกสารและขอมูลท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงาน 
  ผูขอรับการประเมินไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานสำรวจคาใชจายที่เปนของแรงงาน
ทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมในปงบประมาณ พ.ศ. 2562 ซึ่งจะสามารถเริ่มดำเนินการได
เมื่อไดรับทราบรายละเอียดการจัดสรรงบประมาณรายจายประจำป พ.ศ. 2562  ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินงาน
เปนไปตามแผนงานและระยะเวลาท่ีกำหนดไว ผูขอรับการประเมินจึงไดมีการศึกษา วเิคราะหเอกสารและขอมูล
ท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ โดยพิจารณาขอมูลยอนหลังตั้งแตป 2558 – 2561 
ท้ังเอกสารดำเนินงานและรายงานผลการสำรวจขอมูล  
  1.2  การเตรียมการ วางแผน และกำหนดรายละเอียดการดำเนินงาน  
   ผูขอรับการประเมินไดประมวลผลปญหาอุปสรรคของการดำเนินงานในปท่ีผานมาท่ีสงผล
กระทบตอการดำเนินงาน ตลอดจนคุณภาพและความนาเชื่อถือของผลการสำรวจ จากนั้นไดวางแผนการ
ดำเนินงานโดยกำหนดขั้นตอนทำงานและระยะเวลาที่ตองดำเนินการใหแลวเสร็จในแตละเรื่อง เชน การกำหนด 
เวลาสงหนังสือแจงใหจังหวัดดำเนินการในเดือนมกราคม 2562 เพื่อใหจังหวัดไดมีเวลาเตรียมการและ
วางแผนการสำรวจ การตรวจสอบผลการสำรวจของจังหวัด ตองเริ่มติดตามผลตั้งแตเดือนพฤษภาคม 2562 
และเรงตรวจสอบเพื่อใหสำนักงานแรงงานจังหวัดแกไขขอมูลไดทันตอการเสนอขอมูลใหคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัดพิจารณาในเดือนสิงหาคม 2562 เปนตน นอกจากนั้นยังไดปรับปรุง
รายละเอียดการดำเนินงานเพ่ือใหผูดำเนินการสำรวจ/เจาหนาท่ีสำนักงานแรงงานสามารถดำเนินการสำรวจ
และจัดเก็บขอมูลไดอยางถูกตอง ตรงตามวัตถุประสงคของการสำรวจ เชน การจัดทำขอพึงระวังในการ
สำรวจขอมูล เนื่องจากในปที่ผานไมไดมีการแจงขอพึงระวังในการสำรวจขอมูล เมื่อสำนักงานคณะกรรมการ
คาจางไดทักทวงวาขอมูลที่สำรวจไดไมถูกตองทางสำนักงานแรงงานจังหวัดหลายแหงจะมีการโตแยงวา
ไมไดมีการแจงรายละเอียดขอพึงระวังในการสำรวจขอมูลและไมมีการแจงลวงหนากอนการสำรวจ
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จึงไมสามารถแกไขขอมูลได แตในการดำเนินการในป 2562 เมื่อสำนักงานคณะกรรมการคาจางไดแจงให
ตรวจสอบขอมูลอีกครั้งเนื่องจากไมถูกตองตามขอพึงระวัง พบวาสำนักงานแรงงานจังหวัดใหความรวมมือ
ในการแกไขขอมูลเนื่องจากมีการแจงลวงหนา เปนตน 

 ข้ันตอนท่ี 2  ดำเนินการสำรวจ ติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงาน 
   2.1 การจัดทำเอกสารประกอบการดำเนินงาน 
     เมื่อผูขอรับการประเมินไดศึกษา วิเคราะหขอมูลที่เกี่ยวของกับการดำเนินการสำรวจ
คาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานเปนที่เรียบรอยแลว จึงไดจัดทำขอมูลและเอกสาร
ประกอบการดำเนินงาน โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
     (1)  โครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562  
      สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดรับงบประมาณเพื่อดำเนินการสำรวจขอมูลจาก
แผนงานพื้นฐานดานการสรางความสามารถในการแขงขันของประเทศ ผลผลิตยุทธศาสตร แผน ขอเสนอ 
และระบบการบริหารจัดการแรงงาน กิจกรรมหลักจัดทำขอเสนอ นโยบาย ยุทธศาสตร แผนดานแรงงาน 
ทั้งในและตางประเทศ กิจกรรมรองจัดทำขอเสนอแนะเชิงนโยบาย กิจกรรมยอยการจัดทำขอเสนอเพ่ือ
กำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของประเทศ งบดำเนินงาน จำนวน 72,000 บาท (เจ็ดหมื่นสองพันบาทถวน) 
และกิจกรรมยอยการจัดทำความเห็นและขอเสนอแนะเกี่ยวกับคาจางของจังหวัด รายการเฉพาะ จำนวน 
2,280,000 บาท (สองลานสองแสนแปดหมื่นบาทถวน) รวมจำนวนทั้งสิ้น 2,352,000 บาท (สองลาน
สามแสนหาหมื่นสองพันบาทถวน)  ดังนั้น เพื่อใหการดำเนินงานสอดคลองกับนโยบายและแผนงานของ
องคกร มีกรอบแนวทางและขอบเขตการทำงานท่ีชัดเจนและมีประสิทธิภาพ ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทำ
โครงการสำรวจฯ ประกอบดวยสาระสำคัญ คือ หนวยงานผูรับผิดชอบ หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค
ของโครงการ กลุมเปาหมาย วิธีการดำเนินงาน งบประมาณ ระยะเวลาในการดำเนินโครงการ ประโยชน
ท่ีคาดวาจะไดรับ และผลลัพธ  
     (2)  การกำหนดเปาหมาย และงบประมาณในการสำรวจขอมูล 
      กลุมเปาหมายในการสำรวจ คือ แรงงานท่ัวไปท่ีเพ่ิงจบการศึกษาหรือจบมาหลายปแลว 
แตไมเคยทำงานหรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลาการทำงานเกากับงานท่ีทำอยูในปจจุบันไมเกิน 1 ป  
ท้ังนี้  ในป 2562 สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดรับการจดัสรรงบประมาณเพ่ือดำเนินการสำรวจคาใชจายฯ 
ในจำนวนท่ีเทากับป 2561 จึงไดกำหนดรายละเอียดในการสำรวจในแตละจังหวัดเทากับป 2561 ดังนี ้
     (2.1) สวนกลาง (กรุงเทพมหานคร : สำนักงานคณะกรรมการคาจาง) จำนวนการ
สำรวจ 600 ตัวอยาง คาใชจายในการสำรวจ ชุดละ 120 บาท รวมเปนเงิน 72,000 บาท (เจ็ดหมื่น
สองพันบาทถวน) 
     (2.2) สวนภูมิภาค (จังหวัด : สำนักงานแรงงานจังหวัด 76 จงัหวัด) จำนวนการสำรวจ 
19,000 ตัวอยาง คาใชจายในการสำรวจ ชุดละ 120 บาท รวมเปนเงิน 2,280,000 บาท (สองลาน
สองแสนแปดหม่ืนบาทถวน) 
     (หมายเหตุ การกำหนดจำนวนตัวอยางในการสำรวจแตละจังหวัดจะพิจารณาจาก
จำนวนสถานประกอบกิจการท่ีมีในแตละจังหวัด และงบประมาณท่ีไดรับการจัดสรรในแตละป)    
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ตารางท่ี 1  จำนวนการสำรวจ (ตัวอยาง) และงบประมาณในการสำรวจขอมูล 
 

ลำดับ จังหวัด 
จำนวนการสำรวจ

(ตัวอยาง) 

งบประมาณ 

(บาท) 

 รวมท้ังส้ิน 19,600 2,352,000 

 สวนกลาง 600 72,000 

1 กรุงเทพมหานคร 600 72,000 
  สวนภูมิภาค 19,000 2,280,000 

1 สมุทรปราการ 475 57,000 
2 นนทบุรี 375 45,000 
3 ปทุมธานี 385 46,200 

4 พระนครศรีอยุธยา 375 45,000 
5 อางทอง 150 18,000 
6 ลพบุรี 310 37,200 

7 สิงหบุรี 185 22,200 
8 ชัยนาท 170 20,400 
9 สระบุรี 345 41,400 

10 ชลบุร ี 470 56,400 

11 ระยอง 380 45,600 
12 จันทบุรี 230 27,600 
13 ตราด 160 19,200 
14 ฉะเชิงเทรา 365 43,800 
15 ปราจีนบรุี 340 40,800 
16 นครนายก 200 24,000 
17 สระแกว 185 22,200 
18 นครราชสีมา 370 44,400 
19 บุรีรัมย 260 31,200 
20 สุรินทร 240 28,800 
21 ศรีสะเกษ 215 25,800 

22 อุบลราชธานี 310 37,200 

23 ยโสธร 150 18,000 
24 ชัยภูมิ 215 25,800 

25 อำนาจเจริญ 110 13,200 

26 บึงกาฬ 115 13,800 

27 หนองบัวลำภ ู 160 19,200 

28 ขอนแกน 340 40,800 
29 อุดรธาน ี 300 36,000 
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ลำดับ จังหวัด 
จำนวนการสำรวจ

(ตัวอยาง) 

งบประมาณ 

(บาท) 

30 เลย 190 22,800 
31 หนองคาย 165 19,800 
32 มหาสารคาม 220 26,400 

33 รอยเอ็ด 235 28,200 

34 กาฬสินธุ 205 24,600 
35 สกลนคร 230 27,600 
36 นครพนม 165 19,800 
37 มุกดาหาร 150 18,000 
38 เชียงใหม 365 43,800 
39 ลำพูน 345 41,400 
40 ลำปาง 275 33,000 
41 อุตรดิตถ 175 21,000 
42 แพร 180 21,600 
43 นาน 160 19,200 

44 พะเยา 165 19,800 

45 เชียงราย 305 36,600 
46 แมฮองสอน 100 12,000 
47 นครสวรรค 275 33,000 
48 อุทัยธานี 120 14,400 
49 กำแพงเพชร 220 26,400 
50 ตาก 230 27,600 
51 สุโขทัย 175 21,000 
52 พิษณุโลก 275 33,000 
53 พิจิตร 180 21,600 
54 เพชรบูรณ 240 28,800 
55 ราชบุรี 330 39,600 
56 กาญจนบรุี 305 36,600 
57 สุพรรณบุรี 265 31,800 
58 นครปฐม 365 43,800 
59 สมุทรสาคร 385 46,200 
60 สมุทรสงคราม 180 21,600 
61 เพชรบุรี 285 34,200 
62 ประจวบคีรีขันธ 300 36,000 
63 นครศรีธรรมราช 300 36,000 
64 กระบี่ 260 31,200 
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ลำดับ จังหวัด 
จำนวนการสำรวจ

(ตัวอยาง) 

งบประมาณ 

(บาท) 

65 พังงา 200 24,000 
66 ภูเก็ต 340 40,800 
67 สุราษฎรธาน ี 335 40,200 
68 ระนอง 190 22,800 
69 ชุมพร 235 28,200 
70 สงขลา 350 42,000 
71 สตูล 150 18,000 
72 ตรัง 255 30,600 
73 พัทลุง 180 21,600 
74 ปตตาน ี 190 22,800 
75 ยะลา 190 22,800 
76 นราธิวาส 180 21,600 

 
 

    (3)  แบบสอบถามและคำอธิบายแบบสอบถาม 
      การสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ นี้มีเครื่องมือในการเก็บขอมูล คือ แบบสอบถาม 
จำนวน 3 หนา มีขอคำถาม จำนวน 23 ขอ โดยคำถามแบงออกเปน 3 ตอน ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 เปนคำถามทั่วไป จำนวน 13 ขอ เชน ชื่อผูใหขอมูล ชื่อสถานประกอบการ 
ประเภทอุตสาหกรรม ท่ีอยู เพศ การศึกษา รายได เปนตน  
      ตอนที่ 2 เปนการสำรวจคาจางขั้นต่ำและคาใชจายที่จำเปนตอคน จำนวน 10 ขอ 
เชน ประเภทลูกจาง รายไดอ่ืน เวลาทำงาน อายุงาน  คาใชจายตอเดือน ประเภทสวัสดิการท่ีไดรับ เปนตน  
      ตอนท่ี 3 เปนความคิดเห็นและขอเสนอแนะ  
      (หมายเหตุ แบบสอบถามที่ใชในการสำรวจคาใชจายฯ นี้ เปนแบบสอบถามที่ใช
ในการสำรวจตั้งแตป 2556 เนื่องจากคำถามในแบบสอบถามจะมีความสัมพันธกับระบบสำรวจคาใชจายฯ 
ซึ่งในขณะนั้นไมมีงบประมาณสำหรับปรับปรุงระบบสำรวจคาใชจายฯ จึงไมสามารถแกไขขอมูลหรือเพิ่มเติม
คำถามได)   
      นอกจากนั้นเพื่อใหผูดำเนินการสำรวจและผูถูกสำรวจเขาใจประเด็นคำถามและ
สามารถตอบคำถามไดอยางถูกตองตรงตามวัตถุประสงค ผูขอรับการประเมินไดจัดทำคำอธิบายแบบสอบถาม
และตัวอยางการกรอกขอมูล ตัวอยางเชน 
      คำถามขอที่ 10 จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยอยูดวยกันในปจจุบัน
รวมตัวของทานมีกี่คน คำอธิบาย เปนบุคคลที่อาศัยอยูในบานเดียวกัน กินอยูรวมกัน เชน ตัวทาน พอ 
แม พ่ีนอง ลูก ภรรยา และอ่ืน ๆ 
      คำถามขอที่ 14 คาจางตอวันที่ลูกจางไดรับ คำอธิบาย คิดเฉพาะวันทำงานปกติ 
แยกตามประเภทลูกจาง รายวัน รายเดือน (คาจางรายเดือนใหหารดวย 30 เพื่อเปนคาจางที่ไดรับตอวัน)  
รายเหมา (ใหนำคาจางท่ีไดรับมาเฉลี่ยคาจางเฉพาะในวันและเวลาท่ีทำงานปกติ) 
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      คำถามขอ 15.2 คาโอที คำอธิบาย คาตอบแทนทำงานลวงเวลา ใหคิดเฉพาะคา OT 
ในวันทำงานปกติและวันหยุด เชน นาย ก. ไดรับทุก 15 วัน คือ วันท่ี 15 และวันท่ี 1 ของเดือน ใหนำรายได
ท้ังสองสวนรวมกันหารดวย 26 วันทำงาน เชน วันท่ี 1-15 ได 600 บาท และ วันท่ี 16-30 ได 800 บาท 
ใหนำเงินทั้งสองสวนมาบวกกันแลวหารดวย 26 ดังนั้น คาตอบแทนลวงเวลาตอวันเทากับ (600 บาท + 
800 บาท) หารดวย 26 วัน = 54 บาท (หากไดรับเปนรายเดือนใหหารดวย 26 วัน) 
      คำถามขอ 20.1.2 คาใชจายในการซื้ออาหารดมาปรุงดวยตนเองกี่บาท/เดือน  
คำอธิบาย ซื้ออาหารสดมาปรุงดวยตนเอง เชน ขาวสาร น้ำปลา กะป กระเทียม ฯลฯ  สมมติวาในครอบครัว
ลูกจาง มีสมาชิก 4 คน ทำกับขาวทานวันละ 1 ม้ือ เฉพาะตอนเย็น โดยซ้ือขาวสารเดือนละ 20 กิโลกรัม ๆ 
ละ 20 บาท = 400 บาท ซ้ืออาหารสด เชน ไก ปลา เนื้อหมู ผัก ฯลฯ เฉลี่ยวันละ 120 บาท ในระยะเวลา 
1 เดือน เทากับ 120 บาท x 30 วัน = 3,600 บาท ดังนั้น คาใชจายในการซ้ืออาหารสดของลูกจางเทากับ 
400 บาท + 3,600 บาท = 4,000 บาท ถาคิดเฉพาะลูกจางคนเดียว เทากับ 4,000 หาร 4 คน เทากับ 
1,000 บาทตอเดือน เปนตน 
     ท้ังนี้  ในการดำเนินการสำรวจมีนิยามศัพทท่ีใชในการสำรวจ โดยนิยามศัพทท่ีเก่ียวของ
กับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และท่ีแกไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2551 มีดังนี้ 
     นายจาง  หมายความวา ผูซึ ่งตกลงรับลูกจางเขาทำงานโดยจายคาจางให และ
หมายความรวมถึง 
      (1) ผูซ่ึงไดรับมอบหมายใหทำงานแทนนายจาง 
      (2)  ในกรณีท่ีนายจางเปนนิติบุคคล ใหหมายความรวมถึงผูมีอำนาจกระทำการแทน
นิติบุคคล  และผูซ่ึงไดรับมอบหมายจากผูมีอำนาจกระทำการแทนนิติบุคคลใหทำการแทนดวย 
      ลูกจาง  หมายความวา  ผูซึ่งตกลงทำงานใหนายจาง  โดยรับคาจางไมวาจะเรียกชื่อ
อยางไร 
     วันทำงาน  หมายความวา  วันท่ีกำหนดใหลูกจางทำงานตามปกติ 
     คาจาง  หมายความวา  เงินที่นายจางและลูกจางตกลงกันจายเปนคาตอบแทน
ในการทำงานตามสัญญาจางสำหรับระยะเวลาทำงานปกติเปนรายชั่วโมง รายวัน รายสัปดาห รายเดือน หรือ
ระยะเวลาอ่ืน หรือจายใหโดยคำนวณตามผลงานท่ีลูกจางทำไดในเวลาทำงานปกติของวันทำงาน และ
ใหหมายความถึงเงินท่ีนายจางจายใหแกลูกจางในวันหยุดและวันลาท่ีลูกจางมิไดทำงาน แตลูกจางมีสิทธิไดรับ
ตามพระราชบัญญัตินี้ 
     คาจางในวันทำงาน  หมายความวา  คาจางที่จายสำหรับการทำงานเต็มเวลาการ
ทำงานปกติ 
     คาลวงเวลา  หมายความวา  เงินที่นายจางจายใหแกลูกจางเปนการตอบแทน
การทำงานลวงเวลาในวันทำงาน 
     คาทำงานในวันหยุด หมายความวา เงินที่นายจางจายใหแกลูกจางเปนการตอบแทน 
การทำงานในวันหยุด 
     คาลวงเวลาในวันหยุด หมายความวา เงินที่นายจางจายใหแกลูกจางเปนการตอบแทน
การทำงานลวงเวลาในวันหยุด 
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     แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน  หมายความวา แรงงานที่ทำงานในสถานประกอบ
กิจการที่เพิ่งจบการศึกษา หรือจบมาหลายปแลวแตไมเคยทำงาน หรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลา
การทำงานเกากับงานท่ีทำอยูในปจจุบันไมเกิน 1 ป 
     คาจางตอวัน  หมายถึง  อัตราคาจางคิดจากชั่วโมงการทำงานในเวลา (8 ชั่วโมงตอวัน) 
    รายไดตอวัน  หมายถึง  คาจางตอวัน รวมดวยคาเบี้ยขยันตอวัน คาลวงเวลาตอวัน 
คากะตอวัน และรายไดอ่ืน ๆ ตอวัน 
     อัตราคาจางขั้นต่ำ  หมายถึง  อัตราคาจางท่ีคณะกรรมการคาจางกำหนดตาม
พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 (โดยคณะกรรมการคาจางมีแนวคิดเก่ียวกับอัตราคาจางข้ันต่ำวา 
“อัตราคาจางขั้นต่ำ” เปนอัตราคาจางที่เพียงพอสำหรับแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน 1 คน ใหสามารถ
ดำรงชีพอยูไดตามสมควรแกสภาพเศรษฐกิจและสังคมในทองถ่ิน) 

     สวนนิยามศัพทท่ีเก่ียวของกับการสำรวจคาใชจายและการใชสถิติในการประมวลผล 
สถาบันวิจัยและใหคำปรึกษาแหงมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร (2547) ใหความหมาย ดังนี้  
     คาใชจายที่จำเปนตามอัตภาพ  หมายถึง  คาใชจายที่จำเปนตอการดำรงชีวิตตาม
อัตภาพ คาใชจายนี้รวมถึงปจจัยสี่ ประกอบดวย คาอาหาร คาเครื่องดื่ม คาเชาที่อยูอาศัย คาสาธารณูปโภค 
คารักษา พยาบาล และยา (นอกเหนือจากประกันสังคมและสวัสดิการของสถานประกอบการ) คาพาหนะ และ
คาใชจายสวนตัวท่ีจำเปน เชน สบู ยาสีฟน ผาอนามัย ยาสระผม ครีมนวดผม แปง เปนตน 
     คาใชจายที่จำเปนตามคุณภาพ  หมายถึง คาใชจายที่จำเปนตามอัตภาพ บวกกับ
คาผอนชำระท่ีอยูอาศัย คาทำบุญ ทอดกฐิน ทอดผาปา คาใชจายเพ่ือการบันเทิงและพักผอน 
     แนวคิดตัวแทนตะกราสินคา  เปนการพิจารณาคาใชจายในทุกหมวดของ
แรงงาน โดยเห็นวาแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานตองมีคาใชจายดานตาง ๆ เชน อาหาร ที่อยูอาศัย 
เครื่องนุงหม ยารักษาโรค คาใชจายท่ีจำเปนอ่ืน ๆ ท่ีจะทำใหแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานสามารถดำรงชีวิต
อยูไดตามอัตภาพ จึงควรมีรายไดขั้นต่ำตอวันเทาใด ดังนั้น การคำนวณคาเฉลี่ยจะไมรวมตัวอยางที่ไมมี
คาใชจายเหลานี้ ผลรวมของคาเฉลี่ยของคาใชจายแตละรายการจะถือเปนคาใชจายตามแนวคิดตัวแทน
ตะกราสินคา 
     คาเฉลี่ย (Mean) คากลางที่เปนตัวแทนในการอธิบายลักษณะโดยรวมของขอมูล
ท้ังหมด คำนวณจากคาคะแนนท้ังหมดมารวมกันแลวหารดวยจำนวนขอมูลท้ังหมด 
     คาฐานนิยม (Mode) เปนตัวแทนในการอธิบายลักษณะขอมูลแตกตางจากคาเฉลี่ย 
คือ ใชคาท่ีมีความถ่ีสูงท่ีสุดของขอมูลชุดหนึ่ง ๆ หรือคาท่ีมีจำนวนซ้ำกันมากท่ีสุดมาเปนคากลาง 
     คาพิสัย (Range) ชวงหางระหวางคาสูงสุดถึงคาต่ำสุดของขอมูล เปนคาที่แสดงให
ทราบถึงการกระจายของขอมูลเพียงคราว ๆ เทานั้น 
     สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เปนคาที่แสดงถึงการกระจายของ
ขอมูลแตละตัวที่เบี่ยงเบนไปจากคาเฉลี่ย เปนคาที่บงบอกวาขอมูลมีการกระจาย หรือมีความแตกตางกัน
อยางไร โดยปกติแลวขอมูลชุดใดมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเกิน 2 เทาของคาเฉลี่ยแลวจะถือวาขอมูลชุดนี้
มีการกระจายท่ีผิดปกติ และอาจไมเหมาะสมในการใชคาเฉลี่ยเปนตัวแทนของขอมูล 
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    (4)  ขอพึงระวังในการสำรวจขอมูล 
     ผูขอรับการประเมินไดมีการศึกษา รวบรวมขอมูลเก่ียวกับปญหาในการสำรวจขอมูล
ในปที่ผานมา และไดจัดทำขอพึงระวังในการสำรวจขอมูลโดยรวบรวมประเด็นที่พบวา มีการกรอกขอมูล
ไมถูกตอง ไมชัดเจน ไมครบถวน ไมสอดคลองสัมพันธกัน ทำใหผลการสำรวจคลาดเคลื่อนจากขอเท็จจริง
ซ่ึงสงผลตอการนำขอมูลไปใชพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ  สรุปดังนี้ 
    1. คำถามสำคัญทุกขอจะตองมีการนำขอมูลไปประมวลผล จึงควรกรอกใหครบถวน
ทุกขอ โดยเฉพาะอยางยิ่ง ขอ 7  วัน/เดือน/ป เกิด และ ขอ 8 การศึกษา จำเปนตองกรอกขอมูล หากไมกรอก
ขอมูลจะไมสามารถบันทึกผลการสำรวจได  
     2. ขอ 10 คำถาม คือ จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยอยูดวยกันในปจจุบัน 
..... คน (รวมตัวทาน) 
     2.1 ขอนี้ไมสามารถตอบวา 0 คน ได เพราะอยางนอยตองนับผูตอบแบบสอบถาม  
     2.2 จำนวนสมาชิกในครัวเรือนที่พักอาศัยอยูดวยกัน ไมควรมีจำนวนที่มาก
เกินไป เชน 25 คน เปนตน 
    3. ฃอ 12 คำถาม คือ จำนวนสมาชิกในครัวเรือนท่ีมีรายได ..... คน (ยกเวนตัวทาน) 

     3.1 หากตอบวา สมาชิกในครัวเรือนที่มีรายได = 0 คน ในขอ 13 จะตอง
กรอกขอมูลรายได = 0 บาท  
     3.2 หากตอบวา สมาชิกในครัวเรือนที่มีรายไดตั้งแต 1 คน ขึ้นไป ในขอ 13 
จะตองมีการกรอกขอมูลจำนวนรายได จะตอบวา = 0 บาท ไมได 
     3.3 หากตอบวามีสมาชิกในครัวเรือนที่มีรายไดหลายคน เชน 5 คน ขึ้นไป 
ในขอ 13 ควรมีการกรอกขอมูลรายไดในจำนวนท่ีเหมาะสม ไมนอยเกินไป  
     4. ขอ 14 คาจางท่ีกรอกในขอ 14.1 - 14.3 จะตองเปนคาจางท่ีเฉลี่ยเปนคาจาง
ท่ีไดรับตอวันแลว  
    5. ขอ 15 รายไดอื่นที่กรอกในขอ 15.1 - 15.4 จะตองเปนคาจางที่เฉลี่ยเปน
คาจางท่ีไดรับตอวันแลว 
    6. ขอ 20 คาใชจายตอเดือน (เฉพาะตัวลูกจางเอง) 
     6.1 ขอ 20.1 อาหารตอเดือน ควรระบุคาใชจายในขอนี้ ไมควรเทากับ 0 บาท 
     6.2 ขอ 20.2 เครื่องดื่ม (น้ำดื่ม นม) ควรระบุคาใชจายในขอนี้ ไมควรเทากับ 
0 บาท 
     6.3 ขอ 20.3 ท่ีอยูอาศัย ใหเลือกตอบเพียงขอใดขอหนึ่งเทานั้น ไมสามารถ
ตอบขอมูลท้ัง 2 ขอ เพราะระบบจะไมประมวลผลแบบสอบถามท่ีตอบท้ัง 2 ขอ 
   7. ในขอคำถามที่มีการกำหนดชวงขอมูลที่เหมาะสม หากลูกจางใหขอมูลที่สูงกวา
หรือต่ำกวาชวงดังกลาวมากเกินไป ขอใหมีการสอบถามย้ำเพ่ือยืนยันขอมูล  
    ตัวอยางขอมูลที่ผิดปกติ เชน ขอ 15.3 คากะ ชวงที่ควรเปนอยูที่ 10 - 100 
บาทตอวัน ลูกจางตอบวา 900 บาทตอวัน  ซึ่งเปนตัวเลขที่สูงเกินไป กรณีนี้เมื่อตรวจสอบกลับไปอีกครั้ง
พบวา ตัวเลขนี้ยังไมไดมีการหาร 30 วัน ดังนั้น เมื่อหาร 30 วัน ในขอนี้จะตอบวา 30 บาทตอวัน หรือ 
ขอ 20.3.2 คาผอนชำระที่อยูอาศัย ชวงท่ีควรเปนอยูท่ี 500 – 4,000 บาท ลูกจางตอบวา 150 บาท
ตอเดือน ซ่ึงเปนคาใชจายท่ีต่ำเกินไป กรณีนี้เม่ือตรวจสอบกลับไปอีกครั้งพบวา กรอกขอมูลผิด ท่ีถูกตอง คือ 
1,500 บาทตอเดือน 
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   8. การบันทึกขอมูลไมถูกตอง เชน ตัวอยางลำดับ 289 มีซ้ำกัน 2 ชุด แตคำตอบ
แบบสอบถามไมเหมือนกัน 
   9. จำนวนแบบที่บันทึกในระบบกับจำนวนที่รายงานผลถึงสำนักงานคณะกรรมการ
คาจางไมเทากัน 
   10. บันทึกขอมูลเหมือนกันทุกแบบทั้งที่ไมนาจะเปนไปได เชน ขอ 14.1 ลูกจาง
รายวัน คาจางท่ีไดรับ 330 บาทตอวัน เหมือนกันท้ัง 240 ตัวอยาง ขอ 15 ลูกจางไมมีรายไดอ่ืนจากการ
ทำงานท้ัง 300 ตัวอยาง 

     (5)  คูมือการใชงานระบบสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาค 
อุตสาหกรรม (โปรแกรม LaborQ1)  
     เนื่องจากสำนักงานแรงงานจังหวัดมีการเปลี่ยนผูปฏิบัติงานดานการสำรวจคาใชจายฯ 
เปนประจำทำใหผูท่ียายมาใหมท่ีไมเคยทำงานนี้มากอนหรือเจาหนาท่ีเพ่ิงบรรจุใหมไมทราบวิธีการดำเนินงาน 
ดังนั้น ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทำคูมือการใชงานฯ เพ่ือใหศึกษากอนดำเนินงานซ่ึงทำใหการดำเนินงาน
เปนไปอยางตอเนื่องและถูกตองตรงตามวัตถุประสงค โดยคูมือการใชงานนี้ประกอบดวยสวนสำคัญ 3 สวน 
ดังนี้  
     สวนที่ 1 การเขาสูโปรแกรม มี 2 วิธี คือ (1) ผานทางเว็บไซตกระทรวงแรงงาน 
www.mol.go.th จากนั้นไปท่ี รวมลิงกระบบสารสนเทศกระทรวงแรงงาน และเลือกหัวขอระบบการสำรวจ
คาใชจายฯ และ (2) URL address http://app.mol.go.th/labour/login.php ในการเริ่มโครงการสำรวจ
คาใชจายฯ จะตองมีการทดสอบกอนวา URL address มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม หากมีการเปลี่ยนแปลง
ใหประสานขอ URL address จากศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศกอน 
     สวนท่ี 2 หนาจอโปรแกรม มีสวนสำคัญ 3 สวน คือ (1) เมนูในการทำงาน ประกอบดวย 
ขอมูลสำหรับการบันทึกและขอมูลแบบสำรวจ (2) การแกไขขอมูลแบบสำรวจ และ (3) การลบขอมูล   
     สวนที่ 3 รายงานผลการสำรวจ สวนนี้เปนการนำขอมูลแบบสำรวจที่ไดบันทึก
ในระบบมาทำการประมวลผลแลวแสดงออกเปนรายงานตามรูปแบบตาง ๆ ซ่ึงมีรายละเอียดสำคัญ 3 สวน 
คือ (1) การแสดงขอมูลรายการบันทึก (2) การประมวลผลการสำรวจในรูปแบบตาราง และ (3) การพิมพ
รูปเลมรายงาน 

     (6)  แผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) และ แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) 
     ผูขอรับการประเมินไดวางแผนการดำเนินงานสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงาน
ท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 อยางเปนระบบ โดยในสวนของการศึกษาขอมูล เตรียมงาน
และจัดทำรายละเอียดขอมูลที่เกี่ยวของกับการดำเนินงาน ผูขอรับการประเมินไดดำเนินการตั้งแตตนป 
งบประมาณ พ.ศ. 2562 ทำใหการดำเนินงานเปนไปตามแผนงานและระยะเวลาที่กำหนดไว โดยผูขอรับ
การประเมินไดจัดทำแผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) เพ่ือใหทราบข้ันตอนการดำเนินงานในภาพรวม
ท้ังหมด และในสวนท่ีเก่ียวของกับการดำเนินงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด ผูขอรับการประเมินไดจัดทำ
แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพ่ือใหทราบกิจกรรมการทำงานและชวงระยะเวลาท่ีตองดำเนินการ โดยแจง
ใหสำนักงานแรงงานจังหวัดทราบตั้งแตเดือนมกราคม 2562 เพ่ือท่ีจังหวัดจะไดวางแผนการสำรวจไดอยาง
เหมาะสมและทันตอการใชขอมูลประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัดภายในเดือน
สิงหาคม 2562  
 

http://app.mol.go.th/labour/login.php


26 
 

ภาพท่ี 2  แผนผังข้ันตอนการทำงาน (Work Flow) 
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ภาพท่ี 3  แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) ของสำนักงานแรงงานจังหวัด 
 

 

 
 

หมายเหตุ  * ทั้งนี้ เพื่อใหผลการสำรวจมีความสมบูรณ ถูกตอง และสะทอนความเปนจริงในการดำรงชีพ
ของลูกจาง เพ่ือนำไปเปนขอมูลประกอบการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำของจังหวัด ขอใหสำนักงานแรงงาน
จังหวัด (เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ/ผูสำรวจ) ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล โดยเฉพาะอยางยิ่งประเด็น
ในขอพึงระวังตามสิ่งท่ีสงมาดวย 1 กอนรายงานผลใหสำนักงานคณะกรรมการคาจางทราบ 

 
 
 
 

กิจกรรม พ.ศ. 2562

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค.

1. กองเศรษฐกิจการแรงงาน (สํานักงานคณะกรรมการคาจาง) มี

หนังสือแจงจังหวัดดําเนินการ

2. กองบริหารการคลังดําเนินการโอนเงินงบประมาณให

สํานักงานแรงงานจังหวัด

3. สํานักงานแรงงานจังหวัดเตรียมการ ขออนุมัติ และวางแผน

การสํารวจ

4. เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ / ผูสํารวจ ศึกษาแบบสอบถาม 

คําอธิบายแบบสอบถาม ขอพึงระวัง และดําเนินการสํารวจตาม

กําหนดเวลา

5. สํานักงานแรงงานจังหวัด (เจาหนาที่ผูรับผิดชอบ / ผูสํารวจ)

ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล* และบันทึกขอมูลการสํารวจฯ 

ในระบบ LaborQ1

6. สํานักงานแรงงานจังหวัดรายงานผลการสํารวจฯ (ตามแบบ

รายงานผลการดําเนินงานฯ ) ใหกองเศรษฐกิจการแรงงาน 

(สํานักงานคณะกรรมการคาจาง)

หมายเหต ุ หากสํานักงานคณะกรรมการคาจางตรวจสอบพบวา

ขอมูลไมถูกตองจะแจงใหสํานักงานแรงงานจังหวัดทราบ และ

ขอใหสํานักงานแรงงานจังหวัดตรวจสอบ/แกไขขอมูล พรอมทั้ง

แจงผลใหสํานักงานคณะกรรมการคาจางทราบโดยเร็ว

7. สํานักงานแรงงงานจังหวัดออกรายงานการวิเคราะหขอมูล 

และนําเสนอผลการสํารวจตอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตรา

คาจางจังหวัด เพื่อเปนขอมูลประกอบการพิจารณาเสนออัตรา

คาจางขั้นต่ําของจังหวัด ป 2563
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    (7)  แบบรายงานผลการสำรวจ 
    เนื่องจากการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาค 
อุตสาหกรรมของจังหวัดถือไดวาเปนภารกิจท่ีสำคัญและมีงบประมาณในการดำเนินงานซ่ึงจำเปนตองมีการ
ติดตามผลการดำเนินงาน ผูขอรับการประเมินจึงไดจัดทำแบบรายงานผลการสำรวจเพื่อตรวจสอบผลการ
ดำเนินงานวาสำนักงานแรงงานจังหวัดสามารถดำเนินการสำรวจไดครบถวนตามจำนวนตัวอยางท่ีกำหนดไว
หรือไม โดยแบบรายงานผลการสำรวจขอมูล ประกอบดวยขอมูล 3 สวน คือ  
    สวนท่ี 1 การคำนวณผลการสำรวจขอมูล 
    สวนท่ี 2 ปญหา อุปสรรค และขอเสนอแนะ 
    สวนท่ี 3 ขอมูลในสวนผูรับผิดชอบ (สำหรับการประสานและติดตามผล)   
 
ภาพท่ี 4  แบบรายงานผลการดำเนินโครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ 
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   2.2 การจัดทำหนังสือขออนุมัติหลักการและจัดทำโครงการ 
  เมื่อผูขอรับการประเมินไดเตรียมการและจัดทำรายละเอียดในการสำรวจคาใชจายฯ 

ตามรายละเอียดขอ (1) – (7) ขางตนเรียบรอยแลว จึงไดจัดทำหนังสือขออนุมัติหลักการและดำเนินการ
โครงการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 เสนอ
ปลัดกระทรวงแรงงานพิจารณาใหความเห็นชอบ และลงนามในโครงการสำรวจคาใชจายฯ รายละเอียด
ตามหนังสือกองเศรษฐกิจการแรงงานท่ี รง 0207.3/1314 ลงวันท่ี 7 พฤศจิกายน 2561 นอกจากนั้น
ยังไดประสานกองบริหารการคลังโอนงบประมาณในการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ใหสำนักงานแรงงาน
จังหวัดตามรายละเอียดงบประมาณท่ีกำหนด 

2.3 การจัดทำหนังสือแจงสำนักงานแรงงานจังหวัดเพ่ือดำเนินการโครงการสำรวจคาใชจาย
ท่ีจำเปนฯ 

  ผูขอรับการประเมินไดจัดทำหนังสือแจงสำนักงานแรงงานจังหวัดทุกจังหวัดดำเนินการ
สำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ตามแนวทางท่ีกำหนดไว โดยไดสงเอกสารใหสำนักงานแรงงานจังหวัด ดังนี้ 

  (2.1)  โครงการสำรวจคาใชจายฯ 
  (2.2)  แบบสอบถาม 
  (2.3)  คำอธิบายแบบสอบถาม 
  (2.4)  ประเภทอุตสาหกรรม  
  (2.5)  ขอพึงระวัง 
  (2.6)  คูมือการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ 
  (2.7)  แผนปฏิบัติงาน (Action Plan) 
  (2.8)  รายละเอียดการจัดสรรงบประมาณ และจำนวนตัวอยางการสำรวจฯ ในแตละจงัหวัด 
  (2.9)  แบบรายงานผลการสำรวจ 

รายละเอียดตามหนังสือกองเศรษฐกิจการแรงงานท่ี รง 0207.3/93 ลงวันท่ี 23 มกราคม 2562 
2.4  การประสานรายละเอียดผูรับจางในเขตพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร  

 ประสานรายละเอียดการสำรวจขอมูลกับสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒนซ่ึงเปนผูรับจาง
สำรวจในเขตพื้นที่กรุงเทพมหานคร พรอมทั้งจัดทำรายละเอียดคุณลักษณะเฉพาะสำหรับการจางดำเนินการ
สำรวจ (Term of Reference : TOR) และแจงกองบริหารการคลังดำเนินการจางสำรวจแบบสอบถาม
โครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ในสวน
ของการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ กรุงเทพมหานคร 
  2.5 การชี้แจง ใหคำปรึกษาแนะนำ และแกไขปญหาการดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ 
และการใชงานระบบการสำรวจฯ (โปรแกรม LaborQ1)  

  ผูขอรับการประเมินไดชี้แจง ใหคำปรึกษา แนะนำ และแกไขปญหาอุปสรรคในการดำเนินการ
สำรวจขอมูล การบันทึกขอมูล และการประมวลผล ตลอดจนการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ 
(โปรแกรม LaborQ1) ใหกับเจาหนาที่สำนักงานแรงงานจังหวัด เพื่อใหการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ 
เปนไปดวยดี  
  2.6 การตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การจัดทำแบบตรวจสอบขอมูล และการติดตาม
และประสานแกไขขอมูล 
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 เพื่อใหขอมูลมีความถูกตองและครบถวน ผูขอรับการประเมินไดประสาน ติดตามและ
ตรวจสอบผลการดำเนินงานของสำนักงานแรงงานจังหวัด/สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน โดยนำขอมูล
ผลการสำรวจจากระบบสำรวจคาใชจายฯ (โปรแกรม LaborQ1) ที่สำนักงานแรงงานจังหวัด/สำนักงาน
คณะกรรมการคาจางไดบันทึกผลสำรวจไวมาตรวจสอบความถูกตองเทียบกับแบบรายงานผลการดำเนินการ
โครงการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ จากนั้นจึงไดจัดทำสรุปผลการตรวจสอบขอมูลสงใหสำนักงานแรงงาน
จังหวัดท้ัง 76 จังหวัด และสถาบันการจัดการปญญาภิวัฒน โดยมีการประสานเจาหนาท่ีสำนักงานแรงงาน
จังหวัด/สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒนดำเนินการแกไขขอมูล/ตรวจสอบขอมูลใหถูกตองตามแนวทางและ
วัตถุประสงคท่ีกำหนดไว  
 

ภาพท่ี 5  แบบตรวจสอบ/แกไขขอมูลตามโครงการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ 
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  ท้ังนี้  ในการติดตามและตรวจสอบผลการดำเนินงานสำรวจขอมูลคาใชจายท่ีจำเปนฯ นี้ ตองใช
ความทุมเทและความใสใจรายละเอียดคอนขางมากเนื่องจากตองเขาไปดึงขอมูลในระบบของแตละจังหวัด
มาตรวจสอบทุกขอ ซึ่งในการตรวจสอบมีทั้งการตรวจสอบเชิงปริมาณ คือ ตรวจสอบความครบถวนของ
จำนวนตัวอยางการสำรวจที่กำหนดไวแตละจังหวัด และตรวจสอบคุณภาพของขอมูลคำตอบในแตละขอ 
โดยจะตองนำผลที่ตรวจสอบไดมาจัดทำเปนสรุปผลการตรวจสอบเพื่อสงใหสำนักงานแรงงานจังหวัด/
สถาบันการจัดการปญญาภิวัฒนนำไปพิจารณาตรวจสอบ/แกไขอีกครั้ง โดยเมื่อสิ้นสุดการดำเนินงานพบวา 
จากเปาหมายการสำรวจท่ีกำหนดไว จำนวน 19,600 ตัวอยาง สามารถดำเนินการสำรวจได จำนวนท้ังสิ้น 
19,918 ตัวอยาง (เกินเปาหมายท่ีกำหนดไว 318 ตัวอยาง) 
  

 ข้ันตอนท่ี 3  วิเคราะหและสรุปผลการสำรวจ 
  เมื่อตรวจสอบและแกไขขอมูลเปนที่เรียบรอยแลว ผูขอรับการประเมินจึงไดวิเคราะหและ
สรุปผลการสำรวจขอมูล โดยดำเนินการ 2 สวน คือ สวนที่ 1 สรุปผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ของกรุงเทพมหานคร เสนอตอคณะอนุกรรมการ
พิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานครเพ่ือประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร 
และสวนที่ 2 สรุปผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562 ภาพรวมทั่วประเทศเสนอคณะกรรมการคาจางเพื่อประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจาง
ข้ันต่ำของประเทศ สรุปไดดังนี ้
  3.1 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที ่จำเปนฯ ของ
กรุงเทพมหานคร เสนอคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำกรุงเทพมหานคร  

1) ในสวนกรุงเทพมหานคร ผูขอรับการประเมินไดวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจ ดังนี้ 
     สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงานไดดำเนินการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงาน

ทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมในเขตพื้นท่ีกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงคเพื่อวิเคราะหคาจาง 
รายได และคาใชจายที่จำเปนเฉลี่ยของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 ซึ่งใช
เปนขอมูลสำคัญในการพิจารณาภาวะการครองชีพของแรงงานในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำ
ตามพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560 โดยไดดำเนินการสำรวจขอมูลแรงงานทั่วไป
แรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม ซึ่งมีอายุการทำงานในตลาดแรงงานไมเกิน 1 ป จำนวนรวมทั้งสิ้น 
605 ตัวอยาง ในชวงระหวางเดือนมีนาคม - มิถุนายน 2562 สรุปผลการสำรวจท่ีสำคัญ ดังนี้  

1.1) ขอมูลท่ัวไป 
(1)  แรงงานเปนเพศหญิง รอยละ 64.96 และเพศชาย รอยละ 35.04  

     (2) สวนใหญอายุระหวาง 19 - 24 ป รอยละ 46.64 รองลงมา อายุระหวาง 
25-29 ป รอยละ 35.21 
     (3) สวนใหญจบการศึกษาระดับปริญญาตรี รอยละ 50.41 รองลงมา ม.4 - ม.6 
รอยละ 30.08 

    (4) เปนลูกจางประเภทรายเดือน รอยละ 85.29 และรายวัน รอยละ 14.71  
     (5) สวนใหญทำงานอยูในภาคการผลิต รอยละ 56.20 รองลงมา การขายสง
และการขายปลีก การซอมยานยนตและจักรยานยนต รอยละ 10.74  
      (6) สวนใหญมีภูมิลำเนาในภาคเหนือ รอยละ 29.42 รองลงมา ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ รอยละ 21.82 



32 
 

1.2 )  ผลการสำรวจ 
   1.2.1)  คาจางและรายไดรวมของแรงงาน 

 

       จากผลการสำรวจ ป 2562 พบวา แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน 
มีคาจางเฉลี่ยวันละ 423.53 บาท คาเบี้ยขยันเฉลี่ยวันละ 21.94 คาลวงเวลาเฉลี่ยวันละ 69.86 บาท 
และคากะเฉลี่ยวันละ 38.73 บาท ทำใหมีรายไดรวมเฉลี่ยวันละ 482.13 บาท 
      1.2.2) คาใชจายของแรงงาน 

  แรงงานมีคาใชจายตามอัตภาพเฉลี่ยวันละ 364.33 บาท และ
คาใชจายตามคุณภาพเฉลี่ยวันละ 379.75 บาท นอกจากคาใชจายท่ีจำเปนตามอัตภาพและตามคุณภาพแลว 
แรงงานยังมีคาใชจายอื่น ๆ นอกเหนือจากคาใชจายที่จำเปน ไดแก คาผอนสินคามากที่สุด เฉลี่ยเดือนละ 
1,460.63 บาท (รอยละ 10.76) รองลงมา คือ คาโทรศัพทมือถือ เฉลี่ยเดือนละ 361.34 บาท (รอยละ 
2.66) และนอยท่ีสุด คือ คาใชจายในการเสี่ยงโชค เฉลี่ยเดือนละ 361.18 บาท (รอยละ 2.66) หรือคิดเปน
เฉลี่ยตอเดือนเทากับ 2,183.15 บาท และเฉลี่ยตอวันเทากับ 72.77 บาท (รวมคาใชจายทั้งหมดเฉลี่ย 
452.52 บาท) 

  ท้ังนี้  ไมวาจะเปนคาใชจายตามอัตภาพ คาใชจายตามคุณภาพ หรือ
คาใชจายอื่น ๆ นอกเหนือจากคาใชจายที่จำเปน แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีสัดสวนคาใชจายคาอาหาร
มากท่ีสุด รองลงมา คือ คาท่ีอยูอาศัย และคาพาหนะ ตามลำดับ 

     1.3)  การเปรียบเทียบรายไดกับคาใชจายของแรงงาน 
   1.3.1) อัตราคาจางข้ันต่ำกับคาใชจาย เม่ือเปรียบเทียบอัตราคาจางข้ันต่ำ

ของกรุงเทพมหานคร วันละ 325 บาท กับคาใชจายท่ีจำเปนและคาใชจายนอกเหนือจากคาใชจายท่ีจำเปน 
พบวา 
        (1) แรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงานมีอัตราคาจางขั ้นต่ำ นอยกวา
คาใชจายตามอัตภาพ เฉลี่ยอยูท่ี 39.33 บาทตอวัน  
       (2) แรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงานมีอัตราคาจางขั ้นต่ำ นอยกวา
คาใชจายตามคุณภาพเฉลี่ยอยู 54.75 บาทตอวัน 
    (3) แรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงานมีอัตราคาจางขั ้นต่ำ นอยกวา
คาใชจายอ่ืน ๆ นอกเหนือคาใชจายท่ีจำเปนเฉลี่ยอยูท่ี 127.52 บาทตอวัน 
      1.3.2)  คาจางจริงกับคาใชจาย เมื่อเปรียบเทียบคาจางจริงที่แรงงานไดรับ 
เฉลี่ยวันละ 423.52 บาท กับคาใชจายท่ีจำเปน และคาใชจายนอกเหนือจากคาใชจายท่ีจำเปน พบวา 
       (1) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีคาจางจริง  มากกวา คาใชจาย
ตามอัตภาพเฉลี่ยอยูท่ี 59.20 บาทตอวัน  
      (2) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีคาจางจริง มากกวา คาใชจาย
ตามคุณภาพเฉลี่ยอยู 43.78 บาทตอวัน  
    (3) แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานมีคาจางจริง นอยกวา คาใชจายอ่ืน ๆ 
นอกเหนือคาใชจายท่ีจำเปนเฉลี่ยอยูท่ี 28.99 บาทตอวัน 
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       1.3.3)  รายไดรวมกับคาใชจาย เมื่อเปรียบเทียบรายไดรวมที่แรงงานไดรับ 
เฉลี่ยวันละ 482.13 บาท กับคาใชจายท่ีจำเปนและคาใชจายนอกเหนือจากคาใชจายท่ีจำเปน พบวา 
 

       (1) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีรายไดรวม มากกวา คาใชจาย
ตามอัตภาพเฉลี่ยอยูท่ี 117.80 บาทตอวัน  
       (2) แรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานมีรายไดรวม มากกวา คาใชจาย
ตามคุณภาพเฉลี่ยอยู 102.38 บาทตอวัน  
       (3) แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานมีรายไดรวม มากกวา คาใชจายอ่ืน ๆ 
นอกเหนือคาใชจายท่ีจำเปนเฉลี่ยอยูท่ี 29.61 บาทตอวัน 

1.4)  จำนวนแรงงานท่ีไดรับคาจางต่ำกวา 325 บาทตอวัน  
     จากการการสำรวจแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน ป 2562 ในกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 605 ตัวอยาง พบวา มีจำนวนแรงงานที่ไดคาจางเทากับหรือสูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ำ 325 บาท 
จำนวน 578 ตัวอยาง (รอยละ 95.54) และคาจางต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ จำนวน 27 ตัวอยาง (รอยละ 
4.46) โดยสัดสวนของแรงงานท่ีไดคาจางต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำลดลงจากป 2560 และ ป 2561    
  3.2 การวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจขอมูลผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ในภาพรวม
เสนอคณะกรรมการคาจาง  
   ผูขอรับการประเมินสรุปผลการสำรวจคาใชจายฯ เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา 
ดังนี ้
 

ตารางท่ี 2  แสดงผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม
พ.ศ. 2562 ภาพรวม รายภาค และ รายจังหวัด 

หนวย  บาท : วัน 

จังหวัด 
จำนวน 
ตัวอยาง
(คน) 

คาจาง 
ขั้นต่ำ 
จังหวัด 

(1) 

คาจาง คาใชจายตาม
อัตภาพ 

คาใชจายตาม 
คุณภาพ 

(1)-(2) (1)-(3) 
คาเฉลี่ย ฐาน

นิยม 
คาเฉลี่ย

(2) 
ฐาน
นิยม 

คาเฉลี่ย
(3) 

ฐาน
นิยม 

ภาพรวม 
ท่ัวประเทศ 19,918 315.97 341.70 320.00 280.75 290.38 299.29 330.77 35.22 16.69 
ปริมณฑล (ไมรวม กทม.) 2,010 325.00 344.56 325.00 289.82 250.00 311.74 270.00 35.18 13.26 
ภาคกลาง 5,697 318.35 339.95 320.00 283.08 223.33 301.47 243.33 35.27 16.88 
ภาคเหนือ 3,805 312.35 334.53 310.00 277.50 256.67 297.16 276.67 34.86 15.19 
ภาค ตอ.เฉียงเหนือ 4,426 315.20 335.55 320.00 253.21 220.00 271.19 240.00 61.99 44.01 
ภาคใต 3,375 314.21 344.43 320.00 283.16 240.00 301.26 260.00 31.06 12.95 
ผลการสำรวจรายจังหวัด 
1. กรุงเทพมหานคร 605 325.00 423.53 500.00 364.33 300.00 379.75 313.33 -39.33 -54.75 
ปริมณฑล 
2. นครปฐม 365 325.00 343.24 325.00 236.73 226.67 256.97 246.67 88.27 68.03 
3. นนทบุร ี 399 325.00 346.64 300.00 339.54 283.33 358.48 303.33 -14.54 -33.48 
4. ปทุมธานี 386 325.00 339.71 325.00 264.48 256.67 283.87 280.00 60.52 41.13 
5. สมุทรปราการ 475 325.00 354.08 325.00 310.66 266.67 337.42 290.00 14.34 -12.42 
6. สมุทรสาคร 385 325.00 336.79 325.00 286.06 233.33 307.62 253.33 38.94 17.38 
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จังหวัด 
จำนวน 
ตัวอยาง
(คน) 

คาจาง 
ขั้นต่ำ 
จังหวัด 

(1) 

คาจาง คาใชจายตาม
อัตภาพ 

คาใชจายตาม 
คุณภาพ 

(1)-(2) (1)-(3) 
คาเฉลี่ย ฐาน

นิยม 
คาเฉลี่ย

(2) 
ฐาน
นิยม 

คาเฉลี่ย
(3) 

ฐาน
นิยม 

ภาคกลาง 
7. พระนครศรีอยุธยา 375 320.00 325.47 320.00 360.97 180.00 379.00 196.67 -40.97 -59.00 
8. อางทอง 150 315.00 327.97 315.00 282.48 263.33 324.86 278.33 32.52 -9.86 
9. ลพบุร ี 310 320.00 349.31 320.00 283.81 256.67 299.13 263.33 36.19 20.87 
10. สิงหบุร ี 185 310.00 339.52 310.00 286.71 236.67 309.36 256.67 23.29 0.64 
11. ชัยนาท 186 315.00 319.36 315.00 239.34 208.33 256.15 221.67 75.66 58.85 
12. สระบุร ี 345 320.00 354.22 320.00 331.98 291.67 353.42 303.33 -11.98 -33.42 
13. ชลบุร ี 470 330.00 336.24 330.00 335.87 350.00 349.32 363.33 -5.87 -19.32 
14. ระยอง 380 330.00 359.97 330.00 264.22 256.67 285.33 280.00 65.78 44.67 
15. จันทบุร ี 230 318.00 319.01 320.00 273.22 236.67 289.49 256.67 44.78 28.51 
16. ตราด 160 320.00 361.58 320.00 317.55 291.67 337.28 313.33 2.45 -17.28 
17. ฉะเชิงเทรา 365 325.00 368.91 325.00 300.14 266.67 319.45 290.00 24.86 5.55 
18. ปราจีนบุร ี 339 318.00 330.83 318.00 272.76 250.00 292.00 273.33 45.24 26.00 
19. นครนายก 205 318.00 327.87 318.00 268.06 253.33 292.71 280.00 49.94 25.29 
20. สระแกว 189 315.00 372.92 377.00 277.40 280.00 283.86 290.00 37.60 31.14 
21. ราชบุร ี 473 310.00 331.22 310.00 293.77 266.67 313.64 286.67 16.23 -3.64 
22. กาญจนบุร ี 305 315.00 314.52 315.00 308.40 300.00 327.05 320.00 6.60 -12.05 

23. สุพรรณบุร ี 265 320.00 353.66 320.00 286.19 266.67 301.67 303.33 33.81 18.33 
24. สมุทรสงคราม 180 318.00 346.51 318.00 285.75 253.33 302.40 265.00 32.25 15.60 

25. เพชรบุร ี 285 315.00 324.97 315.00 289.26 251.67 305.38 280.00 25.74 9.62 
26. ประจวบคีรีขันธ 300 315.00 336.25 315.00 256.62 196.67 282.49 216.67 58.38 32.51 

ภาคเหนือ 
27. เชียงใหม 368 320.00 362.19 320.00 326.35 300.00 344.02 320.00 -6.35 -24.02 
28. ลำพูน 351 310.00 319.41 310.00 264.34 230.00 283.37 250.00 45.66 26.63 
29. ลำปาง 275 310.00 335.18 310.00 277.03 240.00 296.78 260.00 32.97 13.22 
30. อุตรดติถ 175 315.00 325.42 315.00 254.64 231.67 280.38 256.67 60.36 34.62 
31. แพร 180 310.00 318.51 320.00 232.87 193.33 250.68 203.33 77.13 59.32 
32. นาน 160 315.00 331.73 315.00 258.21 233.33 281.47 268.33 56.79 33.53 
33. พะเยา 165 315.00 334.97 315.00 277.52 225.00 293.71 231.67 37.48 21.29 
34. เชียงราย 305 310.00 350.25 310.00 275.18 260.00 294.00 280.00 34.82 16.00 
35. แมฮองสอน 100 310.00 296.10 300.00 275.94 236.67 294.82 240.00 34.06 15.18 
36. นครสวรรค 275 315.00 347.10 320.00 294.62 258.33 322.14 281.67 20.38 -7.14 

37. อุทัยธานี 120 310.00 327.38 310.00 206.54 170.00 218.27 180.00 103.46 91.73 
38. กำแพงเพชร 220 310.00 316.39 310.00 286.41 316.67 307.58 336.67 23.59 2.42 
39. ตาก 230 310.00 337.30 310.00 253.24 191.67 270.14 220.00 56.76 39.86 
40. สุโขทัย 180 310.00 310.20 310.00 213.86 170.00 223.41 190.00 96.14 86.59 

41. พิษณุโลก 281 315.00 342.23 315.00 315.05 270.00 330.19 296.67 -0.05 -15.19 
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จังหวัด 
จำนวน 
ตัวอยาง
(คน) 

คาจาง 
ขั้นต่ำ 
จังหวัด 

(1) 

คาจาง คาใชจายตาม
อัตภาพ 

คาใชจายตาม 
คุณภาพ 

(1)-(2) (1)-(3) 
คาเฉลี่ย ฐาน

นิยม 
คาเฉลี่ย

(2) 
ฐาน
นิยม 

คาเฉลี่ย
(3) 

ฐาน
นิยม 

42. พิจติร 180 310.00 361.39 400.00 277.52 283.33 298.02 303.33 32.48 11.98 
43. เพชรบูรณ 240 315.00 321.93 315.00 289.44 250.00 309.74 270.00 25.56 5.26 

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
44. นครราชสมีา 391 320.00 372.43 320.00 255.72 218.33 283.05 238.33 64.28 36.95 
45. บุรีรัมย 261 315.00 336.15 315.00 276.48 313.33 294.49 283.33 38.52 20.51 
46. สุรินทร 248 315.00 313.84 300.00 219.51 225.00 227.50 231.67 95.49 87.50 
47. ศรีสะเกษ 215 310.00 336.45 300.00 287.93 263.33 307.98 286.67 22.07 2.02 
48. อุบลราชธานี 310 320.00 329.21 320.00 236.67 186.67 254.62 206.67 83.33 65.38 
49. ยโสธร 150 315.00 311.87 315.00 282.95 265.00 302.41 288.33 32.05 12.59 
50. ชัยภมู ิ 248 310.00 339.77 310.00 282.85 275.00 297.41 286.67 27.15 12.59 
51. อำนาจเจรญิ 112 310.00 346.36 500.00 342.73 350.00 370.51 373.33 -32.73 -60.51 
52. หนองบัวลำภ ู 165 310.00 309.55 300.00 250.43 210.00 273.78 233.33 59.57 36.22 
53. ขอนแกน 340 320.00 336.64 320.00 218.82 173.33 232.70 186.67 101.18 87.30 
54. อุดรธานี 300 315.00 343.24 350.00 251.60 203.33 268.54 223.33 63.40 46.46 
55. เลย 190 315.00 344.09 300.00 262.95 233.33 279.02 253.33 52.05 35.98 
56. หนองคาย 165 320.00 338.73 320.00 217.23 186.67 235.63 206.67 102.77 84.37 
57. มหาสารคาม 220 310.00 324.04 310.00 276.44 316.67 292.78 340.00 33.56 17.22 
58. รอยเอ็ด 235 315.00 333.72 315.00 218.86 173.33 237.14 193.33 96.14 77.86 
59. กาฬสินธุ 213 318.00 339.71 318.00 296.83 261.67 318.52 285.00 21.17 -0.52 
60. สกลนคร 230 318.00 323.51 318.00 274.34 240.00 291.49 260.00 43.66 26.51 
61. นครพนม 168 315.00 332.76 315.00 286.15 266.67 302.58 286.67 28.85 12.42 
62. มุกดาหาร 150 318.00 318.00 318.00 287.99 280.00 300.75 293.33 30.01 17.25 
63. บึงกาฬ 115 315.00 346.90 315.00 293.10 280.00 312.89 300.00 21.90 2.11 

ภาคใต 
64. นครศรีธรรมราช 300 310.00 323.18 300.00 252.57 234.00 266.10 249.00 57.43 43.90 
65. กระบ่ี 260 320.00 339.09 320.00 311.48 316.67 328.92 336.67 8.52 -8.92 
66. พังงา 200 320.00 395.62 500.00 266.35 240.00 286.20 260.00 53.65 33.80 
67. ภูเก็ต 340 330.00 369.53 400.00 275.88 306.67 296.00 326.67 54.12 34.00 
68. สุราษฎรธานี 336 320.00 361.50 320.00 297.04 233.33 316.14 256.67 22.96 3.86 
69. ระนอง 192 310.00 365.54 310.00 310.14 293.33 328.98 313.33 -0.14 -18.98 
70. ชุมพร 235 310.00 381.58 400.00 328.63 296.67 346.98 306.67 -18.63 -36.98 
71. สงขลา 350 320.00 342.40 320.00 307.12 266.67 325.17 286.67 12.88 -5.17 
72. สตลู 157 310.00 322.02 310.00 250.06 191.67 256.39 198.33 59.94 53.61 
73. ตรัง 255 310.00 326.43 310.00 263.97 267.33 289.38 287.33 46.03 20.62 
74. พัทลุง 180 315.00 360.66 315.00 324.60 352.22 340.27 372.22 -9.60 -25.27 
75. ปตตานี 194 308.00 327.84 308.00 268.73 258.33 286.98 268.33 39.27 21.02 
76. ยะลา 190 308.00 308.00 308.00 263.97 260.00 279.23 270.00 44.03 28.77 
77. นราธิวาส 186 308.00 271.91 300.00 211.35 188.33 212.11 198.33 96.65 95.89 
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 ทั้งนี้ จากผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ดังกลาว พบวา สวนใหญแรงงานมีคาใชจายตาม
อัตภาพนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ ซ่ึงแสดงใหเห็นวา คาจางข้ันต่ำยังเพียงพอตอการดำรงชีพ แตมี 10 จังหวัด 
ที่มีคาใชจายตามอัตภาพมากกวาคาจางขั้นต่ำ ซึ่งแสดงใหเห็นวา อัตราคาจางขั้นต่ำที่ไดรับในปจจุบัน
ไมเพียงพอตอการดำรงชีพขั้นพื้นฐานของแรงงาน โดย 10 จังหวัด ประกอบดวย จังหวัดนนทบุรี พระนครศรีอยุธยา 
สระบุรี ชลบุรี เชียงใหม พิษณุโลก อำนาจเจริญ ระนอง ชุมพร และพัทลุง 

 ข้ันตอนท่ี 4  นำเสนอขอมูลและจัดทำรายงานผลการสำรวจ 
   เม่ือวิเคราะหและสรุปผลการสำรวจแลว เพ่ือเก็บรวบรวมขอมูลไวสำหรับเปนผลการดำเนินการ
สำรวจคาใชจายฯ ในป 2562 และใชประกอบการสำรวจคาใชจายฯ ในปตอ ๆ ป ผูขอรับการประเมินจึงได
จัดทำเอกสารรายงานผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. ๒๕62   
  4.1 การวิเคราะหและออกแบบการนำเสนอขอมูล 
   ผูขอรับการประเมินไดศึกษาและวิเคราะหรายงานผลการสำรวจคาใชจายฯ ท่ีผานมา พบวา
มีรายละเอียดที่ตองปรับปรุง เชน บทสรุปผูบริหารควรปรับปรุงขอมูลยอนหลังเพียง 10 ป การเปลี่ยนชื่อ
ตารางใหถูกตอง การปรับตัวอยางการอานตารางขอมูล การเพ่ิมตารางแสดงขอมูลคาใชจายท่ีจำเปน การปรับ
รูปแบบแผนภูมิ  เปนตน  
  4.2 การจัดทำรูปเลมเอกสารรายงานผลการสำรวจฯ   
       ผูขอรับการประเมินไดจัดทำรูปเลมรายงานผลการสำรวจฯ ประกอบดวยขอมูลสำคัญ 
3 สวน ดังนี้ 
    สวนท่ี 1  บทสรุปผูบริหาร (Executive Summary) ประกอบดวยผลสรุปขอมูลท่ีสำคัญ
ในเรื่องคาจางและรายไดรวมของแรงงาน คาใชจายของแรงงาน การเปรียบเทียบรายไดกับคาใชจายของ
แรงงาน การเปรียบเทียบอัตราคาจางขั้นต่ำเฉลี่ย คาจางจริง คาใชจายตามอัตภาพและคาใชจายตาม
คุณภาพ ตั้งแตป 2553-2562 จำนวนแรงงานท่ีไดคาจางต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ และสรุปผลการสำรวจ 
  สวนท่ี 2 บทนำ มีรายละเอียดขอมูล อาทิ ความเปนมาและความสำคัญ กลุมตัวอยาง 
นิยามศัพท วิธีการอานตารางสถิติรายไดและคาใชจายท่ีจำเปน เปนตน 
  สวนท่ี 3  ผลการสำรวจขอมูล แบงเปน 2 สวน คือ  
   (1) ขอมูลทั ่วไปของแรงงานทั ่วไปแรกเขาทำงาน อาทิ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประเภทแรงงาน จำนวนตัวอยาง เปนตน 
   (2)  ผลการสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน จำนวน 
17 ตาราง และแผนภาพ จำนวน 21 แผนภาพ  อาทิ 
    (2.1) รายไดและคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน จำแนก
รายจังหวัด/พ้ืนท่ี และภาพรวมท่ัวไประเทศ 
   (2.2) รายไดและคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงาน 
จำแนกประเภทแรงงาน/ประเภทอุตสาหกรรม 
    (2.3) รายไดอ่ืน ๆ และคาใชจายอ่ืน ๆ จำแนกประเภทแรงงาน 
   (2.4) เปรียบเทียบอัตราคาจางขั้นต่ำเฉลี่ย คาจางจริงที่ไดรับ คาใชจาย
ตามอัตภาพ และคาใชจายตามคุณภาพ ท่ัวประเทศ ตั้งแตป 2553 – 2562 
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   (2.5) อัตราการเปลี่ยนแปลงสะสมของอัตราคาจางข้ันต่ำ คาจางจริงท่ีไดรับ 
คาใชจายตามอัตภาพ และคาใชจายตามคุณภาพ ท่ัวประเทศ ตั้งแตป 2553 – 2562 
    (2.6) รอยละของแรงงานที่ไดรับคาจางต่ำกวาอัตราคาจางขั้นต่ำ ตั้งแตป 
2556 – 2562 
    (2.7) รอยละของแรงงานท่ีไดรับสวัสดิการในแตละประเภท 
    (2.8) ความคิดเห็นเพ่ิมเติมและขอเสนอแนะจากผูตอบแบบสอบถาม 
 

 ทั้งนี้  สำนักงานคณะกรรมการคาจางไดมีการจัดสรรงบประมาณ จำนวน 10,000 บาท 
(หนึ่งหมื่นบาทถวน) เพื่อจัดทำรูปเลมเอกสาร จำนวน 100 เลม เพื่อสงใหสำนักงานแรงงานจังหวัด 
76 จังหวัด หองสมุดสำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน และคณะกรรมการคาจาง นอกจากนั้นยังไดมีการ
เผยแพรประชาสัมพันธผานทางเว็บไซดกระทรวงแรงงาน  
 

ภาพท่ี 6  รูปเลมรายงานผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
  พ.ศ. 2562 
 

 

 ท่ีมา : สำนักงานคณะกรรมการคาจาง กองเศรษฐกิจการแรงงาน 
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๗. ผลสำเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ) 
  เชิงปริมาณ  

(1)  สำนักงานคณะกรรมการคาจางและสำนักงานแรงงานจังหวัดสามารถสำรวจขอมูล
กลุมตัวอยางไดครบถวนภายในระยะเวลาที ่กำหนด โดยจากเปาหมายการสำรวจที่กำหนดไว จำนวน 
19,600 ตัวอยาง สามารถดำเนินการสำรวจได จำนวนท้ังสิ้น 19,918 ตัวอยาง เกินเปาหมายท่ีกำหนดไว 
318 ตัวอยาง คิดเปนรอยละ 101.62 

(2)  สำนักงานคณะกรรมการคาจางและสำนักงานแรงงานจังหวัดมีขอมูลผลการสำรวจคาใชจาย
ที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม เพื่อประกอบการพิจารณากำหนดอัตรา
คาจางข้ันต่ำ ป 2562 

(3)  สำนักงานคณะกรรมการคาจางจัดทำเอกสารรายงานผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม พ.ศ. 2562 จำนวน 1 เลม 
   เชิงคุณภาพ  
   ขอมูลผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม 
พ.ศ. 2562 มีความถูกตอง มีคุณภาพ และนาเชื่อถือ สามารถนำไปเปนขอมูลสำคัญประกอบการพิจารณา
กำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำเสนอตอคณะกรรมการคาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง ไดแก 
คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร 
และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำจังหวัด 

๘. การนำไปใชประโยชน 
   8.1 เพ่ือใชเปนขอมูลประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำเสนอตอคณะกรรมการ
คาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจาง ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง 
คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจาง
ข้ันต่ำจังหวัด 
   8.2 เพ่ือเปนแนวทางในการพัฒนาระบบการสำรวจขอมูลอ่ืน ๆ ท่ีจำเปนในการกำหนดอัตรา
คาจางข้ันต่ำตอไป เชน การจัดทำดัชนีราคาผูบริโภคสำหรับแรงงาน (CPI Worker) เปนตน 

๙. ความยุงยากในการดำเนินการ/ปญหา/อุปสรรค 
   ในการดำเนินการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ มีปญหาและอุปสรรคหลายประการ  ดังนี้ 
   9.1  การกำหนดชวงขอมูลคำตอบในแบบสอบถามไมสอดคลองกับความเปนจริงในปจจุบัน 
เชน คำถามเรื่องคาจางมีชวงขอมูลในการตอบอยูระหวาง 100 - 500 บาท หากคำตอบต่ำกวาหรือสูงกวา
ชวงขอมูลท่ีกำหนด ระบบจะไมนำแบบสอบถามชุดนั้นมาประมวลผล ทำใหเจาหนาท่ีผูรับจางสำรวจตองหา
กลุมตัวอยางใหมเพ่ือดำเนินการสำรวจขอมูล 
   9.2 กลุมเปาหมายที่ดำเนินการสำรวจ คือ แรงงานที่ทำงานในสถานประกอบการที่เพิ่งจบ
การศึกษาหรือจบมาหลายปแลวแตไมเคยทำงาน หรือเคยทำงานมาแลวแตรวมระยะเวลาการทำงานเกากับ
งานที่ทำอยูปจจุบัน ไมเกิน 1 ป ทำใหหากลุมตัวอยางที่จะดำเนินการสำรวจไดคอนขางยากเนื่องจากเปน
กลุมตัวอยางท่ีเฉพาะเจาะจง และสถานประกอบการมีแนวโนมในการจางแรงงานใหมเขาทำงานลดลง 
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   9.3 การสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ควรเปนการสำรวจที่ผูดำเนินการสำรวจไดสอบถามจาก
แรงงานโดยตรงเพื่อใหการตอบขอมูลเปนไปอยางถูกตองและครบถวน แตสถานประกอบกิจการหลายแหง
ไมอนุญาตใหผูดำเนินการสำรวจสอบถามแรงงานโดยตรง แตใหฝากแบบสอบถามไวและใหมารับคืนภายหลัง
ทำใหขอมูลท่ีไดรับมีความคลาดเคลื่อนและไมสมบูรณ 
   9.4 ระบบการสำรวจคาใชจายที่จำเปนฯ ยังมีขอจำกัดในการการบันทึกผล ประมวลผลและ
แสดงผลขอมูล ทำใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานตองใชเวลาในการตรวจสอบและจัดทำขอมูลเพ่ิมเติม 
   9.5 เจาหนาที่ของสำนกังานแรงงานจังหวัดบางสวนไมไดศึกษาคูมือรายละเอียดการดำเนินงาน
ทั้งหมดทำใหขาดความรู ความเขาใจเกี่ยวกับการสำรวจขอมูล ประเด็นขอคำถาม และการบันทึกขอมูล 
รวมถึงไมสามารถถายทอด ใหคำแนะนำแกผูรับจางสำรวจไดทำใหขอมูลบางสวนที่จัดเก็บไดไมถูกตองและ
ไมครบถวน  
   9.6 เจาหนาท่ีของสำนักงานแรงงานจังหวัดขาดความรู ความเขาใจในการใชงานระบบการสำรวจ
คาใชจายฯ (โปรแกรม LaborQ1) ทำใหไมสามารถดึงขอมูลจากระบบมาตรวจสอบความถูกตองได รวมท้ัง
ไมสามารถอานผลการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ท่ีไดจากการประมวลผลของระบบ  
   9.7 เจาหนาที่ของสำนักงานแรงงานจังหวัดไมไดใหความสำคัญกับรายละเอียดในการสำรวจ
ขอมูลคาใชจายท่ีจำเปนฯ ทำใหไมมีการตรวจสอบความถูกตองของขอมูลกอนการประมวลผลและในบางจังหวัด
ไมไดดำเนินการตามหลักการทางสถิติ เชน สำรวจประเภทอุตสาหกรรมเพียง 2-3 ประเภท หรือสำรวจลูกจาง
ในสถานประกอบกิจการเพียง 2-3 แหง ทำใหผลสำรวจที่ไดมาไมถือวาเปนตัวแทนของลูกจางในจังหวัด 
หากคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางข้ันต่ำจังหวัดหรือคณะกรรมการคาจางทราบขอเท็จจริงดังกลาว
อาจทำใหไมเชื่อถือขอมูลผลการสำรวจคาใชจายฯ   

๑๐. ขอเสนอแนะ 
  การสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานทั่วไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรมถือไดวา
มีความสำคัญเนื่องจากเปนขอมูลที่ใชประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำของคณะกรรมการ
คาจางและคณะอนุกรรมการในคณะกรรมการคาจางทุกคณะ ไดแก คณะอนุกรรมการวิชาการและกลั่นกรอง 
คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำกรุงเทพมหานคร และคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจาง
ขั้นต่ำจังหวัด  ดังนั้น ผูขอรับการประเมินเห็นควรมีขอเสนอเพื่อพัฒนางานสำรวจคาใชจายที่จำเปนของ
แรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงานในภาคอุตสาหกรรม จำนวน 3 สวน  ดังนี้ 
   สวนท่ี 1  พัฒนาหลักการและแนวทางในการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนของแรงงาน  อาทิ 

(1)  ควรมีการพัฒนาแนวทางการสำรวจขอมูลหรือปรับปรุงแบบสอบถามใหสามารถสะทอน
คาใชจายของแรงงานไดตรงกับความเปนจริง มีความเหมาะสม และสอดคลองกับสถานการณปจจุบัน 
เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองสะทอนการครองชีพในปจจุบัน เชน เพิ่มคำถามเกี่ยวกับคาใชจายในสวนที่ตอง
เลี้ยงดูบุพการี/บุตร หรือเพ่ิมคำถามเรื่องการออม เปนตน 

(2)  ปรับปรุงชวงขอมูลที่ระบบจะนำไปประมวลผล เนื่องจากชวงขอมูลเดิมกำหนดไวตั้งแต
ป 2554 ทำใหไมสอดคลองกับความเปนจริงในปจจุบัน เชน คาจาง มีชวงขอมูลในการตอบอยูระหวาง 
100 - 500 บาท เปนตน หากตอบต่ำกวาหรือสูงกวาชวงขอมูลที่กำหนด ระบบจะไมนำแบบสอบถามชุดนั้น
มาประมวลผล   

(3)  ควรมีการบูรณาการความรวมมือกับหนวยงานอื่น เชน กระทรวงพาณิชย สำนักงาน
สถิติแหงชาติ เพื่อพัฒนางานสำรวจคาใชจายที่จำเปนของแรงงานใหมีความเหมาะสมและสามารถ
นำไปใชประโยชนไดมากข้ึน 
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(4) ควรมีการทำบันทึกขอตกลงกับสำนักงานประกันสังคมขอใชขอมูลแรงงานท่ีเขาทำงานใหม

ในสถานประกอบกิจการ ซึ่งจะทำใหสามารถดำเนินการสำรวจไดตรงกลุมเปาหมาย และควรมีการขยาย
ชวงอายุงานของกลุมเปาหมายจาก 1 ป เปน 3 ป เนื่องจากปจจุบันสถานประกอบกิจการมีการจางงาน
แรงงานใหมนอยลง 

(5) การสำรวจขอมูลตองใชหลักการทางสถิติและตองมีจำนวนตัวอยางที่เหมาะสมในการ
ประมวลผล เพ่ือใหไดการยอมรับจากทุกฝายท้ังนายจาง ลูกจาง และนักวิชาการ ซ่ึงงบประมาณท่ีไดรับการ
จัดสรรเพื่อใชในการสำรวจขอมูลมีแนวโนมลดลง จึงควรมีการเตรียมการรองรับสำหรับกรณีดังกลาวตอไป 
เชน จัดทำบันทึกขอตกลงรวมกับกรมสวัสดิการและคุมครองแรงงานในการสงแบบสอบถามผานระบบ
ออนไลนใหกับสถานประกอบกิจการเพ่ือสงตอใหกับแรงงานใหมในสถานประกอบกิจการกรอกขอมูล เปนตน 
   ทั้งนี้  ในการพัฒนางานสวนที่ 1 นี้จำเปนตองมีการประชุมหารือกับนักวิชาการเพื่อใหได
แนวทาง หลักเกณฑ ขอมูลท่ีถูกตอง และเหมาะสมตอการนำไปใชประโยชน 
   สวนท่ี 2 การพัฒนาระบบการสำรวจ/การรายงานผล อาทิ 

(1) ควรพัฒนาเปนแบบสอบถามออนไลนอีกช องหนึ ่งเพื ่ออำนวยความสะดวกในการตอบ
แบบสอบถามใหกับเจาหนาท่ีผูดำเนินการสำรวจและผูตอบแบบสำรวจ  

(2)  ควรพัฒนาการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ ใหสามารถอำนวยความสะดวกตอผูใชงาน
ไดมากข้ึน เชน ควรมี pop-up แสดงผลตาง ๆ อาทิ แสดงผลเม่ือบันทึกแบบสอบถามสำเร็จ เตือนใหกรอก
ขอมูลสำคัญ หรือ ในกรณีคำถามตองการคำตอบเพียงขอเดียว เชน ที่อยูอาศัย ใหเลือกตอบระหวางคาเชา 
หรือ คาผอนชำระ ควรปรับปรุงระบบใหสามารถกรอกขอมูลไดเพียงชองเดียว  เปนตน  

(3)  ควรมีการประมวลผลขอมูลทุกขอตามแบบสอบถาม เชน จำนวนคนในครอบครัวท่ีตองดูแล 
จำนวนผูไดรับคาจางต่ำกวาคาจางข้ันต่ำ เปนตน 

(4)  ควรพัฒนาระบบการสำรวจคาใชจายฯ (โปรแกรม LaborQ1) ใหสามารถประมวลผลและ
แสดงผลขอมูลไดมากขึ้น เนื่องจากปจจุบันระบบจะประมวลผลในรูปแบบตารางเปนสวนใหญ และมี
แผนภูมิวงกลมเปนบางสวน จึงควรมีการพัฒนาใหสามารถนำเสนอขอมูลดวยกราฟเสนหรือแผนภูมิแทง 
เพื่อใหสามารถเปรียบเทียบขอมูลไดชัดเจนและนาสนใจมากขึ้น และควรพัฒนาใหสามารถประมวลผล
ขอมูลรวมหลายปได 
   สวนท่ี 3 การอบรมใหความรูกับเจาหนาท่ีสำนักงานแรงงานจังหวัด 
   ควรมีการอบรมใหความรูในเรื่องการสำรวจคาใชจายท่ีจำเปนฯ ท้ังระบบ ตั้งแตแนวคิดในการ
สำรวจขอมูล การใชงานระบบ การบันทึกขอมูล เทคนิคการใชงานระบบการสำรวจคาใชจายฯ (โปรแกรม 
LaborQ1) การอานคาสถิติจากผลการสำรวจ และการจัดทำรายงานผลเสนอคณะอนุกรรมการพิจารณา
อัตราคาจางขั้นต่ำจังหวัด โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหความสำคัญกับการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล 
เพราะขอมูลดังกลาวใชสำหรับประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำจึงควรมีความถูกตอง ครบถวน 
มีคุณภาพและนาเชื่อถือ ซ่ึงการอบรมนี้อาจทำในรูปแบบของสื่อออนไลน หรือการจัดประชุมทางไกล (VDO 
Conference) หรือ การอบรมผานสื่ออิเล็กทรอนิกส (Application Zoom Cloud Meetings) 
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สวนที่ 2 
ขอเสนอแนวความคิดเพ่ือพัฒนางานใหมีประสิทธภิาพ 

 

ช่ือเรื่อง   การพัฒนาระบบคาจางและรายไดของประเทศ กรณีการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา  

 

๑. หลักการและเหตุผล 
  ในป 2553 รัฐบาลและกระทรวงแรงงานมีนโยบายสนับสนุนและสงเสริมใหมีการจางงาน
ชนิดไมเต็มเวลาของนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ซ่ึงเปนการจางงานนอกเวลาเรียนในชวงเปดภาคเรียนปกติ 
และในชวงวันปดภาคเรียน เพื่อเปนการสนับสนุนใหนักเรียน นิสิต และนักศึกษา รูจักใชเวลาวางใหเปน
ประโยชนและมีรายไดระหวางเรียนอยางเหมาะสม โดยเปนการเพ่ิมรายไดใหกับนักเรยีน นิสิต และนักศึกษา
และแบงเบาภาระใหกับผูปกครอง รวมทั้งใหนักเรียน นิสิต และนักศึกษาไดเรียนรูโลกแหงอาชีพกอนเขาสู
ตลาดแรงงานไดรับประสบการณการทำงานจริงสำหรับเปนพื้นฐานของการทำงานในอนาคต ดวยแนวคิด
และนโยบายดังกลาว กระทรวงแรงงาน โดยคณะกรรมการคาจางจึงไดออกประกาศ ลงวันที่ 11 พฤษภาคม 
พ.ศ. 2553 เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา กำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่งโมงละ 30 บาท และตอมาไดมีประกาศ ลงวันที่ 17 ธันวาคม 
พ.ศ. 2555 ปรับปรุงอัตราคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหเหมาะสมกับสภาพ
เศรษฐกิจและสังคม เปนชั่วโมงละ 40 บาท แตเนื่องจากในขณะนั้นพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
(ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2551 ใหอำนาจคณะกรรมการคาจางในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำและอัตราคาจาง
ตามมาตรฐานฝมือเทานั้น ดังนั้น การออกประกาศ เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา ตามประกาศทั้งสองฉบับดังกลาวจึงเปนเพียงขอแนะนำหรือแนวทางในการจายคาจางใหกับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษาเทานั้น ไมมีผลบังคับใชตามกฎหมายแตอยางใด หากสถานประกอบกิจการ
มีการจางนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเขาทำงาน แมเพียง 1 ชั่วโมง สถานประกอบกิจการจะตองจายคาจาง
ใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เปนรายวันไมนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำของพ้ืนท่ีนั้น ๆ ตามพระราชบัญญัติ
คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 มาตรา 90 ซึ่งกำหนดวา เมื่อประกาศกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำหรืออัตรา
คาจางตามมาตรฐานฝมือมีผลใชบังคับแลว หามมิใหนายจางจายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำ
หรืออัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือท่ีกำหนด  
  ผูขอรับการประเมินเห็นวา การออกประกาศอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาดังกลาวไมสามารถนำไปปฏิบัติไดจริงและไมสอดคลองกับเจตนารมณของการจางงานไมเต็มเวลา 
อีกทั้งทำใหสถานประกอบกิจการมีความความเขาใจคลาดเคลื่อนวาสามารถจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษาเปนรายชั่วโมงตามจำนวนชั่วโมงการทำงานได เม่ือพนักงานตรวจแรงงานมีการเขาไปตรวจสอบ
จึงพบการกระทำที่ไมถูกตองตามกฎหมาย  ดังนั้น จากสภาพปญหาดังกลาวผูขอรับการประเมินเห็นควร
ใหมีการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใชบังคับตามกฎหมาย 
เพ่ือใหการจายคาจางนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเปนรายชั่วโมงเปนไปอยางถูกตอง และเปนการสนับสนุน
ใหสถานประกอบกิจการจางงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เนื่องจากสามารถจายคาตอบแทนไดตามชั่วโมง
การทำงานจริง สอดคลองกับสถานการณเศรษฐกิจในปจจุบัน ทั้งนี้ หากดำเนินการสำเร็จจะทำใหสถาน
ประกอบกิจการมีการจางงานกลุมนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เพ่ิมมากข้ึน เนื่องจากการจายคาจางเปนไป
อยางเหมาะสม  รวมท้ังนักเรียน นิสิต และนักศึกษา รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนและมีรายไดระหวางเรียน 
และเปนจุดเริ่มตนสำหรับการพัฒนาระบบคาจางและรายไดสำหรับลูกจางประเภทอ่ืนตอไปในอนาคต 



42 
 

๒. บทวิเคราะห/แนวความคิด/ขอเสนอ 

  2.1 บทวิเคราะห 
  2.1.1  การท่ีคณะกรรมการคาจางไดออกประกาศอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา ทั้งสองฉบับดังกลาว ซึ่งไมมีผลใชบังคับทางกฎหมาย สรางความไมชัดเจนในแนวทาง
ปฏิบัติ ทำใหสถานประกอบกิจการ นักเรียน นิสิต และนักศึกษา ตลอดจนประชาชนทั่วไป มีความเขาใจ
คลาดเคลื่อนวา อัตราคาจางรายชั่วโมงตามประกาศดังกลาวมีผลใชบังคับตามกฎหมาย สถานประกอบ
กิจการหลายแหงจึงไดมีการจายคาจางใหนักเรียน นิสิต และนักศึกษาเปนรายชั่วโมงตามชั่วโมงการทำงาน 
ซึ่งเปนการปฏิบัติที่ไมถูกตองตามกฎหมาย โดยกองนิติการ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน ไดมีการ
วินิจฉัยและตอบขอหารือเก่ียวกับการจายคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาไว ตามหนังสือ
กองนิติการท่ี รง 0505/1003 ลงวันท่ี 3 เมษายน 2560 สรุปสาระสำคัญ ดังนี้   
   ประเด็นหารือ  
   บริษัทจำกัดแหงหนึ่งประกอบกิจการจำหนายอาหารและเครื่องดื่ม ขอหารือ
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจายคาจางใหแกนักเรียน นิสิต และนักศึกษา วาบริษัทจะตองจายคาจาง
ใหกับลูกจางที่เปนนักเรียน ตามประกาศประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับท่ี 2) หรือ ตองจายคาจางตามอัตราคาจางข้ันต่ำ 
   ขอกฎหมายท่ีเก่ียวของ 

1. พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 (ฉบับแกไขเพ่ิมเติม) 
มาตรา 5 ในพระราชบัญญัตินี้ 
“คาจางในวันทำงาน” หมายความวา คาจางท่ีจายสำหรับการทำงานเต็มเวลา

การทำงานปกติ 
“อัตราคาจางขั้นต่ำ” หมายความวา อัตราคาจางที่คณะกรรมการคาจาง

กำหนดตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา 79 คณะกรรมการคาจางมีอำนาจหนาท่ีดังตอไปนี้ 
(3) กำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ 

     มาตรา 90 เมื่อประกาศกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำหรืออัตราคาจางตาม
มาตรฐานฝมือมีผลใชบังคับแลว หามมิใหนายจางจายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางขั้นต่ำหรือ
อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือท่ีกำหนด 

2.  ประกาศคณะกรรมการคาจาง ลงวันที่ 31 ตุลาคม พ.ศ. 2559 เรื่อง 
อัตราคาจางข้ันต่ำ (ฉบับท่ี 8) 

ขอ 2 ใหกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำเปนวันละสามรอยสิบบาท ในทองที่
กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี ภูเก็ต สมุทรปราการ และสมุทรสาคร 

ขอ 6 เพื่อประโยชนตามขอ 2 ถึงขอ 5 คำวา “วัน” หมายถึง เวลาทำงาน
ปกติของลูกจางซึ่งไมเกินชั่วโมงทำงานดังตอไปนี้ แมนายจางจะใหลูกจางทำงานนอยกวาเวลาทำงานปกติ
เพียงใดก็ตาม 

(1) เจ็ดชั่วโมง สำหรับงานที่อาจเปนอัตรายตอสุขภาพและความปลอดภัย
ของลูกจางตามกฎกระทรวง ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2541) ออกตามความในพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 

(2) แปดชั่วโมง สำหรับงานอ่ืนซ่ึงมิใชงานตาม (1) 
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ขอ 7 หามมิใหนายจางจายคาจางเปนเงินแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจาง
ข้ันต่ำ 

ขอ 8 ประกาศคณะกรรมการคาจางฉบับนี้ ใหมีผลใชบังคับตั้งแตวันที่ 
1 มกราคม 2560 เปนตนไป 

3. คำชี้แจงประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางข้ันต่ำ (ฉบับท่ี 8) 
7. อัตราคาจางขั้นต่ำตามประกาศฉบับนี้ไมมีผลบังคับใชกับราชการ

สวนกลาง ราชการสวนภูมิภาค ราชการสวนทองถิ่น รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายวาดวยแรงงานรัฐวิสาหกิจ
สัมพันธ นายจางท่ีจางลูกจางทำงานเก่ียวกับงานบานอันมิไดมีการประกอบธุรกิจรวมอยูดวย นายจางซ่ึงจาง
ลูกจางในงานบรรทุกหรือขนถายสินคาเรือเดินทะเล นายจางท่ีตกลงจางผูรับงานไปทำท่ีบาน นายจางท่ีจาง
ลูกจางในงานเกษตรกรรมซึ่งมิไดจางลูกจางทำงานตลอดป หรือมิไดใหลูกจางทำงานในลักษณะที่เปนงาน
อุตสาหกรรมตอเนื่องจากงานเกษตรกรรมดังกลาว 

4.  ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา (ฉบับท่ี 2) 

ขอ 3 กำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
ชั่วโมงละ 40 บาท โดยมีเงื่อนไขในการจางงาน ลักษณะงาน และสถานที่ทำงานที่หามมิใหนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษาทำงาน 

ขอ 4 อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เปน
ขอแนะนำใหกับสถานประกอบกิจการไดใชเปนแนวทางในการจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
ที่ทำงานประเภทไมเต็มเวลา โดยจะไมครอบคลุมถึงนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ฝกงานในสถานประกอบ
กิจการที่เปนสวนหนึ่งของหลักสูตรการเรียนการสอนที่สถาบันกำหนดไว รวมทั้งที่ทำงานประจำ (พนักงาน
ท่ัวไป) 

ขอ 5 ประกาศคณะกรรมการคาจางฉบับนี้ ใหสถานประกอบกิจการใช
เปนขอแนะนำในการจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ตั้งแตวันท่ี 1 มกราคม พ.ศ. 2556 เปน
ตนไป 
   ตอบขอหารือ 
   ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) ซึ่งกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่วโมงละ 
40 บาท นั้น ไมมีสภาพเปนกฎหมายใชบังคับ แตเปนเพียงขอแนะนำใหสถานประกอบกิจการไดใชเปนแนวทาง
ในการจายคาจางใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ทำงานประเภทไมเต็มเวลา ซึ่งสถานประกอบกิจการ
ตองปฏิบัติตามเงื่อนไขที่กำหนดในประกาศนี้ ในสวนของมาตรา 90 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 กำหนดวา เมื่อประกาศกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำหรืออัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือมีผล
ใชบังคับแลว หามมิใหนายจางจายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำหรืออัตราคาจางตามมาตรฐาน
ฝมือท่ีกำหนด ซ่ึงปจจุบันประกาศคณะกรรมการคาจาง ลงวันท่ี 31 ตุลาคม พ.ศ. 2559 เรื่อง อัตราคาจาง
ขั้นต่ำ (ฉบับที่ 8) ไดยกเวนไมใชบังคับกับงานบางประเภท เชน งานเกี่ยวกับงานบานอันมิได มีการ
ประกอบธุรกิจรวมอยูดวย งานเกษตรกรรม ฯลฯ แตมิไดยกเวนมิใหใชบังคับกับการจางงานนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา ท่ีทำงานประเภทไมเต็มเวลาดวย ซ่ึงขอ 6 ในประกาศฯ กำหนดไววา “วัน หมายถึง เวลา
ท่ีทำงานปกติของลูกจางซ่ึงไมเกินชั่วโมงทำงานดังตอไปนี้ แมนายจางจะใหลูกจางทำงานนอยกวาเวลาทำงาน
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ปกติเพียงใดก็ตามการท่ีนายจางใหลูกจางทำงานนอยกวาวันละแปดชั่วโมงสำหรับงานท่ัวไปหรือเจ็ดชั่วโมง
สำหรับงานที่อาจเปนอันตรายตอสุขภาพ ลูกจางทุกประเภทก็ตองไดรับคาจางไมต่ำกวาอัตราคาจางขั้นตำ่
ตามประกาศคณะกรรมการคาจางกำหนด ดังนั้น การท่ีบริษัทจำกัดจายคาจางแกนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
ในอัตราคาจางชั่วโมงละ 40 บาท ตามประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) หรือจายคาจางโดยคำนวณเฉลี่ยเปนรายชั่วโมง แตเมื่อรวมคาจาง
ตอวันท่ีลูกจางไดรับแลวนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำตามประกาศคณะกรรมการคาจาง ลงวันท่ี 31 ตุลาคม 
พ.ศ. 2559 เรื่อง อัตราคาจางข้ันต่ำ (ฉบับท่ี 8) จึงเปนการปฏิบัติไมสอดคลองกับมาตรา 90 แหงพระราชบัญญัติ
คุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 
    ทั้งนี้ จากการมีประเด็นหารือกองนิติการ กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน 
ดังกลาว แสดงใหเห็นวา ประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา (ฉบับที่ 2) ไมสามารถนำไปใชปฏิบัติไดจริง ทำใหสถานประกอบกิจการมีขอสงสัยในการ
ปฏิบัติใหถูกตองตามกฎหมาย ดังนั้น จึงควรมีการแกไขประกาศดังกลาวใหเหมาะสมกับการจางงานและ
สถานการณทางเศรษฐกิจในปจจุบัน และมีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน เพื่อใหสถานประกอบกิจการสามารถ
ปฏิบัติตามไดอยางถูกตองตามกฎหมาย 
   2.1.2  เพ่ือใหการดำเนินงานพัฒนาระบบคาจางและรายไดของประเทศ กรณีการกำหนด
อัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา สามารถบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมาย
ท่ีกำหนดไว ผูขอรับการประเมินจึงไดใชการวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) เปนเครื่องมือในการวิเคราะห
สภาพแวดลอมและศักยภาพในการดำเนินงานเพื่อประโยชนในการวางแผนและกำหนดแนวทางตาง ๆ 
เพ่ือใหการดำเนินงานมีประสิทธิภาพ ซ่ึงผลการวิเคราะหมีดังนี้ 
    1.  จุดแข็ง (Strength)  
     1.1 พระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560 ไดมีการแกไข
บทบัญญัติเก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำใหเหมาะสมกับสถานการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป โดยเปดโอกาส
ใหมีการดำเนินการเพื่อกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำสำหรับลูกจางบางกลุมบางประเภทเพื่อเปนการสงเสริม
การจางงานและคุมครองแรงงาน 
     1.2 มียุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมการมีงานทำ พ.ศ. 2560 – 2564 ของ
กรมการจัดหางาน เปนกลไกในการขับเคลื่อนใหการดำเนินงานประสบความสำเร็จ 
     1.3 มีภาคีเครือขายที่ชวยสนับสนุนการดำเนินงานใหบรรลุเปาหมาย เชน 
นักวิชาการ ผูทรงคุณวุฒิ ผูแทนฝายนายจาง และผูแทนฝายลูกจาง รวมทั้งเครือขายในระดับพื้นที่ซึ่งไดแก 
สำนักงานแรงงานจังหวัดซ่ึงสามารถใหขอมูลและเขาถึงกลุมเปาหมายได 
    2.  จุดออน (Weakness) 
     มีประเด็นดานกฎหมายท่ีตองพิจารณารายละเอียดเพ่ิมเติมหลายเรื่อง ทำให
ไมสามารถเรงรัดการดำเนินงานใหแลวเสร็จโดยเร็ว เชน การกำหนดนิยาม/ประเภทของนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาท่ีจะไดรับอัตราคาจางรายชั่วโมง การพิจารณาสิทธิประโยชน ตองคำนึงถึงประโยชนของนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา แตตองไมสรางภาระใหกับผูประกอบการมากจนเกินไป จึงจำเปนตองพิจารณาออก
กฎหมายเพ่ือรองรับการไมใหสิทธิบางประการ อาทิ สิทธิในการลาหยุดเพ่ือไดรับคาจางรายชั่วโมง เปนตน 
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    3.  โอกาส (Opportunity) 
     3.1 มียุทธศาสตรชาติและนโยบายที่สงเสริมใหมีการจางงานนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา เพื่อเพิ่มพูนทักษะในการทำงานกอนเขาสูโลกการทำงานจริงและเปนการสงเสริมใหนักเรยีน 
นิสิต และนักศึกษาใชเวลาวางใหเปนประโยชนและไดมีรายไดระหวางเรียน อาทิ นโยบายการจัดการศกึษา 
และวาระเรงดวน (Quick Win) ของกระทรวงศึกษาธิการ      
     3.2 จากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
(COVID-19) ซ่ึงสงผลกระทบตอวิกฤตเศรษฐกิจประเทศจนถึงวิกฤตเศรษฐกิจระดับโลก ทำใหสถานประกอบ
กิจการจำนวนมากตองหยุดกิจการชั่วคราวบางสวนหรือทั้งหมด ตลอดจนเปลี่ยนรูปแบบการจางงานเพ่ือ
พยุงธุรกิจไวใหสามารถดำเนินการตอไปได  เชน การลดจำนวนชั่วโมงการทำงาน การจางงานลูกจางรายวัน
แทนลูกจางรายเดือน การลดสวัสดิการ เปนตน ดังนั้น การกำหนดอัตราคาจางรูปแบบใหมโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
“การกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง” จึงเปนสิ่งที่ภาคธุรกิจเอกชนเรียกรองใหมีการดำเนินการโดยเรงดวน
เพ่ือเปนหนึ่งในเครื่องมือท่ีจะประคองธุรกิจทามกลางวิกฤติการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 
    4.  อุปสรรค (Threats) 
     4.1 นอกจากสถานการณการแพรระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 
2019 (COVID-19) จะเปนโอกาสแลว ในขณะเดียวกันก็ยังเปนอุปสรรคดวยเชนกัน กลาวคือ สงผลกระทบ
ตอการดำเนินงานในดานตาง ๆ เชน การจัดประชุมคณะอนุกรรมการ/คณะทำงานที่เกี่ยวของ การจัดเวที
สัมมนาเพ่ือรับฟงความคิดเห็น การสำรวจขอมูล  เปนตน 
     4.2 มีงานศึกษาวิจัยเก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงในประเทศไทย
คอนขางนอย ทำใหขาดมุมมองและขอมูลสำคัญประกอบการพิจารณา 
    ทั้งนี้ จากการวิเคราะหดังกลาวทำใหผูขอรับการประเมินไดมองเห็นความเปนไปได
ในการดำเนินงานใหประสบความสำเร็จและเห็นชองวางที่อาจทำใหการดำเนินงานมีปญหาได จึงไดนำขอมูล
จากการวิเคราะหดังกลาวมากำหนดเปนแนวทางเพ่ือใหการดำเนินงานประสบความสำเร็จ อาทิ การแตงตั้ง
คณะอนุกรรมการ จำนวน 2 คณะ โดยคณะที่ 1 เปนคณะอนุกรรมการที่รับผิดชอบในการพิจารณาจัดทำ
ขอเสนออัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง ควรประกอบดวย ผูแทนที่เกี่ยวของกับการดำเนินงาน นักวิชาการ 
ผูทรงคุณวุฒิ และกลุมภาคีเครือขายของกระทรวงแรงงาน และคณะท่ี 2 เปนคณะอนุกรรมการท่ีรับผิดชอบงาน
ที่เกี่ยวของดานกฎหมายทั้งหมด ควรประกอบดวยผูแทนจากกองกฎหมาย/กองนิติการจากหนวยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน  เปนตน  
   2.1.3  ผูขอรับการประเมินมีความเห็นวา ในปจจุบันการจะดำเนินการกำหนดอัตรา
คาจางข้ันต่ำรายชั่วโมงใหกับแรงงานท่ัวไปอาจยังไมเหมาะสมในเวลานี้ เนื่องจาก 
   (1) ลูกจางยังไมมีอำนาจตอรอง นายจางอาจใชโอกาสนี้เปลี่ยนแปลงขอตกลง
สภาพการจางทำใหกระทบตอสิทธิและความคุมครองที่ลูกจางควรไดรับตามกฎหมายคุมครองแรงงาน เชน 
คาลวงเวลา คาชดเชยกรณีเลิกจาง ประโยชนทดแทนในกรณีประสบอันตราย คลอดบุตร ทุพพลภาพ ตาย 
ชราภาพ การวางงาน เปนตน  
   (2) หากลูกจางมีจำนวนชั่วโมงการทำงานนอยอาจสงผลตอรายไดที่ไมเพียงพอ
ตอการดำรงชีพของลูกจาง  
   (3) ปจจุบันยังมีงานวิจัยหรือการศึกษาเกี่ยวกับการนำคาจางรายชั่วโมงมาใช
ในประเทศไทยคอนขางนอย จึงจำเปนตองมีการศึกษา วิเคราะหผลกระทบที่จะเกิดขึ้น รวมถึงตองมีการ
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ศึกษาวิจัยความเปนไปไดในการนำรูปแบบคาจางรายชั่วโมงมาใชในประเทศไทยกอนเพื่อใหเกิดความ
รอบคอบ และสงผลกระทบตอผูที่เกี่ยวของนอยที่สุด โดยเฉพาะอยางยิ่งฝายลูกจางที่จะไดรับผลกระทบ
โดยตรง  
   (4) การกำหนดคาจางรายชั่วโมงที่ครอบคลุมลูกจางทุกประเภทดวยมาตรฐาน
เดียวกันเปนเรื่องยากเพราะประเภทของงานท่ีทำมีความแตกตางกัน   
   ดังนั้น ในระยะเริ่มแรกของการใชอัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง ผูขอรับการประเมิน
เห็นควรใหมีการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใชบังคับ
ทางกฎหมายกอน เนื่องจากกลุมนี้เปนกลุมที่ไมสามารถปฏิบัติงานเต็มเวลาไดเชนเดียวกับลูกจางแรงงาน
ท่ัวไป จึงควรไดรับอัตราคาจางข้ันต่ำเปนรายชั่วโมงตามชั่วโมงการทำงาน โดยการดำเนินการในกลุมนี้จะเปน
ประโยชนตอทุกฝาย ท้ัง (1) ฝายภาครัฐท่ีออกกฎหมายใหมีการดำเนินการไดจริง ไมทำใหเกิดความสับสน
ในการนำไปปฏบิัติ เพื่อใหสถานประกอบกิจการสามารถจางงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา และจายคาตอบแทน
เปนรายชั่วโมงไดอยางถูกตองตามกฎหมาย (2) ฝายนายจางท่ีจะมีการจางงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
เพ่ือปฏิบัติงานในบางชวงเวลาท่ีมีลูกคาเขามาใชบริการมาก ทำใหสามารถใหบริการลูกคาไดอยางมีประสิทธิภาพ 
เพิ่มรายไดใหกับธุรกิจและไมเปนภาระตอตนทุนดานแรงงานเนื่องจากสามารถจายคาจางตามชั่วโมง
การทำงานจริง (3) ฝายลูกจางท่ัวไปไมไดรับผลกระทบเพราะยังคงไดรับการจางงานอยางตอเนื่องและ
มีนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชวยปฏิบัติงานในชวงเวลาเรงดวน และ (4) ฝายนักเรียน นิสิต และนักศึกษา
ไดมีโอกาสทำงานเพื่อฝกฝนพัฒนาตนเองใหมีทักษะการทำงานกอนเขาสูโลกแหงการทำงานในอนาคตและ
ไดรับคาจางตอบแทนการทำงานท่ีเหมาะสม 

  2.2 แนวความคิด 
   ผูขอรับการประเมินไดศึกษาขอมูลและแนวคิดตาง ๆ เพื่อนำไปใชในการจัดทำขอเสนอ 
ดังนี้ 
   2.2.1  ความรูเก่ียวกับพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 6) พ.ศ. 2560  
    เนื่องจากพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับท่ี 3) พ.ศ. ๒๕5๑ มีบทบัญญัติ
เก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำที่ไมเหมาะสมกับสภาพการณท่ีเปลี่ยนแปลงไป กระทรวงแรงงาน
จึงไดมีการแกไขกฎหมายใหเหมาะสมยิ่งขึ้น ซึ่งพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน (ฉบับที่ 6) พ.ศ. 2560 
ไดมีการแกไขบทบัญญัติเก่ียวกับการกำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำ ดังนี้ 
   “มาตรา ๘๗ ในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำใหคณะกรรมการคาจาง
ศึกษาและพิจารณาขอเท็จจริงเกี่ยวกับอัตราคาจางที่ลูกจางไดรับอยูประกอบกับขอเท็จจริงอื่นโดยคำนึงถึง
ดัชนีคาครองชีพ อัตราเงินเฟอ มาตรฐานการครองชีพ ตนทุนการผลิต ราคาของสินคาและบริการความสามารถ
ของธุรกิจ ผลิตภาพแรงงาน ผลิตภัณฑมวลรวมของประเทศ และสภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

   การพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำจะกำหนดใหใชเฉพาะกิจการ งานหรือ
สาขาอาชีพ ประเภทใด เพียงใด ในทองถ่ินใดก็ได 
   เพ่ือเปนการสงเสริมการจางงานและการคุมครองแรงงานสำหรับลูกจางบางกลุม
หรือบางประเภท คณะกรรมการคาจางอาจพิจารณากำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำที่แตกตางจากที่พิจารณา
กำหนดในวรรคสอง”  
   ในการพิจารณากำหนดอัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ ใหคณะกรรมการคาจาง
ศึกษาและพิจารณาขอเท็จจริงเก่ียวกับอัตราคาจางท่ีลูกจางไดรับในแตละอาชีพตามมาตรฐานฝมือท่ีกำหนดไว 
โดยวัดคาทักษะฝมือ ความรู และความสามารถ แตตองไมต่ำกวาอัตราคาจางข้ันต่ำตามท่ีกฎหมายกำหนด 
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   ทั้งนี้ จากการแกไขกฎหมายดังกลาวมีผลทำใหคณะกรรมการคาจางมีอำนาจ
ในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรูปแบบอื่นนอกเหนือจากการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำและการกำหนด
อัตราคาจางตามมาตรฐานฝมือ รวมถึงสามารถกำหนดอัตราคาจางสำหรับลูกจางบางกลุมหรือบางประเภท
เพื่อเปนการสงเสริมการจางงานและการคุมครองแรงงาน จึงควรใชโอกาสนี้ในการออกประกาศคณะกรรมการ
คาจาง เรื่อง อัตราคาจางรายชั่วโมงข้ันต่ำ สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใชบังคับตามกฎหมาย 

   2.2.2  ยุทธศาสตรและนโยบายท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมการมีงานทำของกลุมนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษา 
    (1) ยุทธศาสตรชาติ ระยะ 20 ป (พ.ศ. 2561 – 2580) สำนักงานสภาพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (ออนไลน) ไดกลาวไววา เปนยุทธศาสตรชาติฉบับแรกของประเทศไทย 
ตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศไทยบรรลุวิสัยทัศน 
“ประเทศไทยมีความมั่นคง มั่งคั ่ง ยั ่งยืน เปนประเทศพัฒนาแลวดวยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของ 
เศรษฐกิจพอเพียง” ภายในชวงเวลาดังกลาว เพื่อความสุขของคนไทยทุกคน โดยยุทธศาสตรชาติมี 6 ดาน 
ซึ่งยุทธศาสตรชาติที่เกี่ยวของ คือ ยุทธศาสตรชาติดานการพัฒนาและเสริมสรางศักยภาพทรัพยากรมนุษย 
มีเปาหมายการพัฒนาที่สำคัญเพื่อพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกชวงวัยใหเปนคนดี เกง และมีคุณภาพ 
โดยคนไทยมีความพรอมทั้งกาย ใจ สติปญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบดาน และมีสุขภาวะที่ดีในทุกชวงวัย 
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบตอสังคมและผูอื่น มัธยัสถ อดออม โอบออมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเปน
พลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกตอง มีทักษะที่จำเปนในศตวรรษท่ี 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาที่ 3 และอนุรักษภาษาทองถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรูและการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
สูการเปนคนไทยที่มีทักษะสูง เปนนวัตกร นักคิด ผูประกอบการ เกษตรกรยุคใหม และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพ
ตามความถนัดของตนเอง 
     ประเด็นยุทธศาสตรชาติ การพัฒนาศักยภาพคนตลอดชวงชีวิต มุงเนนการ
พัฒนาคนเชิงคุณภาพในทุกชวงวัย ตั้งแตชวงการตั้งครรภปฐมวัย วัยเด็ก วัยรุน วัยเรียน วัยผูใหญ วัยแรงงาน 
และวัยผูสูงอายุ เพ่ือสราง ทรัพยากรมนุษยท่ีมีศักยภาพ มีทักษะความรูเปนคนดีมีวินัย เรียนรูไดดวยตนเอง
ทุกชวงวัย มีความรอบรูทางการเงิน มีความสามารถในการวางแผนชีวิตและการวางแผนทางการเงินท่ีเหมาะสม
ในแตละชวงวัย และความสามารถในการดำรงชีวิตอยางมีคุณคา รวมถึงการพัฒนาและปรับทัศนคติใหคน
ทุกชวงวัยท่ีเคยกระทำผิดไดกลับมาใชชีวิตในสังคมไดอยางสงบสุขและเปนกําลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ 
ซึ่งในขอยอยหนึ่งไดมีการกลาวถึงการสงเสริมการทำงานของนักเรียน นิสิต และนักศึกษา กลาวคือ วัยรุน/
ชวงวัยเรียน ปลูกฝงความเปนคนดีมีวินัย พัฒนาทักษะความสามารถ การเรียนรูที่สอดรับกับทักษะ
ในศตวรรษท่ี ๒๑ โดยเฉพาะทักษะดานการคิดวิเคราะหสังเคราะห ความสามารถในการแกปญหาท่ีซับซอน 
มีภูมิคุมกันตอปญหาหรืออาชญากรรมตาง ๆ มีความคิด สรางสรรค มีความสามารถในการทำงานรวมกับ
ผูอ่ืน มีความยืดหยุนทางความคิด รวมถึงทักษะดานภาษา ศิลปะ และความสามารถในการใชเทคโนโลยีและ
ไดรับการพัฒนาเต็มตามศักยภาพ สอดคลองกับความสามารถ ความถนัดและความสนใจ รวมถึงการวาง
พื้นฐานการเรียนรูเพื่อการวางแผนชีวิตและวางแผนทางการเงินที่เหมาะสมในแตละชวงวัยและนําไปปฏิบติั
ไดตลอดจนการพัฒนาทักษะ การเรียนรูที่เชื่อมตอกับโลกการทำงาน รวมถึงทักษะอาชีพที่สอดคลองกับ
ความตองการของประเทศ มีทักษะชีวิต และสามารถอยูรวมและทำงานกับผูอื่นไดภายใตสังคมที่เปน
พหุวัฒนธรรม 
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    (2) 12 นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ และ 7 วาระ
เรงดวน (Quick Win) ของกระทรวงศึกษาธิการ กระทรวงศึกษาธิการ (ออนไลน) ไดเผยแพรคำแถลง
นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงศึกษาธิการ (นางสาวตรีนุช 
เทียนทอง) ไดมีคำแถลงนโยบายในคราวเขารับตำแหนงเม่ือวันท่ี 29 มีนาคม 2564 ดังนี้ 
  (2.1) นโยบายการจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ขอ 9 
การศึกษาเพื่ออาชีพและสรางขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ เพื่อใหผูจบการศึกษาระดับปริญญา
และอาชีวศึกษามีอาชีพและรายไดที ่เหมาะสมกับการดำรงชีพและคุณภาพชีวิตที ่ดีมีสวนชวยเพิ่มขีด
ความสามารถในการแขงขันในเวทีโลกได 

 (2.2) วาระเรงดวน (Quick Win) วาระท่ี 5 พัฒนาทักษะทางอาชีพ 
สงเสริมการจัดการศึกษาที่เนนพัฒนาทักษะอาชีพของผูเรียน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต สรางอาชีพและ
รายได ท่ีเหมาะสม และเพ่ิมขีดความสามารถในการแขงขันของประเทศ 
   (3) ยุทธศาสตรเพื่อสงเสริมการมีงานทำ พ.ศ. 2560 – 2564 กองสงเสริม
การมีงานทำ กรมการจัดหางาน (ออนไลน) ไดกลาวไววา กรมการจัดหางาน ในฐานะหนวยงานที่มีภารกิจ
ในการสงเสริมใหประชาชนมีงานทำ มีอาชีพ มีรายไดโดยการทำงานรวมกับภาคีเครือขายเพื่อสงเสริม
ใหประชาชนมีงานทำทั้งในระบบหรือการประกอบอาชีพอิสระในรูปแบบที่หลากหลายตามกลุมอายุและ
แรงงานเฉพาะกลุม ไดมีการจัดทำยุทธศาสตรเพ่ือสงเสริมการมีงานทำ พ.ศ. 2560 – 2564 โดยมีวิสัยทัศน 
คือ คนไทยมีงานทำอยางม่ันคงตามมาตรฐานสากลและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี และมีพันธกิจ คือ 1) พัฒนาระบบ
บริการจัดหางานท้ังในประเทศและตางประเทศใหมีประสิทธิภาพเพ่ือคนไทยมีงานทำอยางม่ันคงและมีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี 2) สงเสริมการประกอบอาชีพใหทันตอสถานการณที่เปลี่ยนแปลง และทิศทางการพัฒนาประเทศ 
3) พัฒนาระบบการแนะแนวอาชีพใหคนไทยทุกชวงวัยมีความพรอมในการเขาสูอาชีพและสอดคลองกับ
ตลาดแรงงาน และ 4) พัฒนาระบบสารสนเทศดานแรงงานแหงชาติเพื่อการสงเสริมการมีงานทำอยางมี
ประสิทธิภาพ อีกทั้งมีเปาประสงคหลัก คือ คนไทยมีอาชีพ มีงานทำ มีรายได และคุณภาพชีวิตท่ีดี คนไทย
ทุกชวงวัยมีความพรอมในการเขาสูอาชีพที่สอดคลองกับตลาดแรงงาน และประเทศไทยมีระบบสารสนเทศ
ดานแรงงาน เพ่ือสนับสนุนการบริหารจัดการดานการสงเสริมการมีงานทำใหมีประสิทธิภาพ ท้ังนี้ ยุทธศาสตร
เพ่ือสงเสริมการมีงานทำประกอบดวยยุทธศาสตรท่ีสำคัญ คือ ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบสงเสริมการมีงาน
ทำและประกอบอาชีพ ยุทธศาสตรการยกระดับขีดความสามารถและมาตรฐานการแนะแนวอาชีพ 
ยุทธศาสตรการพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือสงเสริมการมีงานทำ และยุทธศาสตรการสงเสริมการมีงานทำใน
พ้ืนท่ีพิเศษ โดยในป 2562 กระทรวงแรงงานไดมีการขับเคลื่อนงาน “ประชารัฐรวมพลัง สรางยุวแรงงาน” 
เพ่ือเปนการวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย มีวัตถุประสงคเพ่ือใหนักเรียนหรือนักศึกษาไดมีงานทำ
ในชวงปดภาคเรียนหรือชวงวางจากการเรียนไดรับการเสริมสรางประสบการณในการทำงานจริงไดใช
เวลาวางใหเกิดประโยชนตอตนเอง ครอบครัว และสังคม ลดการมั่วสุมและการเขาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด 
รู จักความอดทน มีระเบียบวินัย และไดเรียนรู โลกของอาชีพอันเปนการเตรียมความพรอมกอนเขาสู
ตลาดแรงงานหลังสำเร็จการศึกษาแลว รวมทั้งมีรายไดในระหวางการเรียน ชวยลดภาระคาใชจายของ
ผูปกครอง โดยมีการดำเนินงานแบบบูรณาการระหวางหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม 
ตามรูปแบบ “ประชารัฐ” ไดรับการตอบรับจากนักเรียน นักศึกษา รวมทั้งสถานประกอบการเขารวมโครงการ
เปนอยางดี มีสถานประกอบการเขารวมโครงการ จำนวน 1,163 แหง เปนกรุงเทพมหานคร 124 แหง 
สวนภูมิภาค 1,039 แหง สามารถสงเสริมการมีงานทำใหนักเรียนหรือนักศึกษาไดถึง 35,403 คน  
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จากเปาหมาย จำนวน 30,000 คน สรางรายไดจำนวนทั้งสิ้น 458,822,880 บาท (สี่รอยหาสิบแปดลาน
แปดแสนสองหม่ืนสองพันแปดรอยแปดสบิบาทถวน) 
   ทั้งนี้ จากยุทธศาสตรและนโยบายตาง ๆ จะเห็นไดวา กลุมนักเรียน นิสิตและ
นักศึกษาถือไดวาเปนกลุมท่ีมีการใหความสำคัญคอนขางมาก ซ่ึงกลุมนี้ก็จะเติบโตเปนกำลังแรงงานของ
ประเทศตอไป ผูขอรับการประเมินจึงไดนำแนวคิดดังกลาวมาเปนหลักในการพิจารณากำหนดอัตรา
คาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เพ่ือสงเสริมการมีงานทำ และใหมีโอกาสไดเรียนรู
โลกแหงการทำงานกอนเขาสูตลาดแรงงานจริง 

  2.2.3 ความรูเก่ียวกับการทำงานนอกเวลาของนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
   กองเสริมการมีงานทำ กรมการจัดหางาน (2561) ใหความหมายของการทำงาน
นอกเวลาเรียน (Part Time) คือ การทำงานในชวงปดภาคเรียนปกติ หรือชวงวางจากการเรียน โดยมี
วัตถุประสงคเพ่ือสงเสริม สนับสนุนใหนักเรียน นักศึกษาใหมีรายไดระหวางเรียนจากการประกอบอาชีพ
ที่เหมาะสมและรูจักใชเวลาวางใหเกิดประโยชนตอตนเองและครอบครัว รวมทั้งใหมีวิริยะอุตสาหะ มีวินัย 
และเปนการเพิ่มพูนประสบการณในการทำงานกอนเขาสูตลาดแรงงาน ทั้งนี้ ประโยชนที่ไดรับจากการ
ทำงานนอกเวลาเรียน มีดังนี้ 
   1) เปนการวางฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีความสำคัญตออนาคตในการ
นำพาประเทศไปสูการเปนประเทศท่ีม่ันคง ม่ังค่ัง และยั่งยืน เปนประเทศท่ีพัฒนาแลว 
   2) นักศึกษารูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชน ไมมั่วสุมสิ่งเสพติดของมึนเมา และ
ประพฤติตนเสื่อมเสีย 
   3) นักศึกษามีรายไดระหวางเรียนจากการประกอบอาชีพที่เหมาะสมเปนการ
เพ่ิมรายไดใหตนเองและแบงเบาภาระผูปกครอง 
   4) นักศึกษาไดรับโอกาสฝกงานและไดรับประสบการณจากการทำงานจริง ฝกความ
อดทน ปลูกฝงความรับผิดชอบ การตรงตอเวลา การสรางวินัยในตนเองควบคูไปกับการเรียนการสอน 
   5) นักศึกษาไดเรียนรูโลกแหงอาชีพกอนเขาสูตลาดแรงงานเพื่อเปนพื้นฐานในการ
หางานทำในอนาคต 
   ดารา  พงษสมบูรณ (2549) ศึกษาปญหาการทำงานบางเวลาของนิสิต นักศึกษา
ในสถาบันอุดมศึกษา พบวา สาเหตุสำคัญท่ีทำใหตองทำงานบางเวลามาจากคาใชจายไมเพียงพอกับรายได
ท่ีไดรับจากบิดามารดา หรือจากเงินกูยืมเพ่ือการศึกษา สวนปญหาและอุปสรรคในการทำงานบางเวลา
ในสถานท่ีทำงานท่ีพบมากท่ีสุด คือ มีเวลาพักผอนนอยเกินไป อัตราคาจางและคาตอบแทนไมเหมาะสม 
สวัสดิการท่ีองคกรใหนักศึกษาไมเหมาะสม 
   พรพิมล คะโยธา และคณะ (2557) ศึกษาความตองการและลักษณะกิจกรรม
หารายไดพิเศษระหวางเรียนที่เหมาะสมกับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัย 
ขอนแกน พบวา นักศึกษารอยละ 90.98 มีความตองการใหคณะสาธารณสุขศาสตรจัดกิจกรรมหารายได
พิเศษระหวางเรียนมากที่สุด คือ สรางรายไดระหวางเรียน รอยละ 48.82 สวนประโยชนที่ไดรับจากการ
ทำงานพิเศษในระหวางเรียน คือ การไดรับความรู ความเขาใจในการทำงานรวมกันในสังคมและมีระเบียบ
วินัยตอตนเองและสังคม รอยละ 59.57 ลักษณะกิจกรรมหารายไดพิเศษระหวางเรียนที่นักศึกษาสนใจทำ 
คือ งานหองสมุด รอยละ 30.65 สวนชวงเวลาที่ตองการทำงานพิเศษระหวางเรียน คือ ชวงปดภาคเรียน 
รอยละ 40.59 สวนใหญเสนอแนะตองการใหมีการจัดโครงการสรางรายไดใหกับนักศึกษา 
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   ศิริขวัญ  วงศสวัสดิ์ (2552) สำรวจความตองการทำงานนอกเวลาเรียนของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม พบวา นักศึกษาสวนใหญมีความ
ตองการทำงานนอกเวลาเรียน จำนวน 1,530 คน คิดเปนรอยละ 54.70 และสาเหตุที่นักศึกษาตองการ
ทำงานนอกเวลาเรียนนั้น เนื่องมาจากตองการชวยเหลือตัวเองเปนสวนใหญ โดยมีความตองการทำงาน
ในชวงวันหยุดเสาร-อาทิตย และวันนักขัตฤกษมากท่ีสุด สวนลักษณะงานท่ีตองการ 3 ลำดับแรก คือ เสิรฟ
อาหาร/รับคำสั่งซ้ือ สอนพิเศษ และงานบัญชี เก็บเงิน เช็คสต็อคสินคา 
   ทั้งนี้ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาในเรื่องการทำงานนอกเวลาเรียนของนักเรียน 
นิสิต และนักศึกษาดังกลาว พบวา นักเรียน นิสิต และนักศึกษามีความตองการทำงานนอกเวลาเรียน 
โดยคาจางถือเปนปจจัยหนึ่งที่สำคัญที่ทำใหตัดสินใจทำงานนอกเวลา จึงไดนำความรูดังกลาวไปปรับใช
ในการจัดทำขอเสนอเพ่ือกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา  

  2.2.4 ความรูเก่ียวกับการจายคาตอบแทนใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 
   กระทรวงการคลัง (ออนไลน) ไดมีการกำหนดหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติและการจายเงิน
คาตอบแทนใหกับนักเรียน นักศึกษา ดังนี้ 
   (1) หนังสือกระทรวงการคลัง ดวนท่ีสุด ท่ี กค 0409.7/ว 34 ลงวันท่ี 9 มีนาคม 
2547 กระทรวงการคลังไดกำหนดหลักเกณฑ วิธีปฏิบัติและการจายเงินคาตอบแทนใหกับนักเรียน นักศึกษา 
ท่ีชวยปฏิบัติงานราชการเพ่ือเปนการสนับสนุนนโยบายของรัฐบาลในการแกไขปญหาสังคมและความเดือดรอน
ของประชาชน ทำใหนักเรียนมีรายไดระหวางเรียนจากอาชีพที่เหมาะสม โดยใหภาคราชการใหความอนุเคราะห
สนับสนุนการจางนักเรียน นักศึกษา ปฏิบัติงานนอกเวลาเรียนในวันปกติและวันหยุดราชการ หรือในชวงปด
ภาคเรียน กรณีปฏิบัติงานเต็มวันไมนอยกวา 7 ชั่วโมง ไมรวมเวลาหยุดพัก ใหเบิกจายคาตอบแทนวันละ 
200 บาท และปฏิบัติงานครึ่งวันไมนอยกวา 3 ชั่วโมงครึ่ง ใหเบิกจายคาตอบแทน 100 บาท 
   (2) หนังสือกระทรวงการคลัง ดวนท่ีสุด ท่ี กค 0406.4/ว 30 ลงวันท่ี 3 เมษายน 
2558 ปรับปรุงแนวทางการเบิกจายคาตอบแทนใหกับนักเรียน นักศึกษาท่ีชวยปฏิบัติงานราชการ ใหไดรับ
คาตอบแทนในอัตราท่ีเหมาะสม สามารถแบงเบาภาระผูปกครองได โดยในการจางนักเรียน นักศึกษา มาชวย
ปฏิบตัิงานราชการในชวงปดภาคเรียนในวันทำการหรือวันหยุดราชการ ใหหัวหนาสวนราชการพิจารณาจาง
ไดตามความจำเปน เหมาะสม และเพ่ือประโยชนของทางราชการ โดยใหเบิกจายคาตอบแทน ดังนี้ 
    (2.1) กรณีปฏิบัติงานไมนอยกวา 7 ชั่วโมงตอวัน โดยไมรวมเวลาหยุดพัก 
ใหไดรับคาตอบแทนในอัตราไมเกินวันละ 300 บาทตอคน 
    (2.2) กรณีปฏิบัติงานไมนอยกวา 3 ชั่วโมงครึ่งตอวัน ใหไดรับคาตอบแทน
ในอัตราไมเกินวันละ 150 บาทตอคน 
   ทั้งนี้ ผูขอรับการประเมินไดศึกษาและนำความรูเกี่ยวกับการจายคาตอบแทน
ใหกับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาในภาคราชการ ซ่ึงมีลักษณะการจายคาตอบแทนในอัตราท่ีเทียบเคียงกับ
อัตราคาจางขั้นต่ำในปนั้น มาเปนขอมูลประกอบการพิจารณากำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา 

 2.3 ขอเสนอ 
  ผูขอรับการประเมินไดมีการศึกษาความรูทางวิชาการและแนวคิดตาง ๆ จึงมีขอเสนอ
และแนวทางในการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ใหมีผลใช
บังคับตามกฎหมาย  ดังนี้ 



51 
 

  1. การจัดทำประกาศอัตราคาจางรายชั่วโมง ควรมีรายละเอียดสาระสำคัญ ประกอบดวย 
   (1) อัตราคาจางรายชั่วโมง เห็นควรใหสูงกวาอัตราคาจางขั้นต่ำสูงสุดในปที่ดำเนินการ
หารดวย 8 ชั่วโมง (ปจจุบันอัตราคาจางข้ันต่ำสูงสุดอยูท่ีอัตรา 336 บาท หารดวย 8 ชั่วโมง เทากับ 42 บาท) 
โดยเห็นควรใหสูงกวาอัตราคาจางข้ันต่ำสูงสุดในปท่ีดำเนินการรอยละ 15 – 20 เม่ือคำนวณแลวจะไดเทากับ 
50 – 67 บาทตอชั่วโมง เนื่องจากเปนการจางงานระยะสั้น หากไดรับคาจางในอัตราท่ีนอยเกินไปอาจทำให
ไมคุมกับคาใชจายในการเดินทางมาทำงาน และถึงแมจะเปนเพียงอัตราคาจางรายชั่วโมงแตควรมีหลักการ
เชนเดียวกับอัตราคาจางข้ันต่ำ คือ คาจางท่ีไดรับตองเพียงพอตอการดำรงชีพของแรงงานท่ัวไปแรกเขาทำงาน 
1 คน เพ่ือใหสอดคลองกับมาตรา 90 แหงพระราชบัญญัติคุมครองแรงงาน พ.ศ. 2541 ซ่ึงหามมิใหนายจาง
จายคาจางแกลูกจางนอยกวาอัตราคาจางข้ันต่ำท่ีกำหนด อีกท้ังสอดคลองกับแนวคิดการจางงานในตางประเทศ
ท่ีกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงในอัตราท่ีสูงเพ่ือใหเพียงพอตอการดำรงชีพ  
   (2) ลักษณะงานหรือประเภทงาน ในระยะเริ่มตนควรดำเนินการเฉพาะในกลุมธุรกิจภาค
การคาและบริการ ซึ่งมีลักษณะของธุรกิจแตกตางจากภาคอุตสาหกรรมอยางสิ้นเชิง เนื่องจากกระบวนการ
ผลิตในภาคอุตสาหกรรมสวนใหญมีการใชเครื่องจักรซ่ึงตองเปดดำเนินการอยางตอเนื่อง ไมสามารถเปดปดได
ตามท่ีตองการเพราะจะทำใหประสิทธิภาพการผลิตไมตอเนื่อง อีกท้ังการผลิตในภาคอุตสาหกรรมเปนระบบปด 
ไมไดมีการสัมผัสความตองการของผูบริโภคโดยตรง แรงงานจึงสัมพันธกับกำลังการผลิต การจางงานจึงควร
ตองสัมพันธกับการผลิตซึ่งเปนลักษณะการทำงานเต็มวัน แตในธุรกิจภาคการคาและบริการไมไดมีลักษณะ
เปนอยางภาคอุตสาหกรรมเนื่องจากความตองการของผูบริโภคมีลักษณะขึ้นลง ตัวอยางเชน รานอาหาร 
เปดใหบริการตั้งแตเวลา 10.00 – 22.00 น. ในชวงเวลา 10.00 – 12.00 น. จะมีลูกคามาใชบริการนอย 
ซ่ึงลูกคาจะเขามาใชบริการมากในเวลา 12.00 – 14.00 น. แลวจากนั้นเวลา 14.00 – 18.00 น. ลูกคา
จะลดนอยลง และกลับมาเพิ่มมากขึ้นอีกครั ้งในเวลา 18.00 – 20.00 น. และลดจำนวนลงในเวลา 
20.00 – 22.00 น. สวนรานกาแฟจะมีผูใชบริการมากในเวลา 07.00 – 9.00 น. และ 12.00 – 14.00 น. 
นอกจากนั้นจะวางเปนสวนใหญ ซึ่งจากลักษณะของกลุมธุรกิจภาคการคาและบริการที่มีลักษณะขึ้นลง
ตามความตองการของผูบริโภค การใหผูประกอบการสามารถจางงานเปนรายชั่วโมงไดในชั่วโมงเรงดวนหรือ
ชวงเทศกาลตาง ๆ จะทำใหการใหบริการเกิดประสิทธิภาพและมีผลิตภาพเพิ่มสูงขึ้นในขณะที่ตนทุน
ดานแรงงานจะไมเพิ่มสูงขึ้นจนเกินไป ซึ่งการจางงานรูปแบบนี้จะมีความเหมาะสมกับกลุมนักเรียน นิสิต 
และนักศึกษา ที่ไมอาจทำงานเต็มเวลาได โดยจะสามารถใชเวลาวางนอกเหนือเวลาเรียนเขามาทำงาน
ในชวงเวลาสั้น ๆ กอนเขาเรียน หรือหลังเลิกเรียน วันละ 1 – 4 ชั่วโมง  
   (3) จำนวนชั่วโมงการทำงาน ไมควรมีการกำหนดชั่วโมงการทำงานขั้นต่ำเนื่องจาก
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา มีหนาที่หลักในการเรียนหนังสือจึงอาจมีเวลาทำงานในแตละวันไมมาก 
ประกอบกับการทำงานของนักเรียน นิสิต และนักศึกษาจะเปนไปในลักษณะการมีรายไดพิเศษเพิ่มเติมหรือ
แบงเบาภาระของครอบครัวไมไดเปนการประกอบอาชีพหลัก อีกท้ังลักษณะงานในภาคการคาและบริการ
ในบางชวงเวลาอาจตองการพนักงานเสริมเพียงชวงละ 1-2 ชั่วโมงเทานั้น  
   (4) ควรมีการเตรียมการในประเด็นทางกฎหมาย เชน นิยามของนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษาท่ีอยูในขายสามารถจางงานรายชั่วโมงได การจายเงินสมทบประกันสังคม การไดรับความคุมครอง
ตามกฎหมายแรงงาน และสิทธิประโยชนตาง ๆ เปนตน โดยตองคำนึงถึงประโยชนของนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา แตตองไมสรางภาระใหกับผูประกอบการมากจนเกินไป เชน การไมใหสิทธิในการลาหยุดเพ่ือไดรับ
คาจางรายชั่วโมง เปนตน 
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  2. การกำหนดแนวทางในการดำเนินงาน เพื่อใหบรรลุผลสำเร็จตามเปาหมายที่กำหนดไว 
ดังนี้ 
    (1) กำหนดใหเรื่องการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา เปนนโยบายสำคัญที่ตองดำเนินการของกระทรวงแรงงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ. 2565
เพ่ือใหมีการขับเคลื่อนการดำเนินงานอยางเปนรูปธรรมและมีการวางกรอบแนวทางการดำเนินงานท่ีชัดเจน  

  (2) จัดทำแผนปฏิบัติงาน (Action Plan) เพื ่อกำหนดขั ้นตอนและรายละเอียดการ
ปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมายท่ีกำหนดไวอยางมีประสิทธิภาพ  

  (3) รวบรวม ศึกษา วิเคราะหขอมูล และทบทวนงานวิชาการและวรรณกรรมท่ีเก่ียวของ
กับการกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมงในประเทศและตางประเทศ ขอมูลสถิติและรายละเอียดการทำงานของ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา และกฎหมายท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนขอมูลเสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา  

  (4) แตงตั้งคณะอนุกรรมการเพ่ือดำเนินการ จำนวน 2 คณะ ดังนี้ 
   (4.1) คณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต 

และนักศึกษา โดยใหมีองคประกอบจากทุกภาคสวน อาทิ ผูแทนกรมการจัดหางาน ผูแทนกรมสวัสดิการและ
คุมครองแรงงาน ผูแทนกระทรวงพัฒนาสังคมและความม่ันคงของมนุษย ผูแทนกระทรวงศึกษาธิการ ผูแทน
นายจางและลูกจาง ตลอดจนนักวิชาการและผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของ มีอำนาจหนาที่ในการจัดทำขอเสนอ
อัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา  

   (4.2) คณะอนุกรรมการพิจารณาปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวของกับ
การกำหนดอัตราคาจางรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา โดยมีผูแทนกองกฎหมาย/กองนิติการ
จากหนวยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานที่เกี่ยวของ ไดแก สำนักงานปลัดกระทรวงแรงงาน กรมการจัดหางาน 
กรมสวัสดิการและคุมครองแรงงาน และสำนักงานประกันสังคม มีอำนาจหนาที่ในการตีความประเด็น
ขอกฎหมาย การปรับปรุงแกไขกฎหมายและระเบียบใหสอดคลองกับการกำหนดอัตราคาจางขั้นต่ำเปน
รายชั่วโมง รวมถึงการยกรางประกาศคณะกรรมการคาจางและคำชี้แจงแนบทายประกาศกำหนดอัตราคาจาง
ข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 

  (5) รวบรวมและวิเคราะหขอมูลจากการประชุมของคณะอนุกรรมการทั้งสองคณะ และ
เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา 

   (6) จัดใหมีการรับฟงความคิดเห็น (ราง) อัตราคาจางรายชั่วโมงสำหรับนักเรียน นิสิต และ
นักศึกษา โดยผานทาง 3 ชองทาง ไดแก 1) จัดเวทีสัมมนาโดยเชิญผูมีสวนไดสวนเสีย นายจาง ลูกจาง 
นักเรียน นิสิต และ นักศึกษา ตลอดจนนักวิชาการและผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของ 2) ใหมีการแสดงความ
คิดเห็นผานทางเว็บไซตกระทรวงแรงงาน และ 3) ใหคณะอนุกรรมการพิจารณาอัตราคาจางขั้นต่ำของ
จังหวัดพิจารณาเสนอความเห็น 

  (7) รวบรวม สรุปผลรับฟงความคิดเห็นทุกชองทาง เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา
กำหนดอัตราคาจางข้ันต่ำรายชั่วโมง สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา   

  (8) จัดทำประกาศคณะกรรมการคาจาง เรื ่อง อัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง สำหรับ
นักเรียน นิสิต และนักศึกษา เสนอปลัดกระทรวงแรงงานลงนามในฐานะประธานกรรมการคาจาง และเสนอ
รัฐมนตรีวาการกระทรวงแรงงานใหความเห็นชอบเพ่ือคณะรัฐมนตรีพิจารณาประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

  (9) เมื่อมีผลบังคับใชทางกฎหมายแลวอยางนอย 6 เดือน ใหมีการติดตาม ประเมินผล
กระทบจากการบังคับใชประกาศอัตราคาจางดังกลาว เสนอคณะกรรมการคาจางพิจารณา 
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๓. ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 3.1 สถานประกอบกิจการมีการจางงานกลุ มนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เพิ ่มมากขึ ้น 
เนื่องจากการจายคาจางเปนไปอยางเหมาะสม  
 3.2 นักเรียน นิสิต และนักศึกษา รูจักใชเวลาวางใหเปนประโยชนและมีรายไดระหวางเรียน 
 3.3 เปนจุดเริ่มตนสำหรับการพัฒนาระบบคาจางและรายไดสำหรับลูกจางประเภทอื่นตอไป
ในอนาคต 
 

๔. ตัวช้ีวัดความสำเร็จ 
 กระทรวงแรงงาน โดยคณะกรรมการคาจาง ออกประกาศ เรื่อง อัตราคาจางขั้นต่ำรายชั่วโมง 
สำหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา และมีผลใชบังคับภายในปงบประมาณ พ.ศ. 2565  
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๑ 

 

ขอ้หารือกฎหมายแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (Department of Labour Protection and Welfare) 

ข้อหารือ  การจ่ายค่าจ้างรายชั่วโมงส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา 

หน่วยงานที่หารือ  บริษัทจ ากัด  

หน่วยงานที่ตอบ  กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน 

ประเด็นข้อหารือ  แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการจ่ายค่าจ้างให้แก่นักเรียน นิสิต และนักศึกษาในประเด็น
หารือว่าการจ่ายค่าจ้างให้กับลูกจ้างที่เป็นนักศึกษา บริษัทจ ากัดจะต้องปฏิบัติตามประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง 
เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) หรือต้องจ่ายตามอัตราค่าจ้างขั้นต่ า  

ข้อเท็จจริง   ๑. บริษัทจ ากัดประกอบกิจการจ าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม 
 ๒. บริษัทจ ากัดจะต้องมีแนวทางปฏิบัติอย่างไรเพ่ือให้ถูกต้องและเป็นไปตามกฎหมาย 

ข้อกฎหมาย  ๑. พระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ (ฉบับแก้ไขเพ่ิมเติม) 
มาตรา ๕ ในพระราชบัญญัตินี้ 
“ค่าจ้างในวันท างาน” หมายความว่า ค่าจ้างที่จ่ายส าหรับการท างานเต็มเวลา 

การท างานปกติ 
“อัตราค่าจ้างขั้นต่ า” หมายความว่า อัตราค่าจ้างที่คณะกรรมการค่าจ้างก าหนด 

ตามพระราชบัญญัตินี้ 
มาตรา ๗๙ คณะกรรมการค่าจ้างมีอ านาจหน้าที่ดังต่อไปนี้  

ฯลฯ 
(๓) ก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ า 

ฯลฯ 
มาตรา ๙๐ เมื่อประกาศก าหนดอัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐาน 

ฝีมือมีผลใช้บังคับแล้ว ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้างน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้าง  
ตามมาตรฐานฝีมือที่ก าหนด 

ฯลฯ 
๒. ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง ลงวันที ่ ๓๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ เรื ่อง  

อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๘)  
ข ้อ ๒  ให ้ก าหนดอ ัตราค ่าจ ้างขั ้นต่ า เป ็นว ันละสามร ้อยส ิบบาท ในท ้องที่  

กรุงเทพมหานคร จังหวัดนครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี ภูเก็ต สมุทรปราการ และสมุทรสาคร   
ข้อ ๖ เพื่อประโยชน์ตามข้อ ๒ ถึงข้อ ๕ ค าว่า “วัน” หมายถึง เวลาท างานปกติ 

ของลูกจ้างซึ่งไม่เกินชั ่วโมงท างานดังต่อไปนี ้ แม้นายจ้างจะให้ลูกจ้างท างานน้อยกว่าเวลาท างานปกติ 
เพียงใดก็ตาม 
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ขอ้หารือกฎหมายแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (Department of Labour Protection and Welfare) 

(๑) เจ็ดชั่วโมง ส าหรับงานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพและความปลอดภัยของลูกจ้าง 
ตามกฎกระทรวง ฉบับที่ ๒ (พ.ศ. ๒๕๔๑) ออกตามความในพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑ 

(๒) แปดชั่วโมง ส าหรับงานอ่ืนซึ่งไม่ใช่งานตาม (๑) 
ข้อ ๗ ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างเป็นเงินแก่ลูกจ้างน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ า  
ข้อ ๘ ประกาศคณะกรรมการค่าจ้างฉบับนี้ ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม  

๒๕๖๐ เป็นต้นไป 
๓. ค าชี้แจงประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๘) 
๗. อัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามประกาศฉบับนี้ไม่มีผลบังคับใช้กับราชการส่วนกลาง 

ราชการส่วนภูมิภาค ราชการส่วนท้องถิ่น รัฐวิสาหกิจตามกฎหมายว่าด้วยแรงงานรัฐวิสาหกิจสัมพันธ์  
นายจ้างที่จ้างลูกจ้างท างานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย นายจ้างซึ่งจ้างลูกจ้า ง 
ท างานที่มิได้แสวงหาก าไรทางเศรษฐกิจ นายจ้างที่จ้างลูกจ้างในงานประมงทะเล นายจ้างที่จ้างลูกจ้าง  
ในงานบรรทุกหรือขนถ่ายสินค้าเรือเดินทะเล นายจ้างที่ตกลงจ้างผู้รับงานไปท าที่บ้าน นายจ้างที่จ้างลูกจ้าง
ในงานเกษตรกรรมซึ ่งมิได้จ้างลูกจ้างท างานตลอดปี หรือมิได้ให้ลูก จ้างท างานในลักษณะที ่เป็นงาน
อุตสาหกรรมต่อเนื่องจากงานเกษตรกรรม ดังกล่าว 

๔. ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน 
นิสิตและนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) 

ข้อ ๓ ก าหนดอัตราค่าจ ้างรายชั ่วโมง ส าหรับนักเรียน นิส ิต และนักศึกษา  
ชั่วโมงละ ๔๐ บาท โดยมีเงื่อนไขการจ้างงาน ลักษณะงาน และสถานที่ท างานที่ห้ามมิให้นักเรียน นิสิต  
และนักศึกษาท างาน ดังนี้ 

ข้อ ๔ อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา เป็นข้อแนะน า  
ให้กับสถานประกอบกิจการได้ใช้เป็นแนวทางในการจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ท างาน  
ประเภทไม่เต็มเวลา โดยจะไม่ครอบคลุมถึงนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ฝึกงานในสถานประกอบกิจการ  
ที่เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรการเรียนการสอนที่สถาบันก าหนดไว้ รวมทั้งที่ท างานประจ า (พนักงานทั่วไป) 

ข้อ ๕ ประกาศคณะกรรมการค่าจ้างฉบับนี้ ให้สถานประกอบกิจการใช้เป็นข้อแนะน า 
ในการจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ตั้งแต่วันที่ ๑ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๐ เป็นต้นไป 

ตอบข้อหารือ   ประเด็นข้อหารือแล้วมีความเห็น  ดังนี ้ ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื ่อง  
อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) ซึ่งก าหนดอัตราค่าจ้างรายชั่วโมง 
ส าหรับนักเรียน นิสิต และนักศึกษา ชั่วโมงละ ๔๐ บาท นั้น ไม่มีสภาพเป็นกฎหมายใช้บังคับ แต่เป็นเพียง 
ข้อแนะน าให้สถานประกอบกิจการได้ใช้เป็นแนวทางในการจ่ายค่าจ้างให้กับนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ท างาน 
ประเภทไม่ เต็ มเวลา ซึ่ งสถานประกอบกิ จการต ้อ งป ฏ ิบ ัต ิต า ม เงื ่อ น ไข ที ่ก า ห น ด ใน ป ระก าศ นี้  



 

๓ 

 

ขอ้หารือกฎหมายแรงงาน 

กรมสวสัดิการและคุม้ครองแรงงาน (Department of Labour Protection and Welfare) 

ในส่วนของมาตรา ๙๐ แห่งพระราชบัญญัติคุ ้มครอง พ.ศ. ๒๕๔๑ ก าหนดว่า เมื่อประกาศก าหนด 
อัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือมีผลใช้บังคับแล้ว ห้ามมิให้นายจ้างจ่ายค่าจ้างแก่ลูกจ้าง 
น้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าหรืออัตราค่าจ้างตามมาตรฐานฝีมือที่ก าหนด ซึ่งปัจจุบันประกาศคณะกรรมการ 
ค่าจ้าง ลงวันที ่ ๓๑ ต ุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙ เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่  ๘) ได้ยกเว้นไม่ใช้บังคับ 
กับงานบางประเภท เช่น งานเกี่ยวกับงานบ้านอันมิได้มีการประกอบธุรกิจรวมอยู่ด้วย งานเกษตรกรรม ฯลฯ  
แต่มิได้ยกเว้นมิให้ใช้บังคับกับการจ้างงานนักเรียน นิสิต และนักศึกษาที่ท างานประเภทไม่เต็มเวลาด้วย  
ซึ่งข้อ ๖ ในประกาศฯ ก าหนดไว้ว่า “วัน” หมายถึง เวลาท างานปกติของลูกจ้างซึ่งไม่เกินชั่วโมงท างาน  
ดังต่อไปนี้ แม้นายจ้างจะให้ลูกจ้างท างานน้อยกว่าเวลาท างานปกติเพียงใดก็ตามการที่นายจ้างให้ลูกจ้าง 
ท างานน้อยกว่าวันละแปดชั่วโมงส าหรับงานทั่วไปหรือเจ็ดชั่วโมงส าหรับงานที่อาจเป็นอันตรายต่อสุขภาพฯ  
ลูกจ้างทุกประเภทก็ต้องได้รับค่าจ้างไม่ต่ ากว่าอัตราค่าจ้างขั ้นต่ าในหนึ ่งวัน จะค านวณโดยเฉลี ่ยจ่าย  
เป็นรายชั่วโมงมิได้ เพราะจะท าให้ลูกจ้างได้รับค่าจ้างต่ ากว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามประกาศคณะกรรมการ  
ค ่าจ ้างก าหนด ด ังนั ้น  การที ่บร ิษ ัท จ าก ัดจ ่ายค ่าจ ้างแก่นักเรียน นิสิต และนักศึกษาในอัตราค่าจ้าง 
ชั่วโมงละ ๔๐ บาท ประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง เรื่อง อัตราค่าจ้างรายชั่วโมง ส าหรับนักเรียน นิสิต  
และนักศึกษา (ฉบับที่ ๒) หรือจ่ายค่าจ้างโดยค านวณเฉลี่ยเป็นรายชั่วโมง แต่เมื่อรวมค่าจ้างต่อวันที่ลูกจ้างได้รับ 
แล้วน้อยกว่าอัตราค่าจ้างขั้นต่ าตามประกาศคณะกรรมการค่าจ้าง ลงวันที ่ ๓๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๕๙  
เรื่อง อัตราค่าจ้างขั้นต่ า (ฉบับที่ ๘) จึงเป็นการปฏิบัติไม่สอดคล้องกับมาตรา ๙๐ แห่งพระราชบัญญัติ
คุ้มครองแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๑  
 
 
 
หมายเหตุ  อ้างอิงข้อหารือกองนิติการ ที ่รง ๐๕๐๕/๑๐๐๓  ลงวันที่ ๓ เมษายน  ๒๕๖๐ 

-------------------------------------------------- 

สอบถามรายละเอียดเพิ่มเติมที่  กลุ่มงานที่ปรึกษากฎหมาย นิติกรรมและสัญญา 
      กองนิติการ กรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน  
      อาคารกรมสวัสดิการและคุ้มครองแรงงานชั้น ๑๒  
      ถนนมิตรไมตรี แขวงดินแดง เขตดินแดง กทม. ๑๐๔๐๐ 
      โทร. ๐ ๒๒๔๖ ๗๐๓๙ , โทรสาร ๐ ๒๒๔๖ ๗๕๘๙ 
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