
 
 

ผลงานที่เป็นผลการปฏิบัติงานหรือผลส าเร็จของงาน 

เรื่อง การด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และ
แรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์  

 
 
 
 
 

และ 
 
 
 

ข้อเสนอแนวคิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน 

เรื่อง แนวทางการพัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด        
     ส าหรับอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลจังหวัดก าแพงเพชร 

 
 
 

โดย 
 
 
 

นางสาวประภาพร  สิงห์ทอง 

นักวิชาการแรงงานปฏิบัติการ 
 
 
 
 

ขอประเมินเพ่ือแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งนักวิชาการแรงงานช านาญการ 

ต าแหน่งเลขที่ 333 ส านักงานแรงงานจังหวัดก าแพงเพชร 

ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน



ก 
 

บทคดัย่อ 
 

เอกสารผลงานวิชาการฉบับนี้ ผู้ขอประเมินได้จัดท าขึ้นเพื่อขอเข้ารับการประเมินเล่ือนขึ้นแต่งต้ังให ้
ด ารงต าแหน่งนักวิชาการแรงงานช านาญการ โดยผู้ขอประเมินได้น าเสนอผลงาน 2 ส่วน ดังนี้       

ส่วนท่ี 1 ผลงานท่ีเป็นผลการปฏิบัติงานหรือผลส าเร็จของงาน เรื่อง การด าเนินโครงการบริหารจัดการ
แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ซึ่งผู้ขอประเมินได้รับมอบหมายให้
ด าเนินการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ เพื่อใช้ในปีถัดไป และสามารถช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับความ
เดือดร้อน/กลุ่มเปราะบาง/แรงงานนอกระบบ ได้รับการส่งเสริมในการประกอบอาชีพ สร้างรายได้ให้กับ
ตนเองได้ สามารถถ่ายทอดประสบการณ์ท างาน ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะของการปฏิบัติงาน และ
ตอบสนองนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงแรงงาน ขับเคล่ือนการด าเนินงานด้านแรงงานนอกระบบ
จังหวัดนครสวรรค์ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น แรงงานนอกระบบสามารถเข้าถึงสิทธิ สวัสดิการ และมีหลักประกัน
ทางสังคมเพื่อคุณภาพชีวิตท่ีดีได้อย่างท่ัวถึง ผลส าเร็จท่ีได้ ได้แก่ มีโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 1 โครงการ และมีการจัดต้ังศูนย์ประสานงาน
แรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) รวมถึงมีการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนระดับต าบล 
(ภาคประชาชน) จ านวน 6 หน่วยบริการ ได้แก่ 1) ต าบลวังน้ าลัด อ าเภอไพศาลี 2) ต าบลโกรกพระ   
อ าเภอโกรกพระ 3) ต าบลบ้านมะเกลือ อ าเภอเมือง 4) ต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว 5) ต าบลแม่เปิน 
อ าเภอแม่เปิน 6) ต าบลวังมหากร อ าเภอท่าตะโก  นอกจากนี้การด าเนินโครงการบริหารจัดการ                                 
แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งมีความถูกต้อง เรียบร้อย สะดวก มีมาตรฐาน ตอบสนองนโยบายของ
กระทรวงแรงงาน 
        ผู้ขอประเมินได้พบปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงาน คือ การด าเนินงานโครงการบริหารจัดการ
แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ในขั้นตอนของการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนระดับต าบลต้องประกอบด้วยคณะกรรมการ/คณะท างาน       
ซึ่งหาผู้ท่ีจะมาเป็นคณะท างานนั้นค่อนข้างยุ่งยาก อีกท้ังผู้น าชุมชน/ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจใน
ภารกิจของกระทรวงแรงงาน ยังไม่เข้าใจว่าแต่ละต าแหน่งต้องท าอะไรบ้าง จึงท าให้การจัดต้ังหน่วยบริการ
ชุมชนนั้นใช้เวลานาน ขั้นตอนยุ่งยากจึงไม่ค่อยมีต าบลใดอยากจะจัดต้ัง ท้ังนี้ ผู้ขอประเมินจึงให้ค าแนะน า
ในการสรรหาคณะกรรมการ ซึ่งอาจจะเป็นผู้น าชุมชน อาสาสมัครอื่น ๆ ผู้มีจิตอาสา หรือผู้ท่ีมีต าแหน่ง              
อื่น ๆ ในชุมชน เพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือ ความไว้วางใจแก่ประชาชนในพื้นท่ีนั้น ๆ รวมถึงลงพื้นท่ี                  
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในประโยชน์ของการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนในพื้นท่ี เช่น ขยายโอกาสในการ
ประกอบอาชีพของกลุ่มแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี รับเรื่องราวร้องทุกข์ร้องเรียนของแรงงานนอกระบบ 
เป็นต้น และส่งต่อให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาช่วยเหลือ ซึ่งไม่ต้องเดินทางไปในตัวจังหวัด ลดภาระ
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง สะดวกรวดเร็ว 
 
 



ข 
 

 ส่วนท่ี 2 ข้อเสนอแนวคิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน ผู้ขอประเมินได้เสนอ เรื่อง แนวทางการ
พัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด ส าหรับอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลจังหวัด
ก าแพงเพชร โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้อาสาสมัครแรงงานมีองค์ความรู้ความเข้าใจในเรื่องยาเสพติดมากขึ้น 
สามารถให้ความรู้ ค าปรึกษา ค าแนะน าเรื่องยาเสพติดให้กับสถานประกอบการ ลูกจ้าง และแรงงานนอกระบบ
มากยิ่งขึ้น ท าให้เกิดความเช่ือมั่นและไว้วางใจ และท าให้อาสาสมัครแรงงานระดับต าบลเป็นที่รู้จักและได้รับ
การยอมรับมากขึ้น จากการได้เข้าร่วมประชุมในระดับอ าเภอ การประชุมก านันผู้ใหญ่บ้าน และการได้พบปะ
พูดคุยในเวทีอาสาสมัครแรงงานสัญจร การออกพื้นท่ีร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นท่ี                   
ซึ่งผู้ขอประเมินมีแนวคิดว่าควรจัดอบรมช้ีแจง เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่อาสาสมัครแรงงาน       
โดยเชิญวิทยากรท่ีมาจากองค์กรท่ีมีภารกิจด้านยาเสพติดโดยตรง เช่น ส านักงานป้องกันและปรามปราม    
ยาเสพติดภาค 6 หรือส านักงานสาธารณสุขจังหวัดก าแพงเพชร เป็นต้น และสร้างความเช่ือมั่นให้กับ
อาสาสมัครแรงงาน โดยจัดกิจกรรมอาสาฯแรงงานสัญจรแต่ละอ าเภอร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น    
ในพื้นท่ีให้พบปะท าความรู้จักกัน เพื่อความสะดวกในการประสานงานและเกิดความคล่องตัวในการ
ปฏิบัติงานให้แก่อาสาสมัครแรงงาน 

จากปัญหาท่ีพบในการลงพื้นท่ีของอาสาสมัครแรงงาน พบว่า นายจ้าง/ลูกจ้าง ในสถานประกอบการ 
รวมถึงแรงงานนอกระบบในพื้นท่ีไม่มั่นใจไม่รู้จักอาสาสมัครแรงงานในพื้นท่ี นายจ้างบางรายมีความคิดว่า    
มีความรู้มากกว่าอาสาสมัครแรงงาน ไม่เช่ือมั่นในตัวอาสาสมัครแรงงาน อาจท าให้ไม่ได้รับความร่วมมือ
เท่าท่ีควร ผู้ขอประเมินได้เสนอแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้ 
 1. สร้างความเช่ือมั่นและเป็นท่ีรู้จักให้กับอาสาสมัครแรงงาน โดยจัดเวทีอาสาแรงงานสัญจร 
ประสานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นท่ีและอาสาสมัครแรงงานในแต่ละอ าเภอ ให้พบปะพูดคุย แนะน าตัว 
และให้อาสาสมัครแรงงานร่วมออกบริการตามแผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เป็นท่ีรู้จักและเกิด
ความไว้วางใจ 
 2. แจ้งวาระเข้าในท่ีประชุมประจ าเดือนระดับอ าเภอ ประชุมก านันผู้ใหญ่บ้าน หรือการประชุม
หมู่บ้าน ให้อาสาสมัครแรงงานแนะน าตัวให้เป็นท่ีรู้จักกับหน่วยงานต่าง ๆ  และน าส่ือประชาสัมพันธ์ แผ่นพับ 
ความรู้ด้านยาเสพติดไปประชาสัมพันธ์เป็นประจ าทุกเดือน เพื่อให้เป็นที่รู้จักกับหน่วยงานระดับอ าเภอและ
เกิดความไว้วางใจมากขึ้น  
 3. จัดอบรมเพื่อให้ความรู้งานด้านยาเสพติด โดยเชิญวิทยากรท่ีมาจากองค์กรท่ีมีภารกิจด้าน     
ยาเสพติดโดยตรง เช่น ส านักงานป้องกันและปรามปรามยาเสพติดภาค 6 หรือส านักงานสาธารณสุขจังหวัด
ก าแพงเพชร เป็นต้น เพื่อให้อาสาสมัครแรงงานเกิดการรับรู้ท่ีถูกต้อง น าไปเผยแพร่ได้และมั่นใจในองค์
ความรู้ท่ีได้รับ จะท าให้นายจ้าง ลูกจ้าง รวมถึงแรงงานนอกระบบในพื้นท่ีไว้วางใจและให้ความร่วมมือเป็น
อย่างดี 
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ค าน า 

เอกสารผลงานทางวิชาการฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพื่อขอรับการประเมินและแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่ง 
นักวิชาการแรงงานช านาญการ ส านักงานแรงงานจังหวัดก าแพงเพชร ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน 
โดยมีเนื้อหาแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 ผลงานที่เป็นผลการปฏิบัติงานหรือผลส าเร็จของงาน 
เรื่อง การด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ                        
จังหวัดนครสวรรค์ และส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนะแนวคิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน เรื่อง แนวทางการ
พัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด ส าหรับอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลจังหวัด
ก าแพงเพชร 

ผู้ขอประเมิน หวังเป็นอย่างยิ่งว่าเอกสารผลงานทางวิชาการฉบับนี้ จะเป็นประโยชน์ต่อผู้บริหารของ
กระทรวงแรงงาน ผู้บริหารของจังหวัด เจ้าหน้าท่ีและผู้สนใจ ตลอดจนหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งจะได้รับทราบ
สภาพข้อเท็จจริงในการด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 
จังหวัดนครสวรรค์ รวมท้ังปัญหาอุปสรรคและข้อจ ากัดในการด าเนินงานเพื่อน าไปสู่การพัฒนาปรับปรุง                  
แนวทางการด าเนินงานให้สามารถบริการและตอบสนองความต้องการของประชาชนได้ตรงตามเป้าหมาย              
ท่ีก าหนด สอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบัน และมีแนวทางการปรับเปล่ียนวิธีการด าเนินงานอาสาสมัครแรงงาน 
โดยใช้แนวทางในการพัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด ส าหรับอาสาสมัครแรงงานจังหวัด
ก าแพงเพชร ในการนี้ผู้ขอประเมินต้องขอขอบพระคุณทุกภาคส่วนท่ีมีส่วนให้การสนับสนุนข้อมูลในการจัดท า
เอกสารผลงานทางวิชาการฉบับนี้จนส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

 

 
         ประภาพร  สิงห์ทอง 
          กุมภาพันธ์ 2566 
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สารบญั 

                 หน้า 
บทคัดย่อ                    ก 

ค าน า                     ค 

สารบัญ                     ง 

สารบัญตาราง                    จ 

สารบัญภาพ                    ฉ 

ส่วนที่ 1 ผลงานที่เปน็ผลการปฏิบัติงานหรือผลส าเร็จของงาน 
  1. เรื่อง การด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ    1 
             แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ 
  2. ระยะเวลาการด าเนินการ        1 
  3. ความรู้ ความช านาญงาน หรือความเช่ียวชาญและประสบการณ์ท่ีใช้ในการปฏิบัติงาน 1 
  4. สรุปสาระส าคัญ ขั้นตอนการด าเนินการ และเป้าหมายของงาน            20 
  5. ผลส าเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/คุณภาพ)              26 
  6. การน าไปใช้ประโยชน์/ผลกระทบ               26 
  7. ความยุ่งยากและซับซ้อนในการด าเนินการ              26 
  8. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ               26 
  9. ข้อเสนอแนะ                  27 
 10. การเผยแพร่ผลงาน                  27 
 11. ผู้มีส่วนร่วมในผลงาน                 27 

ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนวคิดการพัฒนาหรือปรับปรุงงาน     
  1. เรื่อง แนวทางการพัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด           28 
                       ส าหรับอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลจังหวัดก าแพงเพชร 
  2. หลักการและเหตุผล                 28 
  3. บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ และข้อจ ากัดท่ีอาจเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข          29 
  4. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ                 45 
  5. ตัวชี้วัดความส าเร็จ                 45 

บรรณานุกรม                   46 

ภาคผนวก                    
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สารบญัตาราง 
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ตารางท่ี 1    ผลการด าเนินการติดตามผลตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564     25 
  จังหวัดนครสวรรค์           
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สารบญัภาพ 

                 หน้า 

ภาพท่ี 1 ผังขั้นตอนการด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ             20 
           และแรงงานพิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ภาพท่ี 2 ขั้นตอนการจัดต้ังและแนวทางการด าเนินงานศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด      22 
           (ภาคประชาชน)             



 
 

ส่วนที่ 1 

ผลงานที่เปน็ผลการปฏบิตัิงานหรือผลส าเรจ็ของงาน 

1. เร่ือง การด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ 

2. ระยะเวลาการด าเนินการ  ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

3. ความรู้ ความช านาญ หรือความเชี่ยวชาญและประสบการณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
3.1 หลักการและเหตุผล  

          กระทรวงแรงงานได้จัดท าโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 
เพื่อบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ ได้รับการส่งเสริม สนับสนุน 
คุ้มครอง และพัฒนา มีโอกาสในการประกอบอาชีพ มีงานท า มีรายได้เพิ่มขึ้น และมีคุณภาพชีวิตท่ีดี       
โดยด าเนินงานโดยผ่านกลไกการบริหารโดยอนุกรรมการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ และกลไกการ
ปฏิบัติโดยศูนย์ประสานงานและสนับสนุนเครือข่ายแรงงานนอกระบบ และการบูรณาการกับเครือข่ายท้ัง
ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาคม และภาคประชาชน  โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ก าหนดให้
ส านักงานแรงงานจังหวัดประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ประจ าปี 2564 ของจังหวัด ในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และ
แรงงานพิการ ภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ. 2560-2564 และ
ติดตามหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีอย่างต่อเนื่อง เพื่อขับเคล่ือนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ ฯ  
พร้อมท้ังให้จัดต้ังศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด (ภาคประชาชน) จังหวัดละ 1 ศูนย์ และ
สนับสนุนให้ศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด (ภาคประชาชน) ด าเนินการจัดต้ังหน่วยบริการ
ชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ จังหวัดละ 2- 5 หน่วยบริการ โดยการด าเนินงานของศูนย์
หรือหน่วยบริการชุมชน ต้องมีการรณรงค์ประชาสัมพันธ์เรื่อง การป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดในกลุ่ม
แรงงานนอกระบบด้วย และประสานหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ีอย่างต่อเนื่อง เพื่อขับเคล่ือน/ 
ติดตามการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ  

ส านักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ กลุ่มแรงงานนอกระบบ จึงให้ส านักงานแรงงานจังหวัด
นครสวรรค์ ด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัด
นครสวรรค์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 เพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ของการด าเนินงานโครงการในจังหวัด
นครสวรรค์ในการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการหรือไม่ อย่างไร 
และมีกระบวนการบริหารจัดการอย่างไร แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ                           
มีความต้องการให้ช่วยเหลือด้านแรงงานอะไรบ้าง ปัญหาอุปสรรคและแนวทางแก้ไข ข้อจ ากัดในการ
ปฏิบัติงานอันจะน าไปสู่ข้อเสนอแนะแนวทางในการบริหารจัดการโครงการฯ ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
และสอดคลัองกับสถานการณ์ปัจจุบัน ซึ่งผู้ขอประเมินได้รับมอบหมายให้ด าเนินการจัดท าโครงการบริหาร
จัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ประจ าปีงบประมาณ     
พ.ศ. 2564 จากการด าเนินงานพบว่า ในขั้นตอนการด าเนินงานของโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ในขั้นตอนท่ี 2 การจัดต้ังศูนย์ประสานงาน                    
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แรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) และจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
แรงงานนอกระบบนั้น ในส่วนของการจัดต้ังศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์                        
ได้สรรหาบุคคลตามคู่มือการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานจังหวัด ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
ประกอบด้วย อาสาสมัครแรงงาน นายกสมาคมผู้พิการจังหวัดนครสวรรค์ ประธานชมรมคลังปัญญา
ผู้ สูงอายุ จังหวัดนครสวรร ค์ ผู้แทนศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวั ดนครสวรร ค์                                       
ประธานคณะกรรมการเครือข่าย OTOP จังหวัดนครสวรรค์ เป็นต้น แต่ในส่วนของการจัดต้ังหน่วยบริการ
ชุมชน เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ ผู้ขอประเมินได้ขอความร่วมมือให้แกนน าอาสาสมัคร
แรงงาน แต่ละอ าเภอพิจารณาเสนอรายช่ือตามพื้นท่ีนั้น ๆ สรรหามาให้ และได้พบปัญหาอุปสรรค                     
คืออาสาสมัครแรงงานสรรหาคณะท างานท่ียังไม่เข้าใจในบทบาทของภารกิจด้านแรงงาน และบางส่วน                
ไม่สามารถสรรหาได้เนื่องจากผู้น า/ประชาชนในพื้นท่ียังไม่เข้าใจและกลัวว่าจะต้องรับผิดชอบงานเพิ่มมาก
ขึ้นและเมื่อแต่งต้ังแล้วคณะท างานไม่ทราบบทบาทของตนเองว่าต้องท าอะไรบ้าง ท้ังนี้ ผู้ขอประเมินได้มี
แนวทางแก้ไข โดยลงพื้นท่ีร่วมกับอาสาสมัครแรงงานประจ าต าบล จ านวน 6 ต าบล ซึ่งเป็นต าบลท่ีมา             
จากการเสนอในท่ีประชุมของคณะกรรมการศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์                
ครั้งท่ี 1/2564 เมื่อวันท่ี 19 กุมภาพันธ์ 2564 เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ผู้น าชุมชน/ประชาชน
ได้ทราบถึงภารกิจและบทบาทหน้าท่ีของหน่วยบริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบและ
ได้กล่าวถึงประโยชน์ท่ีได้รับจากการจัดต้ังหน่วยบริการฯ ดังกล่าวด้วย ซึ่งเมื่อผู้น าชุมชน/ประชาชนได้ทราบ
และได้เข้าใจแล้ว ได้เล็งเห็นความส าคัญและประโยชน์ท่ีประชาชนในพื้นท่ีจะได้รับ จึงได้สรรหาคณะท างาน
และจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนฯ เพื่อให้บริการด้านแรงงานแก่ประชาชนในพื้นท่ี และสามารถเป็นต้นแบบ
ให้แก่ต าบลอื่น ๆ ท่ีจะจัดต้ังในปีถัดไปได้ ดังนั้น ผู้ขอประเมินจึงขอเสนอผลงานเรื่องการด าเนินโครงการ
บริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็น
แนวทางในการปรับปรุงโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานพิการ   
จังหวัดนครสวรรค์ เพื่อใช้ในปีถัดไป และสามารถช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อน/ กลุ่มเปราะบาง/ 
แรงงานนอกระบบ ได้รับการส่งเสริมในการประกอบอาชีพ สร้างรายได้ให้กับตนเองได้ 

3.2 ความรู้ ความช านาญงาน ความเชี่ยวชาญ และประสบการณ์  
 ในการด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ       
ผู้ขอประเมินได้ประยุกต์ใช้ความรู้ แนวความคิด ทฤษฎี และเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อน ามาปรับใช้
เป็นแนวทางในการด าเนินงานโครงการฯ สรุป ดังนี้ 

 3.2.1 แนวคิด ทฤษฎี กฎหมายที่เก่ียวข้อง 
           ๓.๒.๑.1 แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับการเขียนโครงการ  

           Hayes and Samuel (1967) ได้อธิบายว่า โครงการเป็นกิจกรรมเชิงระบบ      
ซึ่งองค์การก าหนดไว้ว่าหน่วยงานใดรับผิดชอบ บุคคลใดจะรับเลือกให้ท ากิจกรรมใดบ้าง จะต้องมีเครื่องมือ
อุปกรณ์ชนิดใดบา้ง จะเลือกทรัพยากรท่ีใช้อย่างไร สถานท่ีใด เวลาใด จุดเริ่มต้นและส้ินสุดเมื่อใด ผลท่ีได้รับ
มีอะไร มีประโยชน์อย่างไรบ้าง 
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           สุภาพร พิศาลบุตร (2549) ได้ให้ความหมายไว้ว่า โครงการเป็นแผนงานท่ีจัดท า
ขึ้นอย่างมีระบบ โดยประกอบด้วย กิจกรรมย่อยหลายกิจกรรมท่ีต้องใช้ทรัพยากรในการด า เนินงาน                    
และคาดหวังท่ีจะได้ผลตอบแทนอย่างคุ้มค่าจะต้องมีจุดเริ่มต้น และจุดส้ินสุดใน การด าเนินงาน                        
โดยมีวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่งหมายอย่างชัดเจน มีพื้นท่ีในการด าเนินงานเพื่อให้การบริการและสนองความ
ต้องการของกลุ่มบุคคลในพื้นท่ีนั้น มีบุคคลหรือหน่วยงานรับผิดชอบในการด าเนินงาน หรือโครงการเป็น
การก าหนดปฏิบัติในรายละเอียดให้บรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ 

     กองวิชาการและแผนงาน เทศบาลเมืองล าพูน (2564) ได้ให้ความหมายค าว่า 
โครงการ ภาษาอังกฤษใช้ค าว่า Project ซึ่งหมายถึง แผนงานย่อยท่ีประกอบด้วยกิจกรรม หลายกิจกรรม 
หรืองานหลายงานท่ีระบุรายละเอียดชัดเจน อาทิ วัตถุประสงค์ เป้าหมาย ระยะเวลา  ด าเนินการ วิธีการ
หรือขั้นตอนในการด าเนินงาน พื้นท่ีในการด าเนินงาน งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินงานตลอดจนผลลัพธ์    
ท่ีคาดว่าจะได้รับ แผนงานท่ีปราศจากโครงการย่อมเป็นแผนงานท่ีไม่สมบูรณ์ ไม่สามารถน าไปปฏิบัติให้เป็น
รูปธรรมได้ ดังนั้น การเขียนโครงการขึ้นมารองรับแผนงาน ย่อมเป็นส่ิงส าคัญและจ าเป็นยิ่งเพราะจะท าให้
ง่ายในการปฏิบัติ และง่ายต่อการติดตามและประเมินผล  เพราะถ้าโครงการบรรลุผลส าเร็จนั้น                         
หมายความว่า แผนงานและนโยบายนั้นบรรลุผลส าเร็จด้วย  โครงการจึงเปรียบเสมือนพาหนะท่ีน า
แผนปฏิบัติการไปสู่การด าเนินงานให้เกิดผลเพื่อไปสู่จุดหมายปลายทางตามท่ีต้องการ อีกท้ังยังเป็น                  
จุดเช่ือมโยงจากแผนงาน ไปสู่ระบบงบประมาณอีกด้วย รายละเอียดการเขียนโครงการ ประกอบด้วย  

1. หลักการและเหตุผล เป็นส่วนส าคัญท่ีแสดงถึงสภาพปัญหาและความจ าเป็นใน
การจัดท าโครงการขึ้นมา เพื่อแสดงให้เห็นถึงสถานการณ์แนวโน้มและความส าคัญท่ีจ าเป็นต้องมีโครงการนี้ 
โดยวิเคราะห์และแจกแจงประเด็นปัญหาให้ชัดเจน ท้ังข้อเท็จจริงและผลกระทบของปัญหาท่ีเกิดขึ้น                

2. วัตถุประสงค์ โครงการจ าเป็นต้องมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายเป็นเครื่อง      
ช้ีแนวทางในการด าเนินงานของโครงการ โดยแสดงให้เห็นถึงผลงานท่ีเป็นจุดหมายปลายทางท่ีต้องการจะให้
เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานนั้น การก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีดีจะเป็นการช่วยให้การก าหนดขั้นตอนส าหรับ
ปฏิบัติเป็นอย่างรัดกุม การก าหนดวัตถุประสงค์ควรจะต้องค านึงถึงลักษณะท่ีดี 5 ประการ “SMART”     
โดยอธิบายความหมายไว้ ดังนี้ 

 2.1 S = Sensible (เป็นไปได้) วัตถุประสงค์ท่ีดีต้องมีความเป็นไปได้ 
           2.2 M = Measurable (วัดได้) วัตถุประสงค์ท่ีดีจะต้องสามารถวัดและ

ประเมินผลได้ 
 2.3 A = Attainable (ระบุส่ิงท่ีต้องการ) วัตถุประสงค์ท่ีดีจะต้องระบุ  

ส่ิงท่ีต้องการด าเนินงานอย่างชัดเจนและเฉพาะเจาะจงมากท่ีสุด 
 2.4 R = Reasonable (เป็นเหตุเป็นผล) วัตถุประสงค์ท่ีดีต้องมีความ

เป็นเหตุเป็นผลในการปฏิบัติงาน 
 2.5 T = Time (เวลา) วัตถุประสงค์ท่ีดีต้องมีขอบเขตของเวลาท่ีแน่นอน

ในการปฏิบัติงาน 
3. กลุ่มเป้าหมาย ก าหนดผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียหรือกลุ่มบุคคลเป้าหมายท่ีจะร่วม

ด าเนินการหรือผู้ท่ีจะได้รับผลจากการด าเนินงานของโครงการ เป้าหมายเป็นการคาดหวังล่วงหน้าถึงผล      
ท่ีจะได้รับว่าเป็นปริมาณ เท่าใด โดยต้องวัดได้อย่างเป็นตรรกะและต้องมีความสัมพันธ์ท่ีสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์  
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เชิงปริมาณ (ให้ใครเป็นผู้เข้าร่วมโครงการจ านวนกี่คน) 
 เชิงคุณภาพ (ให้ผู้ท่ีเข้าร่วมโครงการสามารถท าอะไรได้หรือมีความรู้เรื่องใด) 
4. วิธีการด าเนินงาน วิธีด าเนินงานเป็นภารกิจท่ีต้องปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์

ตามโครงการ ซึ่งวิธีด าเนินงาน จ าแนกเป็นกิจกรรมย่อยหลายกิจกรรม บางครั้งนิยมเขียนเป็นรูปปฏิทินรวม
กับระยะเวลาด าเนินงานท่ีแสดงถึงล าดับกิจกรรมก่อนหลัง เพื่อให้โครงการนั้นด าเนินไปอย่างเป็นขั้นตอน 
ภายในช่วงระยะเวลาท่ีก าหนดไว้จริงง่ายในการก ากับตรวจสอบ 

    ส าหรับการก าหนดกิจกรรมการด าเนินงานต้องจัดสรรกิจกรรมอย่างรอบคอบ
และเลือกทางท่ีได้ผลดีท่ีสุด มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และเพียงพอตามวัตถุประสงค์ ประหยัด
งบประมาณ มีองค์ประกอบท่ีจะบอกถึงความส าเร็จอย่างชัดเจน การประเมินผลแบบการมีส่วนร่วมเป็น
เกณฑ์ในการประเมินให้ท าการแสดงและระบุรายละเอียดของกิจกรรมในรูปแบบของตาราง 
    5. ระยะเวลาด าเนินการ เป็นการก าหนดช่วงเวลาการปฏิบัติโครงการต้ังแต่ระยะ
เริ่มต้นปฏิบัติโครงการจนถึงการส้ินสุดโครงการนั้น 

6. สถานท่ีด าเนินการ ระบุสถานท่ีด าเนินการโครงการ พื้นท่ี หมู่บ้าน ต าบล
อ าเภอ จังหวัด     

7. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบโครงการ ระบุช่ือผู้รับผิดชอบ หน่วยงานหลักและ
หน่วยงานสนับสนุน รวมทั้ง โทรศัพท์ โทรสาร และ e-mail 

8. งบประมาณ การท างบประมาณ เป็นการประมาณค่าใช้จ่ายของโครงการ       
ท่ีผู้เขียนจะต้องระบุเป็นยอดเงินและทรัพยากรอื่น ๆ ท่ีน ามาใช้ในโครงการ ซึ่งจะต้องจัดสรรให้เหมาะกับ
โครงการ เป็นท่ียอมรับได้ โดยอาจจ าแนกเป็นหมวด ๆ เช่น หมวดค่าบริหารโครงการ หมวดค่าด าเนิน
โครงการ และหมวดค่าติดตามและประเมินผล เป็นต้น ซึ่งแต่ละหมวดควรมีมาตรฐานในการคิดเป็น         
ต่อหน่วยหรือต่อหัว ครอบคลุมตลอดท้ังเนื้อหาของโครงการเพื่อเป็นเครื่องมืออธิบายแก่ผู้สนับสนุนโครงการ 
ผู้ด าเนินโครงการร่วมและผู้เกี่ยวต้องกับโครงการได้ 

9.ตัวช้ีวัดความส าเร็จ เชิงปริมาณ : ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณ คือ ตัวช้ีวัดท่ีถูกก าหนด
ขึ้นเพื่อไว้วัดส่ิงท่ีนับได้ หรือส่ิงท่ีมีลักษณะเชิงกายภาพ โดยมีหน่วยการวัด เช่น จ านวน ร้อยละ และ
ระยะเวลา เป็นต้น ตัวช้ีวัดเชิงปริมาณจะเหมาะส าหรับการวัดในส่ิงท่ีจับต้องได้ เป็นรูปธรรมและมีความ
ชัดเจน 

   เชิงคุณภาพ : ตัวช้ีวัดเชิงคุณภาพ คือ ตัวช้ีวัดท่ีใช้วัดส่ิงท่ีไม่เป็นค่าเชิงปริมาณ 
หรือเป็นหน่วยวัดใด ๆ แต่จะเป็นการวัดท่ีอิงกับค่าเป้าหมายท่ีมีลักษณะพรรณนา หรือเป็นค าอธิบายถึง
เกณฑ์การประเมิน ณ ระดับค่าเป้าหมายต่าง ๆ ตัวช้ีวัดและค่าเป้าหมายนี้ จึงท าหน้าท่ีเสมือนหนึ่งเป็น
เกณฑ์หรือกรอบก ากับการใช้วิจารณญาณของผู้ประเมิน 

10. ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ เป็นการแสดงถึง
ผลประโยชน์ท่ีพึงได้รับจากความส าเร็จของโครงการท้ังโดยทางตรงและทางอ้อม ซึ่งต้องเขียนให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์และเป้าหมายของโครงการตามล าดับของความส าคัญ   

11. การประเมินผลโครงการ  เป็นการระบุวิธีประเมินผลและอาจร ะบุ
ผู้รับผิดชอบในการประเมินผล ซึ่งการประเมินผลจะถูกต้องมากน้อยเพียงใดขึ้นกับความชัดเจนของโครงการ 
ความช านาญ ความเช่ียวชาญของผู้ประเมิน ซึ่งการประเมินผลจะมีท้ังผลบวกและผลลบ โดยการ
ประเมินผลจะสามารถน าไปสู่การปรับปรุงโครงการได้มากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับรูปแบบของการประเมิน 
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เทคนิคการประเมินและช่วงระยะเวลาท่ีท าการประเมินผลโครงการ โดยการประเมินผลนั้นต้องประเมินตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการและมีการตอบสนองท่ีสัมพันธ์กับเป้าหมายของโครงการ 

หทัยรัตน์  ล่ิมอรุณวงศ์ (2564) กล่าวไว้ว่า โครงการเป็นการจัดกิจกรรม          
ท่ีเป็นระบบ เพื่อการปฏิบัติหน้าท่ีองค์การให้บรรลุถึงเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งโครงการท่ีดีย่อม    
ท าใหป้ระสิทธิภาพของการด าเนินงานและผลตอบแทนท่ีองค์การหรือหน่วยงานจะได้รับอย่างคุ้มค่า อันจะ
น ามาซึ่งการพัฒนาของหน่วยงานนั้น ๆ ซึ่งได้สรุปลักษณะท่ีดีของโครงการดังต่อไปนี้   

1. สามารถตอบสนองความตองการหรือแก้ปัญหาขององค์การหรือหน่วยงานได้ 
2. มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีชัดเจน สามารถด าเนินงานและปฏิบัติได้ 
3. รายละเอียดของโครงการต้องสอดคล องและสัมพันธ์กัน  กล่าว คือ                

วัตถุประสงค์ของโครงการต้องสอดคล้องกับหลักการและเหตุผล วิธีการด าเนินงานต้องสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ เป็นต้น  

4. รายละเอียดของโครงการสามารถเข้าใจได้ง่ายสะดวกต่อการด าเนินงาน     
ตามโครงการ  

5. เป็นโครงการท่ีสามารถน าไปปฏิบัติได้สอดคล้องกับแผนงานหลักขององค์การ
และสามารถติดตามประเมินผลได้ 

6. โครงการตองก าหนดขึ้นจากข้อมูลท่ีมีความเป็นจริง และเป็นข้อมูลท่ีได้รับ    
การวิเคราะหอ์ยา่งรอบคอบ  

7. โครงการต้องได้รับการสนับสนุนในด้านทรัพยากรและการบริหารอย่าง
เหมาะสม  

8. โครงการต้องมีระยะเวลาในการด าเนินงาน กล่าวคือ ต้องระบุถึงวันเวลา                
ท่ีเริ่มต้นและส้ินสุดโครงการ  

ข้อสังเกต โครงการท่ีก าหนดขึ้นแม้เป็นโครงการท่ีมีลักษณะดีเพียงใด แต่ตัว
โครงการก็ไม่อาจแก้ไขปญหาต่าง ๆ ขององค์การ หน่วยงานหรือสังคมของชนกลุ่มใหญ่ตามท่ีได้เขยีนไว้ใน 
โครงการได้ท้ังหมด เพราะการด าเนินโครงการเพื่อแกไขปญหาต่าง ๆ ในโครงการยังมีส่วนประกอบ        
หรือปัจจัยอื่น ๆ อีกมากมายท่ีอาจท าให้การด าเนินงานของโครงการบรรลุถึงเป้าหมายอย่างด้อย
ประสิทธิภาพ นอกจากนี้โครงการหนึ่งอาจเป็นโครงการท่ีดีท่ีสุดในระยะหนึ่งแต่อาจเป็นโครงการท่ีใช้     
ประโยชนได้น้อยในอีกเวลาหนึ่งก็เป็นไปได้ 

องค์ประกอบของโครงการ 
องค์ประกอบพื้นฐานในโครงการแต่ละโครงการนั้นควรจะมีดังนี้ 

   1. ช่ือแผนงาน เป็นการก าหนดช่ือให้ครอบคลุมโครงการเดียวหรือหลายโครงการ
ท่ีมีลักษณะงานไปในทิศทางเดียวกัน เพื่อแก้ไขปัญหาหรือสนองวัตถุประสงค์หลักท่ีก าหนดไว้ 

              2. ช่ือโครงการให้ระบุช่ือโครงการตามความเหมาะสมมีความหมายชัดเจน และ
เรียกเหมือนเดิมทุกครั้งจนกว่าโครงการจะแล้วเสร็จ 

   3. หลักการและเหตุผล ใช้ช้ีแจงรายละเอียดของปัญหาและความจ าเป็นท่ีเกิดขึ้น
ท่ีจะต้องแก้ไข ตลอดจนช้ีแจงถึงผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจากการด าเนินงานตามโครงการ และหากเป็น
โครงการท่ีจะด าเนินการตามนโยบาย หรือสอดคล้องกับแผนจังหวัด หรือแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ หรือแผนอื่น ๆ ก็ควรช้ีแจงด้วย ท้ังนี้ ผู้เขียนโครงการบางท่านอาจจะเพิ่มเติมข้อความว่าถ้าไม่ท า
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โครงการดังกล่าวผลเสียหายโดยตรงหรือผลเสียหายในระยะยาวจะเป็นอย่างไร เพื่อให้ผู้อนุมัติโครงการ     
ได้เห็นประโยชน์ของโครงการกว้างขวางขึ้น 

   4. วัตถุประสงค์ เป็นการบอกให้ทราบว่า การด าเนินงานตามโครงการนั้น                    
มีความต้องการให้อะไรเกิดขึ้น วัตถุประสงค์ท่ีควรจะระบุไว้ควรเป็นวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน ปฏิบัติได้และ      
วัดประเมินผลได้ ในระยะหลัง ๆ นี้นักเขียนโครงการท่ีมีผู้นิยมชมชอบมักจะเขียนวัตถุประสงค์เป็น
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม คือ เขียนให้เป็นรูปธรรมมากกว่าเขียนเป็นนามธรรม การท าโครงการหนี่ง ๆ 
อาจจะมีวัตถุประสงค์มากกว่า 1 ข้อได้ แต่ท้ังนี้ การเขียนวัตถุประสงค์ไว้มาก ๆ อาจจะท าให้ผู้ปฏิบัติ      
มองไม่ชัดเจน และอาจจะด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงค์ไม่ได้ ดังนั้นจึงนิยมเขียนวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน 
ปฏิบัติได้วัดได้เพียง 1 - 3 ข้อ 

   5. เป้าหมาย ให้ระบุว่าจะด าเนินการส่ิงใด โดยพยายามแสดงให้ปรากฏเป็นรูป
ตัวเลข หรือจ านวนท่ีจะท าได้ภายในระยะเวลาท่ีก าหนด การระบุเป้าหมาย ระบุเป็นประเภทลักษณะและ
ปริมาณใหส้อดคล้องกับวัตถุประสงค์และความสามารถในการท างานของผู้รับผิดชอบโครงการ 

   6. วิธีด าเนินการหรือกิจกรรมหรือขั้นตอนการด าเนินงาน คือ งานหรือภารกิจ     
ซึ่งจะต้องปฏิบัติในการด าเนินโครงการให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ ในระยะการเตรียมโครงการจะรวบรวม
กิจกรรมทุกอย่าง ไว้แล้วน ามาจัดล าดับว่าควรจะท าส่ิงใดก่อน - หลังหรือพร้อม ๆ กัน แล้วเขียนไว้
ตามล าดับจนถึงขั้นตอนสุดท้ายท่ีท าให้โครงการบรรลุวัตถุประสงค์ 

   7. ระยะเวลาการด าเนินงานโครงการ คือ การระบุระยะเวลาต้ังแต่เริ่มต้น
โครงการจนเสร็จส้ินโครงการ ปัจจุบันนิยมระบุวัน-เดือน-ปี ท่ีเริ่มต้นและเสร็จส้ิน การระบุจ านวนความยาว
ของโครงการ เช่น 6 เดือน 2 ปี เป็นต้น โดยไม่ระบุเวลาเริ่มต้น-ส้ินสุด เป็นการก าหนดระยะเวลาท่ีไม่สมบูรณ์ 

   8. งบประมาณ เป็นประมาณการค่าใช้จ่ายท้ังส้ินของโครงการ ซึ่งควรจ าแนก
รายการค่าใช้จ่ายได้อย่างชัดเจน งบประมาณอาจแยกออกได้เป็น 3 ประเภท คือ 

         8.1 เงินงบประมาณแผ่นดิน 
        8.2 เงินกู้และเงินช่วยเหลือจากต่างประเทศ 

                        8.3 เงินนอกงบประมาณอื่น ๆ เช่น เงินเอกชนหรือองค์การเอกชน เป็นต้น 
                   การระบุยอดงบประมาณควรระบุแหล่งท่ีมาของงบประมาณด้วยนอกจากนี้

หัวข้อนี้สามารถระบุทรัพยากรอื่นท่ีต้องการ เช่น คน วัสดุ เป็นต้น 
   9. เจ้าของโครงการหรือผู้รับผิดชอบโครงการ เป็นการระบุเพื่อให้ทราบว่า

หน่วยงานใดเป็นเจ้าของหรือรับผิดชอบโครงการ โครงการย่อย ๆ บางโครงการระบุเป็นช่ือบุคคล
ผู้รับผิดชอบเป็นราย ๆ โครงการได้ 

  10. หน่วยงานท่ีให้การสนับสนุน เป็นการให้แนวทางแก่ผู้อนุมัติและผู้ปฏิบัติว่า
ในการด าเนินการโครงการนั้นควรจะประสานงานและขอความร่วมมือกับหน่วยงานใดบ้างเพื่อบรรลุ
วัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ 

   11. การประเมินผล บอกแนวทางว่าการติดตามประเมินผลควรท าอย่างไร       
ในระยะเวลาใด และใช้วิธีการอย่างไรจึงจะเหมาะสม ซึ่งผลของการประเมินสามารถน ามาพิจารณา
ประกอบการด าเนินการ เตรียมโครงการท่ีคล้ายคลึงหรือเกี่ยวช้องในเวลาต่อไป 
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         12. ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ เมื่อโครงการนั้นเสร็จส้ินแล้วจะเกิดผลอย่างไรบ้าง 
ใครเป็นผู้ได้รับเรื่องนี้ สามารถเขียนท้ังผลประโยชน์โดยตรงและผลประโยชน์ในด้านผลกระทบของโครงการ
ด้วยได้ 

ลักษณะโครงการท่ีดี 
   1. เป็นโครงการท่ีสามารถแก้ปัญหาของท้องถิ่นได้ 
   2. มีรายละเอียดเนื้อหาสาระครบล้วน ชัดเจน และจ าเพาะเจาะจง โดยสามารถ

ตอบค าถาม ต่อไปนี้ได้ 
  2.1 โครงการอะไร หมายถึง ช่ือโครงการ 

2.2 ท าไมต้องท าโครงการนั้น หมายถึง หลักการและเหตุผล 
2.3 ท าเพื่ออะไร หมายถึง วัตถุประสงค์ 
2.4 ท าในปริมาณเท่าใด หมายถึง เป้าหมาย 
2.5 ท าอย่างไร หมายถึง วิธีด าเนินการ 
2.6 ท าเมื่อใดและนานเท่าใด หมายถึง ระยะเวลาด าเนินการ 
2.7 ใช้ทรัพยากรอะไร หมายถึง งบประมาณและทรัพยากรอื่น ๆ 
2.8 ใครท า หมายถึง ผู้รับผิดชอบโครงการ 
2.9 ต้องท ากับใคร หมายถึง หน่วยงานหรือบุคคลท่ีให้การสนับสนุน 
2.10 ท าได้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือไม่ หมายถึง การประเมินผล 
2.11 เกิดอะไรขึ้นเมื่อส้ินสุดโครงการ หมายถึง ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ  
2.12 มีปัญหาอุปสรรคหรือไม่ หมายถึง ข้อเสนอแนะ 

   3. รายละเอียดของโครงการดังกล่าว ต้องมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธ์กัน เช่น 
วัตถุประสงค์ต้อง สอดคล้องกับหลักการและเหตุผล วิธีด าเนินการต้องเป็นทางท่ีท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ไต้ 
เป็นต้น 

   4. โครงการท่ีริเริ่มขึ้นมาต้องมีผลอย่างน้อยท่ี สุดอย่างใดอย่างหนึ่งในหัวข้อ
ต่อไปนี้ 

  4.1 สนองตอบ สนับสนุนต่อนโยบายระดับจังหวัดหรือนโยบายส่วนรวมของ
ประเทศ   

 4.2 ก่อให้เกิดการพัฒนาท้ังเฉพาะส่วนและการพัฒนาโดยส่วนรวมของประเทศ  
      4.3 แก้ปัญหาท่ีเกิดขึ้นได้ตรงจุดตรงประเด็น 

   5. รายละเอียดในโครงการมีพอท่ีจะเป็นแนวทางให้ผู้อื่นอ่านแล้วเข้าใจ และ
สามารถด าเนินการตามโครงการได้ 

   6. เป็นโครงการท่ีปฏิบัติได้และสามารถติดตามและประเมินผลได้ 

ผู้ขอประเมินขอสรุปว่า โครงการคือแผนหรือกิจกรรมท่ีระบุรายละเอียดไว้อย่าง
ชัดเจน ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน ระยะเวลา
ด าเนินการ สถานท่ีด าเนินการ หน่วยงานท่ีรับผิดชอบโครงการ งบประมาณ ตัวชี้วัดความส าเร็จ ประโยชน์ท่ี
คาดว่าจะได้รับ เป็นต้น  
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ผู้ขอประเมินได้น าแนวคิดและองค์ความรู้ดังกล่าวไปใช้ในการเขียนโครงการ      
องค์ประกอบการเขียนโครงการ การระบุวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจน เพื่อให้โครงการมีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น
และสามารถน าไปปฏิบัติได้จริง ซึ่งในการจัดท าโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ          
และแรงงานพิการจังหวัดนครสวรรค์ ประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ กลุ่มเป้าหมาย 
วิธีการด าเนินงาน ระยะเวลาด าเนินการ งบประมาณ สถานท่ีด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ท าให้โครงการฯ       
มีความสมบูรณ์ บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป็นไปตามนโยบายของกระทรวงแรงงาน สนองความต้องการ
ของแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการในพื้นท่ีได้ 

                  ๓.๒.1.2 แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการ  
                               รังสรรค์ ประเสริฐศรี (2560) ได้ให้แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการ 
ดังนี้ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการตามเนื้อหาหรือสาระส า คัญท่ีเป็นจุดเน้นของแนวคิด
ทางด้านเนื้อหาหรือสาระส าคัญท่ีเป็นจุดเน้นของแนวคิดทางด้านการบริหารจัดการแล้ว จะจ าแนกได้เป็น
แนวคิดและทฤษฎี คือ (1) แนวคิดและทฤษฎีท่ีเน้นงาน (2) แนวคิดและทฤษฎีท่ีเน้นคน (3) แนวคิดและ
ทฤษฎีท่ีเน้นระบบ และ (4) แนวคิดการบริหารงาน เชิงสถานการณ์หรือตามเหตุการณ์ ซึ่งท้ังหมดเป็น
แนวคิดและทฤษฎีท่ีเกิดจากการบูรณาการแนวคิด  และทฤษฎีท่ีเน้นงาน เน้นคน และเน้นระบบ                             
ซึ่งมีสาระส าคัญโดยสังเขป ดังนี้  

1. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเน้นงานสาระส าคัญมีอยู่ว่าการด าเนินงานขององค์การ 
จะส าเร็จได้จะต้องมุ่งเน้นหรือให้ความส าคัญกับตัวงานหรือภารกิจท่ีจะต้องท า ส่วนองค์ประกอบอื่น ๆ    ใน
การด าเนินงานขององค์การ เช่น ทรัพยากรมนุษย์ เครื่องไม้เครื่องมือหรืออุปกรณ์อื่นใด  เป็นต้น                       
จะมีความส าคัญน้อยกว่า ส าหรับผู้ท่ีเสนอรูปแบบและวิธีการบริหารจัดการตามแนวคิดแรกนี้ท่ีส า คัญได้ 
Wilson, Weber, Taylor, Fayol และ Gulick and Urwick ในส่วนของ Wilson, Weber และ Taylor      
จะเห็นได้ว่ารูปแบบและวิธีการบริหารนั้น จะมุ่งเน้นท่ีตัวงานเป็นส าคัญ นั่นคือ ถ้ามีระบบงานท่ีดี                     
มีความชัดเจนพร้อมกับฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความสามารถ ทัศนคติ และพฤติกรรม              
ท่ีเหมาะสมกับงานและมีความต้ังใจท่ีดีแล้ว จะเป็นเสมือนเครื่องท่ีจะช่วยให้การด าเนินงานขององค์การ
ประสบผลส าคัญ แต่ในส่วนของ Fayol, Gulick and Urwick นั้น ได้มุ่งเน้นท่ีกระบวนการบริหารจัดการ 
ซึ่งเป็นงานของฝ่ายการบริหารจัดการนั่นเอง  

2. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเน้นคน แนวคิดและทฤษฎีในกลุ่มนี้ไม่เห็นด้วยกับวิธีการ 
ท่ีจะให้ความส าคัญกับงานและวิธีการบริหารงานว่าจะเป็นเครื่องมือช่วยให้การด า เนินงานขององค์การ
ประสบผลส าเร็จได้เสมอไป แต่เห็นว่าถ้าต้องการจะเห็นความส าเร็จในการด าเนินงานขององค์การแล้ว 
จะต้องมุ่งความสนใจไปท่ีตัว “คน” ท่ีอยู่ในองค์การ ท้ังนี้ เพราะคนเป็นทรัพยากรทางการบริหารจัดการ
ชนิดเดียวท่ีมีความรู้สึกนึกคิดและความรู้สึกนึกคิดของคนนี้จะส่งผลกระทบให้การบริหารจัดการส าเร็จหรือ
ล้มเหลวได้ ดังนั้น พนักงานจึงเป็นส่ิงท่ีมีความส าคัญท่ีสุดต่อการด าเนินงานขององค์การ นอกจากนี้                  
การท่ีองค์การจ าเป็นต้องมีคนหลาย ๆ คน มาร่วมกันท างานในด้านต่าง ๆ ขององค์การก็ยังเป็นส่วนส าคัญ            
ท่ีอาจท าให้การด าเนินงานขององค์การส าเร็จหรือล้มเหลวได้ ท้ังนี้ เพราะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลก็ดี
หรือความสัมพันธ์ระหว่างคนกับส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ ก็ดี จะมีผลกระทบโดยตรงต่อการด า เนินงานของ
องค์การอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ฉะนั้น แนวคิดและทฤษฎีในกลุ่มนี้ จึงเห็นว่าควรจะให้ความส าคัญกับคนและ
มุ่งเน้นการศึกษาท่ีตัวคนผู้ปฏิบัติมากกว่าส่ิงอื่นใด ผู้ท่ีเสนอรูปแบบและวิธีการบริหารจัดการตามแนวคิดนี้              
ท่ีส าคัญ ได้แก่ Mayo, Maslow, Alderfer, Herzberg, McClelland และ McGregor  
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3. แนวคิดและทฤษฎีท่ีเน้นระบบ มีสาระส าคัญอยู่ท่ีว่าจะต้องมองการบริหารงาน
ขององค์การท้ังระบบเพราะการบริหารงานในองค์การใด ๆ ก็ตามย่อมจะมีองค์ประกอบหลายประการและ
องค์ประกอบเหล่านี้จะผสมผสานกันกลายเป็นระบบบริหารงานระบบหนึ่งขึ้นมาซึ่งประกอบด้วย             
(1) ส่วนน าเข้า (input) ซึ่งได้แก่ ทรัพยากรทางด้านการบริหารจัดการอันจะช่วยให้องค์การสามารถ
ด าเนินงานต่อไปได้ (2) ส่วนท่ีท าการแปรเปล่ียน (conversion process) ซึ่งได้แก่ การบริหารหรือการ
จัดการและ (3) ส่วนผลผลิตหรือส่วนผลลัพธ์ (outputs) ซึ่งได้แก่ สินค้าและบริการอันเกิดจากการ
เปล่ียนแปลงส่วนน าเข้า ดังนั้น ถ้าองค์การใดสามารถรักษาดุลยภาพระหว่างส่วนน าเข้ากับผลผลิตไว้ได้ 
องค์การนั้นก็จะสามารถด าเนินงานต่อไปได้ นอกจากนี้ยังมีองค์ประกอบอื่นท่ีส าคัญรองลงมาอีก 2 ส่วน คือ 
สภาพแวดล้อมของระบบ (environment) และผลป้อนกลับ (feedback) ดังนั้น การด าเนินงานของ
องค์การจะประสบผลส าเร็จได้นั้น ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญกับการบูรณาการ องค์ประกอบของระบบ
ท้ัง 5 ส่วนนี้  

4. แนวคิดการบริหารงานเชิงสถานการณ์หรือตามเหตุการณ์ ซึ่งเกิดจากการ  
บูรณาการแนวคิดและทฤษฎีท่ีเน้นงาน เน้นคน และเน้นระบบ โดยท่ี  การจะด าเนินงานขององค์การให้
บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายนั้น ผู้บริหารจะต้องให้ความส าคัญกับสภาพการณ์และส่ิงแวดล้อมต่าง ๆ ท้ังนี้
ผู้บริหารจะต้องปรับวิธีการบริหารงานให้สอดคล้องกับ สถานการณ์และส่ิงแวดล้อมท่ีเป็นอยู่ในขณะนั้น 
แนวคิดการบริหารงานในแนวนี้มีจุดมุ่งเน้น 3 ประการ คือ (1) การจูงใจให้สมาชิกขององค์การท างานเต็ม
ศักยภาพ ตามความรู้ความสามารถ โดยพิจารณาถึงปฏิสัมพันธ์ระหว่างส่ิงแวดล้อมกับสมาชิกองค์การ      
(2) ผู้บริหารสามารถเลือกใช้ศิลปะการเป็นผู้น าในรูปแบบต่าง ๆ ให้ได้เหมาะสมกับสถานการณ์แล้วจะช่วย
ให้เกิดความส าเร็จในการด าเนินงาน (3) ผู้บริหารจะต้องสามารถจัดองค์การให้เหมาะสมและสอดคล้องกับ
สภาพแวดล้อมและใช้ได้กับสภาพการณ์ทางการบริหารท่ีแตกต่างกัน โดยเฉพาะโครงสร้างกับเทคโนโลยีของ 
องค์การและผลผลิตขององค์การ 

ปิยธิดา ตรีเดช, สมชาติ โตรักษา และพีระ ครึกครื้นจิตร (2552) ได้ให้
ความหมายของการบริหารจัดการว่า การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการร่วมกันระหว่างผู้บริหารและ
ผู้ปฏิบัติงานในอันท่ีจะท าให้งานส าเร็จบรรลุวัตถุประสงคเดียวกันอย่างมีประสิทธิผลและประสิทธิภาพและ
เป็นหน้าท่ีของผู้บริหารในอันจะกระท าการใด ๆ ให้มีการร่วมมือกันท างานอย่างเต็มใจและเต็ม
ความสามารถ โดยใช้ทรัพยากรอย่างเหมาะสม และใหเกิดประโยชน์สูงสุด โดยผ่านการวางแผนงาน 
(Planning) การจัดอง ค์กร  (Organizing) การน าการปฏิบั ติ งาน (Leading) และการควบคุมงาน 
(Controlling) 

นิทัศน์ ศิริโชติรัตน์ (2559) การบริหารทรัพยากรมนุษย์จะต้องท างานร่วมกับ 
ฝ่ายบริหารจากทุก ๆ หน่วยงานส่วนผสมหลักใหญ่ ๆ ท่ีท าให้เกิดความผูกพันในองค์การ มีดังนี้ 1. องค์การ
ต้องมีนโยบายในการด าเนินงานท่ีดีมีคุณธรรม จริยธรรม และเมตตาธรรมเป็นส่ิงหนึ่งท่ีผู้ปฏิบัติงานเลือก               
ท่ีจะผูกพันกับองค์การ นอกจากนั้นองค์การต้องมีระบบการจ่ายค่าตอบแทนและสวัสดิการท่ีดีหรืออยู่ใน
ระดับเทียบเท่า เพื่อให้อยู่ในระดับท่ีไม่ต่ าากว่ามาตรฐาน 2. ผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาต้องมีความยุติธรรม
ในการบริหารงาน ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญท่ีจะท าให้ผู้ปฏิบัติงานเกิดความผูกพันกับองค์การ เช่นดังกล่าวท่ีว่า 
“ผู้ปฏิบัติงานเข้าท างานเพราะองค์การ แต่ลาออกเพราะหัวหน้า” ท่ีมาของส านวนนี้เกิดจากหลาย ๆ 
องค์การท่ีพยายามสรรหาบุคลากรเก่ง ๆ เข้ามาสู่องค์การ แต่ไม่สามารถรักษาคนเหล่านั้นไว้ได้ เพราะเข้าใจ
ว่าการดึงดูดและรักษาคนให้อยู่ท างานกับองค์การนั้น ขึ้นอยู่กับเงินหรือค่าตอบแทนท่ีให้ความพึงพอใจแต่
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เพียงอย่างเดียว 3. เพื่อนร่วมงานเป็นส่ิงหนึ่งท่ีสร้างบรรยากาศในการท างาน ในความร่วมมือท่ีดีและ 
ช่วยเหลือในการท างานซึ่งกันและกัน เอาใจใส่ความส าคัญของเพื่อนร่วมงานอย่างใกล้ชิดบรรยากาศใน
องค์การเหล่านี้ ก็ถือเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์การมีความผูกพัน ซึ่งจะน าการท างาน              
ท่ีดีเลิศให้เกิดกับตนเองและองค์การ  4. ลักษณะงาน ความรับผิดชอบของผู้ปฏิบั ติงานในเรื่องนี้
ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องเป็นอย่างยิ่งต่อการมอบหมายงาน มอบความรับผิดชอบให้กับ
ผู้ปฏิบัติงาน หากขาดทักษะในการบริหารคนแล้ว อาจท าให้องค์การเกิดความเสียหายได้ กรณีเช่น คนเก่ง
เพียงเพราะความรู้สึกว่าไม่ได้ใช้ศักยภาพท่ีมีหรือองค์การไม่ได้ให้ความส าคัญเพียงพอ หากมีการมอบหมาย
ท่ีท้าทายการให้อ านาจหน้าท่ีไปแล้วจะท าให้เกิดความพึงพอใจ ความรู้สึกผูกพัน เขาก็จะทุ่มเทในการท างาน
เพื่อสร้างผลงานให้ออกมามีประสิทธิผลอย่างสูงสุด 5. ความก้าวหน้าในสายงาน เป็นเรื่องส าคัญส าหรับ
ผู้ปฏิบัติงานในองค์การ เพราะผู้ปฏิบัติงานท่ีท างานย่อมต้องการความเติบโตและความก้าวหน้าในวิชาชีพ
ของตน ด้วยเหตุนี้องค์การ หัวหน้างาน ผู้ปฏิบัติงาน และนักพัฒนาทรัพยากรมนุษย์จ า เป็นต้องผลักดัน              
การวางแผนสายความก้าวหน้าให้กับผู้ปฏิบัติงานเพื่อเป็นเครื่องมือในการสร้างความผูกพันกับองค์การ             
สรุปได้ว่า การบริหารจัดการ คือ การจัดการองค์การ การวางแผน การจัดการบุคคลในองค์การเพื่อให้
แผนงาน/โครงการบรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ ซึ่งมีปัจจัยได้แก่ 4M คือ 1) คน (Man) คือ การจัดสรรให้
บุคลากรสามารถใช้ทักษะการท างานได้มากท่ีสุด รวมถึงการรักษาบุคลากรคุณภาพให้เป็นทรัพยากรองค์กร
ให้นานท่ีสุด เพราะการผลิตหรือด าเนินการใด ๆ จะต้องเกิดขึ้นได้ต้องอาศัยคน ท้ัง ในด้านความคิด                  
การวางแผน การด าเนินการ หรือจัดการท าให้เกิดการผลิตหรือกิจกรรมทางธุรกิจทุกรูปแบบ การพัฒนาคน
จริงเป็นส่ิงส าคัญท่ีสุดเพื่อให้ประสบความส าเร็จในการด าเนินงาน การบริหารก าลังคน ต้องมีการพัฒนาคน
ด้านความรู้ ทักษะ และวางแผนการใช้คนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลกับงาน 2) เงิน (Money) 
หรือทุนท่ีใช้ในการด าเนินงาน เพราะการด าเนินงานทุกอย่างหากจะให้ได้ดีควรจะต้องมีทุน เพราะจะเป็นตัว
ขับเคล่ือนงานและปัจจัยต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปได้ท้ังในด้านค่าจ้างแรงงาน ค่าใช้จ่ายในการด าเนินงาน 
ค่าใช้จ่ายในการซื้อวัสดุมาใช้ในการด าเนินงาน เป็นต้น 3) เครื่องมือเครื่องใช้ (Materials) มีส่วนน ามาใช้ใน
การผลิตสินค้าหรือบริการ เป็นส่ิงท่ีส าคัญอันดับต่อมา เพราะงานต้องอาศัยส่ิงท่ีได้ในกลุ่มนี้มาใช้เป็น
ทรัพยากรในการผลิต ดังนั้น ต้องรู้จักบริหารจัดการวัตถุดิบให้มีประสิทธิภาพสามารถมีเพียงพอในการผลิต 
บริหารจัดการให้ได้ต้นทุนท่ีต่ าในการผลิตและได้ประสิทธิภาพสูงสุด การบริหารวัสดุควรค านึงถึงการใช้
ทรัพยากรให้น้อยท่ีสุด หรือการใช้ให้เกิดประโยชน์คุ้มค่าสูงสุด และ 4) การบริหารจัดการ (Management) 
คือ การให้กลุ่มบุคคลในหน่วยงาน/องค์กรเข้ามาท างานร่วมกัน เพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ร่ วมกัน                           
ซึ่งประกอบด้วย การวางแผน การจัดการองค์กร การสรรบุคลากร การน าหรือส่ังการ และการควบคุม
องค์กรหรือความพยายามท่ีจะบรรลุวัตถุประสงค์ร่วมกันการจัดการทรัพยากรบุคคล ประกอบด้วย                  
การใช้งานตามต าแหน่งตลอดจนการจัดวางทรัพยากรบุคคล ทรัพยากรการเงิน ทรัพยากรเทคโนโลยี และ
ทรัพยากรธรรมชาติ ท้ังยังช่วยบริหารให้กับองค์กรต่าง ๆ ให้มีความก้าวหน้าด้วย ซึ่งสามารถน าไปใช้กับ
โครงการบริการจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิกา ร จังหวัดนครสวรรค์                       
ในการบริหารจัดการ เช่น การวางแผนจัดท าแผนปฏิบัติการฯ (Action Plan) การบริหารจัดการด้าน
อาสาสมัครแรงงาน เป็นต้น รวมถึงหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการใช้งบประมาณและวัสดุให้คุ้มค่า                
เกิดประโยชน์สูงสุด  
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จากแนวคิดการบริหารจัดการดังกล่าว ผู้ขอประเมิน ขอสรุปว่า การบริหาร
จัดการเป็นกระบวนการร่วมกันระหว่างผู้บังคับบัญชา/หัวหน้า และผู้ปฏิบัติงานในอันท่ีจะท าใหง้านส าเร็จ มี
การออกแบบและรักษาสภาพแวดล้อมท่ีบุคคลท างานร่วมกันในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายท่ีก าหนดไว้           มี
จุดมุ่งหมายเดียวกัน บรรลุวัตถุประสงค์เดียวกันอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ซึ่งเป็นการน าหลัก
วิชาการด้านการบริหารมาใช้เป็นแนวทางหรือกรอบแนวคิดในการให้ความหมายซึ่งน่าจะมีส่วนท าให้การให้
ความหมายค าว่าการบริหารครอบคลุมเนื้อหาสาระส าคัญท่ีเกี่ยวกับการบริหาร ชัดเจน เข้าใจได้ง่าย        
เป็นวิชาการและมีกรอบแนวคิด และยังสามารถน าปัจจัยอื่นมาใช้เป็นแนวทางในการให้ความหมายได้อีก 
เป็นต้นว่า 4M ซึ่งประกอบด้วย การบริหารคน (Man) การบริหารเงิน (Money) บริหารเครื่องมือเครื่องใช้ 
(Materials) และการบริหารงานท่ัวไป (Management) ซึ่งในโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการนั้น ได้ใช้แนวคิดการบริหารจัดการมาเป็นเครื่องมือในการด าเนินงาน เช่น 
มีการหารือ/การประชุมระหว่างหัวหน้างานและผู้ปฏิบัติ อีกท้ังประชุมระหว่างเจ้าของเรื่องและหน่วยงาน
อื่นท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อร่วมหารือในการจัดท าแผนปฏิบัติการ เป้าหมาย การบริหารงบประมาณ เป็นต้น เพื่อให้
บรรลุตามวัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้  

 ผู้ขอประเมินได้น าแนวคิดการบริหารจัดการ มาเป็นหนึ่งในกระบวนการในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งปัจจัยท่ีส าคัญคือ การบริหารคน เพราะในการท่ีจะขับเคล่ือนตามโครงการบริหารจัดการฯ  
ให้บรรลุวัตถุประสงค์นั้นต้องอาศัยความรู้ความสามารถของบุคคลเป็นหลัก 

๓.๒.1.3 แนวคิดเก่ียวกับการประสานงาน 
  สถาบันด ารงราชานุภาพ  ส านักงานปลัดกระทรวงมหาดไทย  (2553)             

ให้ความหมายของการประสานงานไว้ว่า “การประสานงาน” หมายถึง การจัดให้คนในองค์กรท างาน 
สัมพันธ์สอดคล้องกันโดยจะต้องตระหนักถึงความรับผิดชอบ วัตถุประสงค์เป้าหมาย และมาตรฐานการ
ปฏิบัติขององค์กรเป็นหลัก ต้องมีการจัดระเบียบ วิธีการท างาน อีกท้ังความร่วมมือในการปฏิบัติงาน       
เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการร่วมมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องท้ังเวลา และ
กิจกรรมท่ีต้องกระท าให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยไม่ท าให้เกิดความสับสน ขัดแย้ง หรือเหล่ือมล้ ากัน  ท้ังนี้ 
เพื่อให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น ท าให้ได้มาซึ่งงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในทางราชการได้มี
นักวิชาการให้ความหมายไว้ว่า การประสานงาน หมายถึง “การจัดระเบียบวิธีการท างาน เพื่อให้งานและ
เจ้าหน้าท่ีฝ่ายต่าง ๆ  ร่วมมือปฏิบัติงานเป็นน้ าหนึ่งใจเดียว ไม่ท าให้งานซ้อนกัน ขัดแย้งกัน หรือเหล่ือมล้ ากัน 
ท้ังนี้  เพื่อให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น สอดคล้องกับวัตถุประสงค์และนโยบายขององค์การนั้น                          
อย่างสมานฉันท์และมีประสิทธิภาพ” ส่วนทางธุรกิจนิยมท่ีจะให้ความหมายว่า การประสานงาน หมายถึง      
“การติดต่อส่ือสารให้เกิดความคิดความเข้าใจตรงกันในการ ร่วมมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องท้ังเวลาและ
กิจกรรมท่ีจะต้องกระท าให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างสมานฉันท์เพื่อให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น ไม่เกิดการ
ท างานซ้ าซ้อน ขัดแย้งหรือเหล่ีอมล้ ากัน”  

 การประสานงานเกิดจากความต้องการท่ีจะให้งานท่ีจะท าเกิดผลส าเร็จ                     
โดยปฏิบัติอย่างสอดคล้องในจังหวะเวลาเดียวกัน  ได้ผลงานท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีเป็นไปตาม
ข้อก าหนด ประหยัดเวลา และทรัพยากรในการปฏิบัติงาน โดยก่อนการประสานงานควรก าหนดความ
ต้องการให้แน่ชัดว่าจะประสานงานให้เกิดอะไรหรือเป็นอย่างไร หรือจะท าให้ได้ผลรับอย่างไร เพราะหากไม่
มีวัตถุประสงค์ท่ีชัดเจนก็อาจจะประสานงานไปผิดจากท่ีควรจะเป็น ซึ่งโดยท่ัวไปจะประสานงานเพื่อให้การ
ด าเนินงานมีความสะดวกราบรื่นไม่เกิดปัญหาข้อขัดแย้ง แต่ในการประสานงานในแต่ละครั้งหรือในแต่ละ
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กรณีประสานงานโดยวัตถุประสงค์เฉพาะ ดังนี้ 1. เพื่อแจ้งให้ผู้ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องทราบ 2. เพื่อขอความ
ช่วยเหลือและเพื่อรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดี 3. เพื่อขอค ายินยอมหรือความเห็นชอบ 4. เพื่อขจัดข้อ
ขัดแย้งในการปฏิบัติงาน 5. เพื่อใช้เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 6. เพื่อช่วยให้การ
ด าเนินการเป็นไปตามแผน และท าให้มีการวางแผนอย่างละเอียดรอบคอบ 7. เพื่อตรวจสอบอุปสรรคและ
สภาพปัญหา 

จักรวาล สุขไมตรี (2561) ท่ีได้กล่าวไว้ว่าการ ประสานงาน คือ การร่วมมือร่วมแรงร่วมใจ
ในการปฏิบัติหน้าท่ีการท างานของบุคลากรในองค์การต้ังแต่สองคนขึ้นไป โดยมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกันใน
การร่วมกันท างานให้สอดคล้องกันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อให้บรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของงานท่ี
วางไว ้ 

ปวีณา จันทร์ประดิษฐ์ (2553) บอกว่า การประสานงาน หมายถึง การจัดให้คนใน
องค์การท างานสัมพันธ์กันโดยจะต้องตระหนักถึง ความรับผิดชอบ วัตถุประสงค์เป้าหมาย และมาตรฐาน
การปฏิบัติขององค์การเป็นหลัก ต้องมีการจัดระเบียบ วิธีการท างาน อีกท้ังความร่วมมือในการปฏิบัติงาน 
เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน เพื่อให้เกิดความเข้าใจตรงกันในการร่วมมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องท้ังกิจกรรม และ
เวลาท่ีต้องกระท าให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยไม่ท าให้เกิดความสับสน ขัดแย้ง หรือเหล่ือมล้ ากันท้ังนี้เพื่อให้
งานด าเนินไปอย่างราบรื่น ท าให้ได้มาซึ่งงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

ภคปภา  นาถะพินธุ (2563) กล่าวว่า มีผู้ให้ความหมายของการประสานงานไว้มากมาย 
จึงรวบรวมไว้ ดังนี ้

รัตนาภรณ์ ศรีพยัคฆ์ (๒๕๕๓) “การประสานงาน” หมายถึง การติดต่อส่ือสารให้เกิด
ความคิด ความเข้าใจตรงกันในการร่วมมือปฏิบัติงานให้สอดคล้องท้ังเวลาและกิจกรรมท่ีจะต้องกระท าให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างสมานฉันท์ และมีประสิทธิภาพเพื่อให้งานด าเนินไปอย่างราบรื่น ไม่เกิดการท างาน
ซ้ าซ้อน ขัดแย้งกัน หรือเหล่ือมล้ ากัน การประสานงานจึงเป็นกระบวนการหนึ่งของการบริหารและการ
ปฏิบัติงานในหน่วยงานหรือองค์กร ความส าเร็จของการประสานงานขึ้นอยู่กับบทบาทและความสามารถ
ของบุคลากร  

จักรวาล สุขไมตรี (๒๕๖๑) การประสานงาน หมายถึง การร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ ในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีการงานของบุคลากรในองค์การต้ังแต่สองคนขึ้นไป โดยมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกันในการร่วมกัน
ท างานให้สอดคล้องกัน เป็นอันหนึ่งอัน เดียวกันในการบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของงานท่ีวางไว้ 

สมิต สัชฌุกร (๒๕๕๑) การประสานงานต้องการความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานให้
เรียบร้อย และสอดคล้องกลมเกลียวกันในจังหวะเดียวกัน เพื่อให้งานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ การประสานงานมีค าท่ีมีความหมายใกล้เคียงกันอยู่อีกค าหนึ่ง คือ ความร่วมมือ 
ข้อแตกต่างคือความร่วมมือเป็นการช่วยเหลือด้วยความสมัครใจแม้จะไม่มีหน้าท่ีโดยตรง อาจจะท าเรื่อง
เดียวกันในเวลาเดียวกันหรือต่างเวลาก็ได้ แม้กระท่ั งอาจให้ความร่วมมือท าบางเรื่องบางเวลา                 
แต่การประสานงานต้องประสานจิตใจ ความสามารถ ก าลังงานในเวลาเดียวกันเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหม าย
เดียวกันด้วยการแบ่งหน้าท่ีกันท า และต้องการความร่วมมือจนกว่างานจะบรรลุผลส าเร็จ  

ลักษณะของการประสานงาน 
จากความหมายของการประสานงานท่ีกล่าวถึงข้างด้น เราจะเห็นได้ว่าการประสานงาน     

มีลักษณะ ดังนี้ 
๑. การประสานงาน เป็นเรื่องเกี่ยวกับการจัดให้งานสอดคล้องกันโดยปราศจากการขัดแย้ง 



13 
 

๒. การประสานงาน เป็นเรื่องซึ่งเกี่ยวกับความร่วมมือของผู้น า และผู้ปฏิบัติงานทุกฝ่าย 
๓. การประสานงานเป็นเรื่องเกี่ยวกับหน้าท่ีในทางจัดการ 
4. การประสานงานเป็นการติดต่อส่ือสาร โดยเฉพาะอย่างยิ่งการติดต่อส่ือสาร 2 ทาง     

จะช่วยให้มีความเข้าใจตรงกัน 
 
5. การประสานงานมีอยู่ทุกระดับช้ันของสายการบังคับบัญชาท้ังในรูปท่ีเป็นทางการและ

ไม่เป็นทางการ 
6. การประสานงานมีได้ท้ังระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ ระดับเดียวกัน และระหว่างหน่วยงาน

ท่ีอยู่ต่างระดับกัน 
ในการประสานงานในแต่ละครั้งหรือในแต่ละกรณีประสานงานโดยวัตถุประสงค์เฉพาะ 

ดังนี้ 
๑. เพื่อแจ้งให้ผู้ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องทราบ 
๒. เพื่อขอความช่วยเหลือและเพื่อรักษาไว้ซึ่งความสัมพันธ์อันดี 
๓. เพื่อขอค ายินยอมหรือความเห็นชอบ 
๔. เพื่อขจัดข้อขัดแย้งในการปฏิบัติงาน 
๕. เพื่อใช้เพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององค์กร 
๖. เพื่อช่วยให้การด าเนินการเป็นไปตามแผน และท าให้มีการวางแผนอย่างละเอียด

รอบคอบ 
๗. เพื่อตรวจสอบอุปสรรคและสภาพปัญหา 
องค์ประกอบของการประสานงาน 
๑. คน หรือ ผู้ประสานงาน โดยจะต้องมีคนในการประสานงานระหว่างกันไม่ว่าจะเป็น

การประสานงานภายในองค์กรระหว่างเพื่อนร่วมงาน หรือการประสานงานระหว่างผู้บังคับบัญชากับ 
ผู้ใต้บังคับบัญชา หรือเป็นการประสานงานกับบุคคลภายนอกองค์กร นอกจากนี้ในบางกรณีบางองค์กร    
ต้องมีผู้ประสานงานเพื่อให้การท างานของทุกฝ่ายเป็นไปด้วยความเรียบร้อยและบรรลุวัตถุประสงค์ของงาน
ท่ีได้วางไว้ หรือเป็นตัวกลางในการแก่ไขข้อขัดแย้งท่ีจะเกิดขึ้น 

๒. ข้อความในการส่ือสารโดยข้อความในการส่ือสารระหว่างกันต้องมีความซัดเจนส้ัน 
กะทัดรัด ไม่ก ากวม หรือดีความไปได้หลายทางสามารถเข้าใจได้ง่าย 

๓. เวลา และ สถานท่ี โดยเวลาและสถานท่ีนั้นถือได้ว่าเป็นส่ิงส าคัญเหมือนกันหากเวลา 
และสถานท่ีไม่เอื้ออ านวยต่อการปฏิบัติงาน ก็เป็นผลท าให้การประสานงานไม่สามารถประสบความส าเร็จได้ 

๔. บทบาทและหน้าท่ี โดยบทบาทและหน้าท่ีของบุคคลในการปฏิบัติงานก็ถือว่าเป็น  
ส่ิงส าคัญเช่นกัน หากบุคคลแต่ละบุคคลรู้จักบทบาท หน้าท่ี และความรับผิดชอบของตนเอง ไม่ไปก้าวก่าย
บทบาทหน้าท่ีของบุคคลอื่น ความขัดแย้งก็จะไม่เกิดขึ้น ซึ่งจะเป็นผลท าให้การประสานงานเป็นไปด้วย
ความเรียบร้อย 

๕. ความมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน โดยบุคคลควรมีสัมพันธภาพท่ีดีต่อกัน เอื้อเพื่อเผ่ือแผ่  
ซึ่งกันและกัน มีความจริงใจต่อกัน มีน้ าใจต่อกัน ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ไม่มีอคติต่อกัน ไม่กล่าวร้ายหรือ
พูดจาท่ีไม่ดีต่อกันก็จะท าให้การประสานงานระหว่างกันเป็นไปด้วยความมีประสิทธิภาพ และก่อให้เกิด
ประสิทธิผลอย่างแน่นอน 
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ปัจจัยในการประสานงาน 
ปัจจัยท่ีจ าเป็นต่อการประสานงานไม่ว่าจะเป็นองค์กรหรือหน่วยงานประเภทใด มีปัจจัย            

ท่ีส าคัญ ดังนี้ 
๑ . คน หมายถึง ผู้ซึ่ งจะท าให้งานเป็นผลขึ้นมา การประสานงานท่ีแท้จริง  คือ              

การประสานคนให้ร่วมใจร่วมก าลังงานด้วยการน าเอาความสามารถของคนมาท าให้เกิดผลงานใน
จุดมุ่งหมายเดียวกัน ความสามารถของคนพิจารณาได้สองด้านคือทางด้านความรู้และด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้อื่น ผู้ประสานงานต้องมีความรู้ ความสามารถ และการมองการณ์ไกล มีมนุษย์สัมพันธ์ดีมีทัศนคติท่ีดีต่อ
กัน ผู้ร่วมงานทุกฝ่ายเข้ากันได้ดีมีการพบปะหารือกันอยู่เสมอ 

๒. เงิน หมายถึง ตัวเงินและส่ิงอื่นซึ่งสามารถใช้เป็นส่ือกลางในการแลกเปล่ียนได้ในการ
ประสานงาน จะต้องมีก าลังเงินสนับสนุนการปฏิบัติงาน 

๓ .วัสดุ หมายถึง ส่ิงของเครื่องมือและเครื่องใช้ต่าง  ๆ ในการประสานจะต้องมี 
วัสดุอุปกรณ์ช่วยในการประสานงานอย่างพอเพียง 

๔. วิธีการท างาน หมายถึง การบริหารงานให้สามารถบรรลุผลส าเร็จตามจุดประสงค์  
ท่ีก าหนดเป็นเป้าหมายไว้มีการก าหนดอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบให้ชัดเจน มีการมอบหมายงานและ 
การควบคุมงาน การติดต่อส่ือสารท่ีดี 

การประสานงาน อาจกระท าได้เป็น ๒ ลักษณะ คือ 
๑. การประสานงานอย่างเป็นทางการ หมายถึง การประสานงานแบบมีพิธีรีตองท่ีต้อง

ปฏิบัติ เช่น มีหนังสือติดต่อหรือแจ้งเป็นลายลักษณ์อักษร หรือเสนอรายงานเป็นล าดับช้ัน เป็นต้น 
๒. การประสานงานอย่างไม่เป็นทางการ หมายถึง การประสานงานแบบไม่มีพิธีรีตอง

เพียงแต่ท าความตกลงให้ทราบถึงการท่ีจะปฏิบัติให้เป็นไปตามจังหวะเวลาเดียวกัน และด้วยจุดประสงค์
เดียวกัน การด าเนินการต้องอาศัยความใกล้ชิดสนิทสนมเป็นส่วนตัว ไม่มีแบบแผน เป็นการติดต่อแบบ
เผชิญหน้าซึ่งกันและกัน ผลดีก็คือ สามารถมีความเข้าใจท่ีตรงกันและชัดเจนท่ีสุด เช่น การประสานงานด้วย
วาจาทางโทรศัพท์หรือการเข้าพบผู้ท่ีติดต่อโดยตรง เป็นต้น 

สรุปได้ว่า การประสานงาน เป็นการจัดระเบียบการท างานให้เป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกั น                   
มีการร่วมมือร่วมใจกัน มีความเข้าใจท่ีตรงกัน พร้อมท่ีจะปฏิบัติงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้  

ผู้ขอประเมินจึงได้น าแนวคิดการประสานงานมาปรับใช้กับโครงการบริหารจัดการ                
แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ น าแนวคิดไปใช้ในการปฏิบัติงาน
ในส่วนของการบูรณาการแผนงาน/โครงการ การจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ร่วมกัน ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้ท า
ให้แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการได้รับการส่งเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น             
จากการประสานงานท่ีดีของทุกหน่วยงาน ซึ่งการประสานงานนั้นจะช่วยให้การท างานในโครงการฯ                 
บรรลุเป้าหมายโดยราบรื่นและรวดเร็ว ทุกคนทุกฝ่ายมีความเข้าใจถึงนโยบายและวัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานได้ดียิ่งขึ้น ช่วยประหยัดเวลา เงิน วัสดุและส่ิงของต่าง  ๆ ในการท างาน ท าให้การด าเนินงาน
โครงการฯ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เพิ่มผลส าเร็จของงานให้มากขึ้น สร้างความกลมเกลียว ความเข้าใจ
อันดีและสามัคคีช่วยลดข้อขัดแย้งในการท างานป้องกันการก้าวก่ายหน้าท่ี ขจัดปัญหาการท างานซ้ าซ้อน
หรือเหล่ือมล้ ากันก่อให้เกิดการท างาน เป็นทีมสร้างความส านึกในการรับผิดชอบร่วมกัน รวมถึง เข้าใจถึง
ข้อเท็จจริงและปัญหาของหน่วยงานอื่น น าไปสู่การกระตุ้นความคิดสร้างสรรค์และลู่ทางการปรับปรุงงาน  
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๓.๒.1.4 แนวคิดเก่ียวกับแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 
            ส านักงานนโยบายแรงงานนอกระบบ ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน (2564) 

กล่าวว่า ค านิยามของ “แรงงานนอกระบบ” เกิดขึ้นครั้งแรกในปี พ.ศ. 2536 ในการประชุมนานาชาติ 
15th International Conference of Labour Statisticians (ICLS) ในครั้งนั้นถูกจ ากัดความให้หมายถึง 
“แรงงานท่ีประกอบอาชีพเจาของกิจการ (Self - employed) หรือเป็นลูกจ้างของสถานประกอบการ      
ท่ีจัดอยู่ในเศรษฐกิจนอกระบบหรือเป็นแรงงานท่ีช่วยเหลือกิจการของครอบครัว หรือลูกจ้างใน            
สถานประกอบการท่ีจัดอยู่ในภาคเศรษฐกิจในระบบแต่ไม่ได้รับการคุ้มครองทางสังคมหรือคนท างานบ้าน 
ส าหรับประเทศไทย นิยามของ “แรงงานนอกระบบ” ถูกก าหนดไว้หลากหลายโดยองคกรและหน่วยงานต่าง ๆ 
ซึ่งจะมีความหมายครอบคลุมแรงงานในลักษณะใดนั้นขึ้นอยู่กับภารกิจของแต่ละหน่วยงานท่ีเป็นผู้ก าหนด
ค านิยาม กระทรวงแรงงาน ก าหนดค านิยาม “แรงงานนอกระบบ” ในแผนปฏิบัติการด้านการบริหารจัดการ
แรงงานนอกระบบ (พ.ศ. 2563 - 2565) หมายถึง ผู้มีงานท าท่ีไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานหรือกฎหมายประกันสังคม มาตรา 33 (เป็นลูกจ้างท่ีมีนายจ้าง) โดยนิยาม “ผู้มีงานท า” หมายถึง   
ผู้งานท าท่ีมีอายุ 15 ป ขึ้นไป และนิยาม “ไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานหรือกฎหมาย 
ประกันสังคม” หมายถึง ไม่ได้รับการคุ้มครองตามพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 และท่ีแก้ไข
เพิ่มเติม และกฎหมายประกันสังคม 

 แรงงานนอกระบบเป็นแรงงานส่วนใหญ่ของประเทศท่ีมี ส่วนสร้างความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ แต่ได้รับการคุ้มครองและการส่งเสริมระบบสวัสดิการทางสังคมต่าง ๆ ท้ังใน       
ด้านสุขภาพและหลักประกัน ความมั่นคงในชีวิตไม่ทัดเทียมแรงงานในระบบ แม้ภาครัฐมีการขยายความ     
คุ้มครองตามมาตรา 40 ของส านักงานประกันสังคม สนับสนุนสวัสดิการการออมในกองทุนการออม       
แห่งชาติของกระทรวงการคลัง รับบริการสุขภาพ ตามสิทธิ์หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้าของส านักงาน
หลักประกันสุขภาพแห่งชาติ รวมถึงสวัสดิการอื่น ๆ ท่ีหลายหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องด าเนินการอยูในปัจจุบัน 
แต่การเข้าถึงความคุ้มครองและหลักประกันทางสังคมเหล่านี้ ยังไมค่รอบคลุมในหลายพื้นท่ี ด้วยแรงงานนอกระบบ
ส่วนใหญ่มีสภาพการท างานและการจ้างงานท่ีไม่แน่นอน รวมท้ังสภาพแวดล้อมของท่ีอยู่อาศัยและการ
ท างานไม่เอื้อต่อการติดต่อกับหน่วยงานราชการหรือนายจ้าง แรงงานนอกระบบจึงต้องเผชิญกับปัญหา
ทางด้านสุขภาพและสภาพการท างานไม่ปลอดภัย มีรายได้ท่ีไม่แน่นอนและต่อเนื่อง ส่งผลให้คุณภาพชีวิต
และประสิทธิภาพการท างานของแรงงานนอกระบบไทยยังไม่พัฒนาเท่าท่ีควร ปัญหาของแรงงานนอกระบบ 
จากการส ารวจปญัหาของแรงงานนอกระบบจะมุ่งเน้นใหความส าคัญ 3 ด้านหลัก ได้แก่ (1) ปัญหาจากการท างาน 
2) ปัญหาจากสภาพแวดล้อมในการท างาน และ (3) ปัญหาจากความไม่ปลอดภัยในการท างาน  

 นิกรณ์ ขาวสะอาด และ สุรพล  ศรีวิทยา (2559) กล่าวไว้ว่า จากการศึกษา
เกี่ยวกับแรงงานนอกระบบในประเทศต่าง ๆ ยืนยันว่า แรงงานนอกระบบเผชิญปัญหาคล้ายคลึงกัน  
ไม่ว่าจะเป็นในด้านค่าตอบแทนต ่า ไม่เป็นธรรม งานขาดความมั่นคง งานหนัก มีระยะการท างานยาวนาน 
ขาดโอกาสในการพัฒนาจากปัญหาแรงงานนอกระบบของประเทศไทย ยังคงเป็นปัญหาเดิม ๆ ในแต่ละปี 
จากข้อมูลของส านักงานสถิติแห่งชาติปี 2557 พบว่า ปัญหาจากการท างานท่ีแรงงานนอกระบบต้องการให้
ภาครัฐ ช่วยเหลือมากท่ีสุด คือ ปัญหาเกี่ยวกับค่าตอบแทน รองลงมาเป็นการท างานหนัก และงานท่ีท าไม่ได้
รับค่าจ้างอย่างต่อเนื่อง ท่ีเหลือเป็นปัญหาอื่น ๆ เช่น ไม่มีสวัสดิการ ไม่มีวันหยุด เป็นต้น ปัญหาอุปสรรคใน
การขยายความคุ้มครองแรงงานนอกระบบท่ีเห็นเด่นชัด คือ แรงงานนอกระบบกลัวภาระในการจ่ายเงิน
สมทบ เพราะปัจจุบันมีรายได้ท่ีไม่แน่นอนและโดยส่วนใหญ่มีรายได้ต่ ามากท าให้ไม่สามารถตัดสินใจได้               
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การสร้างหลักประกันทางสังคมให้กับประชาชนท้ังประเทศอย่างท่ัวถึงและเป็นธรรม เป็นหน้าท่ีจ าเป็นของ
รัฐบาลท่ีจะต้องเข้ามาบริหารจัดการแม้จะมีภาระเพิ่มขึ้นก็ตาม ในการให้การอุดหนุนช่วยเหลือหรือ 
สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ โดยเฉพาะต่อแรงงานนอกระบบ ซึ่งเป็นประชาชนส่วนใหญ่ของประเทศให้ได้รับความ       
มั่นคงในการด าเนินชีวิตใกล้เคียงกับข้าราชการหรือผู้ท่ีอยู่ในระบบประกันสังคมเพื่อป้องกันความเหล่ือมล้ า
หรือแตกแยกในสังคม ดังนั้น ในการขยายความคุ้มครองไปยังกลุ่มแรงงานนอกระบบเพื่อยกระดับ 
คุณภาพชีวิตของผู้ใช้แรงงานต้องศึกษาปัจจัยท่ีเป็นแรงจูงใจให้แรงงานนอกระบบเข้าสู่ระบบประกันสังคม
ตามมาตรา 40 และจ่ายเงินสมทบอย่างต่อเนื่อง เพื่อสิทธิในการคุ้มครองและควรปรับปรุงเงื่อนไข  
และสิทธิประโยชน์ ช่องทางการขึ้นทะเบียนให้สอดคล้องกับความต้องการของแรงงานนอกระบบ  
และมีความจ าเป็นท่ีจะต้องศึกษาถึงประสบการณ์การให้ความคุ้มครองแก่กลุ่มแรงงานนอกระบบในประเทศต่าง ๆ     
เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการวิเคราะห์หาแนวทางท่ีเหมาะสมในการขยายความคุ้มครองการประกนสังคม         
สู่แรงงานนอกระบบในประเทศไทยต่อไป 

 วิชัย โถสุวรรณจินดา (2561) กล่าวไว้ว่า แรงงานนอกระบบ หมายถึง แรงงานซึ่ง
ท างานเศรษฐกิจนอกระบบท่ีไม่ได้อยู่ในฐานะลูกจ้าง ซึ่งไม่ได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน  
เช่น ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน ผู้ท างานแบบเหมาช่วง แม่ค้า หาบแร่ แผงลอย มอเตอร์ไซด์รับจ้าง คนขับรถ
แท็กซี่  เป็นต้น หรือเป็นผู้อยู่ในฐานะลูกจ้างแต่ไม่ได้รับการคุ้มครองเต็มท่ีตามกฎหมาย ได้แก่ ลูกจ้างใน
กิจการขนาดเล็กท่ีมีเป็นจ านวนมาก เช่น ร้านอาหาร ร้านขายของช า ร้านรับจ้างซ่อมมอเตอร์ไซด์ สถานี
บริการน้ ามัน คนรับใช้ตามบ้าน แรงงานรับจ้างในภาคการเกษตร ผู้ท างานแบบไม่เต็มเวลา ผู้ท างาน      
ระยะส้ัน เป็นต้น ซึ่งหน่วยงานของรัฐเขาไปตรวจสอบ ให้การดูแลไม่ท่ัวถึง ท าใหแรงงานนอกระบบ
กลายเป็นกลุ่มท่ีเสียเปรียบในสังคม 

 แรงงานนอกระบบเป็นแรงงานท่ีมีความส าคัญในระบบเศรษฐกิจโดยเฉพาะ
ประเทศก าลังพัฒนาเพราะมีกลไกท าให้เกิดการจ้างงานจ านวนมากและช่วยลดการว่างงานลงได้  
แต่แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ได้ค่าจ้างต่ าและไม่มีความมั่นคงหรือหลักประกันในการท างาน ท้ังยังถูกเอา
รัดเอาเปรียบจากผู้ประกอบกิจการหรือผู้ว่าจ้างซึ่งใช้การจ้างแรงงานนอกระบบเพื่อหลีกเล่ียงการปฏิบัติ   
ตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานและกฎหมายภาษีอากร ตลอดจนการตรวจสอบจากภาครัฐท่ีเกี่ยวข้องท าให้
แรงงานดังกล่าวอยูในสภาพท่ียากจนและมีสภาพการท างานท่ีไม่เหมาะสม แรงงานนอกระบบส่วนหนึ่งเกิด
ขึ้นมาจากระบบการจ้างเหมางาน โดยการจ้างแรงงานในครอบครัว น าเอาวัตถุดิบไปท าท่ีบ้าน ต่อมาเมื่อมี
การพัฒนาอุตสาหกรรมก็มีการน าแรงงานเหลานี้เข้ามาอยู่ในโรงงานอุตสาหกรรม จนกระท่ังอุตสาหกรรมมี
การแข่งขันท่ีสูงขึ้น จึงมีความจ าเป็นในการลดต้นทุนการผลิตให้ต่ าลงและมีการเปล่ียนแปลงรูปแบบ              
สู่การจ้างงานนอกระบบ ซึ่งการควบคุมดูแลและการบังคับใช้กฎหมายยอมกระท าได้ยาก เนื่องจากไม่มี 
รูปแบบการจ้างงานท่ีแน่นอน แรงงานนอกระบบแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนท่ีไม่มีกฎหมายคุ้มครอง     
ซึ่งได้แก่ แรงงานท่ีมีลักษณะเป็นอาชีพอิสระ เช่น หาบเร่ จักรยานยนต์รับจ้าง  เจ้าของร้านช าขนาดเล็ก      
เป็นต้น อีกส่วนหนึ่งเป็นส่วนท่ีได้รับการคุ้มครองตามกฎหมายบ้าง แต่ไม่ ท้ังหมด เช่น ลูกจ้างงานบ้าน
แรงงานในภาคการเกษตร เป็นต้น แต่ในทางปฏิบัติแรงงานส่วนนี้ยังมีปัญหาในการได้รับความคุ้มครอง   
ตามกฎหมายอยู่ด้วย ปัญหาของแรงงานนอกระบบนั้น จากข้อมูลการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติ          
ได้จ าแนกปัญหาของแรงงานนอกระบบ โดยเรียงตามล าดับของปัญหาท่ีพบมากท่ีสุดถึงระดับต่ าสุด ดังนี้    
1. ค่าตอบแทน 2. งานหนัก 3. ขาดความต่อเนื่อง 4. ท างานไม่ตรงเวลาปกติ 5. ไม่มีสวัสดิการ               
6. ไม่มีวันหยุด 7. ช่ัวโมงการท างานมากเกินไป 8. ลาพักผ่อนไม่ได้ เมื่อพิจารณาแล้วจะเห็นได้ว่า  
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แรงงานนอกระบบยังประสบปัญหาด้านการใช้แรงงานในหลายเรื่องท่ีต้องรอการแก้ไขจากหน่วยงาน                   
ท่ีเกี่ยวข้อง และจ าเป็นต้องพัฒนาระบบดังกล่าวให้มีความสมบูรณ์ใกล้เคียงกับแรงงานในระบบให้มากท่ีสุด 
ซึ่งข้อมูลจากมูลนิธิเพื่อการพัฒนางานและอาชีพ ได้ระบสุภาพปัญหาในงานนอกระบบไว้ ดังนี้ 1. แรงงานนอกระบบ 
ยังไม่เป็นท่ีรับรู้ของสังคม เนื่องจากสังคมไทยขาดระบบข้อมูลของรายงานระบบท าให้แรงงานเหล่านี้อยู่ใน
รูปแบบไม่มีตัวตน ส่งผลให้แรงงานเหล่านี้ถูกนายจ้างสร้างเงื่อนไขการจ้างงานท่ีไม่เป็นธรรม หรือมีรายได้   
ไม่แน่นอน ขาดการคุ้มครองทางด้านหน่วยงานของรัฐ ขาดหลักประกันทางสังคมต้องเผชิญความเส่ียง
ในทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีรุนแรงและบ่อยครั้งส่งผลต่อการด ารงชีพอย่างยิ่ง 2. แรงงานนอกระบบไม่ได้รบั
การคุ้มครองจากกฎหมายคุ้มครองแรงงาน เนื่องจากมีกฎหมายหลายฉบับท่ีมีความส าคัญต่อแรงงาน
ดังกล่าว ได้แก่ กฎหมายคุ้มครองแรงงาน กฎหมายเงินทดแทน กฎหมายประกันสังคม กฎหมายความ
ปลอดภัยในสถานประกอบการ กฎหมายแรงงานสัมพันธ์ และกฎหมายฉบับอื่น ๆ ท่ีมีบังคับใช้อยู่แล้ว      
แต่ควบคุมเฉพาะแรงงานในระบบท้ังส้ิน 3. แรงงานนอกระบบได้รับค่าตอบแทนท่ีไม่เป็นธรรม และรายได้
ไม่แน่นอน แรงงานนอกระบบส่วนใหญ่ไม่ได้รับค่าจ้างขั้นต่ าและมีรายได้ไม่แน่นอน แม้จะท างานในลักษณะ
และมีคุณค่าเดียวกันกับท่ีผลิตอยูในโรงงานก็ตาม เนื่องจากในงานเหล่านี้ไม่ได้รับการคุ้มครองจากกฎหมาย
คุ้มครองแรงงาน ซึ่งแรงงานดังกล่าวไม่อาจจะมีก าลังเพียงพอเพื่อต่อรองค่าแรงงานของตน 4. แรงงานนอกระบบ
ท างานไม่ต่อเนื่อง ไม่สม่ าเสมอขึ้นอยูก่ับภาวะการณขาย การตลาดของสินค้า หรือสถานการณ์ของสังคมท า
ให้ไม่มีความมั่นคงในด้านการท างาน  ไม่สามารถวางแผนแหล่งการผลิตและแผนการท างานได้      
5. แรงงานนอกระบบเข้าไม่ถึงทรัพยากรและการสนับสนุนจากหน่วยงานรัฐ จึงเป็นเหตุให้ขาดโอกาสในการ
พัฒนาทักษะฝีมือ และการใช้กองทุนหมุนเวียน รวมท้ัง การได้รับบริการด้านสาธารณสุขท่ีเหมาะสม         
6. แรงงานนอกระบบไม่มีองค์กร ไม่มีตัวแทน ไม่มีอ านาจ แรงงานนอกระบบมักจะกระจัดกระจายอยูท่ั่วไป 
จึงขาดการรวมกลุ่ม หรือแม้จะมีการรวมกลุ่มก็เป็นกลุ่มขนาดเล็กไม่มีอ านาจในการต่อรองกับนายจ้าง   
หรือหน่วยงานรัฐท่ีเกี่ยวข้อง 

 ปรีชา ค ามาดี, วิโรจน์ เจษฎาลักษณ์ และจิราวรรณ คงคล้าย (2560) กล่าวไว้ว่า 
ประเทศไทยมีการก าหนดอายุเกษียณท่ีมีผลบังคับใช้ตามกฎหมายมีเฉพาะการจ้างงานในภาคราชการเท่านั้น 
หรือท่ีเรียกว่า “การเกษียณอายุราชการ” ซึ่งตาม พ.ร.บ. บ าเหน็จบ านาญข้าราชการ พ.ศ. 2494  
ก าหนดไว้ที่ อายุ 60 ปีบริบูรณ์ และท่ีผ่านมาการจ้างงานในภาคเอกชนของไทยไม่ได้มีการก าหนดเกี่ยวกับ
อายุเกษียณไว้โดยกฎหมายมีเพียงการก าหนดเกณฑ์อายุท่ีเกิดสิทธิของสิทธิประโยชน์ประกันสังคม                    
กรณีชราภาพไว้ท่ีอายุ 55 ปีบริบูรณ์ไว้เท่านั้น ความท้าทายในแรงงานของโลกในการจัดการกับการลดลง 
ของแรงงานและการเปล่ียนแปลงประชากรในแง่ของความหลากหลายของแรงงานและอายุของคน  
ซึ่งมนุษย์มีความแตกต่างกันในหลายด้านและอายุส่งผลอย่างมีนัยในความสามารถของคน ซึ่งมีอิทธิพลกับ
ความสามารถในการปฏิบัติงานในอนาคตสัดส่วนประชากรวัยท างานคนหนุ่มสาว วัยรุ่นและเด็ก มีแนวโน้ม
ลดลงอย่างต่อเนื่อง มองในภาพกว้าง เมื่อแรงงานสูงอายุถึงวัยถูกปลดระวาง ขณะท่ีไม่มีแรงงานรุ่นใหม่เข้า
มาเติม ภาคธุรกิจอุตสาหกรรมไม่สามารถหาทรัพยากรมนุษย์เข้ามาทดแทนก า ลังแรงงานท่ีลดลง นั่นคือ 
ผลกระทบต่อเศรษฐกิจมหภาค โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเจริญเติบโตทางเศรษ ฐกิจ ท้ังภาคเกษตร 
ภาคอุตสาหกรรมและภาคบริการ มองในระดับสังคม เมื่อผู้สูงอายุพ้นวัยเกษียณโดยท่ีไม่มีเงินออมมากพอ 
ขาดรายได้หล่อเล้ียงชีพ ขาดความมั่นคงทางการเงิน ภาระย่อมตกอยู่ท่ีระบบการคลังของรัฐในด้านการดูแล
คุณภาพชีวิต บริการสาธารณะ และสวัสดิการของประชาชน เมื่อมองภาพท่ีเล็กลงมาในระดับบุคคลและ
ครอบครัว ผลกระทบท่ีชัดเจนไม่ว่าจะเป็นปัญหาเรื่องสุขภาพ การเจ็บป่วยของผู้สูงอายุ ค่าใช้จ่ายในการ  
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รักษาพยาบาล และภาระในการดูแลของคนในครอบครัวท่ีมีความยากล าบากทางเศรษฐกิจมากขึ้น 
ผลกระทบท้ังหมดล้วนเช่ือมโยงเป็นเรื่องเดียวกัน โดยจ านวนแรงงานผู้สูงอายุท่ีเพิ่มมากขึ้นนั้น ส่งผลให้
ประชากรกลุ่มนี้เริ่มมีความส าคัญเพิ่มมากขึ้น แรงงานของผู้สูงอายุจึงมีความส าคัญในการพัฒนาเศรษฐกิจ
ท้ังในระดับภูมิภาคและระดับชุมชน โครงสร้างของประชากรท่ีเปล่ียนไปท า ให้ประชากรกลุ่มผู้สูงอายุ         
มีผลกระทบต่อการเปล่ียนแปลงของตลาดแรงงาน น าไปสู่ความท้าทายขององค์การต่อการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ท่ีต้องมีการเตรียมพร้อมรับมือกับการเปล่ียนแปลงนี้ องค์การจึงควรหาแนวทางการจัดการทรัพยากร
มนุษย์ท่ีมีความเหมาะสมในการจัดการแรงงานผู้สูงอายุเพื่อสร้างความมั่นคงกับองค์การ เพราะแรงงานผู้สูงอายุ 
นั้นเปรียบได้กับทุนมนุษย์ขององค์การท่ีเปี่ยมไปด้วย ความรู้ทักษะและความสามารถท่ีสามารถสร้าง
ประสิทธิภาพให้กับองค์การได้ 

 กิติมา ติรเศรษฐเสมา (2561) ได้ให้ความหมายไว้ว่า แรงงาน  หมายถึง  
ก าลังแรงงานของมนุษย์ ซึ่งรวมถึงก าลังแรงกาย ก าลังความคิด และสติปัญญาด้วย ไม่เพียงเฉพาะผู้ท างาน
โดยอาศัยก าลังทางร่างกายเพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่ผู้ ท่ีท างานโดยใช้เพียงสติปัญญาและความคิด 
เพียงอย่างเดียวในการท างานก็เป็นผู้ใช้แรงงานด้วย เพราะในความเป็นจริงท้ังผู้ท่ีท างานโดยใช้ก าลังสมอง
มากกว่าก าลังกายหรือผู้ท่ีใช้ก าลังกายมากกว่าก าลังสมอง ก็ล้วนแล้วแต่ต้องใช้ท้ังก าลังกายและก าลังสมอง
ควบคู่กันไปในการท างานด้วยกันท้ังส้ิน เพียงแต่ปริมาณในการใช้ก าลังกายและก าลังสมองย่อมมี 
ความแตกต่างกันไปตามประเภทของงาน ส าหรับ “ผู้สูงอายุ” หมายถึง ผู้ท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป  
ตามเกณฑ์การเกษียณจากงานราชการ ซึ่งตรงกับท่ีประชุมสมัชชาโลกว่าด้วยผู้สูงอายุ และท่ีประชุม
ผู้เช่ียวชาญทางด้านสุขภาพผู้สูงอายุขององค์การอนามัยโลกในปี ค.ศ. 1987 ก าหนดไว้ ค าว่า “ผู้สูงอายุ”  
องค์การสหประชาชาติไม่ได้ก าหนดเกณฑ์อายุเริ่มต้นท่ีเป็นมาตรฐาน แต่เป็นท่ียอมรับกันโดยท่ัวไปว่า
หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มประชากรท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไป ซึ่งเป็นเกณฑ์อายุเริ่มต้นท่ีองค์การอนามัยโลก
ใช้ในการก าหนดช่วงอายุของผู้สูงอายุ แต่ในทางปฏิบัติมีความแตกต่างระหว่างกลุ่มประเทศท่ีพัฒนาแล้วกับ
กลุ่มประเทศก าลังพัฒนา ในประเทศท่ีพัฒนาแล้วส่วนใหญ่ไม่ได้ก าหนดอย่างเป็นทางการ หรือระบุชัดเจน
ทางกฎหมาย แต่มักถูกอ้างอิงหรือตกลงไว้ท่ีเกณฑ์อายุต้ังแต่ 65 ปีขึ้นไป ในขณะท่ีประเทศก าลังพัฒนา
รวมถึงประเทศไทยก าหนดไว้ ท่ีอายุ ต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไป การก าหนดนิยามผู้ สูงอายุในประเทศไทย 
และต่างประเทศอยู่ภายใต้แนวคิดท่ีว่าผู้สูงอายุเป็นวัยท่ีเปราะบางสมควรได้รับสวัสดิการการดูแล               
หลังจากการท างานจึงมักเป็นอายุเดียวกันกับอายุเกษียณ เมื่อพิจารณาช่วงวัยอายุคน โดยพิจารณาจาก
ยุทธศาสตร์กระทรวงสาธารณสุขปี 2559 ยุทธศาสตร์ท่ี  1 ท่ีก าหนดให้พัฒนาสุขภาพตามกลุ่มวัย  
กระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดให้กลุ่มวัยของคนท้ังหมดแบ่งเป็น 5 กลุ่มวัย ดังนี้ 1) กลุ่มสตรีและเด็กปฐมวัย  
อายุ 0 – 5 ปี 2) กลุ่มเด็กวัยเรียน อายุ 5 – 14 ปี 3) กลุ่มเด็กวัยรุ่น อายุ 15 – 21 ปี 4) กลุ่มวัยท างาน 
มีอายุ 15 – 59 ปี และ 5) กลุ่มผู้สูงอายุมีอายุต้ังแต่ 60 ปีข้ึนไป ซึ่งได้รวมกลุ่มคนพิการเข้าไว้ในกลุ่มนี้ด้วย 

 จากความหมายค าว่า “แรงงาน” ซึ่งหมายถึงผู้ใช้แรงงาน และค าว่า “ผู้สูงอายุ” 
ประกอบกับการพิจารณาช่วงวัยอายุของคนตามท่ีกระทรวงสาธารณสุขได้ก าหนดยุทธศาสตร์ไว้นั้น  
สามารถแบ่งกลุ่มผู้ใช้แรงงานได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ใช้แรงงานในวัยหนุ่มสาวท่ัวไปท่ีมีอายุต้ังแต่  
15 –  59 ปี  และก ลุ่ม ผู้ใ ช้แรงงานสูงอายุซึ่ งมีอายุ ต้ั งแต่ 60 ปีขึ้น ไป ซึ่ ง  “แรงงานสูงอายุ”  
ส าหรับการศึกษานี้จึงมีความหมายถึงผู้ใช้แรงงานสูงวัยท่ีมีอายุต้ังแต่ 60 ปีขึ้นไปและยังท างานรับค่าจ้าง
เป็นลูกจ้างตามความหมายของพระราชบัญญัติคุ้มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 



19 
 

 อาทิตยา  โภคสุทธิ์ ,  อุ ลิช  ดิษฐประณีต และคณะ (2563)  กล่าวไว้ว่า  
แรงงานสูงอายุ คือ แรงงานท่ีพ้นวัยหนุ่มสาวแต่ยังอยู่ในตลาดแรงงาน หรืออาจเป็นแรงงานท่ีเกษียณอายุ
แล้วกลับเข้ามาสู่ตลาดแรงงาน โดยสถานการณ์การจ้างแรงงานผู้สูงอายุในประเทศไทย มี 3 รูปแบบ  
การจ้างงานกลับมาใหม่หรือการขยายอายุ เกษียณ และการจ้างแบบยืดหยุ่นมีความเป็นอิสระ  
โดยมีกฎหมายเป็นหลักการส า คัญท่ี ช่วยให้การ จ้างแรงงาน ผู้ สูงอายุ ในประเทศไทยด า เนินไป  
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น  

 ชนินทร์ พุ่มบัณฑิต และ กรธวัฒน์ สกลคฤหเดช (2562) กล่าวไว้ว่า คนพิการ 
ถือเป็นผู้ด้อยโอกาสทางสังคมเนื่องจากมีสภาพร่างกายท่ีไม่พร้อมเหมือนกับคนปกติท่ัวไป ท าให้บางคน              
ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ ต้องมีคนคอยดูแล บางคนก็สามารถช่วยเหลือตัวเองได้บ้างหรือบางคน               
ก็สามารถช่วยเหลือตัวเองได้แทบเหมือนกับคนปกติ คนพิการส่วนหนึ่งแม้มีความพิการทางร่างกาย แต่ก็ยัง
ต้องการใช้ชีวิตและท างานได้เหมือนเช่นคนปกติท่ัวไป เมื่อท างานมีรายได้จะรู้สึกว่าชีวิตมีคุณค่าสามารถใช้
ชีวิตอยู่ต่อไปได้อย่างมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตท่ีดี ซึ่ง Hammerman และ Maikowski (1981) ได้สรุป
ความหมายของ “ความพิการ” หมายถึง ความเสียเปรียบ (Handicap) ความพิการ (Disability) และความบกพร่อง 
(Impairment) ซึ่งสามารถอธิบายได้ว่า บุคคลหนึ่งอาจมีความบกพร่องโดยไม่พิการและพิการโดยไม่เกิดการ
เสียเปรียบก็ได้หากได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวหรือมีส่ิงอ านวยความสะดวกทางกายภาพ ส่ิง เหล่านี้
สามารถเยียวยาความบกพร่องท่ีมีอยู่ได้ และจะไม่ส่งผลท าให้บุคคลนั้นเกิดความเสียเปรียบในการด ารงชีวิต 
เช่น คนตาบอดท างานท่ีใช้สายตาไม่ได้แต่สามารถใช้คอมพิวเตอร์ท่ีมีเสียงประกอบได้สามารถเล่นดนตรี 
เป็นนักกีฬาไ ด้  เป็น ต้น นอกจากนี้  อง ค์การแรงงานระหว่ างประเทศ  ( International Labour 
Organization ; ILO 2006) ได้ให้ค าจ ากัดความเกี่ยวกับส่งเสริมการจ้างงานคนพิการ จากมุมมองด้านฟื้นฟู
สมรรถภาพด้านอาชีพและการจ้างงานคนพิการว่าคนพิการ (Disabled Persons) คือ “บุคคลใด บุคคลหนึ่ง
ท่ีมีโอกาสด้านความมั่นคงในชีวิตสถานภาพการจ้างงานหรือความก้าวหน้าในอาชีพอย่างเหมาะสมถูกจ ากัด
หรือลดอย่างเห็นได้ชัดอันเป็นผลจากความบกพร่องทางร่างกายหรือทางจิตใจ 

 ธนวรรณ เกตุชาญสิริ (2550) กล่าวไว้ว่า คนพิการนั้นนอกจากมีความบกพร่อง
ทางร่างกายบางส่วนแล้ว ไม่มีอะไรแตกต่างไปจากคนท่ัวไป คนพิการมีชีวิตจิตใจความรู้สึกเหมือนกับคนอื่น 
ต้องการได้รับการศึกษา ฝึกอาชีพ และมีงานท าต้องการไปไหนมาไหนได้อย่างอิสรเสรีต้องการด ารงชีวิตอยู่
อย่างคนปกติและเป็นส่วนหนึ่งของสังคม ไม่ต้องการเป็นภาระของใคร แต่คนส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจ
เรื่องคนพิการน้อยและมักเกิดเจตคติเชิงลบแก่คนพิการ ดังนั้น คนพิการทางสายตากลุ่มหนึ่งจึงรวมกลุ่มกัน 
เพื่อให้ได้รับสิทธิและมีโอกาสท่ีพึงมีพึงได้เช่นบุคคลท่ัว ๆ ไปในสังคม บุคคลกลุ่มนี้ได้รวมตัวกันก่อต้ัง 
“สมาคมคนตาบอดกรุงเทพ” ขึ้นเป็นครั้งแรกในประเทศไทยเมื่อ พ.ศ. ๒๕๑๐ โดยได้รับความช่วยเหลือ 
และสนับสนุนจากนางสาวเจนิวีฟ คอลฟิลด์ สตรีตาบอดชาวอเมริกา ต่อมาได้เปล่ียนช่ือเป็น “สมาคม       
คนตาบอดแห่งประเทศไทย” นับเป็นองค์กรแรกของคนพิการท่ีก่อต้ังโดยคนพิการ บริหารงานโดยคนพิการ
และเพื่อประโยชน์ของคนพิการท้ังหมด ต่อมามีคนพิการประเภทอื่น ๆ รวมตัวกันบ้าง เช่น ศูนย์ชมรมศิษย์
เก่าโรงเรียนสอนคนหูหนวก ซึ่งต่อมาได้พัฒนาขึ้นมาเป็น “สมาคมคนหูหนวกแห่งประเทศไทย” เป็นต้น 
และพระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ บัญญัติไว้ ในมาตรา ๔          
“คนพิการ” หมายความว่า บุคคลซึ่งมีข้อจ ากัดในการปฏิบัติกิจกรรมในชีวิตประจ าวัน หรือเข้าไปมีส่วนร่วม
ทางสังคม เนื่องจากมีความบกพร่องทางการเห็น การได้ยิน การเคล่ือนไหว  การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์
พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้หรือความบกพร่องอื่นใด ประกอบกับ มีอุปสรรคในด้านต่าง ๆ และมีความ
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จ าเป็นเป็นพิเศษท่ีจะต้องได้รับความช่วยเหลือด้านหนึ่งด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบัติกิจกรรมใน
ชีวิตประจ าวันหรือเข้าไปมีส่วนร่วมทางสังคมได้อย่างบุคคลท่ัวไป  ท้ังนี้ ตามประเภทและหลักเกณฑ์            
ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ประกาศก าหนด ซึ่งมีการออก
ประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ลงวันท่ี ๓๐ เมษายน ๒๕๕๒  เรื่อง ประเภท
และหลักเกณฑ์ความพิการ ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยประกาศกระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ ลงวันท่ี ๙ กรกฎาคม ๒๕๕๕ เรื่อง ประเภทและหลักเกณฑ์ความพิการ (ฉบับท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๕๗    
ใช้บังคับแล้ว 

 จากแนวคิดเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ ข้างต้นแล้ว
ผู้ขอประเมินขอสรุปว่าแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ ล้วนเป็นแรงงานท่ียังไม่ได้รับ
การคุ้มครองจากภาครัฐเท่าท่ีควร คุณภาพชีวิต สิทธิประโยชน์ในปัจจุบันยังไม่ทัดเทียมกับแรงงานในระบบ    
รวมไปถึงรายได้ท่ีไม่แน่นอน ไม่มั่นคง ไม่ต่อเนื่องท าให้แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ
ดังกล่าว มีความเป็นอยู่ท่ียังไม่ค่อยดีเท่าท่ีควร ไม่มีความมั่นคงในชีวิต ผู้ขอประเมินจึงใช้องค์ความรู้จาก
แนวคิดเกี่ยวกับแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการดังกล่าว มาปรับใช้กับโครงการบริหาร
จัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ เพื่อตอบสนองให้ตรงกับความต้องการแก่
แรงงานกลุ่มนี้ เช่น การขอรับงบประมาณสนับสนุนเพื่อสร้างอาชีพ สร้างรายได้ เพื่อช่วยเหลือแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ ให้มีงานท า มีความรู้ทักษะในการประกอบอาชีพเพื่อหารายได้มา
ด ารงชีวิตให้ดีขึ้น เป็นต้น และหากปฏิบัติต่อเนื่องทุกปีก็จะช่วยแก้ปัญหาการขาดรายได้ ลดภาระค่าใช้จ่าย
ภายในครอบครัวของคนกลุ่มนี้ได้ไม่มากก็น้อย เป็นต้น 

4. สรุปสาระส าคัญ ขั้นตอนการด าเนินการ และเป้าหมายของงาน 
           ผู้ขอประเมินในฐานะเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบการด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ  

แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ขออธิบายขั้นตอนการปฏิบัติงานโครงการบริหาร
จัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ โดยแบ่งเป็น 5 กิจกรรม 
ดังนี้ 
 

ภาพที่ 1 ผังขั้นตอนการด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ 
                  และแรงงานพิการ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 

 
 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนท่ี 1 
จัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์ ในการส่งเสริม คุ้มครอง      

และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 

ขั้นตอนท่ี 2 
จัดต้ังศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) และจัดต้ังหน่วย

บริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ  
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รายละเอียดและขั้นตอนการด าเนนิงาน 
 4.1 ขั้นตอนที่ 1 จัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์ 
ในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ  
       ผู้ขอประเมินได้ศึกษาแนวทางการด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ 
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ ตามคู่มือการปฏิบัติงานของส านักงานแรงงานจังหวัด ซึ่งก าหนดแนวทาง
ในการปฏิบัติงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบฯ ในการจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ประจ าปี 2564 ของจังหวัด ในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และ
แรงงานพิการ ภายใต้แผนปฏิบัติการด้านการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ พ.ศ.  2560 – 2564  
ในลักษณะ One Plan ร่วมกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ี ท้ังภาครัฐ ภาคเอกชน           
ภาคประชาสังคม และภาคประชาชน ศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด (ภาคประชาชน) โดยผ่าน
ความเห็นชอบจากผู้ว่าราชการจังหวัด พร้อมท้ังจัดส่งแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ให้หน่วยงาน/องค์กร 
ท่ีเกี่ยวข้องใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงาน และจัดส่งแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ให้ส านักงานปลัด 
กระทรวงแรงงานทราบ จ านวน 1 เล่ม และส่งไฟล์ข้อมูลในรูปแบบ PDF ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ 
informals.mol1374@gmail.com โดยส ำนักงำนแรงงำนจังหวัดต้องจัดท ำแผนปฏิบัติกำร (Action Plan) 
ประจ าปี 2564 ท้ังปี ซึ่งผู้ขอประเมินได้ด าเนินการ ดังนี้ 1) จัดท าหนังสือผู้ว่าราชการจังหวัดนครสวรรค์ 
ลงนามในหนังสือถึงนายอ าเภอ หน่วยงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่งในจังหวัดนครสวรรค์ 
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง และเครือข่ายท่ีเกี่ยวข้องในพื้นท่ี รวมถึงศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด 
(ภาคประชาชน) เพื่อจัดท าแผนปฏิบั ติการ (Action Plan) ประจ าปี  2564 จังหวัดนครสวรรค์                
2) ส านักงานแรงงานฯ ได้รวบรวมแผนขององค์กรต่าง ๆ ตามข้อ 1) น ามาจัดท าแผนปฏิบัติการ (Action 
Plan) ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 1 แผน 3) ส านักงานแรงงานฯ เสนอแผนปฏิบัติการฯ 
ท่ีรวบรวมแล้วให้ผู้ว่าราชการจังหวัดนครสวรรค์เห็นชอบแผน 4) จัดส่งแผนปฏิบัติการ (Action Plan)       
ให้หน่วยงาน/องค์กรใช้เป็นกรอบแนวทางในการด าเนินงาน และ 5) จัดส่งแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 

ขั้นตอนท่ี 3 
ประสานบูรณาการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์      

ขั้นตอนท่ี 4 
ติดตามผลการด าเนินงานบูรณาการขับเคล่ือนแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564 

จังหวัดนครสวรรค์  

 

ขั้นตอนท่ี 5 
รายงานผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์  
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ให้ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานทราบ จ านวน 1 เล่ม และส่งไฟล์ข้อมูลในรูปแบบ PDF ทางจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ informals.mol1374@gmail.com 
 4.2 ขั้นตอนที่ 2 จัดต้ังศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) 
และจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ โดยมีขั้นตอนดังนี ้

ภาพที่ 2 ขั้นตอนการจัดต้ังและแนวทางการด าเนินงานศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด    
                 (ภาคประชาชน) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

4.2.1 ด าเนินการสรรหาคณะกรรมการ ซึ่งมาจากผู้แทนภาคประชาชนท่ีมีจิตอาสาและมีความเป็น
ผู้น ามาร่วมขับเคล่ือนการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบของจังหวัดร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ 
ภาคเอกชนอื่น ๆ  

4.2.2 จัดต้ังศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) ณ ส านักงาน
แรงงานจังหวัดนครสวรรค์  

4.2.3 จัดท าค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการศูนย์ ภายใต้ศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด    
(ภาคประชาชน)  

4.2.4. สร้างและพัฒนาเครือข่ายแรงงานนอกระบบ  

4.2.5. สนับสนุนให้ศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) 
ด าเนินการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ เพื่อขับเคล่ือนภารกิจ 
ท่ีส าคัญ 

4.2.6. ติดตามผลการด าเนินงานส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ  

4.2.7. รายงานผลความก้าวหน้าของการด า เนินการแก้ไขปัญหาแรงงานนอกระบบต่อ                     
ส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานเป็นประจ าทุกเดือน  

mailto:informals.mol1374@gmail.com
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รายละเอียดและข้ันตอนการด าเนนิงาน 
4.2.1 ผู้ขอประเมินได้ด าเนินการสรรหาคณะกรรมการศูนย์ฯ ตามคู่มือท่ีกระทรวง

แรงงานก าหนด ซึ่งก าหนดให้สรรหาจาก ผู้แทนภาคประชาชน ประกอบด้วย อาสาสมัครแรงงาน  
นายกสมาคมผู้พิการจังหวัดนครสวรรค์ ประธานชมรมคลังปัญญาผู้สูงอายุจังหวัดนครสวรรค์ ผู้แทนศูนย์
ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ ประธานคณะกรรมการเครือข่าย OTOP จังหวัด
นครสวรรค์ ซึ่งเป็นผู้มีจิตอาสาและมีความเป็นผู้น ามาร่วมขับเคล่ือนการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ
ของจังหวัดร่วมกับหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนอื่น ๆ  

  4.2.2 ด าเนินการจัดต้ังศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์         
(ภาคประชาชน) ณ ส านักงานแรงงานจังหวัดนครสวรรค์ โดยผู้ว่าราชการจังหวัดนครสวรรค์ ได้ลงนามใน
ค าส่ังจังหวัดนครสวรรค์ ท่ี 662/2564 ลงวันท่ี 17 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2564 จัด ต้ังศูนย์ประสานงาน
แรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) และแต่ง ต้ังคณะกรรมการศูนย์ภายใต้ 
ศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัดนครสวรรค์ (ภาคประชาชน) และได้ติดต้ังป้ายศูนย์ประสานงานฯ     
ณ ส านักงานแรงงานจังหวัดนครสวรรค์ เพื่อสะดวกในการติดต่อและประสานงาน 

  4 .2 .3  จั ดท าค า ส่ั ง แ ต่ ง ต้ั งคณะกรรมการ ศูนย์ ฯ  ภ าย ใ ต้ ศูนย์ ป ระสานงาน 
แรงงานนอกระบบจังหวัด (ภาคประชาชน) ซึ่งมีองค์ประกอบดังนี้ 1) ท่ีปรึกษา ประกอบด้วย หัวหน้า              
ส่วนราชการทุกหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดนครสวรรค์ 2) คณะกรรมการภายใต้ศูนย์ฯ  
จ านวน 15 คน จากภาคประชาชนรวมท้ังเจ้าหน้าท่ีจากส านักงานแรงงานจังหวัด ซึ่งผู้ประเมินได้แจ้งเวียน
ค าส่ังท่ีแต่งต้ังจากผู้ว่าราชการจังหวัดนครสวรรค์ให้แก่คณะกรรมการศูนย์ฯ เพื่อทราบแล้ว หลังจากนั้น
ด าเนินการจัดประชุมคณะท างานศูนย์ฯ เพื่อช้ีแจงบทบาทหน้าท่ี แนวทางการด าเนินงานให้ในท่ีประชุมทราบ 
และรายงานผลการจัดต้ังศูนย์ฯ และส่งค าส่ังแต่งต้ังคณะกรรมการศูนย์ต่อส านักงานปลัดกระทรวงแรงงาน
ภายในก าหนด 

4.2.4 สร้างและพัฒนาเครือข่ายแรงงานนอกระบบ ผู้ขอประเมินได้ประสานงาน ส่งเสริม 
ขยายผลให้ผู้น าท้องถิ่น หน่วยงานองค์กร กลุ่มต่าง ๆ ร่วมเป็นเครือข่ายแรงงานนอกระบบ โดยการจัด
ประชุมช้ีแจงเสริมสร้างความรู้ให้แก่หน่วยงานองค์กรต่าง ๆ  

4.2.5 สนับสนุนให้ศูนย์ประสานงานแรงงานนอกระบบจังหวัด (ภาคประชาชน) 
ด าเนินการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบ เพื่อขับเคล่ือนภารกิจ         
ท่ีส าคัญ อาทิ ด าเนินการเกี่ยวกับการส่งเสริมและขยายโอกาสในการประกอบอาชีพของกลุ่มแรงงาน 
ในพื้นท่ี รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ความรู้ในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดแก่แรงงานนอกระบบ  
และรับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียนของแรงงานนอกระบบ ส่งต่อให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องพิจารณาช่วยเหลือ 
ซึ่งส านักงานแรงงานจังหวัดสามารถจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตแรงงานนอกระบบได้จ านวน 
6 กลุ่ม ได้แก่ 1) ต าบลวังน้ าลัด อ าเภอไพศาลี 2) ต าบลโกรกพระ อ าเภอโกรกพระ 3) ต าบลบ้านมะเกลือ 
อ าเภอเมือง 4) ต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว 5) ต าบลแม่เปิน อ าเภอแม่เปิน 6) ต าบลวังมหากร        
อ าเภอท่าตะโก และมีการจัดท าค าส่ังประจ าหน่วยบริการและติดต้ังป้าย ณ หน่วยบริการฯ เรียบร้อย                 
ท้ัง 6 กลุ่ม และคาดว่าจะด าเนินการอีก 9 อ าเภอ เพื่อให้คลอบคลุมทุกอ าเภอในจังหวัดนครสวรรค์                 
ในปีถัดไป 
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4.2.6 ติดตามผลการด าเนินงานส่งเสริม คุ้มครองและพัฒนาแรงงานนอกระบบ             
ผู้ขอประเมินได้ประสานงานอาสาสมัครแรงงาน โดยการลงพื้นท่ีและโทรศัพท์สอบถามผลการด าเนินงาน 
ปัญหาอุปสรรค พบว่า แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการในพื้นท่ีให้ความสนใจและ
ต้องการฝึกอาชีพเพื่อมีรายได้เสริม ซึ่งความต้องการดังกล่าวพบปัญหาอุปสรรค คือ ไม่สามารถรวมกลุ่ม               
ได้ถึง 16 คน ตามเงื่อนไขของสถาบันพัฒนาฝีมือแรงงานฯ และไม่สามารถเดินทางไปฝึกเอง ณ สถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงานฯ ผู้ขอประเมินจึงได้ให้ค าแนะน าในการของบประมาณจากโครงการแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนด้านอาชีพจากส านักงานแรงงานจังหวัด ซึ่งไม่ต้องรวมกลุ่มถึง 16 คน และไม่ต้องเดินทางไกล 
วิทยากรสามารถมาฝึกให้ได้ตามสถานท่ีท่ีกลุ่มก าหนดไว้ 

4.2.7 รายงานผลความก้าวหน้าของการด าเนินการแก้ไขปัญหาแรงงานนอกระบบ        
เป็นหนังสือประทับตราต่อส านักงานปลัดกระทรวงแรงงานเป็นประจ าทุกเดือน โดยก าหนดส่งภายในวันท่ี    
5 ของเดือนถัดไป  
  4.3 ขั้นตอนที่ 3 ประสานงานบูรณาการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 
2564 จังหวัดนครสวรรค ์ 
    ในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ 
ร่วมกับหน่วยงาน/องค์กรและเครือข่ายในพื้นท่ีท่ีเกี่ยวข้อง จ านวน 20 หน่วยงาน ได้แก่ หน่วยงานในสังกัด
กระทรวงแรงงาน ส านักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดนครสวรรค์ ส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดนครสวรรค์ และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น                
เพื่อติดตามความก้าวหน้าของโครงการ และบูรณาการบางโครงการท่ีสามารถปฏิบัติร่วมกันได้ และท่ีมี
กลุ่มเป้าหมายเดียวกัน เช่น ของส านักงานแรงงานจังหวัดนครสวรรค์มีโครงการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อน
ด้านอาชีพ สนับสนุนค่าวิทยากรและเบี้ยเล้ียงในการฝึกอบรมและค่าวัสดุ ร่วมกับส านักงานเทศบาล                  
เมือง ชุมแสง มี โครงการสนับสนุนอาชีพแก่ ชุมชน โดยสนับสนุนเครื่องมือ มี เป้าหมายเดียวกันคือ                          
แรงงานนอกระบบและแรงงานสูงอายุ ท าให้แรงงานนอกระบบในพื้นท่ีมีอาชีพ และสามารถสร้างรายได้
ให้กับตนเองได้ เป็นต้น 

4.4 ขั้นตอนที่ 4 ติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 
2564 จังหวัดนครสวรรค ์

       ผู้ขอประเมินติดตามผลการด าเนินงานของหน่วยงาน/องค์กรท่ีได้จัดส่งเแผนปฏิบัติการฯ 
มายังส านักงานแรงงานฯ ทุกหน่วยงานเพื่อติดตามว่าบรรลุเป้าหมายไปตามท่ีก าหนดไว้หรือไม่ โดยการส่ง
หนังสือประสานข้อมูลจ านวน 3 รอบ ได้แก่ รอบ 6 เดือน รอบ 9 เดือน และรอบ 12 เดือน และน าผลการ
ด าเนินงานท่ีติดตามได้มารวบรวมและวิเคราะห์ว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์หรือไม่ หากหน่วยงานใด 
ไม่เป็นไปตามเป้าหมาย ส านักงานแรงงานฯ จะให้ค าปรึกษา/ค าแนะน าและช่วยแก้ไขปัญหา เพื่อท่ีจะให้
แรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการได้รับประโยชน์มากท่ีสุด  
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4.5 ขั้ น ตอนที่  5  ราย งานผลการด า เ นินงานตามแผนปฏิ บั ติ ก าร  (Action Plan)  
ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์ ในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงาน
สูงอายุ และแรงงานพิการ ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดก าแพงเพชรและปลัดกระทรวงแรงงานทราบ 

ผู้ขอประเมิน จัดท ารายงานผลการด า เนินงานตามแผนปฏิบั ติการ (Action Plan)                         
ประจ าปี 2564 จังหวัดนครสวรรค์ ในการส่งเสริม คุ้มครอง และพัฒนาแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ 
และแรงงานพิการ ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดนครสวรรค์ทราบและได้ลงนามในหนังสือเพื่อให้ปลัดกระทรวง
แรงงานทราบตามล าดับ โดยผลการด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
ประจ าปี  2564 จังหวัดนครสวรรค์  ตามแผนปฏิบั ติการ (Action Plan) ปีงบประมาณ 2564                       
จังหวัดนครสวรรค์ มีจ านวน 3 ยุทธศาสตร์ แรงงานนอกระบบรวมจ านวน 98,933 คน และใช้งบประมาณ
ท้ังส้ิน 8,886,200.- บาท (แปดล้านแปดแสนแปดหมื่นหกพันสองร้อยบาทถ้วน) รายละเอียดดังนี้  
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างหลักประกันทางสังคมและขยายความคุ้มครองให้ท่ัวถึง จ านวน 6 โครงการ 
แรงงานนอกระบบจ านวน 70,024 คน ใช้งบประมาณ 116,100.- บาท (หนึ่งแสนหนึ่งหมื่นหกพัน                           
หนึ่งร้อยบาทถ้วน) ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างสมรรถนะแรงงานนอกระบบเพื่อการท างาน จ านวน 45 โครงการ 
แรงงานนอกระบบจ านวน 28,080 คน ใช้งบประมาณ 8,619,100.- บาท (แปดล้านหกแสนหนึ่งหมื่นเก้าพัน
หนึ่งร้อยบาทถ้วน)  และยุทธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ จ านวน 5 โครงการ 
แรงงานนนอกระบบจ านวน 829 คน ใช้งบประมาณ 151,000.- บาท (หนึ่งแสนห้าหมื่นหนึ่งพันบาทถ้วน) 

ตารางที่ 1  ผลการด าเนินการติดตามผลตามแผนปฏิบัติการ (Action Plan) ประจ าปี 2564  
                             จังหวัดนครสวรรค์  

เป้าหมาย ผลการด าเนินงาน 
จ านวนแรงงานนอกระบบ (คน) งบประมาณ (บาท) จ านวนแรงงานนอกระบบ (คน) งบประมาณ (บาท) 
ยุทธศาสตร์ท่ี 1 เสริมสร้างหลักประกันทางสังคมและขยายความคุ้มครองให้ท่ัวถึง จ านวน 6 โครงการ 

62,620 160,260 70,024 116,100 
ยุทธศาสตร์ท่ี 2 เสริมสร้างสมรรถนะแรงงานนอกระบบเพื่อการท างาน จ านวน 45 โครงการ 

25,162 11,164,510 28,080 8,619,100 
ยุทธศาสตร์ท่ี 3 เพิ่มสมรรถนะการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ จ านวน 5 โครงการ 

730 153,000 829 151,000 
รวม 3 ยุทธศาสตร์ จ านวน 56 โครงการ 

88,513 11,477,770 98,933 8,886,200 
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5. ผลส าเร็จของงาน (เชิงปริมาณ/เชิงคุณภาพ) 
    5.1 เชิงปริมาณ 
          5.1.1 มี โครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ  และแรงงานพิการ                     
จังหวัดนครสวรรค์ จ านวน 1 โครงการ 
          5.1.2 มีการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชนระดับต าบล (ภาคประชาชน) จ านวน 6 หน่วยบริการ ได้แก่ 
1) ต าบลวังน้ าลัด อ าเภอไพศาลี 2) ต าบลโกรกพระ อ าเภอโกรกพระ 3) ต าบลบ้านมะเกลือ อ าเภอเมือง 
4) ต าบลลาดยาว อ าเภอลาดยาว 5) ต าบลแม่เปิน อ าเภอแม่เปิน 6) ต าบลวังมหากร อ าเภอท่าตะโก 
    5.2 เชิงคุณภาพ 
          ส านักงานแรงงานจังหวัดนครสวรรค์ด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ  
แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ได้ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ซึ่งมีความ
ถูกต้อง เรียบร้อย สะดวก มีมาตรฐาน ตอบสนองนโยบายของกระทรวงแรงงาน 

6. การน าไปใช้ประโยชน์/ผลกระทบ 
6.1 การน าไปใช้ประโยชน์ 

           เป็นแนวทางในการด าเนินโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ 
และแรงงานพิการ จังหวัดนครสวรรค์ ในปีถัดไป และสามารถช่วยเหลือผู้ท่ีได้รับความเดือดร้อน/                  
กลุ่มเปราะบาง/แรงงานนอกระบบ ได้รับการส่งเสริมในการประกอบอาชีพ สร้างรายได้ให้กับตนเองได้ 
     6.2 ผลกระทบ 

 ประชาชนท่ีมาขอรับการช่วยเหลือ ณ หน่วยบริการชุมชนฯ ส่วนมากเป็นการฝึกอาชีพ เช่น               
ท าพวงมาลัย ท าไม้กวาด ช่างชุมชน เป็นต้น ซึ่งงบประมาณท่ีได้รับจัดสรรของโครงการฯ ไม่เพียงพอ        
ต่อความต้องการของประชาชน ท้ังนี้ ผู้ขอประเมินได้ให้กรอกใบสมัครเพื่อขอฝึกกับสถาบันพัฒนาฝีมือ
แรงงาน 6 นครสวรรค์ แล้ว แต่เนื่องจากมีข้อจ ากัดในการรวมกลุ่มและประชาชนไม่สะดวกไปฝึกท่ีสถาบัน
พัฒนาฝีมือแรงงานฯ จึงต้องรองบประมาณในปีถัดไป 

7. ความยุ่งยากและซับซ้อนในการด าเนินงาน 
    การด าเนินงานโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุ และแรงงานพิการ                     
จังหวัดนครสวรรค์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ในขั้นตอนของการจัดต้ังหน่วยบริการชุมชน                 
ระดับต าบล ต้องประกอบด้วยคณะกรรมการ/คณะท างาน ซึ่งหาผู้ท่ีจะมาเป็นคณะท างานนั้นยุ่งยาก                
และยังไม่เข้าใจว่าแต่ละต าแหน่งต้องท าอะไรบ้าง เจ้าหน้าท่ีจึงต้องอธิบาย สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่
อาสาสมัครแรงงานและคณะกรรมการของหน่วยบริการชุมชนในพื้นท่ีนั้น  

8. ปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินการ 
    ผู้น าชุมชน/ประชาชนยังขาดความรู้ความเข้าใจในภารกิจของกระทรวงแรงงาน ซึ่งส่งผลให้การจัดต้ัง
หน่วยบริการชุมชนนั้นยากในการสรรหาคณะท างาน 
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9. ข้อเสนอแนะ 
     9.1 เจ้าหน้าท่ีให้ค าแนะน าในการสรรหาคณะกรรมการ ซึ่งอาจจะเป็นผู้น าชุมชน อาสาสมัครอื่น ๆ  
ผู้มีจิตอาสา หรือผู้ท่ีมีต าแหน่งอื่น ๆ ในชุมชน เพื่อให้เกิดความน่าเช่ือถือ ความไว้วางใจแก่ประชาชน                  
ในพื้นท่ีนั้น ๆ 
     9.2 เจ้าหน้าท่ีส านักงานแรงงานจังหวัดลงพื้นท่ีเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในประโยชน์ของการจัดต้ัง
หน่วยบริการชุมชนในพื้นท่ี เช่น ขยายโอกาสในการประกอบอาชีพของกลุ่มแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี               
รับเรื่องราวร้องทุกข์ ร้องเรียนของแรงงานนอกระบบ เป็นต้น และส่งต่อให้หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องพิจารณา
ช่วยเหลือ ซึ่งไม่ต้องเดินทางไปในตัวจังหวัด ลดภาระค่าใช้จ่ายในการเดินทาง สะดวกรวดเร็ว  

10. การเผยแพร่ผลงาน  
      -ไม่มี- 

11. ผูมี้ส่วนร่วมในผลงาน 
  - ไม่มี - 
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ส่วนที่ ๒ 
ข้อเสนอแนวคดิการพฒันาหรือปรบัปรุงงาน 

1. เร่ือง แนวทางการพัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด ส าหรับอาสาสมัครแรงงานระดับ      
          ต าบลจังหวัดก าแพงเพชร 

2. หลักการและเหตุผล 
 กระทรวงแรงงานได้ให้ความส าคัญต่อการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ด าเนินงานของกระทรวงแรงงานมากยิ่งขึ้น โดยการบูรณาการสร้างเครือข่ายในรูปแบบของ “อาสาสมัคร
แรงงาน” (อสร.) เพื่อเป็นส่ือกลางและเป็นผู้ประสานงานข้อมูลข่าวสารด้านแรงงานระหว่างประชาชน                
ในพื้นท่ีกับกระทรวงแรงงาน หน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานในจังหวัด รวมท้ังปฏิบัติการภารกิจ                     
ท่ีส าคัญอื่นของกระทรวงแรงงานท่ีได้รับมอบหมายเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน 
“อาสาสมัครแรงงาน” 

จังหวัดก าแพงเพชร โดยส านักงานแรงงานจังหวัดก าแพงเพชรได้มีการจัดต้ังอาสาสมัครแรงงาน
จังหวัดก าแพงเพชร ต้ังแต่ป ีพ.ศ. ๒๕๔๘ ภายใต้ระเบียบกระทรวงแรงงานว่าด้วยอาสาสมัครแรงงาน พ.ศ. ๒๕๔๘ 
ปัจจุบันมีอาสาสมัครแรงงานระดับต าบล จ านวน 78 ต าบล ต าบลละ 1 คน รวม 78 คน โดยก าหนดให้อาสาสมัคร
แรงงาน มีหน้าท่ีประสานงานด้านแรงงานในพื้นท่ีระหว่างประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนกับกระทรวงแรงงาน 
หรือหน่วยงานอื่นท่ีเกี่ยวข้องในการขยายบริการด้านแรงงานไปสู่ประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนอย่างท่ัวถึง   
เป็นส่ือกลางในการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ ให้ค าปรึกษาแนะน าด้านแรงงาน รวบรวมข้อมูลพื้นฐาน 
ด้านแรงงานในพื้นท่ี และส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงาน ในหมู่บ้าน
และชุมชนของตนเอง ซึ่ งอาสาสมัครแรงงานจังหวัดก าแพงเพชรมีความส าคัญในการขับเคล่ือน 
การด าเนินงานของหน่วยงานในสังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดก าแพงเพชรเป็นอย่างมาก เป็นผู้แทนท่ีจะน า
ความรู้ภารกิจด้านแรงงาน การช่วยเหลือให้ค าปรึกษาท่ีดี การสอดส่องดูแลความเป็นอยู่ของแรงงานในพื้นท่ี 
ท้ังแรงงานในระบบและนอกระบบ ช่วยแก้ไขปัญหาในเบื้องต้นได้ สามารถประสานงานกับองค์กรระดับ
ชุมชนและระดับจังหวัดได้เป็นอย่างดี ฉะนั้น อาสาสมัครแรงงานจึงเป็นกลไกส าคัญท่ีจะน าภารกิจด้าน
แรงงานลงสู่ประชาชนให้ท่ัวถึงทุกพื้นท่ี รวมถึงภารกิจด้านการป้องกันยาเสพติด ภายใต้โครงการส่งเสริมการ
ป้องกันและแก้ ไ ขปัญหายา เสพ ติดในสถานประกอบการ ท่ีมี ลูก จ้ าง ต่ า กว่ า  10 คนลงมา  
(โครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด) โดยท าหน้าท่ีในการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูลเพื่อสร้าง
ความตระหนักถึงปัญหา และให้ความร่วมมือในการป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติดแก่นายจ้างลูกจ้าง  
ในสถานประกอบการท่ีมีลูกจ้างต่ ากว่า 10 คนลงมา รวมถึงกลุ่มแรงงานนอกระบบในจังหวัดก าแพงเพชร 

ซึ่งจากสถานการณ์ยาเสพติดของจังหวัดก าแพงเพชรนั้น กลุ่มบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับการแพร่ระบาด
ของยาเสพติดเป็นกลุ่มประชากรผู้ใช้แรงงาน เยาวชน นักเรียน และนักศึกษา ช่วงอายุต้ังแต่ 15 ปีขึ้นไป 
ส่วนใหญ่เป็นผู้ใช้แรงงานท่ีได้รับการศึกษาค่อนข้างน้อย เช่น กลุ่มอาชีพรับจ้างท่ัวไป กลุ่มเกษตรกร และ
กลุ่มคนว่างงาน เป็นต้น ในขณะท่ีอาสาสมัครแรงงานซึ่งเป็นเครือข่ายการท างานในระดับพื้นท่ียังขาด                 
องค์ความรู้ท่ีชัดเจนเกี่ยวกับการป้องกันปัญหายาเสพติด จึงส่งผลต่อความมั่นในในการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
อาสาสมัครแรงงานอาจยังไม่เป็นท่ีรู้ จักมากพอท่ีจะสร้างความเช่ือมั่นให้กับหน่วยงาน  ชุมชน หรือ                       
สถานประกอบการในพื้นท่ี เป็นต้น ด้วยเหตุนี้ ผู้ขอประเมินจึงมีแนวคิดท่ีจะสร้างความรู้ การอบรมให้
ความรู้เรื่องยาเสพติด ให้กับอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลจังหวัดก าแพงเพชร เพื่อให้อาสาสมัครแรงงาน
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เป็นผู้ท่ีมีองค์ความรู้เรื่องยาเสพติด สามารถน าไปเผยแพร่ ให้ค าปรึกษา ให้ค าแนะน า คอยสอดส่องดูแล            
ท้ังในสถานประกอบการ ลูกจ้าง แรงงานนอกระบบ รวมไปถึงชุมชน เพื่อไม่ให้ปัญหายาเสพติดเกิดขึ้นอีก 
ท้ังสามารถลดปัญหาเรื่องนายจ้าง ลูกจ้าง ไม่ให้ความร่วมมือ การไม่ไว้วางใจ ไม่เช่ือมั่น หากอาสาสมัคร
แรงงานมีองค์ความรู้แล้วจะสามารถสร้างความน่าเช่ือถือต่อเจ้าของสถานประกอบการ ลูกจ้าง รวมถึง
หน่วยงานระดับอ าเภอ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ท าให้การประสานงานราบรื่นปฏิบัติได้ตามเป้าหมาย             
ท่ีก าหนดไว้ และในการประสานงานนั้นผู้ขอประเมินจึงเห็นว่าควรแนะน าอาสาสมัครแรงงานให้เป็นท่ีรู้จัก
และเป็นท่ียอมรับมากขึ้น โดยการจัดประชุมระหว่างอาสาสมัครแรงงานและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น            
ให้ได้พบปะพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน การลงพื้นท่ีร่วมกัน รวมถึงน าวาระเข้าท่ีประชุมระดับ
อ าเภอ การประชุมก านันผู้ใหญ่บ้านท่ีมีการจัดประชุมทุกเดือน แนะน าตัวอาสาสมัครแรงงานพร้อมท้ังให้
อาสาสมัครแรงงาน น าความรู้ท่ีได้ไปเผยแพร่ในท่ีประชุมดังกล่าวเป็นประจ าทุกเดือน จะท าให้อาสาสมัคร
แรงงานมีความมั่นใจในตัวเอง เป็นท่ีรู้จักและเป็นท่ียอมรับในชุมชนมากยิ่งขึ้น 

3. บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ และข้อจ ากัดที่อาจเกิดขึ้นและแนวทางการแก้ไข 
3.1 บทวิเคราะห์/แนวความคิด/ข้อเสนอ  

3.1.1 บทวิเคราะห์ 
    ข้อมูลสถิติคดีการจับกุมยาเสพติด ในปี 2565 จากศูนย์อ านวยการป้องกันและแก้ไข

ปัญหายาเสพติดจังหวัดก าแพงเพชร พบว่า ในพื้นท่ีภาค 6 จังหวัดก าแพงเพชรเป็นอันดับ 4 รองจาก
จังหวัดนครสวรรค์ เพชรบูรณ์ และสุโขทัย อยู่ท่ี 237 คดี 267 คน ซึ่งมีอัตราเพิ่มขึ้นจากปี 2564 และ
แนวโน้มยาเสพติดในภาคเหนือตอนล่าง พื้นท่ีภาคเหนือตอนล่างยังเป็นเส้นทางหลักในการล าเลียงยาเสพติด 
และสารเคมีท่ีเกี่ยวข้องจากชายแดนและภาคเหนือตอนบน รวมท้ังทางภาคอีสานตอนบน เพื่อผ่านไปยัง
พื้นท่ีตอนในของประเทศ จึงต้องมีการเฝ้าระวังเส้นทางล าเลียง/เส้นทางเล่ียงด่าน และติดตามเครือข่าย  
ยาเสพติดอย่างต่อเนื่อง และในห้วงปี 65 ต้ังแต่ต้นปีท่ีผ่านมา ยาเสพติดท่ีแพร่ระบาดในพื้นท่ีมีราคาถูกลง 
โดยเฉพาะยาบ้าและผู้กลุ่มผู้เสพได้ใช้แนวทางผู้เสพคือผู้ป่วยในการขอเข้ารับการบ าบัด เพื่อหลีกเล่ียงการ
ถูกด าเนินคดีจึงเห็นควรประสานงานกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องร่วมกันหามาตรการในการตรวจสอบและ
ด าเนินการกับผู้เข้ารับการบ าบัด 

 จังหวัดก าแพงเพชร เป็นเส้นทางหนึ่งท่ีเครือข่ายยาเสพติดใช้เป็นเส้นทางล าเลียงยาเสพติด
จากจังหวัดภาคเหนือตอนบนผ่านเข้ามาในเขตพื้นท่ีจังหวัดก าแพงเพชร โดยใช้เส้นทางหลวงแผ่นดิน
หมายเลข 1 (พหลโยธิน) จากจังหวัดเชียงใหม่ ผ่านจังหวัดก าแพงเพชร ลงสู่ภาคกลางและมีการใช้                  
ถนนสายรองสลับเพื่อหลบหนีด่านต ารวจ พาหนะล าเลียงมี ท้ังรถยนต์ส่วนบุคคล รถยนต์บรรทุก                       
และรถโดยสารประจ าทาง สถานการณ์การแพร่ระบาดของยาเสพติดจังหวัดก าแพงเพชรอยู่ในระดับ             
ปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบกับจังหวัดอื่น ๆ ในพื้นท่ีภาคเหนือตอนล่าง ปัจจุบันยาเสพติดท่ีแพร่ระบาดมาก
ท่ีสุด คือ ยาบ้า รองลงมา คือ ไอซ์ กัญชา และสารระเหย ตามล าดับ กลุ่มบุคคลท่ีเกี่ยวข้องกับ                          
การแพร่ระบาดของยาเสพติดยังคงเป็นกลุ่มประชากรผู้ใช้แรงงาน เยาวชน นักเรียน และนักศึกษา ช่วงอายุ
ต้ังแต่ 15 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่เป็นผู้ใช้แรงงานท่ีได้รับการศึกษาค่อนข้างน้อย เช่น กลุ่มอาชีพรับจ้างท่ัวไป 
กลุ่มเกษตรกร และกลุ่มคนว่างงาน เป็นต้น 

 



30 
 

    จากข้อมูลข้างต้น จังหวัดก าแพงเพชรเป็นเส้นทางส าคัญในการล าเลียงยาเสพติด           
ในภาคเหนือซึ่งมีผู้ค้า ผู้เสพเป็นกลุ่มแรงงานและเยาวชนท่ีไปข้องเกี่ยวในการขนส่งยาเสพติด ซึ่งแรงงานใน 
สถานประกอบการการท่ีมีลูกจ้างต่ ากว่า 10 คนลงมา ถือเป็นกลุ่มเส่ียงเนื่องจากเป็นสถานประกอบการ
ขนาดเล็กท่ีอาจขาดการควบคุม หรือการวางระบบการป้องกันปัญหายาเสพติด ในขณะท่ีการ เข้าถึง      
กลุ่มแรงงานและเยาวชนท าได้ค่อนข้างยาก การให้ข้อมูลให้ค าแนะน าเกี่ยวกับยาเสพติดในกลุ่มนี้ต้องอาศัย
คนในพื้นท่ีท่ีเป็นท่ีรู้จัก เป็นท่ียอมรับ มีความเข้าใจในบริบทของปัญหา ถึงจะสามารถป้องกันยาเสพติดเข้าสู่
ชุมชนได้ ซึ่งจากการด าเนินโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติดท่ีผ่านมา พบว่า อาสาสมัครแรงงานยัง
ไม่ได้รับการยอมรับเท่าท่ีควร ท้ังจากผู้น าชุมชนและท้ังประชาชนท่ัวไป ลูกจ้าง เจ้าของสถานประกอบการ                             
และแรงงานนอกระบบในพื้นท่ียังไม่รู้ จักอาสาสมัครแรงงานและบทบาทหน้าท่ีของอาสาสมัครแรงงาน
เท่าท่ีควร หากอาสาสมัครแรงงานได้รับการยอมรับและเป็นท่ีรู้จักในชุมชนแล้วจะสามารถให้ค าแนะน า 
สอดส่องดูแลเกี่ยวกับยาเสพติดในชุมชน ในกลุ่มแรงงานนอกระบบ ลูกจ้างสถานประกอบการ และเยาวชน
ในพื้นท่ีได้เป็นอย่างดี ช่วยป้องกันมิให้ติดยาเสพติดได้ ผู้ขอประเมินจึงเห็นว่าอาสาสมัครแรงงานนั้นเป็นผู้ท่ี
ใกล้ชิดกับกลุ่มแรงงานในพื้นท่ีมากท่ีสุด ท่ีจะคอยช่วยสอดส่องดูแลให้การช่วยเหลือเป็นท่ีพึ่งของคนใน
ชุมชนได้เป็นอย่างดี เป็นตัวแทนของกระทรวงแรงงานท่ีสามารถเป็นกระบอกเสียงให้ระหว่างประชาชนและ
หน่วยงานภาครัฐ จึงควรเพิ่มพูนความรู้เรื่องยาเสพติดให้แก่อาสาสมัครแรงงานอย่างต่อเนื่อง เพื่อแก้ไข
ปัญหาแก่กลุ่มแรงงานและเยาวชนไม่ให้เป็นผู้เสพ ไม่ให้เป็นผู้ค้า ไม่ยุ่งเกี่ยวเรื่องยาเสพติด รวมถึงวิธีการท่ี
ท าให้อาสาสมัครแรงงานเป็นท่ียอมรับ เป็นท่ีรู้จัก ไว้วางใจต่อผู้น าชุมชน ประชาชนท่ัวไป ลูกจ้าง เจ้าของ
สถานประกอบการและแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี เพื่อน าปัญหาท่ีเกิดขึ้นนั้นแจ้งต่อเจ้าหน้าท่ีของส านักงาน
แรงงานจังหวัด หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง จึงจะสามารถขจัดปัญหาได้รวดเร็วยิ่งขึ้น ท าให้กลุ่มแรงงาน
ห่างไกลจากปัญหายาเสพติด มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับยาเสพติด ข้อกฎหมาย หรือเรื่องอื่น ๆ  
ท่ีเกี่ยวข้อง จากครอบครัวท่ีอ่อนแอจะกลายเป็นครอบครัวท่ีเข้มแข็ง น าไปสู่ชุมชนน่าอยู่ใช้ชีวิตอย่างมี
ความสุขมากขึ้น 

3.1.2 แนวความคิด  
          3.1.2.1 นิยามโครงการ 
                       เ ทียนฉาย กี ระนัน ท์ (2544 ) ให้ความหมาย โครงการ ว่ า  หมายถึง 
การกระท า หรือเตรียมการเรื่องใดเรื่องหนึ่งเพื่อหาทางปฏิบัติหรือด าเนินการให้บรรลุวัตถุประสงคของเรื่อง
เน้นให้ชัดเจนและมีระบบ 
     Hayes and Samuel (1967) ได้อธิบายว่า โครงการเป็นกิจกรรมเชิงระบบ    
ซึ่งองค์การก าหนดไว้ว่าหน่วยงานใดรับผิดชอบ บุคคลใดจะรับเลือกให้ท ากิจกรรมใดบ้าง จะต้องมีเครื่องมือ
อุปกรณ์ชนิดใดบา้ง จะเลือกทรัพยากรท่ีใช้อย่างไร สถานท่ีใด เวลาใด จุดเริ่มต้นและส้ินสุดเมื่อใด ผลท่ีได้รับ
มีอะไร มีประโยชน์อย่างไรบ้าง 
                       ส านักนโยบายและแผน ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร (2564)           
ให้ความหมายของโครงการไว้ว่า โครงการ “Project” หมายถึง แผนงานย่อยท่ีประกอบด้วยกิจกรรมหลาย
กิจกรรม หรืองานหลายงานท่ีระบุรายละเอียดชัดเจน อาทิ วัตถุประสงค์เป้าหมาย ระยะเวลาด าเนินการ 
วิธีการหรือขั้นตอนในการด าเนินงาน พื้นท่ีในการด าเนินงาน งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินงาน ตลอดจน
ผลลัพธ์ท่ีคาดว่าจะได้รับ รวมถึงเป็นการวางแผนล่วงหน้าท่ีจัดท าขึ้นอย่างมีระบบ ประกอบด้วย กิจกรรม
ย่อยหลายกิจกรรมท่ีต้องใช้ทรัพยากรในการด าเนินงาน และคาดหวังท่ีจะได้ผลตอบแทนอย่างคุ้มค่า                   
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แต่ละโครงการมีเป้าหมายเพื่อการผลิตหรือการให้บริการเพื่อเพิ่มพูนสมรรถภาพของแผนงาน การเขียน
โครงการจึงเป็นส่วนส าคัญส่วนหนึ่งของการวางแผนท่ีจะท าให้องค์กรบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย แผนงาน
ท่ีปราศจากโครงการย่อมเป็นแผนงานท่ีไม่สมบูรณ์ไม่สามารถน าไปปฏิบัติให้เป็นรูปธรรมได้ ดังนั้น                    
การเขียนโครงการขึ้นมารองรับแผนงาน ย่อมเป็นส่ิงส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่ง เพราะจะท าให้ง่ายในการ
ปฏิบัติงาน การติดตามและประเมินผล เพราะถ้าโครงการบรรลุผลส าเร็จ หมายความว่า แผนงานและ
นโยบายนั้นบรรลุผลส าเร็จด้วย โครงการจึงเปรียบเสมือนพาหนะท่ีน าแผนปฏิบัติการไปสู่การด าเนินงาน             
ให้เกิดผลเพื่อไปสู่จุดหมายปลายทางตามท่ีต้องการ อีกท้ังยังเป็นจุดเช่ือมโยงจากแผนงานไปสู่แผนเงิน                 
และแผนคนอีกด้วย ความสามารถในการจัดท าโครงการจึงเป็นทักษะท่ีส าคัญท่ีสุดประการหนึ่งท่ีนักวางแผน             
ทุกหน่วยงานจะต้องมีนอกเหนือจากความสามารถอื่น ๆ ซึ่งลักษณะส าคัญของโครงการ มีดังนี้ 

 1..ประกอบด้วยกิจกรรมย่อย ๆ ท่ีเกี่ยวข้องและสอดคล้องกันภายใต้
วัตถุประสงค์เดียวกัน 
     2. มีการก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective) ท่ีชัดเจนเพื่อเป็นแนวทางใน
การด าเนินงานและติดตามประเมินผลได้โครงการหนึ่ง ๆ อาจมีมากกว่าหนึ่งวัตถุประสงค์ก็ได้ กล่าวคือ            
มีวัตถุประสงค์หลักและวัตถุประสงค์รอง และต้องก าหนดวัตถุประสงค์ท่ีสามารถปฏิบัติได้มิใช่วัตถุประสงค์
ท่ีเล่ือนลอย/เพ้อฝัน หรือเกิดความเป็นจริง 
     3. การก าหนดจุดเริ่มต้นและจุดส้ินสุดของกิจกรรม (Scheduled 
Beginning Terminal Points) การเขียนโครงการโดยท่ัวไปจะต้องมีการก าหนดระยะเวลาว่าจะเริ่มต้น
เมื่อไร และส้ินสุดเมื่อไร ถ้าหากมีการด าเนินกิจกรรมไปเรื่อย ๆ ไม่มีการก าหนดขอบเขตของเวลา  (Time 
Boundary) จะไม่ถือว่าเป็นงานโครงการ เพราะมีลักษณะเป็นงานประจ า (Routine) หรืองานปกติ 
     4. สถานท่ีต้ัง (Location) ของโครงการ ผู้เขียนโครงการต้องระบุให้
ชัดเจนว่าโครงการนี้พื้นท่ีด าเนินการอยู่ท่ีใด เพื่อสะดวกในการด าเนินงาน ถ้าเลือกสถานท่ีต้ังโครงการ  
ไม่เหมาะสมแล้วย่อมท าให้เสียค่าใช้จ่ายหรือลงทุนมาก ผลประโยชน์ตอบแทนท่ีได้อาจไม่คุ้มค่า การติดตาม
ผลและการประเมินผลโครงการก็อาจท าได้ยาก 
     5. มีบุคลากรหรือองค์กรเฉพาะเจาะจง (Organization) จะต้องมี
หน่วยงานหลักรับผิดชอบและควรระบุบุคลากรผู้รับผิดชอบโครงการนั้นให้ชัดเจน 
     6. มีการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์ (Resource) การเขียนโครงการ
จะต้องระบุแหล่งทรัพยากรโดยเฉพาะแหล่งงบประมาณให้ชัดเจน เช่น งบประมาณแผ่นดิน หรือ
งบประมาณเงินรายได้และต้องระบุว่าอยู่ภายใต้แผนงาน ผลผลิต งบ หมวด เป็นต้น 
     โครงการ ท่ี ดีย่อมท าให้ประ สิทธิภาพของการด า เนินงาน และ
ผลตอบแทนท่ีหน่วยงานจะได้รับมีความคุ้มค่า โครงการเป็นการจัดกิจกรรมท่ีเป็นระบบ ท าให้การ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานบรรลุตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้น โครงการท่ีดีควรมีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ 
     1. สามารถตอบสนองความต้องการหรือแก้ไขปัญหาของหน่วยงานหรือ
องค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
     2. สามารถตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเป้าหมาย นโยบายของ
หน่วยงานและนโยบายของประเทศชาติได้ดี 
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     3. รายละเอียดของโครงการต้องเข้าใจง่ายสะดวกต่อการด าเนินงานตาม
โครงการ 
     4. โครงการต้องก าหนดขึ้นจากข้อมูลท่ีมีความเป็นจริง และเป็นข้อมูลท่ี
ได้รับการวิเคราะห์อย่างรอบคอบ 
     5. มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีชัดเจน และมีลักษณะเฉพาะเจาะจง 
สามารถด าเนินงานและปฏิบัติได้ 
     6. รายละเอียดของโครงการต้องสอดคล้องและสัมพันธ์กัน กล่าวคือ 
วัตถุประสงค์ของโครงการต้องสอดคล้องกับหลักการและเหตุผล วิธีการด าเนินงานต้องสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 
     7. โครงการต้องได้รับการสนับสนุนและก าหนดการใช้ทรัพยากรอย่าง
ชัดเจนและเหมาะสม 
     8. โครงการจะต้องมีระยะเวลาในการด าเนินงาน โดยต้องระบุวันเวลา
เริ่มต้น และส้ินสุดโครงการ 
     9. มีวิธีการติดตามและประเมินผลท่ีชัดเจน 
     สรุปได้ว่า โครงการเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งท่ีองค์การก าหนดขึ้นเพื่อให้
บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีแบบแผน เป็นระบบ ซึ่งหากการเขียนโครงการท่ีดีจะท าให้กิจกรรมนั้นมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น สามารถน ามาปรับใช้ในการท างานได้ 
                                 ผู้ขอประเมินสามารถน าข้อมูลเหล่านี้มาในการเขียนโครงการได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เช่น การเขียนโครงการบริหารจัดการแรงงานนอกระบบ แรงงานสูงอายุและแรงงานพิการ 
จังหวัดนครสวรรค์ ประกอบด้วย วัตถุประสงค์เป้าหมายท่ีชัดเจน ระยะเวลาด าเนินการต้ังแต่เริ่มถึงส้ินสุด
โครงการฯ วิธีการหรือขั้นตอนในการด าเนินงาน พื้นท่ีในการด าเนินงาน งบประมาณท่ีใช้ในการด าเนินงาน 
รวมถึงผลลัพธ์ที่คาดว่าจะได้รับ ท าให้โครงการฯบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายได้อย่างชัดเจน เป็นต้น 
           3.1.2.2 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาโครงการ 

   เกศินี จุฑาวิจิตร (2548) ได้ให้ความหมายของ การพัฒนา ว่า การพัฒนา               
ใ ช้ ใ น ภ าษ าอั ง ก ฤ ษว่ า  Development น า ม า ใ ช้ เ ป็ น ค า เ ฉ พ าะ และ ใ ช้ ป ระก อบ ค าอื่ น ก็ ไ ด้                                       
เช่น การพัฒนาประเทศ การพัฒนาชนบท การพัฒนาเมอืง และการพัฒนาข้าราชการ เป็นต้น การพัฒนาจึง
ถูกน าไปใช้กันโดยท่ัวไปและมีความหมายแตกต่างกันออกไป  ดังกล่าวแล้ว เกี่ยวกับความหมายของ                 
การพัฒนานั้นได้มีผู้ใหค้วามหมายไว้หลายความหมายท้ัง ความหมายท่ีคล้ายคลึงกันและแตกตา่งกัน 

   ณัฏฐวุฒิ  ทรัพย์อุปถัมภ์ (2558) ไ ด้กล่าวไว้ว่า แนวความคิดเกี่ยวกับ            
“การพัฒนา” เริ่มมีมาต้ังแต่อดีตกาล ด้วยการท่ีมนุษย์เป็นสัตว์สังคมด ารงชีวิตด้วยการอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม
เป็นสังคมแล้วมีการคัดเลือกผู้น า เพื่อด าเนินการพัฒนากลุ่มของตนเองเพื่อการอยู่รอดของเผ่าพันธุ์ อันเป็น
การปฏิบัติสืบต่อกันมา กระท่ังถึงปัจจุบันก็ยังคงต้องมีการพัฒนากันอยู่ตลอดไป นับต้ังแต่ส้ินสุดสงครามโลก
ครั้งท่ีสองเป็นต้นมา การก าหนดแนวความคิดเกี่ยวกับการพัฒนาก็ได้รับอิทธิพลทางความคิดจากส านักคิด
ต่าง ๆ เป็นจ านวนมาก ด้วยเหตุดังกล่าว ค าว่าการพัฒนาจึงได้กลายเป็นค าท่ีนิยมใช้กันอย่างแพร่หลาย 
ท่ัวโลก เพราะจากการท่ีประเทศต่าง ๆ ต้องประสบกับปัญหาจากสงครามจึงจ าเป็นท่ีจะต้องแสวงหา
แนวทางและวิธีการเพื่อด าเนินการปรับปรุง ฟื้นฟู แก้ไขสภาพทางเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองในประเทศ
ของตนเอง จึงท าให้มีการน าค าว่าการพัฒนาไปใช้ในหลายรูปแบบ กว้างขวางและแพร่หลาย เช่น                    
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การพัฒนาเศรษฐกิจ การพัฒนา สังคม การพัฒนาการเมืองและการพัฒนาด้านอื่น ๆ เป็นต้น ดังนั้น การน า
ค าว่าการพัฒนาไปใช้ ก็จะมีความหมายแตกต่างกันออกไปตามวัตถุประสงค์ท่ีน าไปใช้  

  ความหมายของการพัฒนา ความเป็นมาของค าว่า การพัฒนาดังกล่าว
เบื้องต้นเมื่อพิจารณาแล้วพบว่า กระแสแห่งความเจริญของประเทศตะวันตกหรือประเทศท่ีพัฒนาแล้วได้
หล่ังไหลไปสู่ประเทศด้อยพัฒนาหรือประเทศท่ีมีความเจริญน้อยกว่า ค าว่า การพัฒนาจึงได้ถูกน ามาใช้เพื่อ
อธิบายความก้าวหน้าให้ทัดเทียมกับประเทศในตะวันตก ซึ่งมีความหมายครอบคลุมหลายแง่มุม ไม่เป็นท่ี
เข้าใจอย่างเดียวกันในแต่ละประเทศแต่ละช่วงเวลา เราจะพบว่าในช่วงแรก ๆ ของการน าเอาแนวความคิด
การพัฒนามาใช้จะเน้นความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจ การปรับปรุงเปล่ียนแปลงไปสู่สภาพท่ีทันสมัย หรือ
การปรับให้เป็น อุตสาหกรรม เป็นต้น ต่อมานักสังคมศาสตร์สาขาต่าง ๆ ได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับ
ความหมายของการพัฒนาท่ีแตกต่างกันออกไปมาก ท าให้รูปแบบวิธีการและยุทธวิธีในการพัฒนาประเทศ
ต่าง ๆ มีความแตกต่างกันออกไป แนวคิดของการพัฒนาจึงครอบคลุมถึงด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและ 
วัฒนธรรมด้วย 

    ปกรณ์ ปรียากร (2547) การพัฒนาโครงการ หมายถึง การบริหารจัดการและ
การด าเนินโครงการท่ีมีการวางแผนอย่างเป็นขั้นเป็นตอน ท้ังกระบวนการด าเนินงาน การใช้จ่ายงบประมาณ 
การตรวจสอบโครงการ ซึ่งต้องเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ และประชาชนในหมู่บ้าน/ชุมชนได้รับ
ผลประโยชน์จากโครงการตามเป้าหมายท่ีวางไว้มากท่ีสุด และได้แบ่งประเภทของโครงการไว้ ดังนี้ ประเภท
ของโครงการ โครงการมีลักษณะท่ีหลากหลายท้ังในเรื่องของขนาด ขอบข่าย เวลากลุ่มลูกค้า หรือ
ผู้รับบริการ รวมทั้งอายุการใช้งานโครงการ (Project life period) ดังนั้น การแบ่งประเภทโครงการ จึงเป็น
เรื่องยาก แต่เพื่อให้ง่ายในการท าความเข้าใจ ผู้เขียนจะแบ่งประเภทของโครงการตามลักษณะของ
สถานการณ์ท่ีจะเผชิญรวมสามประเภท คือ 1. โครงการปรับปรุงหรือแก้ไขปัญหาต่าง ๆ (Improvement 
project) ท้ังภายในและภายนอกกิจการ ซึ่งหมายความรวมถึง โครงการเพื่อมุ่งท่ีจะปรับสมรรถนะด้านต่าง ๆ 
ขององค์การและบุคลากร (Competences) เพื่อน าไปสู่การท างานท่ีกระตือรือร้นมากยิ่ งขึ้น ด้วย  
2. โครงการริเริ่มหรือพัฒนานวัตกรรม ( Innovative project) ด้านต่าง ๆ ท้ังในส่วนของทุน อุปกรณ์ 
เครื่องมือ เครื่องจักร เทคโนโลยี ความรู้ วิทยาการ และปัญญาประดิษฐ์ท้ังหลายท่ีมีีคุณค่าอย่างสูงยิ่งต่อ
องค์การ 3. โครงการวิจัยและพัฒนา (Research and Development project or R&D) ท้ังนี้ เพื่อทุ่มเท
หรืออุทิศให้กับการค้นคว้า การท าการทดลอง การฝึกปฏิบัติ การบุกเบิกหรือน าร่อง (Pilot) ในพื้นท่ีหรือ
กลุ่มคนแต่ละประเภท เพื่อหาข้อสรุปท่ีเหมาะสมและเป็นประโยชน์ต่อการจัดการใน ระยะยาว 

   ลักษณะส าคัญของโครงการ โครงการท่ีผู้บริหารก าหนดขึ้นไม่ว่าจะเป็น
ประเภทใด จะมีลักษณะเฉพาะท่ีส าคัญ คล้ายคลึงกันดังต่อไปนี้ 1. ผลลัพธ์ของโครงการ (Project 
outcomes or results) ท่ีมีีความชัดเจนท่ีจะน าไปสู่การแก้ปัญหา ตอบสนองความต้องการ และการสร้าง
โอกาสในการพัฒนา 2. ขอบข่ายของงานโครงการ (Project scope) อันหมายถึงผลผลิตของโครงการ 
(Project outputs) และการแตกย่อยไปสู่กิจกรรมท่ีส าคัญด้านต่าง ๆ ของโครงการ (Project activity 
packages) อันมีลักษณะเป็นเอกเทศหรือมีลักษณะเฉพาะ (unique) ท่ีแตกต่างไปจากงานประจ าบ้าง 
ไม่มากก็น้อย หรืออาจจะเป็นผลผลิตและกิจกรรมใหม่ท้ังหมดก็ได้  3. มีหน่วยงานหรือองค์กรโครงการ 
(Project organization) ท่ีรับผิดชอบในการจัดการโดยเฉพาะ (หรือท่ีมักจะเรียกขานกันว่าองค์กรท่ีเป็น
เจ้าภาพ) โดยองค์กรดังกล่าวนี้ จะท าหน้าท่ีเป็นการช่ัวคราว (Temporaryunit) 4. มีตัวช้ีวัดด้านต่าง ๆ  
ทุกระดับท่ีชัดเจน (Key performance indicators or objectively verification indicators) มีคุณค่า
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และคุณประโยชน์อย่างส าคัญต่อกลุ่มคนหรือพื้นท่ีเป้าหมายได้เป็นอย่างดี ท้ังนี้ อาจจะมีการระบุถึงการ
เปล่ียนแปลงท่ีเป็นประโยชน์โดยตรง (Intended benefit) ในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรือก่อให้เกิด
ผลประโยชน์ (Interest) อย่างใดอย่างหนึ่ง ท่ีสามารถวัดได้ (Measurable) หรือสามารถช้ีให้เห็นถึงผลการ
เปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้นในเชิงบวก (Positive consequences) หลังจากการด าเนินงานโครงการแล้วเสร็จได้ 
โดยเมื่อเปรียบเทียบกับสภาพการณ์ท่ีปราศจากโครงการ (Without project) แล้ว ถือว่าการมีโครงการ 
(With project) ก่อให้เกิดประโยชน์โดยแท้จริง 5. ในการจัดการโครงการ ผู้บริหารและทีมงานโครงการ 
ต้องพร้อมท่ีจะเผชิญกับความไม่แน่นอนและความเส่ียง (Uncertainty and risk) ด้านต่าง ๆ เสมอ ดังนั้น
ในการวางแผนและเตรียมการโครงการ ควรท่ีจะมีการศึกษาและวิเคราะห์ความเป็นไปได้ และประเมินความ
เส่ียงล่วงหน้า เพื่อประโยชน์ในการแสวงหาลี่ทางในการบริหารและจัดการความเส่ียง (Risk management) 
ไว้ล่วงหน้า 6. ในการบริหารและการจัดการโครงการจ าเป็นต้องเน้นถึงความส าคัญของการเช่ือมโยงหรือ
บูรณาการ ( Interfacing or integration) ระหว่างองค์กรท่ี เป็นเจ้าของโครงการ (Project owner)  
กับองค์กรท่ีท าหน้าท่ีในการจัดการโครงการ (Project management organization) โดยผู้ท่ีได้รับการ
แต่งต้ังผู้จัดการโครงการ (Project manager) จะถูกมอบหมายอ านาจหน้าท่ี และความรับผิดชอบอย่าง
ชัดเจน ต้องมีความสามารถท่ีจะปฏิบัติงานตามเงื่อนไขหรือข้อก าหนดโครงการ (Terms of reference)  
ท่ีเจ้าของโครงการก าหนดไว้ ดังนั้น ในการบริหารและการจัดการโครงการทุกประเภท จึงให้ความส าคัญต่อ
การบริหารสัญญา (Contract management) ท่ีท าร่วมกันอย่างถูกต้องตามกฎหมายและระเบียบแบบแผน 
ระหว่างองค์การท่ีเกี่ยวข้องเสมอ 7. ในการจัดการโครงการผู้บริหารโครงการและผู้จัดการโครงการต้อง
ค านึงถึงหรือระมัดระวังเป็นอย่างยิ่งเกี่ยวกับข้อจ ากัดด้านเวลา (Limited time) ค่าใช้จ่าย (Limited cost) 
และคุณภาพ (Specific quality) ตามท่ีก าหนดไว้ในเงื่อนไขของโครงการเสมอ 

     สนธยา พลศรี (2547) ได้จ าแนกความหมายของการพัฒนาแต่ละประเภทไว้ 
ดังนี้          

     1. ความหมายจากรูปศัพท์ หมายถึง การเปล่ียนแปลงส่ิงใดส่ิงหนึ่งให้
เกิดความเจริญเติบโตงอกงามและดีขึ้นจนเป็นท่ีพึงพอใจ ความหมายดังกล่าวนี้เป็นท่ีมาของความหมายใน
ภาษาไทยและเป็นแนวทางในการก าหนดความหมายอื่น ๆ  

     2. ความหมายโดยท่ัวไป หมายถึง การเปล่ียนแปลงส่ิงใดส่ิงหนึ่งให้
คุณภาพดีขึ้นกว่าเดิม ความหมายนี้นับว่าเป็นความหมายท่ีรู้จักกันโดยท่ัวไป เพราะน ามาใช้มากกว่า
ความหมายอื่น ๆ แม้ว่าจะไม่เป็นท่ียอมรับของนักวิชาการก็ตาม  

     3. ความหมายทางเศรษฐศาสตร์ หมายถึง ความเจริญเติบโตแต่เป็น
ความเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจตามเนื้อหาของวิชาเศรษฐศาสตร์ ซึ่งเป็นการเน้นความหมายในเชิงปริมาณ 
คือ การเพิ่มขึ้นหรือการขยายตัวทางเศรษฐกิจมากกว่าด้านอื่น ๆ  

     4. ความหมายทางพัฒนบริหารศาสตร์ หมายถึง การเปล่ียนแปลงของ
ส่ิงใดส่ิงหนึ่ง ท้ังในด้านคุณภาพ (ดีขึ้น) ด้านปริมาณ (มากขึ้น) และด้านส่ิงแวดล้อม (มีความเหมาะสม) ไม่ใช่
การเปล่ียนแปลงด้านใดด้านหนึ่งเพียงด้านเดียว  

   5. ความหมายทางด้านเทคโนโลยี หมายถึง การเปล่ียนแปลงสังคมให้
ทันสมัยด้วยความเจริญก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นความหมายอีกแนวทางหนึ่ง 
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   6. ความหมายทางด้านการวางแผน หมายถึง การเปล่ียนแปลงท่ีเกิดขึ้น
จากการเตรียมการของมนุษย์ไว้ล่วงหน้าในลักษณะของแผนและโครงงาน แล้วบริหารหรือจัดการให้เป็นไป
ตามแผนและโครงการจนประสบความส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีก าหนดไว้ จะเห็นได้ว่า
ความหมายของการพัฒนาทางด้านการวางแผนก าหนดให้การพัฒนาเป็นกิจกรรมของมนุษย์และเกิดขึ้นจาก
การเตรียมการไว้ล่วงหน้าเท่านั้น การเปล่ียนแปลงท่ีไม่ได้เกิดจากการวางแผนโดยมนุษย์ ไม่ใช่เป็น 
การพัฒนาในความหมายนี้  

   7. ความหมายเกี่ยวกับการปฏิบัติคาดว่าการพัฒนาในความหมาย
เกี่ยวกับการปฏิบัติหรือการปฏิบัติการนี้ เป็นความหมายต่อเนื่องจากความหมายทางการวางแผน  
โดยมุ่งเน้นถึงการวางแผน และโครงการไปด าเนินการอย่างจริงจังและอย่างต่อเนื่องเพราะถึงจะมีแผนและ
โครงการแล้ว แต่ถ้าหากไม่มีการน าไปปฏิบัติการพัฒนาก็ไม่สามารถเกิดข้ึนได้  

   8. ความหมายในทางพุทธศาสนา หมายถึง การพัฒนาคนให้มีความสุข              
มีสภาพแวดล้อมท่ีเหมาะสม การพัฒนาในความหมายนี้มีลักษณะเดียวกันกับการพัฒนาในความหมาย
ทางด้านการวางแผน คือ เป็นเรื่องของมนุษย์เท่านั้น แตกต่างกันเพียงการวางแผนให้ความส าคัญท่ีวิธีการ 
ด าเนินงาน ส่วนพุทธศาสนามุ่งเน้นผลท่ีเกิดขึ้น คือ ความสุขของมนุษย์เท่านั้น  

   9. ความหมายทางสังคมวิทยา นักสังคมวิทยาได้ให้ความหมายของการ
พัฒนาโดยเน้นการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของสังคม คือ มนุษย์ กลุ่มทางสังคม การจัดระเบียบทางสังคม    
ซึ่งมีลักษณะเช่นเดียวกับความหมายในทางพุทธศาสนา คือ การเปล่ียนแปลงมนุษย์และส่ิงแวดล้อมให้มี
ความสุข และมีลักษณะเช่นเดียวกับความหมายทางการวางแผน คือ ด้วยวิธีการจัดสรรทรัพยากรของสังคม
อยา่งยุติธรรมและมีประสิทธิภาพ ซึ่งนักวางแผนเรียกว่าการบริหารและการจัดการ 

   10. ความหมายทางการพัฒนาชุมชน นักพัฒนาชุมชนได้ให้ความหมาย
ค าว่า การพัฒนา เอาไว้ใกล้เคียงกับนักสังคมวิทยา คือ การพัฒนาเป็นวิธีการเปล่ียนแปลงมนุษย์และสังคม
มนุษย์ให้ดีขึ้น แต่ว่านักพัฒนาชุมชนมุ่งเน้นท่ีมนุษย์ในชุมชนจะต้องร่วมกันด าเนินงานและได้รับผลจากการ
พัฒนา ร่วมกัน 

   จากแนวคิดดังกล่าว การพัฒนาโครงการ หมายถึง การก าหนดขั้นตอน 
กระบวนการท าโครงการ มีการวางแผนอย่างจริงจัง เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้รับประโยชน์สูงสุดและให้เป็นไป
ตามวัตถุประสงค์บรรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว้  

                ผู้ขอประเมินได้น าแนวคิดในการพัฒนาโครงการไปปรับใช้ในการเขียน
โครงการ เพื่อให้ประชาชนได้รับประโยชน์สูงสุดและใช้งบประมาณหรือทรัพยากรให้คุ้มค้าท่ีสุด และจะน า
แนวคิดการพัฒนาโครงการไปใช้ในการจัดท าโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติดในปีถัดไปให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชน สามารถบริหารจัดการ รวมถึงการพัฒนาอาสาสมัครแรงงานน าไปปฏิบัติได้ตาม
วัตถุประสงค์ร่วมกันอย่างมีประสิทธิภาพ  

    3.1.2.3 แนวคิดเก่ียวกับยาเสพติด 
         อ ง ค์ก า รอนามั ย โ ลก  ( World Health Organization: WHO) (2005 )                   
ให้ความหมายว่า ยาเสพติด หมายถึง ส่ิงท่ีเสพเข้าไปแล้วจะเกิดความต้องการท้ังทางร่างกายและจิตใจต่อไป
โดยไม่สามารถหยุดเสพได้ และจะต้องเพิ่มปริมาณมากขึ้นเรื่อย ๆ จนในท่ีสุดจะท าให้เกิดโรคภัยไข้เจ็บต่อ
ร่างกายและจิตใจขึ้น องค์การสหประชาชาติให้ความหมายว่า ยาเสพติด หมายถึง สารใด ๆ ท่ีเกิดขึ้นตาม
ธรรมชาติหรือได้จากธรรมชาติ หรือจากการสังเคราะห์ท่ีมีผลต่อจิตใจและระบบประสาท พจนานุกรมฉบับ
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ราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ให้ความหมายว่า ยาเสพติด หมายถึง ยาหรือสารเคมีซึ่งเมื่อเสพหรือฉีด    
เข้าสู่ร่างกายติดต่อกันช่ัวระยะเวลาหนึ่งก็จะติดก่อให้เกิดพิษเรื้อรัง ท าให้ร่างกายและจิตใจเส่ือมโทรม เช่น 
ฝ่ิน กัญชา เฮโรอีน ยานอนหลับ สุรา เป็นต้น พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ. 2522 มาตรา 4 แก้ไข
เพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติยาเสพติดให้ โทษ (ฉบับท่ี 20) พ.ศ. 2528 มาตรา 4 ได้ให้นิยามของ            
ยาเสพติดให้โทษไว้ว่า หมายถึง สารเคมีหรือวัตถุใด ๆ ซึ่งเมื่อเสพเข้าสู่ร่างกายไม่ว่าจะโดยวิธีใดตาม เช่น 
รับประทาน สูบ ดมหรือฉีด เป็นต้น แล้วจะก่อให้เกิดผลต่อร่างกายและจิตใจท่ีส า คัญ 4 ประการ  
คือ 1. มีความต้องการเสพสารนั้นอย่างรุนแรงท้ังร่างกายและจิตใจ 2. ต้องเพิ่มขนาดหรือปริมาณการเสพ
สารนั้นมากขึ้นเป็นล าดับ 3. เมื่อหยุดเสพสารนั้นจะเกิดอาการถอนยา 4. สุขภาพของผู้เสพสารนั้นเป็น
เวลานานจะทรุดโทรมลง การเสพ หมายถึง การรับสารเสพติดให้โทษเข้าสู่ร่างกายไม่ว่าด้วยวิธีการใด ๆ  
เช่น การกิน การดื่ม การสูดดม การสูบ การฉีด เป็นต้น 
           พิชเยศ  ชูเมือง (2563) ได้กล่าวถึง พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ 
พุทธศักราช 2522 ได้ให้ความหมายของยาเสพติดให้โทษ หมายถึงสารเคมีหรือวัตถุชนิดใด ๆ ซึ่งเมื่อเสพ
เข้าสู่รางกายไม่ว่าจะโดยรับประทาน ดม สูบ ฉีด หรือ ด้วยประการใด ๆ แล้วท าให้เกิดผลต่อร่างกายและ
จิตใจในลักษณะส าคัญ เช่น ต้องเพิ่มขนาดการเสพขึ้นเรื่อย ๆ มีอาการถอนยาเมื่อขาดยา มีความต้องการ
เสพท้ังรางกายและจิตใจอย่างรุ่นแรงตลอดเวลา เป็นต้น และสุขภาพโดยท่ัวไปจะทรุดโทรมลง รวมถึงพืช
หรือส่วนของพืชหรือให้ผลผลิตเป็นยาเสพติดให้โทษดังกล่าวด้วย ท้ังนี้  ตามท่ีรัฐมนตรีประกาศใน                                  
ราชกิจจานุเบกษาแต่ไม่หมายความถึงยาสามัญประจ าบ้านบางต ารับตามกฎหมายว่าด้วยยาท่ีมียาเสพติด           
ให้โทษผสมอยู่ 
     ประเภทของยาเสพติดให้โทษ ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ    
พ.ศ. 2522 ในยุคปัจจุบันซึ่งใช้พระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ.2522 เป็นหลักอยู่นั้น ได้มีการแก้ไข
เพิ่มเติมมาหลายครั้ง จนกระท่ังล่าสุดจึงมีพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545         
เพื่อปรับปรุงพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ พ.ศ.2522 ให้เหมาะสมกับปัญหา โดยแก้ไขโทษในความผิด
เกี่ยวกับการมีไว้ในครอบครอง มีไว้ในครอบครองเพื่อจ าหน่าย และจ าหน่ายซึ่งยาเสพติดให้โทษจ านวน
เล็กน้อยให้มีโทษข้ันสูงลดลง เพื่อให้บุคคลซึ่งต้องหาว่าเสพเข้าสู่กระบวนการฟื้นฟูสมรรถภาพ ตามกฎหมาย
ว่าด้วยการฟื้นฟูสมรรถภาพผู้ติดยาเสพติด พ.ศ.2545 และเพิ่มมาตรการในการป้องกัน และปราบปราม 
ยาเสพติดให้โทษโดยให้มีการค้นได้โดยไม่ต้องมีหมายค้น การให้อ านาจส่ังตรวจหรือทดสอบว่าบุคคลใดมี 
ยาเสพติดให้โทษอยู่ในร่างกายหรือไม่ ยาเสพติดให้โทษแบ่งได้ 5 ประเภท (ประกาศกระทรวงสาธารณสุข 
ฉบับท่ี 135 (พ.ศ. 2539)) เรื่อง ระบุช่ือและประเภทยาเสพติดให้โทษตามพระราชบัญญัติยาเสพติด                
ให้โทษ (พ.ศ. 2522) ดังนี้  
     ยาเสพติดให้โทษประเภท 1 คือ ยาเสพติดให้โทษชนิดร้ายแรง เช่น 
เฮโรอีน เมทแอมเฟตามีน แอมเฟตามีน เอ็กซ์ตาซีและแอลเอสดี เป็นต้น 
     ยาเสพติดให้โทษประเภท 2 คือ ยาเสพติดให้โทษท่ัวไป เช่น ใบโคคา   
โคคาอีน โคเดอีน ยาสกัดเข้มข้นของต้นฝ่ินแห้ง เมทาโดน มอร์ฟีน ฝ่ินยา (ฝ่ินท่ีผ่านกรรมวิธีปรุงแต่งเพื่อใช้ 
ในทางยา) ฝ่ิน (ฝ่ินดิบ ฝ่ินสุก มูลฝ่ิน) เป็นต้น 
     ยาเสพติดให้โทษประเภท 3 คือ ยาเสพติดให้โทษท่ีมีลักษณะเป็นต้น
ต ารับยาและมียาเสพติดให้โทษประเภท 2 ผสมอยู่ตามหลักเกณฑ์ท่ีรัฐมนตรีประกาศก าหนดใน                     
ราชกิจจานุเบกษา เช่น ยาแก้ไอ ยาแก้ท้องเสีย เป็นต้น 
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     ยาเสพติดให้โทษประเภทท่ี 4 คือ สารเคมีท่ีใช้ในการผลิตยาเสพติดให้
โทษ ประเภท 1 หรือ ประเภท 2 เช่น อาเซติคแอนไฮไดรด์ อาเซติล คลอไรด์ เป็นต้น 
     ยาเสพติดให้โทษประเภทท่ี 5 คือ ยาเสพติดให้โทษท่ีไม่เข้าอยู่ใน
ประเภท 1 ถึงประเภท 4 มี 4 รายการ คือ กัญชา พืชกระท่อม พืชฝ่ิน ทุกส่วนของพืชกัญชา ทุกส่วนของ
พืช กระท่อม และพืชเห็ดขี้ควาย 
     ลักษณะการติดยาเสพติด ยาเสพติดบางชนิดก่อให้เกิดการติดได้ท้ังทาง
ร่างกายและจิตใจ แต่ยาเสพติดบางชนิดก็ก่อให้เกิดการติดทางด้านจิตใจเพียงอย่างเดียว คือ 1. ลักษณะ
ท่ัวไป 1.1 ตาโรยขาดความกระปรี้กระเปร่า น้ ามูกไหล น้ าตาไหล ริมฝีปากเขียวคล้ าแห้งแตก (เสพโดยการสูบ) 
1.2 เหงื่อออกมาก กล่ินตัวแรง พูดจาไม่สัมพันธ์กับความจริง  1.3 บริเวณแขนตามแนวเส้นโลหิต  
มีร่องรอยการเสพยาโดยการฉีดให้เห็น 1.4 ท่ีท้องแขนมีรอยแผลเป็นโดยกรีดด้วยของมีคมตามขวาง     
(ติดเหล้าแห้ง ยากล่อมประสาท ยาระงับประสาท) 1.5 ใส่แว่นตากรองแสงเข้มเป็นประจ าเพราะม่านตา
ขยายและเพื่อปิดนัยน์ตาสีแดงก่ า 1.6 มักสวมเส้ือแขนยาวปกปิดรอยฉีดยา 1.7 มีความต้องการอย่างแรง
กล้าท่ีจะเสพยานั้นต่อไปอีกเรื่อย ๆ 1.8 มีความโน้มเอียงท่ีจะเพิ่มปริมาณของส่ิงเสพติดให้มากขึ้นทุกขณะ           
2. การติดยาทางกาย เป็นการติดยาเสพติดท่ีผู้เสพมีความต้องการเสพอย่างรุนแรง ท้ังทางร่างกายและจิตใจ
เมื่อถึงเวลาอยากเสพแล้วไม่ได้เสพจะเกิดอาการผิดปกติอย่างมาก ท้ังทางร่างกายและจิตใจซึ่งเรียกว่า 
“อาการขาดยา” เช่น การติดฝ่ิน มอร์ฟีน เฮโรอีน เมื่อขาดยาจะมีอาการคล่ืนไส้ อาเจียน หาว น้ ามูกน้ าตาไหล 
นอนไม่หลับ เจ็บปวดท่ัวร่างกาย เป็นต้น 3. การติดยาทางใจ เป็นการติดยาเสพติดเพราะจิตใจเกิดความ
ต้องการหรือเกิดการติดเป็นนิสัย หากไม่ได้เสพร่างกายก็จะไม่เกิดอาการผิดปกติหรือทุรนทุรายแต่อย่างใด 
จะมีบ้างก็เพียงเกิดอาการหงุดหงิดหรือกระวนกระวายใจเท่านั้น 
     สาเหตุส าคัญท่ีท าให้ติดยาเสพติด สาเหตุของการติดยาเสพติดมีอยู่หลาย
สาเหตุโดยขึ้นอยู่กับปัจจัยและสภาวะแวดล้อมต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นสถานศึกษา ครอบครัว การเปล่ียนแปลง
ทางวัฒนธรรมและสังคม หรือปัญหาจากทางร่างกายและจิตใจของคนผู้นั้น ซึ่งเกิดได้จากหลายปัจจัยดังนี้        
1. อยู่ใกล้ชิดกับแหล่งท่ีเกี่ยวข้องกับส่ิงเสพติด ไม่ว่าจะเป็นแหล่งจ าหน่าย แหล่งผลิต หรืออยู่ใกล้ชิดกับ 
ผู้จ าหน่าย ผู้ผลิต ท าให้มีโอกาสในการใช้สารเสพติดและติดยาเสพติดมากกว่าคนปกติท่ัวไป 2. อยู่ใกล้ชิด
กับผู้เสพส่ิงเสพติด อาจเกิดจากการท่ีมีพ่อแม่ พี่น้อง เพื่อน หรือคนรักท่ีเสพสารเสพติด ซึ่งจะท าให้ผู้นั้นได้
เห็นพฤติกรรมและวิธีการใช้สารเสพติดไปด้วย หรืออาจได้รับการชักชวนจากบุคคลใกล้ชิด จนท าให้เกิด
พฤติกรรมการเลียนแบบและเห็นว่าเป็นส่ิงท่ีน่าลอง หรืออาจเสพเพราะต้องการท่ีจะได้รับการยอมรับจาก
กลุ่มหรือบุคคลท่ีใกล้ชิดนั้น 3. การประชดชีวิต เพราะมีความผิดหวังในชีวิตตนเอง ผิดหวังในชีวิตครอบครัว
หรือผิดหวัง ต่อการใช้ชีวิตในสังคม ส่งผลให้ขาดความยั้งคิด ไตร่ตรอง จึงใช้สารเสพติดประชดตนเองหรือ
คนอื่น 4. การอยากรู้ อยากลอง ซึ่งการอยากรู้ อยากลอง นับว่าเป็นนิสัยของคนปกติท่ัวไปของมนุษย์       
โดยไม่ค านึงผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการใช้สารเสพติดนั้น ๆ ซึ่งเมื่อลองแล้วมีความรู้สึกท่ีดีเนื่องจากฤทธิ์ของ
การเสพติด จึงท าให้มีความต้องการท่ีจะใช้สารเสพติดนั้นอีก และใช้ในปริมาณท่ีเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ 5. ความคึก
คะนอง โดยเฉพาะในวัยรุ่นมักจะมีนิสัยท่ีชอบแสดงความเก่งกล้าของตนในกลุ่มเพื่อน และมองว่าการใช้ 
สารเสพติดเป็นเรื่องสนุกสนาน น่าต่ืนเต้น ท าให้เป็นที่ยอมรับในกลุ่มเพื่อน ๆ ว่าตนนั้นเก่ง โดยมิได้ค านึงว่า
อาจส่งผลให้ตนติดสารเสพติดในท่ีสุด 6. เกิดจากการเจ็บป่วยทางกาย เจ็บป่วยทางจิต หรืออาจเกิดจากการ
ปฏิบัติไม่ถูกต้องในการใช้ยา 6.1 การเจ็บป่วยทางกาย เช่น ในคนท่ีเป็นโรคท่ีมีความเจ็บปวดอยู่เป็นประจ า
และได้รับความทรมานจากโรคท่ีเป็นนั้น เป็นต้น ซึ่งต้องพยายามหาวิธีท่ีจะท าให้ตนเองหลุดพ้นจาก       
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ความทรมานดังกล่าวโดยการใช้สารเสพติด ซึ่งนั่นไม่ใช่การรักษาท่ีถูกต้อง เพราะฤทธิ์ของสารเสพติดนั้น
เพียงแค่ระงับความเจ็บปวดได้ช่ัวคราวในช่ัวขณะหนึ่งเท่านั้น เมื่อฤทธิ์ของสารนั้นหมดไปก็จะท าให้กลับมา
เจ็บปวดเช่นเดิม และผู้ป่วยก็จะมีความต้องการท่ีจะใช้สารนั้นอีกต่อไปเรื่อย ๆ จนติดสารเสพติดดังกล่าว             
ในท่ีสุด 6.2 การเจ็บป่วยทางจิต เช่น ผู้ท่ีเป็นโรคเครียด จิตวิตกกังวล โรคซึมเศร้า หรือในผู้ท่ีสภาวะจิต             
ไม่ปกติ เป็นต้น จึงพยายามใช้ยาหรือสารเสพติดท่ีมีฤทธิ์คลายความเครียดจากอาการ ทางจิตได้ช่ัวขณะหนึ่ง 
ซึ่งเมื่อสารดังกล่าวหมดฤทธิ์ไปก็จะท าให้ผู้เสพนั้นกลับมาเครียดอีก และเมื่อผู้เสพเกิดอาการเครียดก็จะ
กลับมาใช้ยานี้เช่นเดิมและใช้ต่อเนื่องจนติดในท่ีสุด 6.3 การปฏิบัติไม่ถูกต้องในการใช้ยา คือ การน ายาหรือ
สารเสพติดมา รับประทานเองโดยไม่ทราบถึงสรรพคุณท่ีแท้จริง และไม่ทราบถึงวิธีการใช้ยาดังกล่าว           
ท่ีถูกต้อง หรือใช้เกนิกว่าท่ีแพทย์จริงส่ัง ซึ่งเมื่อมีการใช้ยาติดต่อกันนาน ๆ ก็อาจท าให้ติดยานั้น หรือในบาง
รายอาจส่งผลถึงขั้นเสียชีวิตได้ 7. การได้รับข้อมูลหรือความเช่ือท่ีผิดเกี่ยวกับการใช้สารเสพติด การเสพ            
ยาไอซ์ท าให้ผอม หุ่นดี และผิวขาว หรือการเสพยาบ้าจะท าใหส้มรรถภาพทางเพศดีขึ้น (ท าให้มีเซ็กซ์ได้นาน
ขึ้น) ซึ่งในความเป็นจริงแล้ว ฤทธิ์ของยาไอซ์ท าให้ไม่รู้สึกอยากอาหารซึ่งเป็นสาเหตุให้น้ าหนักลง ส่วนยาบ้า
นั้นเป็นยาเสพติดสังเคราะห์ ท าให้ ผู้ใช้ยามีความรู้ สึกดีและอารมณ์ดี มีความกระตือรือร้นมากขึ้น                 
ท าให้อัตราการเต้นของหัวใจเพิ่มขึ้น ไม่ได้ส่งผลต่อสมรรถภาพทางเพศแต่อย่างใด 
     นท ศิริกานต์ (อ้างถึงใน ส านักงานคณะกรรมการปอ้งกันและปราบปราม
ยาเสพติด, 2552) ได้ให้ความหมายของ สารเสพติดไว้ 2 แนว คือ  
     1.1 ความหมายโดยท่ัวไป สารเสพติด หมายถึง สารหรือยาท่ีอาจเป็น
ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติหรือจากการสังเคราะห์ ซึ่งเมื่อบุคคลใดเสพหรือได้รับเข้าไปในร่างกายซ้ า ๆ กันแล้ว 
ไม่ว่าจะด้วยวิธีใดก็ตามเป็นช่วงระยะ ๆ หรือนานติดต่อกันก็ตาม จะท าให้บุคคลนั้นต้องตกอยู่ใต้อ านาจ 
หรือเป็นทาสของส่ิงนั้นทางด้านร่างกายและจิตใจเพียงอย่างเดียว นอกจากนี้ยังอาจต้องเพิ่มปริมาณการเสพ
ขึ้นเรื่อย ๆ หรือท าให้สุขภาพของผู้เสพเส่ือมโทรมลง และเมื่อถึงเวลาอยากเสพแล้วไม่ได้เสพจะมีอาการ
ผิดปกติทางด้านร่างกายและจิตใจ หรือเฉพาะทางด้านจิตใจเกิดขึ้นในผู้เสพนั้น  
     1.2 ความหมายตามกฎหมาย ยาเสพติด ตามพระราชบัญญัติป้องกัน
และปราบปรามยาเสพติด พ.ศ. 2519 ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติม โดยฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2534 แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม 
คือ  
           1.2.1 ยาเสพติดให้โทษ ตามพระราชบัญญัติยาเสพติดให้โทษ           
พ.ศ. 2522 ยาเสพติดให้โทษ หมายความว่า สารเคมีหรือวัตถุชนิดใด ๆ ซึ่งเมื่อเสพเข้าสู่ร่างกายไม่ว่าจะ
โดยรับประทาน ดม สูบ ฉีด หรือด้วยประการใด ๆ ก็ตาม ท าให้เกิดผลต่อร่างกายและจิตใจในลักษณะ 
ส าคัญ เช่น ต้องการเพิ่มขนาดการเสพขึ้นเรื่อย ๆ มีอาการถอนยาเมื่อขาดยา มีความต้องการเสพท้ังทาง 
ร่างกายและจิตใจอย่างรุนแรงตลอดเวลา และสุขภาพโดยท่ัวไปจะทรุดโทรมลง เป็นต้น นอกจากนี้ให้รวมถึง
พืช หรือส่วนของพืชท่ีเป็นหรือให้ผลผลิตเป็นยาเสพติดให้โทษและสารเคมีท่ีใช้ในการผลิตยาเสพติดให้โทษ 
ดังกล่าวด้วย ท้ังนี้ ตามท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขประกาศในราชกิจจานุเบกษา แต่ไม่ได้
หมายความถึงยาสามัญประจ าบ้านบางต ารับตามกฎหมายว่าด้วยยาท่ีมียาเสพติดให้โทษผสมอยู่  
           1.2.2 วัตถุออกฤทธิ์ตามพระราชบัญญัติวัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตและ
ประสาท พ.ศ. 2518 วัตถุออกฤทธิ์ หมายความว่า วัตถุท่ีออกฤทธิ์ต่อจิตประสาทท่ีเป็นส่ิงธรรมชาติหรือส่ิง
ท่ีได้ จากธรรมชาติ หรือวัตถุออกฤทธิ์ต่อจิตและประสาทท่ีเป็นวัตถุสังเคราะห์ ท้ังนี้ ตามรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงสาธารณสุขประกาศในราชกิจจานุเบกษา  
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            1.2.3 สารระเหยตามพระราชก าหนดป้องกันการใช้สารระเหย        
พ.ศ. 2533 สารระเหย หมายความว่า สารเคมีหรือผลิตภัณฑ์ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงสาธารณสุขและ
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงอุตสาหกรรมประกาศว่าเป็นสารระเหย     
           จากแนวคิดดังกล่าว ผู้ขอประเมินสรุปได้ว่า ยาเสพติด คือ สารชนิดหนึ่ง             
ซี่งเมื่อบุคคลใดน าเข้าไปในร่างกายด้วยวิธีต่าง ๆ เช่น สูด ดม ด่ืม เป็นต้น จะเกิดความต้องการท้ังด้าน
ร่างกายและด้านจิตใจ มีความต้องการเสพซ้ า ส่งผลให้สภาพร่างกายทรุดโทรม เกิดโรคภัยต่าง ๆ ดังนั้น              
หากประชาชนท่ัวไป หรือกลุ่มแรงงานมีความรู้ความเข้าใจแล้ว คาดว่าจะไม่ยุ่งเกี่ยวกับยาเสพติด  
                                       ผู้ขอประเมินจึงเห็นว่าหากอาสาสมัครแรงงานมีความรู้ ในด้านยาเสพติด
มากขึ้น และได้รับความรู้อย่างสม่ าเสมอ อาสาสมัครแรงงานจะสามารถน าไปเผยแพร่ ให้ค าปรึกษา 
ค าแนะน ากับสถานประกอบการ ลูกจ้าง แรงงานนอกระบบ หรือในชุมชนได้ เป็นการป้องกันปัญหา                   
ยาเสพติดในพื้นท่ีได้ในระดับหนึ่ง 
  3.1.2.4 แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
           วิชาญ  ฤทธิธรรม, พุฒฑจักร  สิทธิ และ โพชฌ์  จันทร์โพธิ์ (2564)         
ได้ระบุว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีสิทธิในกระบวนการนโยบาย
สาธารณะท้ังในด้านการให้และรับรู้ข้อมูลข่าวสาร การให้ความคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ การร่วมตัดสินใจ 
ท้ังในขั้นตอนการริเริ่มนโยบาย การจัดท าแผนงาน โครงการหรือกิจกรรมท่ีอาจมีผลกระทบต่อคุณภาพชีวิต
และส่ิงแวดล้อม การวางแผนพัฒนา เศรษฐกิจและสังคมการจัดการส่ิงแวดล้อมและทรัพยากรธรรมชาติ 
รวมทั้งการปฏิบัติ การติดตามและประเมินผลตามนโยบายแผนงานโครงการหรือกิจกรรมนั้น  
    ถวิลวดี บุรีกุล และคณะ (2550) การมีส่วนร่วมของประชาชน คือ  
การให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นครบถ้วนทุกขั้นตอน
เรียกได้ว่าเป็นการมีส่วนร่วมอย่างมีความหมาย เป็นกระบวนการท่ีประชาชนหรือผู้มีส่วนได้เสียได้มีโอกาส
แสดงทัศนะ แลกเปล่ียนข้อมูล และความคิดเห็น เพื่อแสวงหาทางเลือกและการตัดสินใจเกี่ยวกับ 
โครงการท่ีเหมาะสม เป็นท่ียอมรับร่วมกัน ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง จึงควรเข้าร่วมในกระบวนการต้ังแต่ 
เริ่ม จนกระท่ังถึงการติดตามและประเมินผล เพื่อให้เกิดความเข้าใจและการรับรู้  - เรียนรู้ การปรับเปล่ียน
โครงการร่วมกันจะเป็นประโยชน์ต่อทุกฝ่าย  
    อรทัย ก๊กผล และ ฉัตรระวี ปริสุทธิ ญาณ (2553) โดยการสร้างโอกาส 
ให้สมาชิกทุกคนของชุมชน ได้เข้ามามีส่วนร่วมช่วยเหลือและเข้ามามีอิทธิพลต่อกระบวนการด าเนินกิจกรรม
ในการพัฒนารวมถึงได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนานั้นอย่างเสมอภาค 

นรินทร์ชัย พัฒนพงศา (2546) ได้สรุปความหมายของ การมีส่วนร่วม 
คือ การท่ีฝ่ายหนึ่งฝ่ายใดท่ีไม่เคยได้เข้าร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ หรือเข้าร่วมการตัดสินใจหรือเคยมาเข้าร่วม
ด้วยเล็กน้อยได้เข้าร่วมด้วยมากขึ้น เป็นไปอย่างมีอิสรภาพ เสมอภาค มิใช่มีส่วนร่วมอย่างผิวเผินแต่เข้าร่วม
ด้วยอย่างแท้จริงยิ่งขึ้น และการเข้าร่วมนั้นต้องเริ่มต้ังแต่ขั้นแรกจนถึงขั้นสุดท้ายของโครงการ 

สมบัติ  นามบุรี (2562) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง 
การเปิดโอกาสให้ทุกคนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการด าเนินงานพัฒนาไม่ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อม โดย
การร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ เพื่อก าหนดเป้าหมายของสังคมและการจัดสรรทรัพยากรเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
และปฏิบัติตามแผนการหรือโครงการต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ  โดยลักษณะการมีส่วนร่วม นั้น จะพิจารณาได้
หลากหลายขึ้นอยู่กับว่าจะสนใจศึกษาในประเด็นบ้าง ประเด็นท่ีน่าสนใจในงานวิจัยครั้งนี้ คือ การเน้น
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ลักษณะการมีส่วนร่วมในประเด็นท่ีเกิดจากกิจกรรม เช่น การเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นในประโยชน์สาธารณะ  
การเข้าร่วมในการตัดสินใจ การวางแผน และร่วมตรวจสอบในลักษณะองค์กรชุมชน เป็นต้น และการเน้น
การศึกษาในลักษณะของ การบริหารท่ีเกิดจากการด าเนินงานในทางนโยบายและในทางปฏิบัติการโดย
เจ้าหน้าท่ีของรัฐร่วมกับชุมชน โดยน าแนวคิดของ Huntington & Nelson (1975) มาใช้ซึ่ง เห็นว่า  
ลักษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนจะพิจารณาจากกิจกรรมและการบริหาร ซึ่งจะต้องมีการศึกษาควบคู่
กันไป ในระดับกิจกรรมนั้นจะเป็นพื้นฐานเบื้องต้นของการท าให้ประชาชนได้มีโอกาสเข้ามามีส่วนร่วมมาก
ท่ีสุด ส่วนในด้านการบริหารนั้นจะเป็นลักษณะของผู้มีอ านาจหน้าท่ีท่ีจะเปิดทางให้ประชาชนได้มีโอกาส
แสดงความคิดเห็น หรือแสดงออกถึงเข้าร่วมในกิจกรรม โดย Huntington & Nelson ได้มีหลักในการ
พิจารณาถึงลักษณะการมีส่วนร่วมดังมีรายละเอียด ดังนี้  

1) กิจกรรม ลักษณะของการมีส่วนร่วมประเภทนี้ให้ดูจากกิจกรรม               
ท่ีเข้าร่วม เช่น ด้านการเมือง อาจพิจารณาจากการมีส่วนร่วมของประชาชนในการเลือกตั้ง การลงประชามติ 
การประท้วง กรณีท่ีรัฐมีโครงการท่ีมีผลกระทบต่อประชาชน เป็นต้น ว่าสามารถกระท าได้เพียงใด  

2) ระดับการบริหาร โครงสร้างขององค์กรหนึ่งจะต้องมีสายการบังคับ
บัญชา ดังนั้น การมีส่วนร่วมจะพิจารณาได้จาก 

    2.1) ในแนวราบ ทุกแผนกทุกฝ่ายจะมีความเสมอกันในต าแหน่ง 
ดังนั้น การมีส่วนร่วมในแนวราบจึงเป็นไปอย่างหลวม ๆ ไม่จริงจัง ท้ังนี้  อาจเป็นเพราะมีสถานะหรือ
ต าแหน่งเท่ากัน  

    2.2) ในแนวด่ิง เป็นการมี ส่วนร่วมตามสายการบัง คับบัญชา  
เช่น มีหัวหน้า ลูกน้อง มีฝ่าย แผนกต่าง ๆ ลดหล่ันกันไป เป็นต้น การท างานจึงมีการตรวจสอบตามล าดับขั้น 
การแสวงหาผลประโยชน์เพื่อตนเองหรือผู้อื่นจะได้รับการตรวจสอบจากผู้บังคับบัญชา  

    2.3) การมีส่วนร่วมท้ังแนวราบและแนวด่ิงนั้น ในบางครั้งจะต้อง
ท างานร่วมกัน ผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงานในแผนกอื่น จึงต้องแสดงบทบาทตาสถานภาพของแนวราบ
และแนวดิ่ง 

ผู้ขอประเมินขอสรุปว่า การมีส่วนร่วมคือการท่ีบุคคลเข้าไปร่วมท า
กิจกรรมร่วมตัดสินใจร่วมก าหนดแนวปฏิบัติอย่างมีอิสรภาพ ซึ่งน าไปสู่การพัฒนาอย่างแท้จริง ท าให้
โครงการ/กิจกรรมนั้น ๆ ส าเร็จลุล่วงบรรลุวัตถุประสงค์ และตอบสนองความต้องการของแต่ละคนได้       

ผู้ขอประเมินจะน าแนวคิดไปปรับใช้ในการน าอาสาสมัครแรงงานเข้ามา     
มีส่วนร่วมในโครงการ/กิจกรรม เพื่อเป็นการเปิดโอกาสให้อาสาสมัครแรงงานได้น าเสนอความคิดเห็น 
ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะ ซึ่งเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อส านักงานแรงงานจังหวัด และก าหนดแผนปฏิบัติ
งานฯ ร่วมกันให้ออกมามีประสิทธิภาพ บรรลุวัตถุประสงค์ตามท่ีกระทรวงแรงงานก าหนดและท าให้
อาสาสมัครแรงงานท างานให้คล่องแคล่วขึ้น  ซึ่งในปัจจุบันการด าเนินโครงการต่าง ๆ ต้องอาศัย                     
ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการของบประมาณสนับสนุนเพื่อใช้ในพื้นท่ีของตนเอง แนวคิดในการ             
มีส่วนร่วมจึงเป็นองค์ประกอบท่ีควรต้องใช้ในการเขียนโครงการเสมอ 
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 3.1.2.5 แนวคิดเก่ียวกับอาสาสมัครแรงงาน 
      กระทรวงแรงงาน (2560) กล่าวว่า อาสาสมัครแรงงาน หมายถึง ผู้ท่ี

สมัครใจท างานให้กับกระทรวงแรงงานเพื่อให้เกิดสันติภาพด้านแรงงานแก่ผู้ใช้แรงงาน นายจ้าง ลูกจ้าง และ
ประชาชนท่ัวไป รวมท้ังเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ  ในสังกัดกระทรวง
แรงงาน ท้ังในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และในต่างประเทศในการให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนหรือผู้ใช้
แรงงานท่ีประสบปัญหาความเดือดร้อนด้านแรงงานในพื้นท่ี 

  นันทพร กัญญาโสภา (๒๕๖๓) กล่าวว่า อาสาสมัครแรงงาน มีบทบาท
ส าคัญในฐานะเป็นส่ือกลาง และผู้ประสานงานด้านแรงงานในพื้นท่ีระหว่างประชาชนกับกระทรวงแรงงาน 
และหน่วยงานสังกัดกระทรวง แรงงานในจังหวัด เพื่อขยายบริการด้านแรงงาน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ความรู้ให้ค าปรึกษา แนะน า ส่งเสริม ประชาชนให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงาน
ด้านปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการ ท่ีมีลูกจ้างต่ ากว่า ๑๐ คน กลุ่มแรงงานนอกระบบ และรวบรวม
ข้อมูลพื้นฐานด้านแรงงานในพื้นท่ีให้กับส านักงานแรงงานจังหวัด ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีกระทรวงแรงงานสามารถ
น ามาใช้ประกอบการวางแผนในการปฏิบัติงานการบริการ  ด้านแรงงานในพื้นท่ี/ชุมชน ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในปัจจุบันการให้ความช่วยเหลือประชาชนด้านแรงงานให้มีความรวดเร็ว 
ครอบคลุมและทันต่อเหตุการณ์ ทุกพื้นท่ีความรับผิดชอบของแกนน าอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลและ
เครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน จ าเป็นต้องอาศัยกลไกการท างานในรูปแบบการเช่ือมโยงของการส่ือสารท่ี
ทันสมัยมากยิ่งขึ้น เพื่อให้สามารถสนับสนุนการท างานในภารกิจของกระทรวงแรงงานและหน่วยงานใน
สังกัดกระทรวงแรงงานจังหวัดอุบลราชธานีให้บรรลุผลส าเร็จอย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ขอประเมินจึงเห็นควร 
น าเทคโนโลยีสารสนเทศมาช่วยสนับสนุนการปฏิบัติงานของแกนน าอาสาสมัครแรงงานระดับต าบล 
และเครือข่ายอาสาสมัครแรงงานในพื้นท่ี/ชุมชน โดยการอบรมเพื่อถ่ายทอดองค์ความรู้ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศ รวมถึงหลักการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศให้แก่แกนน าอาสาสมัครแรงงานระดับต าบลและ
เครือข่ายอาสาสมัครแรงงานได้มีความรู้ความเข้าใจ สามารถเพิ่มประสิทธิภาพในการท างานของแกนน า
อาสาสมัครแรงงานระดับต าบลและเครือข่ายอาสาสมัครแรงงาน ก่อให้เกิดการท างานท่ีมีประสิทธิผล และ
สอดคล้องต่อนโยบายของกระทรวงแรงงานท่ีสามารถตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในพื้นท่ี/
ชุมชนได้ทันที 

  นงนุช  จิตตะเสโน (2561) กล่าวว่า การเป็นอาสาสมัครนั้น ส่วนใหญ่
เกิดจากการเป็นคนมีจิตอาสาในประเทศไทยมักเป็นการให้ทานท่ีท าให้เกิดความสุขท้ังแก่ผู้ให้และ ผู้รับ  
จิตท่ีเต็มไปด้วยความเมตตากรุณาปรารถนาดีต่อผู้อื่นอยากให้เขาพ้นทุกข์ โดยไม่หวังประโยชน์สุขหรือ
ผลตอบแทนให้แก่ตนเองเป็นจิตท่ีท าด้วยความบริสุทธิ์ใจ อย่างไรก็ตาม ค าว่า จิตอาสา ก็มีมิติในทางธรรม
ด้วยคือ การให้เกิดจากความเมตตากรุณา การคิดถึงประโยชน์สุขของผู้อื่น ขณะเดียวกันก็เป็นการลดละ
ตัวตน โดยนัยนี้ จิตอาสาเป็นการปฏิบัติธรรมอย่างหนึ่งในมิติศาสนา โดยปัจจัยท่ีมีอิทธิพลทางตรงต่อ  
จิตสาธารณะมากท่ีสุด ได้แก่ การรับรู้ความสามารถของตน รองลงมาคือเจตคติต่อจิตส านึกสาธารณะ และ
การสนับสนุนทางสังคม นอกจากนี้ เจตคติท่ีดีต่อพฤติกรรมอาสาสมัครจะมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม
อาสาสมัครมากท่ีสุด และอาสาสมัครก่อให้เกิดการกระจายเศรษฐกิจไปสู่สังคม เนื่องจากกิจกรรมท่ี
อาสาสมัครด าเนินการได้รับการสนับสนุนจากรัฐหรือหน่วยงานเอกชน อาสาสมัครจึงเป็นการลดภาระ
ค่าใช้จ่ายภาครัฐ และช่วยสร้างความเหนียวแน่นและความเข้มแข็งของชุมชน รวมทั้งเป็นการส่งเสริมความ
ไว้วางใจระหว่างประชาชน ตลอดจนช่วยพัฒนาค่านิยมของความมีน้ าหนึ่งใจเดียวกัน ดังนั้น การมีส่วนร่วม
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จากทุกภาคส่วนกอปรกับปัจจุบันก าลังคนภาครัฐท่ีลดลง จึงจ าเป็นต้องมีอาสาสมัครเข้ามาบช่วยเป็นกลไก
ส าคัญในการขับเคล่ือนงานด้านการช่วยเหลือและพัฒนาสังคม เฝ้าระวัง ร่วมป้องกันและแก้ไขปัญหาใน
สังคม โดยอาสาสมัครจะเป็นพลังท่ีหนุนเสริมการด าเนินกิจกรรมท่ีเป็นภารกิจส าคัญของการพัฒนาสังคม  
มีขอบเขตกว้างขวางเกี่ยวข้องกับประชาชนทุกกลุ่ม จ าเป็นจะต้องส่งเสริมให้เข้าใจ ตระหนักถึงความส าคัญ
ของการพัฒนาสังคม เป็นอาสาสมัครในหมู่บ้านของตน อันจะท าให้เกิดเครือข่ายการท างานในระดับพื้นท่ี 
ท่ีจะเป็นพื้นฐาน พลังส าคัญในการน าไปสู่สังคมแห่งสันติสุข เอื้ออาทร น่าอยู่และยั่งยืน 

  นราเขต  ยิ้มสุข (2561) กล่าวไว้ว่า งานอาสาสมัครในสังคมไทยได้รับ
ความส าคัญและยกระดับครอบคลุมมิติการพัฒนาทางด้านต่าง ๆ ในสังคม แต่หนึ่งในนั้นมีด้านแรงงานด้วย 
ซึ่งมีหน่วยงานราชการท่ีรับผิดชอบคือกระทรวงแรงงาน โดยมีเป้าหมายของการด าเนินกิจกรรมทางสังคม
เพื่อให้เกิดสันติสุขด้านแรงงานแก่ผู้ใช้แรงงาน นายจ้าง ลูกจ้าง และประชาชน ท่ัวไป รวมท้ังเป็นผู้มีบทบาท
ส าคัญในการติดต่อประสานงานกับหน่วยงานต่าง ๆ ในสังกัดกระทรวงแรงงานท้ังในส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค 
และในต่างประเทศ รวมทั้งให้ความช่วยเหลือแก่ประชาชนหรือผู้ใช้แรงงานท่ีประสบปัญหาความเดือดร้อน 
ด้านแรงงานในพื้นท่ี โดยในปัจจุบันมีอาสาสมัครแรงงาน  บทบาทของอาสาสมัครแรงงานจึงมีความ
คล้ายคลึง คนกลางหรือเป็นประชาสังคมท่ีท าหน้าท่ีบริการแทนเจ้าหน้าท่ีรัฐ หรือให้การสนับสนุนภารกิจ
ทางด้านแรงงานแก่กระทรวงแรงงาน ท าให้อาสาสมัครแรงงานเป็นผู้ประสานงานด้านแรงงานในพื้นท่ี
หมู่บ้านและชุมชนท่ีตนอาศัยอยู่และคอยสอดส่องพฤติกรรมท่ีมีความเส่ียงให้เกิดปัญหาของการใช้   
แรงงานบังคับและการล่อลวงสู่กระบวนการค้ามนุษย์ อันเป็นต้นเหตุของการใช้แรงงานเด็กและแรงงาน
หญิงท่ีไม่เป็นธรรม ฉะนั้น อาสาสมัครจึงเปรียบได้เหมือนกับผู้ท าหน้าท่ี สอดส่อง ดูแล และเฝ้าระวัง
พฤติกรรมให้แก่กระทรวงแรงงาน รวมท้ังยังช่วยเป็นคนกลางส่งสารให้แก่ประชาชนรับรู้และเข้าถึง
สารสนเทศ ท้ังในแง่ของความรู้ ค าปรึกษา และค าแนะน าทางด้านแรงงาน เพราะประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นต่อ
แรงงานเอง ก็คือ การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนตามมาตรการทางกฎหมายด้านแรงงาน และส่งเสริมการมีส่วน
ร่วมในหมู่บ้านและชุมชน ตนเองด้วย  

อาสาสมัครแรงงานจะพบว่า มีงานวิจัยท่ีศึกษาอยู่น้อยเมื่อเทียบกับอาสาสมัครสาธารณสุข 
ประเด็นนี้แสดงให้เห็นว่าการท างานอาสาสมัครแรงงานยังไม่เป็นท่ีรับรู้ของสาธารณชนหรือไม่ แต่อย่างไรก็ดี 
อาสาสมัครแรงงานเป็นกระบวนการสร้างการมีส่วนร่วมจากภาคประชาชนและท าหน้าท่ีกระจายข่าวสาร 
ประชาสัมพันธ์ และรับเรื่องต่าง ๆ มาให้แก่กระทรวงแรงงาน ท้ังเป็นประโยชน์ในแง่ของการลดภาระ
ค่าใช้จ่ายภาครัฐและสร้างความเป็นอันหนึ่งเดียวกันของแรงงาน โดยมีเป้าหมายคือการสร้างสันติสุขให้แก่
ผู้ใช้แรงงาน นายจ้างและภาคีต่าง ๆ ท่ีส าคัญอาสาสมัครแรงงานจะมีความเฉพาะท่ีว่าการขับเคล่ือนภารกิจ
จะจ ากัดอยู่ในชุมชนหรือพื้นท่ีนั้น ๆ อาสาสมัครแรงงานจึงเป็นกระบวนการสร้างประชาชนให้เข้ามามีส่วนร่วม 
กับกระทรวงแรงงานมากขึ้น โดยเน้นท่ีการสร้างเครือข่ายในรูปแบบของอาสาสมัคร ท้ังนี้จะมีบทบาท  
ส าคัญอยู่ส่ีประการ ดังนี้ 1. การประสานงานด้านแรงงานในพื้นท่ีระหว่างประชาชนในหมู่บ้านและชุมชนกับ
กระทรวงแรงงาน ครอบคลุมถึงการสอดส่อง การดูแล การเฝ้าระวังพฤติกรรม ท่ีอาจละเมิดสิทธิแรงงาน
และเกิดความไม่เป็นธรรม 2. การเป็นส่ือกลางเพื่อประชาสัมพันธ์เผยแพร่ความรู้ ให้ค าปรึกษา และแนะน า
ด้านแรงงานให้แก่ประชาชนในหมู่บ้านและชุมชน เช่น การจัดหางาน การให้ข้อมูลต าแหน่งงานว่าง การให้
ค าปรึกษาสิทธิขั้นพื้นฐานและการใช้แรงงาน เป็นต้น 3. การรวบรวมข้อมูลพื้นฐานด้านแรงงานในพื้นท่ีเพื่อ 
น าไปใช้วางแผนร่วมกับกระทรวงแรงงานและปฏิบัติการได้อย่างมีประสิทธิภาพในระดับจังหวัด    
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4. การส่งเสริมประชาชนให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงานในหมู่บ้านและชุมชน  
อย่างไรก็ตามอาสาสมัครแรงงานมีบทบาทส าคัญอยู่ ส่ีประการ คือ การประสานงานเช่ือมโยง                
การประชาสัมพันธ์ การเผยแพร่องค์ความรู้ การส ารวจและศึกษาข้อมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องกับแรงงาน และ
การสร้างการมีส่วนร่วมของแรงงานในพื้นท่ีให้เกิดการพัฒนาความร่วมมือ จากท้ังส่ีบทบาทนี้ ท าหน้าท่ี
เสมือนผู้ท าหน้าท่ีเป็นกระบวนการท่ีเช่ือมโยงมิติของชุมชนและน าไปสู่การปฏิบัติ โดยพิจารณาให้ส่ีบทบาท
นี้แบ่งออกเป็นสองบทบาทหลัก คือ 1. การประสานงานและรวบรวมข้อมูลด้านแรงงานในพื้นท่ี เป็น
บทบาทของประชาชนต้ังแต่การสอดส่อง ดูแล ติดตามสถานการณ์ของการใช้แรงงานในหมู่บ้านและชุมชน 
เพื่อน าไปวางแผนร่วมกับกระทรวงแรงงาน ซึ่งจะเป็นประโยชน์ท้ังภาครัฐและประชาสังคมให้เกิดการท างาน
ร่วมกัน 2. การเป็นส่ือกลางประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการมีส่วนร่วม เพื่อให้ความรู้ ค าปรึกษาและ
ค าแนะน าด้านแรงงานแก่ประชาชนในหมู่บ้านและชุมชน โดยจะเป็นประโยชน์ท้ังการป้องกันและแก้ไข ท่ี
ส าคัญภาครัฐอาจได้รับข้อมูลท่ีไม่อาจเข้าถึงได้ดีเท่ากับอาสาสมัครแรงงานในฐานะประชาชนในหมู่บ้านและ
ชุมชน 

ผู้ขอประเมินจึงขอสรุปว่า อาสาสมัครแรงงาน คือ ผู้ ท่ีสมัครใจในการ 
ท าหน้าท่ีบริการแทนเจ้าหน้าท่ีรัฐหรือให้การสนับสนุนภารกิจทางด้านแรงงานแก่กระทรวงแรงงาน             
มีบทบาทส าคัญเป็นส่ือกลางและผู้ประสานงานด้านแรงงานในพื้นท่ีระหว่างประชาชนกับกระทรวงแรงงาน 
และหน่วยงานสังกัดกระทรวงแรงงานในจังหวัด เพื่อขยายบริการด้านแรงงาน ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ความรู้ ให้ค าปรึกษา แนะน า ส่งเสริมประชาชนให้มีส่วนร่วมในการป้องกันและแก้ไขปัญหาด้านแรงงาน 
ด้านปัญหายาเสพติดในสถานประกอบการท่ีมีลูกจ้างต่ ากว่า ๑๐ คน รวมถึงกลุ่มแรงงานนอกระบบ และให้
การบริการด้านแรงงานในพื้นท่ี/ชุมชน ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล เมื่อได้ศึกษาบทบาทหน้าท่ี
ของอาสาสมัครแรงงานแล้ว  

ผู้ขอประเมินสามารถน าไปใช้ในการด าเนินงานในโครงการอาสาสมัคร
แรงงานต้านภัยยาเสพติดจังหวัดก าแพงเพชร ในการน าอาสาสมัครแรงงานเข้าไปให้ความรู้ ให้ค าแนะน า
ด้านยาเสพติดให้แก่สถานประกอบการ ลูกจ้าง และแรงงานนอกระบบได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
สอดคล้องกับแนวทางท่ีกระทรวงแรงงานก าหนด 

  3.1.3 ข้อเสนอ 
   ผู้ขอประเมินจึงขอเสนอแนวทางในการพัฒนาโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด 
ส าหรับอาสาสมัครแรงงาน ดังนี้ 
          ระดับกระทรวง 
   1) ควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ทางวิชาการท่ีเกี่ยวข้องกับยาเสพติดให้กับเจ้าหน้าท่ี  
ท่ีรับผิดชอบโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติดพร้อมด้วยแกนน าอาสาสมัครแรงงานประจ า
ต าบล อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน โดยมีวิทยากรท่ีมีความ
เช่ียวชาญด้านยาเสพติด เช่น วิทยากรจากส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด เพื่อมา
บรรยายให้ความรู้ในด้านประเภทของยาเสพติด สถานการณ์ยาเสพติดในปัจจุบัน การเฝ้าระวัง เป็นต้น หรือ
วิทยากรจากกระทรวงสาธารณสุข เช่น การสังเกตผู้ติดยาเสพติด การช่วยเหลือชุมชนให้พ้นยาเสพติด เป็นต้น 
  2) จัดท าคู่มือท่ีเกี่ยวข้องกับยาเสพติดเพื่อการสร้างการรับรู้ เผยแพร่ประชาสัมพันธ์            
ข้อกฎหมาย ฯลฯ ท่ีใช้กับสถานประกอบการ ลูกจ้างและแรงงานนอกระบบ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติงานส าหรับเจ้าหน้าท่ีและอาสาสมัครแรงงานระดับต าบล  



44 
 

  3) จัดท าโครงการส ารวจกลุ่มแรงงานเพื่อป้องกันปัญหายาเสพติด เพื่อทราบถึง
ประชาชนในพื้นท่ีมีความเส่ียงต่อการข้องเกี่ยวกับยาเสพติดมากน้อยเพียงใด และมีความเส่ียงท่ีจะติดสาร
เสพติดประเภทอื่น ๆ หรือไม่ และสามารถน าข้อมูลนี้มาเป็นฐานข้อมูลในโครงการอาสาสมัครแรงงานต้าน          
ยาเสพติดระดับจังหวัด น ามาวิเคราะห์ปัญหาแนวทางแก้ไข และส่งต่อหน่วยงานอื่น ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง 
    ระดับพื้นท่ี 
  1) ส านักงานแรงงานจังหวัดจัดอบรมเพื่อให้ความรู้งานด้านยาเสพติด โดยเชิญวิทยากร
ท่ีมาจากองค์กรท่ีมีภารกิจด้านยาเสพติดโดยตรง เช่น ส านักงานป้องกันและปรามปรามยาเสพติดภาค 6 
หรือส านักงานสาธารณสุขจังหวัดก าแพงเพชร เป็นต้น  เพื่อให้อาสาสมัครแรงงานเกิดการรับรู้ท่ีถูกต้อง 
น าไปเผยแพร่ได้และมั่นใจในองค์ความรู้ท่ีได้รับ จะท าให้นายจ้าง ลูกจ้าง รวมถึงแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี
ไว้วางใจและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 
  2) สร้างความเช่ือมั่นให้กับอาสาสมัครแรงงาน โดยจัดกิจกรรมอาสาฯแรงงานสัญจร              
แต่ละอ าเภอร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นท่ีให้พบปะท าความรู้จักกัน เพื่อความสะดวกในการ
ประสานงานและเกิดความคล่องตัวในการปฏิบัติงานให้แก่อาสาสมัครแรงงาน และร่วมบูรณาการกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการลงพื้นท่ีตามแผนปฏิบัติการของพื้นท่ีนั้น ๆ เพื่อให้อาสาสมัครแรงงาน             มี
ส่วนร่วมกับองค์กรและได้พบปะประชาชนเพื่อเป็นท่ีรู้จักมากขึ้น และสามารถน างานของอาสาสมัคร
แรงงานเข้าไปประชาสัมพันธ์สร้างการรับรู้ได้ในเวลาเดียวกัน 
  3) แนะน าตัวอาสาสมัครแรงงานในการประชุมระดับอ าเภอ ก านันผู้ใหญ่บ้าน เป็นประจ า
ทุกเดือน เพื่อให้อาสาสมัครแรงงานเกิดความมั่นใจในตัวเอง และเป็นท่ีรู้จักและยอมรับมากขึ้น 
  4) อาสาสมัครแรงงานเข้าไปให้ความรู้ แจกส่ือรณรงค์ ให้ค าแนะน าเพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติดแก่นายจ้าง/ลูกจ้างในสถานประกอบการ และแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี ด าเนินการ
ส่งเสริมเชิญชวนให้มีการแสดงเจตนารมณ์ในการด าเนินกิจกรรมเพื่อการป้องกัน แก้ไข และเฝ้าระวังปัญหา
ยาเสพติด     
  5) ให้รางวัลเพื่อเป็นขวัญก าลังใจในการท างาน โครงการอาสาสมัครแรงงาน ต้านภัย       
ยาเสพติด ส าหรับผู้ท่ีท าผลงานได้มากท่ีสุด เช่น ใบประกาศนียบัตร โล่รางวัล ของรางวัล ในระดับจังหวัด 
เป็นต้น 

3.2 ข้อจ ากัดที่อาจเกิดขึ้นและแนวทางแก้ไข 
          ข้อจ ากัดที่อาจเกิดขึ้น 
 นายจ้าง/ลูกจ้าง ในสถานประกอบการ รวมถึงแรงงานนอกระบบในพื้นท่ีไม่มั่นใจ ไม่รู้จัก
อาสาสมัครแรงงานในพื้นท่ี นายจ้างบางรายมีความคิดว่ามีความรู้มากกว่าอาสาสมัครแรงงาน ไม่เช่ือใจ 
ในตัวอาสาสมัครแรงงาน อาจท าให้ไม่ได้รับความร่วมมือเท่าท่ีควร 
           แนวทางแก้ไข 
  1) สร้างความเช่ือมั่นและเป็นท่ีรู้จักให้กับอาสาสมัครแรงงาน โดยจัดเวทีอาสาแรงงาน
สัญจร ประสานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นท่ีและอาสาสมัครแรงงานในแต่ละอ าเภอ ให้พบปะพูดคุย 
แนะน าตัว และให้อาสาสมัครแรงงานร่วมออกบริการตามแผนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อให้เป็นท่ี
รู้จักและเกิดความไว้วางใจ 
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  2) แจ้งวาระเข้าในท่ีประชุมประจ าเดือนระดับอ าเภอ ประชุมก านันผู้ใหญ่บ้าน หรือการ
ประชุมหมู่บ้าน ให้อาสาสมัครแรงงานแนะน าตัวให้เป็นท่ีรู้จักกับหน่วยงานต่าง ๆ และน าส่ือประชาสัมพันธ์ 
แผ่นพับ ความรู้ด้านยาเสพติดไปประชาสัมพันธ์เป็นประจ าทุกเดือน เพื่อให้ เป็นท่ีรู้จักกับหน่วยงานระดับ
อ าเภอและเกิดความไว้วางใจมากขึ้น 
  3) ส านักงานแรงงานจังหวัดจัดอบรมเพื่อให้ความรู้งานด้านยาเสพติด โดยเชิญวิทยากร
ท่ีมาจากองค์กรท่ีมีภารกิจด้านยาเสพติดโดยตรง เช่น ส านักงานป้องกันและปรามปรามยาเสพติดภาค 6 
หรือส านักงานสาธารณสุขจังหวัดก าแพงเพชร เป็นต้น  เพื่อให้อาสาสมัครแรงงานเกิดการรับรู้ท่ีถูกต้อง 
น าไปเผยแพร่ได้และมั่นใจในองค์ความรู้ท่ีได้รับ จะท าให้นายจ้าง ลูกจ้าง รวมถึงแรงงานนอกระบบในพื้นท่ี
ไว้วางใจและให้ความร่วมมือเป็นอย่างดี 

4. ผลที่คาดว่าจะได้รับ 
    4.1 อาสาสมัครแรงงานมีองค์ความรู้ความเข้าใจในเรื่องยาเสพติดมากขึ้น สามารถให้ความรู้ ค าปรึกษา 
ค าแนะน าเรื่องยาเสพติดให้กับสถานประกอบการ ลูกจ้าง และแรงงานนอกระบบ มากยิ่งขึ้น ท าให้เกิด
ความเช่ือมั่นและไว้วางใจ 
    4.2 อาสาสมัครแรงงานระดับต าบลเป็นท่ีรู้จักและเป็นที่ยอมรับมากขึ้น จากการได้เข้าร่วมประชุมในระดับ
อ าเภอ และออกพื้นท่ีร่วมกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นท่ี 

5. ตัวชี้วัดความส าเร็จ 
เชิงปริมาณ : มีการด าเนินโครงการอาสาสมัครแรงงานต้านภัยยาเสพติด ส าหรับอาสาสมัครแรงงาน

ระดับต าบลจังหวัดก าแพงเพชร ภายในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
เชิงคุณภาพ : อาสาสมัครแรงงานได้เป็นท่ีรู้จักและได้รับการยอมรับมากขึ้น สถานประกอบการ 

ในพื้นท่ี นายจ้าง/ลูกจ้าง/แรงงานนอกระบบ ไว้วางใจและมีความเช่ือมั่นสูงขึ้น ท าให้การประสานงานมีความ
คล่องตัวมากยิ่งขึน้ 
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